Załącznik nr 4 do SWZ
Umowa o świadczenie usług sprzątania
nr ………….
zawarta w Gdańsku, w dniu ………………… pomiędzy:
Instytutem Kultury Miejskiej - samorządową instytucją kultury z siedzibą w Gdańsku przy ul. Targ Rakowy 11, 80-806 Gdańsk, wpisaną do Rejestru Instytucji Kultury prowadzonego przez Miasto Gdańsk pod poz. 12/11, o numerze identyfikacyjnym NIP: 5833123864, REGON: 221188030, 
[bookmark: _Hlk242618125]zwaną w dalszej treści umowy „Zamawiającym“, 
reprezentowaną przez: Barbarę Srokę – Dyrektorkę,
a
………………………. z siedzibą w …………………., wpisaną do …………………….pod nr  ………, o numerze
identyfikacyjnym NIP:………………,  REGON: ………………
zwaną w dalszej treści umowy „Wykonawcą“, 
zwanymi łącznie „Stronami”.
W wyniku przeprowadzonego przez Zamawiającego postępowania o udzielenie zamówienia o numerze referencyjnym FiK.28.01.2026 w trybie podstawowym z fakultatywnymi negocjacjami, na podstawie art. 275 pkt 2 ustawy Prawo zamówień publicznych, zostaje zawarta umowa o następującej treści:

§ 1
Przedmiot umowy
1. Zamawiający zleca, a Wykonawca zobowiązuje się świadczyć na rzecz Zamawiającego kompleksowe usługi sprzątania budynku Instytutu Kultury Miejskiej w Gdańsku (Kunszt Wodny), mieszącego się przy ul. Targ Rakowy 11 w Gdańsku oraz mieszkania rezydenckiego, mieszczącego się przy ul. Toruńskiej 23/4 w Gdańsku.
2. Szczegółowy zakres prac określa Specyfikacja warunków zamówienia, stanowiąca załącznik nr 1 do umowy oraz oferta Wykonawcy, stanowiąca załącznik nr 2 do umowy.
3. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania przedmiotu umowy własnymi siłami*/ własnymi siłami oraz przy pomocy podwykonawców* w następującym zakresie:
........................................................................    ……………………………………………………………..
			(zakres usług)			(firma/y podwykonawcy/ców)
 ........................................................................ ................................................................ 
			(zakres usług)			(firma/y podwykonawcy/ców)
 (w przypadku ujawnionych podwykonawców i ich firm zapisy ulegną odpowiednio zmianie)
4. Wykonawca zobowiązany jest przed przystąpieniem podwykonawców do świadczenia usług na terenie Zamawiającego każdorazowo powiadamiać pisemnie Zamawiającego o korzystaniu z podwykonawców z podaniem nazw, adresów, danych kontaktowych oraz przedstawicieli podwykonawców. Wykonawca winien zawiadomić Zamawiającego o wszelkich zmianach danych, o których mowa w zdaniu pierwszym, w trakcie realizacji zamówienia, a także winien przekazywać informacje na temat nowych podwykonawców, którym w późniejszym okresie zamierza powierzyć realizację usług. 
5. Jeżeli zmiana albo rezygnacja z podwykonawcy, o której mowa w ustępie poprzedzającym, dotyczy podmiotu, na którego zasoby wykonawca powoływał się, na zasadach określonych w art. 118 ustawy Pzp, w celu wykazania spełniania warunków udziału w postępowaniu, Wykonawca jest obowiązany wykazać Zamawiającemu, że proponowany inny podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie spełnia je w stopniu nie mniejszym niż podwykonawca, na którego zasoby wykonawca powoływał się w trakcie postępowania o udzielenie zamówienia.
6. Zlecenie wykonania części prac podwykonawcom nie zmienia zobowiązań Wykonawcy wobec Zamawiającego za wykonanie tej części prac. Wykonawca jest odpowiedzialny za działania, uchybienia i zaniedbania podwykonawców w takim samym stopniu jakby to były działania, uchybienia lub zaniedbania Wykonawcy.

[bookmark: _Hlk242619461]§ 2
Obowiązki stron
1. Wykonawca w ramach umowy zobowiązuje się świadczyć w szczególności:
a) serwis sprzątający,
b) sprzątanie interwencyjne w wypadku nieprzewidzianych zdarzeń wymagających pilnego lub ponownego wykonania usługi, 
c) utrzymanie drożności urządzeń sanitarnych i kanalizacji,
d) dodatkowe usługi zadeklarowane w ofercie Wykonawcy, 
e) odśnieżanie powierzchni zewnętrznych w przypadku wystąpienia opadów śniegu i usuwanie zlodowaceń,
f) dostawy profesjonalnych środków czystości, artykułów sanitarno-higienicznych oraz mieszanki do posypywania powierzchni utwardzonych (bez zawartości soli), w ilości i asortymencie niezbędnym do prawidłowej realizacji Umowy, przy czym mieszanka do posypywania powierzchni będzie dostarczana w okresie jesienno-zimowym i wczesnowiosennym, wraz z bieżącym nadzorem nad ich wykorzystaniem.
2. Usługi sprzątania realizowane będą z częstotliwością i w terminach wynikających z opisu przedmiotu zamówienia (OPZ), stanowiącego załącznik nr 1 do SWZ
3. Wykonawca jest zobowiązany do realizacji usługi z należytą starannością, w szczególności z dbałością o mienie Zamawiającego, z uwzględnieniem obowiązujących przepisów prawa, w tym przepisów prawa pracy, bezpieczeństwa i higieny pracy, przepisów przeciwpożarowych i ochrony środowiska.
4. postanowienie opcjonalne – w przypadku, gdy Wykonawca zadeklaruje w ofercie posiadanie certyfikatu*: Wykonawca zobowiązany jest posiadać certyfikat ISO 9001:2015 w zakresie usług sprzątania lub równoważny certyfikat obejmujący system zarządzania jakością w zakresie usług utrzymania czystości, wydany przez niezależną jednostkę certyfikującą i utrzymywać jego ważność przez cały okres obowiązywania umowy. W przypadku utraty ważności certyfikatu w toku realizacji umowy, Wykonawca zobowiązany jest do złożenia kopii nowego certyfikatu w terminie do 14 dni od upływu terminu ważności certyfikatu poprzedniego. 
5. Wykonawca i Zamawiający zobowiązani są do współdziałania w zakresie niezbędnym dla prawidłowej realizacji Umowy.
6. Zamawiający na własny koszt udostępni Wykonawcy ciepłą i zimną wodę oraz energię elektryczną potrzebną do wykonywania prac wchodzących w zakres zamówienia, jak również zamykane pomieszczenie socjalne oraz pomieszczenie do przechowywania narzędzi pracy, sprzętu technicznego i środków czystości. 

[bookmark: _Hlk242620045]§ 3
Pracownicy Wykonawcy
1. [bookmark: _Hlk242640879]Wykonawca przed rozpoczęciem świadczenia usługi dostarczy Zamawiającemu listę osób, które zostaną skierowane do realizacji zamówienia. Listę tę należy każdorazowo aktualizować w przypadku zmian w składzie personelu Wykonawcy, przy czym przekazanie zaktualizowanej listy powinno nastąpić przed skierowaniem osoby nieuwzględnionej na dotychczasowej liście do realizacji usług.
2. Na podstawie art. 95 ust. 1 ustawy Pzp Zamawiający wymaga zatrudnienia przez Wykonawcę lub podwykonawcę na podstawie umowy o pracę w rozumieniu ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks Pracy osób wykonujących czynności sprzątania.
3. W terminie 7 dni od zawarcia umowy Wykonawca złoży Zamawiającemu oświadczenie o spełnieniu wymogu wskazanego w ust. 2, tj. że czynności wskazane powyżej będą wykonywane przez osoby zatrudnione na podstawie stosunku pracy w rozumieniu ustawy Kodeks Pracy, zawierające informacje, w tym dane osobowe, niezbędne do weryfikacji zatrudnienia na podstawie umowy o pracę, w szczególności imię i nazwisko zatrudnionego pracownika, datę zawarcia umowy o pracę, rodzaj umowy o pracę oraz zakres obowiązków pracownika. 
4. Oświadczenie, o którym mowa w ust. 3 Wykonawca ma obowiązek aktualizować i przekazywać Zamawiającemu każdorazowo w przypadku zmian w zatrudnieniu osób realizujących zamówienie, nie później niż w ciągu 5 dni od zaistnienia zmiany.
5. Zamawiający będzie uprawniony do kontroli spełniania przez Wykonawcę wymagań dotyczących zatrudnienia osób poprzez: 
1) żądanie złożenia przez Wykonawcę lub Podwykonawcę:
a. oświadczenia o zatrudnieniu na podstawie umowy o pracę osób wykonujących czynności wskazane w ust. 2 o treści wskazanej w ust. 3, 
b. oświadczenia zatrudnionego pracownika,
c. poświadczonej za zgodność z oryginałem kopii umowy o pracę zatrudnionego pracownika,
d. zaświadczenia z właściwego oddziału ZUS, potwierdzające opłacanie przez Wykonawcę lub podwykonawcę składek na ubezpieczenia społeczne i zdrowotne z tytułu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę za ostatni okres rozliczeniowy,
w terminie 7 dni od otrzymania żądania;
2) zwrócenie się o przeprowadzenie kontroli przez Państwową Inspekcję Pracy.
6. Wykonawca jest zobowiązany do składania Zamawiającemu nie później niż w terminie do 20 lutego, 20 maja, 20 sierpnia i 20 listopada każdego roku, w którym umowa jest wykonywana, zaświadczeń właściwego oddziału ZUS, dotyczących pracowników skierowanych do realizacji zamówienia, przy czym dokumenty te muszą obejmować:
· imię i nazwisko pracownika realizującego usługę na rzecz Zamawiającego,
· kod tytułu ubezpieczenia umożliwiający identyfikację podstawy zatrudnienia,
· okres podlegania ubezpieczeniom w okresie objętym kontrolą (tj. przy pierwszym przedłożeniu – w okresie od dnia rozpoczęcia realizacji usługi do ostatniego dnia miesiąca poprzedzającego termin złożenia zaświadczenia, a w przypadku kolejnych okresów – począwszy od pierwszego dnia nieobjętego poprzednio złożonym zaświadczeniem do ostatniego dnia miesiąca poprzedzającego termin złożenia zaświadczenia),
· informację o występowaniu lub niewystępowaniu przerw w opłacaniu składek w danym okresie, bez wskazywania przyczyn tych przerw.
7. Nieprzedłożenie przez Wykonawcę dokumentów, o których mowa w ust. 3-6 we wskazanych terminach będzie traktowane jako niewypełnienie obowiązku zatrudnienia pracowników świadczących usługi na podstawie umowy o pracę i będzie stanowiło podstawę do naliczenia kary umownej, o której mowa w § 10 ust. 1 lit. j umowy.
8. W przypadku korzystania z podwykonawców Wykonawca zobowiązany jest do wprowadzenia w umowach z podwykonawcami odpowiednich zapisów zobowiązujących do zatrudniania wskazanych w ust. 2 osób w oparciu o umowę o pracę oraz zapisów umożliwiających Zamawiającemu przeprowadzenie kontroli sposobu wykonania tego obowiązku w sposób wskazany powyżej.
9. Wykonawca zobowiązany będzie na wniosek Zamawiającego na swój koszt do złożenia zaświadczeń o niekaralności zatrudnionych pracowników, jeżeli wymóg taki będzie wynikał z obowiązujących przepisów prawa.
10. Wykonawca zobowiązuje się, że przed rozpoczęciem wykonywania przedmiotu Umowy Pracownicy świadczący usługi zostaną przeszkoleni w zakresie przepisów BHP i przepisów przeciwpożarowych oraz innych przepisów niezbędnych do wykonania przedmiot umowy.
11. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za prawidłowe wyposażenie pracowników świadczących usługi oraz odpowiada za ich bezpieczeństwo w trakcie wykonywania przedmiotu umowy.

§ 4
1. Osobą upoważnioną przez Zamawiającego do kontaktów z Wykonawcą oraz nadzorowania wykonania umowy jest …………….……….., tel.: ………………….., e-mail: ………………………….
2. Wykonawca wyznacza …………………………, tel.: ……………………….., e-mail: ………………………. koordynatorem, który będzie zarządzał personelem sprzątającym, kierował wykonywaniem usług, nadzorował je i pozostawał z Zamawiającym w stałym kontakcie.
3. Wykonawca najpóźniej w dniu rozpoczęcia świadczenia usługi złoży Zamawiającemu oświadczenie koordynatora o posiadanym okresie doświadczenia w zarządzeniu i nadzorowaniu pracowników w branży utrzymania czystości. W przypadku zmiany osoby koordynatora w toku wykonywania umowy, Wykonawca zobowiązany jest do złożenia oświadczenia, o którym mowa w zdaniu poprzedzającym, nie później niż w dniu przystąpienia koordynatora do realizacji obowiązków.
4. Koordynator zobowiązany jest do osobistej obecności na terenie obiektu Zamawiającego przy ul. Targ Rakowy 11 w Gdańsku co najmniej raz w każdym tygodniu kalendarzowym, zaś w przypadku mieszkania rezydenckiego – co najmniej raz w każdym miesiącu, przez cały okres obowiązywania umowy. W trakcie wizyty koordynator ma obowiązek skontrolować jakość wykonywanych usług, stan zaopatrzenia w środki higieniczne i czystości, organizację pracy personelu oraz zweryfikować zgłoszone przez Zamawiającego uwagi i nieprawidłowości. Sposób dokumentowania wizyt oraz pozostałe obowiązki koordynatora określa OPZ, stanowiący załącznik nr 1 do SWZ.
5. Zamawiający zastrzega sobie prawo do przeprowadzenia w dowolnym czasie kontroli jakości wykonywanej usługi.
6. Jakość i zakres wykonanych prac oraz ewentualne wyrządzone Zamawiającemu szkody (w szczególności przypadki zniszczenia mienia Zamawiającego), według decyzji Zamawiającego mogą być potwierdzane codziennym protokołem podpisywanym przez osoby wskazane przez Strony. W sytuacji zastrzeżeń co do jakości usługi lub w sytuacji wyrządzenia Zamawiającemu szkody i jednoczesnego uchylania się od podpisania protokołu przez Wykonawcę, Zamawiający jest uprawniony do jednostronnego podpisania protokołu, co również oznaczać będzie protokolarnie stwierdzenie nienależytego wykonania usług.
7. Stwierdzone przez Zamawiającego nieprawidłowości w wykonaniu przedmiotu Umowy zgłaszane będą Wykonawcy na bieżąco w ramach spisywanych protokołów lub informacji przekazywanych drogą elektroniczną, a w nagłych wypadkach ustnie lub telefonicznie - pracownikowi Wykonawcy, pełniącemu funkcję koordynatora. 
8. Wykonawca zobowiązany jest do usunięcia zgłoszonych mu nieprawidłowości w wykonaniu przedmiotu Umowy lub zmiany sposobu świadczenia Usług w terminie wyznaczonym przez Zamawiającego, uwzględniającym w szczególności rodzaj stwierdzonych nieprawidłowości, czas, w którym mogą zostać usunięte oraz uzasadnione potrzeby Zamawiającego.
9. Wykonawca zobowiązany jest do stosowania się do uwag, poleceń i wskazówek Zamawiającego dotyczących sprzątania oraz pozostałych czynności wchodzących w skład przedmiotu umowy.
10. Zamawiającemu przysługuje prawo żądania wymiany personelu, w tym osoby koordynatora, w przypadku stwierdzenia, że zatrudniony przez Wykonawcę personel nie spełnia wymagań Zamawiającego, w tym nienależycie realizuje swoje obowiązki lub narusza zasady współżycia społecznego na terenie Zamawiającego.

§ 5
Środki czystości i artykuły higieniczne
1. Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia profesjonalnych środków czystości, maszyn, narzędzi urządzeń oraz artykułów sanitarno - higienicznych, w ilości i asortymencie niezbędnym do prawidłowej realizacji Umowy oraz zobowiązuje się do bieżącego nadzoru nad ich wykorzystaniem. 
2. Wykonawca w ramach zamówienia będzie zobowiązany do zapewnienia Zamawiającemu stałego zaopatrzenia w środki i materiały niezbędne do utrzymania czystości, w tym artykuły sanitarno – higieniczne oraz do uzupełniania ich w ramach regularnych dostaw, zgodnie z ustalonym i monitorowanym na bieżąco przez Wykonawcę zapotrzebowaniem. Wymogi w zakresie dostarczanych artykułów określa OPZ, stanowiący załącznik nr 1 do SWZ.
3. Środki czystości, maszyny, urządzenia oraz artykuły sanitarno - higieniczny będą bezpiecznie przechowywane i składowane w zakresie niezbędnym do bieżącej realizacji usług, jak również odpowiednio zabezpieczone przed ich nieuprawnionym użyciem na terenie obiektów Zamawiającego.
4. Zamawiający jest uprawniony do kontroli stosowanych przez Wykonawcę środków czystości, urządzeń oraz dostarczanych artykułów sanitarno-higienicznych, w tym ich parametrów technicznych oraz sposobu i zakresu ich stosowania. Wykonawca w terminie 5 dni od zgłoszenia przez Zamawiającego żądania zobowiązany będzie dostarczyć Zamawiającemu wykaz środków czystości i materiałów sanitarno – higienicznych. Zamawiający może żądać również złożenia kart charakterystyki, atestów lub innych dokumentów potwierdzających właściwości danych artykułów oraz dopuszczenie ich do obrotu i użytkowania na terenie Rzeczypospolitej Polskiej.
5. W przypadku stwierdzenia nienależytego wykonania usługi spowodowanego stosowaniem nieodpowiednich środków czystości, środków sanitarno-higienicznych, narzędzi lub urządzeń technicznych Zamawiający zastrzega sobie prawo do żądania od Wykonawcy zmiany tych środków, narzędzi lub urządzeń technicznych.
6. Jeżeli Wykonawca w formularzu ofertowym zobowiązał się do stosowania środków czystości z certyfikatem Ecolabel lub równoważnym (kryterium oceny ofert), Wykonawca w terminie 7 dni od dnia podpisania umowy jest zobowiązany do złożenia wykazu środków, posiadających deklarowany certyfikat, które Wykonawca będzie stosował przy realizacji usług w zakresie opisanym w kryterium oceny ofert. Zmiana środków wskazanych w wykazie możliwa jest wyłącznie na inne środki, posiadające certyfikat Ecolabel lub równoważny.
§ 6
Termin realizacji
1. Niniejsza umowa zostaje zawarta na okres 13 miesięcy od dnia podpisania umowy, jednak nie wcześniej niż od dnia 1 grudnia 2026 r.
2. Wykonawca rozpocznie świadczenie usług po przekazaniu mu przedmiotu świadczenia usług przez Zamawiającego. Przekazanie zostanie udokumentowane na piśmie poprzez sporządzenie protokołu. O terminie przekazania Zamawiający poinformuje Wykonawcę nie później niż na 4 dni przed wyznaczonym terminem. Odmowa podpisania protokołu przez Wykonawcę lub nieprzystąpienie do przejęcia przedmiotu świadczenia usług w terminie wyznaczonym przez Zamawiającego, nie zwalnia Wykonawcy z obowiązków nakładanych na niego niniejszą umową. W takiej sytuacji dniem, w  którym rozpoczynać się będzie świadczenie usług będzie wyznaczony przez Zamawiającego termin przekazania, o którym Wykonawca został poinformowany.

§ 7
Wynagrodzenie i płatność
1. Maksymalne wynagrodzenie, które przysługuje Wykonawcy w całym okresie obowiązywania Umowy wynosi ………………. zł brutto (słownie: ………………….).
2. Zamawiający będzie płacił Wykonawcy wynagrodzenie ryczałtowe za każdy miesiąc świadczenia usług w wysokości ……. zł brutto (słownie: ……………) miesięcznie.
3. Wynagrodzenie określone w ust. 2 obejmuje wszelkie koszty związane z wykonaniem przedmiotu Umowy, w szczególności koszty robocizny, środków czystości, środków sanitarno - higienicznych oraz materiałów i urządzeń niezbędnych do należytego wykonania Umowy.
4. W przypadku, gdy Wykonawca w danym okresie rozliczeniowym świadczył usługi przez okres krótszy niż pełny miesiąc kalendarzowy, Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie w wysokości proporcjonalnej do rzeczywistego okresu świadczenia usług w tym miesiącu.
5. Wykonawca po zakończeniu każdego kalendarzowego miesiąca świadczenia usług wystawi Zamawiającemu fakturę VAT, która zostanie zapłacona w ciągu 30 dni od daty jej otrzymania przez Zamawiającego przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy, prowadzony w banku ……………… o numerze ………………………………….
6. Zamawiający dokona płatności z wykorzystaniem mechanizmu podzielonej płatności. Podany rachunek bankowy musi być rachunkiem związanym z prowadzoną działalnością gospodarczą oraz musi być wskazany na tzw. „Białej liście podatników VAT“, chyba że Wykonawcy nie dotyczy obwiązek ujawnienia na tzw. „Białej liście podatników VAT” zgodnie z art. 96b ustawy z dnia 11 marca 2004 roku o podatku od towarów i usług.
7. Brak Wykonawcy na tzw. „Białej liście podatników VAT”, wskazanie przez Wykonawcę rachunku bankowego innego niż związany z prowadzoną działalnością gospodarczą lub niewskazanego na tzw. „Białej liście podatników VAT” uprawnia Zamawiającego do wstrzymania zapłaty wynagrodzenia lub zapłaty na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na tzw. „Białej liście podatników VAT” i nie jest to okoliczność, za którą ponosi odpowiedzialność Zamawiający i w takim wypadku Zamawiający nie jest zobowiązany do zapłaty odsetek za opóźnienie w płatności.
8. Wykonawca nie może przenieść wierzytelności wynikającej z niniejszej umowy na rzecz osób trzecich bez pisemnej zgody Zamawiającego, pod rygorem nieważności.

§ 8
Odpowiedzialność Wykonawcy
1. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za wszelkie szkody osobowe i majątkowe wyrządzone Zamawiającemu oraz osobom trzecim w związku lub przy okazji realizacji niniejszej umowy, także w przypadku, gdy szkoda była wynikiem działania osób, którymi posługuje się przy realizacji niniejszej umowy lub za działania, których odpowiada.
2. Jeżeli z powodu braku przestrzegania przepisów BPH, p.poż., wytycznych właściwego sanepidu lub innych obowiązujących rygorów prawnych i sanitarnych, Zamawiający zostanie obarczony karą finansową z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, Wykonawca zobowiązuje się do jej pokrycia. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie takiej wierzytelności Zamawiającego z wynagrodzeniem Wykonawcy.
3. Wykonawca zobowiązuje się do prawidłowego zabezpieczenia pomieszczeń Zamawiającego w tym: zamknięcia okien, zamknięcia na klucz drzwi wejściowych do pomieszczeń oraz drzwi wejściowych na korytarz, sprawdzenia czy nie pozostawiono włączonych urządzeń elektrycznych, odkręconych kranów, każdorazowo po zakończeniu wykonania prac porządkowych.
4. Wykonawca zobowiązany jest do bieżącego informowania Zamawiającego o wszelkich awariach sieci i urządzeń wodno-kanalizacyjnych, elektrycznych, niesprawności zamków itp. stwierdzonych podczas wykonywania zamówienia.
5. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji i danych, uzyskanych w związku lub przy okazji realizacji niniejszej Umowy oraz zobowiązuje się nie wykorzystywać tych informacji i danych do jakichkolwiek innych celów niż związane z realizacją niniejszej Umowy bez zgody Zamawiającego. Obowiązek poufności trwa przez cały okres realizacji umowy oraz po jej wygaśnięciu lub rozwiązaniu, niezależnie od przyczyny.  Obowiązek poufności nie dotyczy informacji, które Wykonawca zobowiązany jest ujawnić na podstawie bezwzględnie obowiązujących przepisów prawa lub na żądanie uprawnionego organu.

§ 9
Ubezpieczenie
1. Wykonawca oświadcza, że posiada zawartą umowę ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności gospodarczej związanej z przedmiotem zamówienia na sumę gwarancyjną co najmniej 500 000,00 zł na jedno i wszystkie zdarzenia, przy czym zobowiązuje się utrzymywać ubezpieczenie przez cały okres obowiązywania umowy na wskazaną sumę gwarancyjną. Kopia dokumentu potwierdzającego posiadanie ubezpieczenia wraz z dowodem opłacenia wymagalnej składki, stanowi załącznik nr 3 do Umowy.
2. W przypadku, gdy okres na jaki zawarta została przez Wykonawcę umowa ubezpieczenia, o której mowa w ust. 1, upływać będzie w okresie obowiązywania niniejszej umowy, Wykonawca 
w terminie 7 dni przed upływem okresu, na jaki zawarta została umowa ubezpieczenia przedstawi Zamawiającemu kopię dokumentu potwierdzającego zawarcie umowy ubezpieczenia na kolejny okres wraz z potwierdzeniem opłacenia wymagalnej składki.

§ 10
Kary umowne
1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne w następujących przypadkach: 
a) w przypadku rozwiązania umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy w wysokości 15% wartości umowy brutto, określonej w § 7 ust. 1 umowy;
b) z tytułu zwłoki w rozpoczęciu świadczenia usług oraz za nieuzasadnioną przerwę w ich realizacji - w wysokości 2 000,00 zł za każdy rozpoczęty dzień zwłoki lub przerwy;
c) za stwierdzone nienależyte wykonanie postanowień umowy w wysokości 2 000,00 zł za każde zdarzenie, gdy pomimo wezwania Wykonawcy do usunięcia uchybienia i wyznaczenia mu w tym celu odpowiedniego terminu, nie zostanie ono usunięte;
d) za stwierdzoną nieobecność serwisu dziennego w wyznaczonych umową godzinach w wysokości 1 000,00 zł za każde zdarzenie;
e) za nieprzeprowadzenie w danym tygodniu obchodu kontrolnego przez koordynatora realizacji usługi ze strony Wykonawcy w wysokości 2 000,00 zł za każde zdarzenie;
f) za brak należytego udokumentowania przeprowadzonego obchodu kontrolnego przez koordynatora realizacji usługi ze strony Wykonawcy w wysokości 500,00 zł za każdy przypadek;
g) za naruszenie w trakcie realizacji usługi przez osoby skierowane do realizacji zamówienia przepisów prawa lub zasad współżycia społecznego, w wysokości 1 000,00 zł za każde zdarzenie;
h) w przypadku braku posiadania ubezpieczenia, o którym mowa w § 9 lub braku przedstawienia któregokolwiek z dokumentów tam wymienionych we wskazanych terminach w wysokości 2 000 zł, przy czym kara może być ponawiana co dwa tygodnie w przypadku dalszego istnienia przesłanek do jej naliczenia; 
i) w przypadku ustalenia, iż Wykonawca lub podwykonawca naruszyli obowiązek, o którym mowa w § 1 ust. 2, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę w wysokości 2 000,00 zł za każdego pracownika, przy czym kara może być powielana w przypadku dalszego niewypełnienia przez Wykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę lub braku przedstawiania wymaganych dokumentów, jednak nie częściej niż co miesiąc;
j) * postanowienie opcjonalne – w przypadku, gdy Wykonawca zadeklaruje w ofercie posiadanie certyfikatu: za brak ważnego certyfikatu ISO 9001:2015 w zakresie usług sprzątania lub równoważnego certyfikatu obejmującego system zarządzania jakością w zakresie usług utrzymania czystości lub brak przedstawienia w przewidzianym terminie dokumentu potwierdzającego posiadanie ważnego certyfikatu, w wysokości 2 000 zł, przy czym kara może być ponawiana co miesiąc w przypadku dalszego istnienia przesłanek do jej naliczenia;
k) za niezłożenie Zamawiającemu przed przystąpieniem do realizacji usługi listy pracowników lub niedokonanie jej aktualizacji w terminie przewidzianym w umowie, w wysokości 2 000 zł, przy czym kara może być ponawiana co dwa tygodnie w przypadku dalszego istnienia przesłanek do jej naliczenia.
2. Łączna maksymalna wysokość kar umownych, których Zamawiający może dochodzić od Wykonawcy nie może przekroczyć 30 % wynagrodzenia brutto określonego w § 7 ust. 1 umowy.
3. Kary umowne płatne będą w terminie 14 dni od daty otrzymania przez Wykonawcę wezwania do ich zapłaty, przy czym Zamawiającemu przysługuje prawo potrącenia wszelkich kar umownych z należnego Wykonawcy wynagrodzenia.
4. Obowiązek zapłaty kar przewidzianych w niniejszej umowie nie wyłącza prawa Zamawiającego do dochodzenia odszkodowania na zasadach ogólnych, jeżeli wartość szkody przekroczy wysokość kwoty naliczonych kar umownych lub szkoda powstanie z innego tytułu.

§ 11
Rozwiązanie umowy
1. Zamawiający ma prawo do odstąpienia od umowy w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o każdej z następujących okoliczności:
a) Wykonawca nie rozpoczął realizacji usług bez uzasadnionych przyczyn w terminie przewidzianym w umowie,
b) Wykonawca przerwał bez zgody Zamawiającego świadczenie usług i przerwa ta trwała dłużej niż 3 dni,
c) w przypadku trzeciego i każdego następnego naliczenia Wykonawcy kary umownej,
d) w przypadku, gdy pomimo drugiego lub każdego następnego zgłoszenia przez Zamawiającego na piśmie nieprawidłowej realizacji zamówienia, nie nastąpi w terminie wskazanym przez Zamawiającego poprawa jakości świadczonych usług i umowa nie będzie wykonywana przez Wykonawcę z należytą starannością,
e) w przypadku braku utrzymania przez Wykonawcę umowy ubezpieczenia w okresie obowiązywania umowy, braku uiszczenia składki lub braku przedstawienia przez Wykonawcę dokumentów, o których mowa w § 9 umowy,
f) w przypadku ustalenia, iż Wykonawca lub podwykonawca naruszyli obowiązek, o którym mowa w § 1 ust. 2 w zakresie zatrudnienia na podstawie umowy o pracę,
g) w razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie umowy może zagrozić istotnemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu.
2. Odstąpienie od umowy musi nastąpić w formie pisemnej z podaniem uzasadnienia. Odstąpienie wywołuje skutek z chwilą złożenia drugiej stronie oświadczenia o odstąpieniu od umowy. W przypadku odstąpienia od umowy lub jej części Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia za wykonaną część umowy.
§ 12
Zmiany umowy
1. Wszystkie zmiany  niniejszej  umowy, poza przypadkami wprost w niej przewidzianymi, wymagają każdorazowo formy pisemnej pod rygorem nieważności.
2. Zamawiający dopuszcza możliwość dokonywania zmian umowy zgodnie z art. 455 ustawy Pzp. Zamawiający dopuszcza następujące zmiany umowy, które mogą dotyczyć:
1) warunków płatności i terminów płatności,
2) zmiany rodzaju lub powierzchni do sprzątania, 
3) zmiany sposobu realizacji zamówienia,
4) zmiany terminu wykonania umowy.
3. Zmiany, o których mowa w § 12 ust. 1, mogą zostać wprowadzone w następujących przypadkach:
1) w zakresie ust. 2 pkt 3), jeśli rozwiązania zaproponowane przez Zamawiającego lub Wykonawcę przyczynią się do uzyskania wyższej jakości końcowej zamówienia, przy czym zmiana ta nie będzie miała wpływu na wysokość wynagrodzenia Wykonawcy,
2) w zakresie ust. 2 pkt 1), 2), 3) i 4) w przypadku zmiany powszechnie obowiązujących przepisów prawa lub innych uwarunkowań związanych z realizacją umowy, których nie można było przewidzieć w chwili jej zawarcia, mających bezpośredni wpływ w szczególności na zakres lub sposób realizacji przedmiotu Umowy – w zakresie niezbędnym do dostosowania umowy do zmienionych przepisów lub uwarunkowań,
3) w zakresie ust. 2 pkt 4), w przypadku wystąpienia przerwy w wykonywaniu przedmiotu umowy, powstałej z przyczyn, których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, w szczególności z powodu działania siły wyższej, przez którą należy rozumieć zdarzenia, które pomimo zachowania należytej staranności jest nieprzewidywalne oraz nie można mu zapobiec lub przeciwstawić się skutecznie, o ile ich wystąpienie będzie miało rzeczywisty wpływ na terminy realizacji umowy, przy czym zmiana może nastąpić nie dłużej niż o okres uzasadnionej przerwy w wykonywaniu umowy.
3. Zmiana osoby pełniącej funkcję koordynatora usług sprzątania ze strony Wykonawcy, wskazanej w § 4 ust. 2 umowy, może nastąpić, jeśli z przyczyn niezależnych od Wykonawcy i niemożliwych do przewidzenia w chwili upływu terminu składania ofert wykonywanie umowy z udziałem danej osoby jest niemożliwe, przy czym zmiana możliwa jedynie po wskazaniu przez Wykonawcę nowej osoby, która będzie mieć doświadczenie nie mniejsze niż osoba zastępowana w zakresie, w jakim doświadczenie osoby zastępowanej zostało wzięte pod uwagę przy badaniu spełnienia warunku udziału w postępowaniu przez Wykonawcę i ocenie w ramach kryterium oceny ofert. 
4. Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany częstotliwości i ilości wykonywanych w ramach zamówienia usług, pod warunkiem, że nie wpłynie to na zwiększenie wartości umowy oraz zakresu przedmiotu umowy.
5. Strona występująca o zmianę postanowień zawartej Umowy zobowiązana jest do udokumentowania zaistnienia okoliczności uzasadniających zmianę. Wniosek o zmianę postanowień Umowy musi być sporządzony na piśmie.
6. Zmiany w zakresie osób oraz danych kontaktowych wskazanych w § 4 ust. 1 umowy, nie wymagają zmiany umowy i następują poprzez zawiadomienie drugiej Strony w formie pisemnej.

§ 13
Waloryzacja wynagrodzenia
1. Stosownie do treści art. 436 pkt 4 lit. b ustawy Pzp, Strony zobowiązują się dokonać zmiany wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy w formie pisemnego aneksu, każdorazowo w przypadku wystąpienia jednej z następujących okoliczności:
1) zmiany stawki podatku od towarów i usług,
2) zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawie przepisów ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę,
3) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub ubezpieczenie zdrowotne,
4) zmiany zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych (Dz.U. poz. 2215 oraz z 2019 r. poz. 1074 i 1572)
- na zasadach i w sposób określony w ust. 2 - 8 niniejszego paragrafu, jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę.
2. Zmiana wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy w przypadku zaistnienia przesłanki, o której mowa w ust. 1 pkt 1) niniejszego paragrafu, będzie odnosić się wyłącznie do części przedmiotu Umowy zrealizowanej, zgodnie z terminami ustalonymi Umową, po dniu wejścia w życie przepisów zmieniających stawkę podatku od towarów i usług oraz wyłącznie do części przedmiotu Umowy, do której zastosowanie znajdzie zmiana stawki podatku od towarów i usług.
3. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 1 pkt 1) niniejszego paragrafu każda ze Stron jest uprawniona do złożenia drugiej Stronie pisemnego wniosku o zmianę umowy w zakresie płatności wynikających z faktur wystawionych po wejściu w życie przepisów zmieniających stawkę podatku od towarów i usług. Wniosek powinien zawierać wyczerpujące uzasadnienie faktyczne i wskazanie podstaw prawnych zmiany stawki podatku od towarów i usług oraz dokładne wyliczenie kwoty wynagrodzenia należnego Wykonawcy po zmianie umowy. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 1 pkt 1) niniejszego paragrafu, wartość wynagrodzenia netto nie zmieni się, a wartość wynagrodzenia brutto zostanie wyliczona na podstawie nowych przepisów.
4. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 1 pkt 2) niniejszego paragrafu, Wykonawca jest uprawniony do złożenia Zamawiającemu pisemnego wniosku o zmianę umowy w zakresie płatności wynikających z faktur wystawionych po wejściu w życie przepisów zmieniających wysokość minimalnego wynagrodzenia za pracę. Wniosek powinien zawierać wyczerpujące uzasadnienie faktyczne i wskazanie podstaw prawnych oraz dokładne wyliczenie kwoty wynagrodzenia należnego Wykonawcy po zmianie umowy, w szczególności należy wykazać związek pomiędzy wnioskowaną kwotą zmiany wynagrodzenia, a wpływem zmiany minimalnego wynagrodzenia za pracę na kalkulację wynagrodzenia. Wniosek Wykonawcy może obejmować jedynie dodatkowe koszty realizacji umowy, które obowiązkowo ponosi on w związku z podwyższeniem wysokości płacy minimalnej. Zamawiający oświadcza, że nie będzie akceptował kosztów wynikających z podwyższenia wynagrodzeń pracownikom Wykonawcy, które nie są konieczne w celu ich dostosowania do wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę, w szczególności koszty podwyższenia wynagrodzenia w kwocie przewyższającej wysokość płacy minimalnej. 
5. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 1 pkt 3) niniejszego paragrafu, wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie o kwotę odpowiadającą zmianie kosztu Wykonawcy ponoszonego w związku z wypłatą wynagrodzenia pracownikom świadczącym usługi. Kwota odpowiadająca zmianie kosztu Wykonawcy będzie odnosić się wyłącznie do części wynagrodzenia pracowników świadczących usługi, o których mowa w zdaniu poprzedzającym, odpowiadającej zakresowi, w jakim wykonują oni prace bezpośrednio związane z realizacją przedmiotu Umowy.
6. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 1 pkt 3) Wykonawca jest uprawniony do złożenia Zamawiającemu pisemnego wniosku o zmianę umowy w zakresie płatności wynikających z faktur wystawionych po zmianie zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości składki na ubezpieczenia społeczne lub ubezpieczenie zdrowotne. Wniosek powinien zawierać wyczerpujące uzasadnienie faktyczne i wskazanie podstaw prawnych oraz dokładne wyliczenie kwoty wynagrodzenia Wykonawcy po zmianie umowy, w szczególności należy wykazać związek pomiędzy wnioskowaną kwotą podwyższenia wynagrodzenia a wpływem zmiany zasad, o których mowa w ust. 1 pkt 3) niniejszego paragrafu na kalkulację wynagrodzenia. Wniosek może obejmować jedynie dodatkowe koszty realizacji umowy, które Wykonawca obowiązkowo ponosi w związku ze zmianą zasad, o których mowa w ust. 1 pkt 3) niniejszego paragrafu. 
7. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 1 pkt 4) niniejszego paragrafu, Wykonawca jest uprawniony do złożenia Zamawiającemu pisemnego wniosku o zmianę umowy w zakresie płatności wynikających z faktur wystawionych po zmianie zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych. Wniosek powinien zawierać wyczerpujące uzasadnienie faktyczne i wskazanie podstaw prawnych oraz dokładne wyliczenie kwoty wynagrodzenia Wykonawcy po zmianie umowy, w szczególności Wykonawca zobowiązuje się wykazać związek pomiędzy wnioskowaną kwotą podwyższenia wynagrodzenia a wpływem zmiany zasad, o których mowa w ust. 1 pkt 4) niniejszego paragrafu na kalkulację wynagrodzenia. Wniosek może obejmować jedynie dodatkowe koszty realizacji Umowy, które Wykonawca obowiązkowo ponosi w związku ze zmianą zasad, o których mowa w ust. 1 pkt 4) niniejszego paragrafu 
8. Zmiana umowy w zakresie zmiany wynagrodzenia z przyczyn określonych w ust. 1 pkt 1) - 4) niniejszego paragrafu obejmować będzie wyłącznie płatności za usługi, których w dniu zmiany umowy jeszcze nie wykonano.
9. Poza waloryzacją, o której mowa w ust. 1-8, w związku z realizacją postanowień art. 439 ustawy pzp, strony postanawiają, że w przypadku zmiany cen materiałów lub kosztów związanych z realizacją umowy, waloryzacja wynagrodzenia umownego następować będzie na wniosek którejkolwiek ze stron, na następujących zasadach:
1) Wynagrodzenie brutto będzie waloryzowane na wniosek Strony (dalej Wniosek) złożony nie wcześniej niż po upływie 6 miesięcy od dnia zawarcia umowy lub aneksu dotyczącego waloryzacji na podstawie niniejszego ustępu, pod warunkiem, że spełnione zostaną wymogi określone w poniższych pkt 2-5.
2) Wynagrodzenie brutto ulegnie waloryzacji, jeżeli Wskaźnik cen towarów i usług konsumpcyjnych w ujęciu miesięcznym, ogłaszany przez Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego (dalej: GUS) w Dzienniku Urzędowym Rzeczpospolitej Polskiej „Monitor Polski”, po upływie 6 miesięcy od dnia zawarcia umowy z Wykonawcą lub podpisania ostatniego aneksu dotyczącego waloryzacji wynagrodzenia na podstawie niniejszego punktu, zmieni się o co najmniej 5%.  
3) Zmiana wysokości wynagrodzenia Wykonawcy będzie następowała od pierwszego dnia miesiąca następującego po miesiącu, w którym złożono Wniosek, pod warunkiem wykazania spełnienia warunków wskazanych w pkt 2;
4) Sposób zmiany wynagrodzenia Wykonawcy:
i. Wskaźnik zmiany wynagrodzenia będzie równy ½ zmiany Wskaźnika GUS, wskazanego w pkt 2, ustalonego dla miesiąca poprzedzającego miesiąc, w którym przypadł dzień zawarcia umowy oraz Wskaźnika GUS ustalonego dla miesiąca poprzedzającego miesiąc, w którym złożono Wniosek, 
Do obliczenia wskaźnika dotyczącego innego okresu, niż opublikowany przyjmuje się metodę nawiązań łańcuchowych, przy wykorzystaniu wskaźników mających za podstawę okres poprzedni = 100. Metoda ta polega na mnożeniu pierwszego wskaźnika w łańcuchu wykorzystywanym do nawiązań przez kolejny wskaźnik i podzieleniu przez 100. Tak otrzymany wskaźnik zaokrąglany jest do jednego miejsca po przecinku i mnożony przez kolejny wskaźnik, analogicznie jak w poprzednim kroku. Kolejne operacje mnożenia, dzielenia przez 100 i zaokrąglania należy powtarzać aż do ostatniego wskaźnika w łańcuchu nawiązań.
ii. na podstawie wskaźnika zmiany wynagrodzenia wysokość wynagrodzenia w okresie wskazanym w pkt 3 będzie wyliczona od wartości wynagrodzenia określonego w umowie.
5) Łączna maksymalna wartość zmiany wynagrodzenia Wykonawcy może wynieść 10% całkowitego wynagrodzenia brutto Wykonawcy, ustalonego na dzień zawarcia umowy.
10. Wykonawca, którego wynagrodzenie zostało zwaloryzowane zgodnie z ust. 9, zobowiązany jest do dokonania, w terminie 30 dni od zawarcia aneksu z Zamawiającym, zmiany wynagrodzenia należnego podwykonawcom, z którymi zawarł Umowę, w zakresie odpowiadającym zmianom cen kosztów dotyczących zobowiązania podwykonawcy, jeżeli okres obowiązywania umowy przekracza 6 miesięcy pod rygorem zapłaty kary umownej w wysokości 500 zł za każdy dzień zwłoki w zawarciu aneksu z podwykonawcą. Wykonawca zapłaci karę w tej samej wysokości w razie braku zapłaty lub nieterminowej zapłaty wynagrodzenia należnego podwykonawcom, o których mowa w zdaniu poprzednim, z tytułu zmiany wysokości wynagrodzenia. 
11. Strona żądająca waloryzacji wynagrodzenia winna wystąpić na piśmie do drugiej strony z uzasadnionym żądaniem waloryzacji. 
12. Strony potwierdzą waloryzację wynagrodzenia aneksem do Umowy.

§ 14
Zapewnianie dostępności
W oparciu o art. 4 ust. 3 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1411 z późn.) Zamawiający zobowiązuje Wykonawcę do zapewnienia:
a) realizacji zamówienia z wykorzystaniem środków czystości gwarantujących, że ich użycie nie zwiększy poślizgowości posadzki;
b) utrzymanie poziomych i pionowych przestrzeni komunikacyjnych budynku Zamawiającego w należytym stanie, w szczególności poprzez niepozostawianie sprzętu służącego do utrzymywania czystość oraz środków czystości na ciągach komunikacyjnych, pochylniach dla osób niepełnosprawnych i w toaletach dla osób niepełnosprawnych.

§ 15
Klauzula informacyjna
1. Zamawiający na podstawie przepisów dotyczących ochrony danych osobowych informuje, że Administratorem Danych Osobowych w stosunku do danych osobowych Wykonawcy lub danych osobowych innych, zidentyfikowanych lub możliwych do zidentyfikowania, osób fizycznych przekazanych przez Wykonawcę w ramach niniejszej umowy jest: Instytut Kultury Miejskiej samorządowa instytucja kultury z siedzibą w Gdańsku przy ul. Targ Rakowy 11, 80-806 Gdańsk, adres korespondencyjny wskazany na wstępie niniejszej umowy, adres kontaktowy email: iodo@ikm.gda.pl.
1. Dane osobowe Wykonawcy lub dane osobowe osób fizycznych przekazane przez Wykonawcę będą przetwarzane przez Zamawiającego w celu wykonania niniejszej umowy, wypełnienia obowiązku prawnego ciążącego na Administratorze Danych Osobowych oraz do celów wynikających z prawnie uzasadnionych interesów realizowanych przez Administratora zgodnie z art. 6 ust. 1 pkt b), c) i f) Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych.
1. Dane osobowe Wykonawcy lub dane osobowe osób fizycznych przekazane przez Wykonawcę będą przetwarzane przez Zamawiającego przez okres realizacji niniejszej umowy a następnie przez okres wymagany do rozliczenia wynagrodzenia z tytułu umowy. Po tym okresie dane osobowe Wykonawcy lub dane osobowe osób fizycznych przekazane przez Wykonawcę będą przetwarzane przez Zamawiającego wyłącznie do celów finansowo - księgowych i podatkowych lub ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeń przez okres wymagany do wygaśnięcia zobowiązań podatkowych i cywilnych.
1. Dane osobowe Wykonawcy lub dane osobowe osób fizycznych przekazane przez Wykonawcę nie będą przekazywane do państwa trzeciego (poza teren Europejskiego Obszaru Gospodarczego), natomiast mogą być udostępniane innym odbiorcom uprawionym do rozliczania i kontroli działalności Zamawiającego z zachowaniem obowiązujących przepisów prawa, podmiotom dofinansowującym działalność statutową Zamawiającego, podmiotom świadczącym obsługę prawną Zamawiającego, bankom za pomocą których dokonywana jest płatność świadczeń wynikających z niniejszej umowy, firmie hostingowej dostarczającej usługi poczty elektronicznej na rzecz Zamawiającego, operatorom telekomunikacyjnym świadczącym usługi teleinformatyczne na rzecz Administratora Danych Osobowych.
1. W stosunku do danych osobowych innych, zidentyfikowanych lub możliwych do zidentyfikowania, osób otrzymanych od Wykonawcy na podstawie niniejszej umowy Administrator Danych Osobowych wykonana swoje obowiązki wynikające z Rozporządzenia, w tym obowiązek informacyjny. W tym celu Wykonawca zobowiązuje się do przekazania Administratorowi Danych Osobowych danych korespondencyjnych takich osób.
1. Wykonawca lub osoby fizyczne, których dane osobowe zostały przekazane przez Wykonawcę mają prawo dostępu do treści swoich danych osobowych oraz prawo ich sprostowania, usunięcia z zastrzeżeniem przepisów Rozporządzenia, w tym art. 17 Rozporządzenia, ograniczenia ich przetwarzania, prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania oraz prawo do przenoszenia danych.
1. Wykonawca lub osoby fizyczne, których dane osobowe zostały przekazane przez Wykonawcę mają prawo wniesienia skargi do organu nadzoru - Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uznają, iż przetwarzanie ich danych osobowych narusza przepisy dotyczące ochrony danych osobowych, w tym przepisy Rozporządzenia.

§ 16
Postanowienia końcowe
1. Ewentualne spory wynikłe na tle wykonania niniejszej umowy będą rozstrzygane przez sąd właściwy miejscowo dla siedziby Zamawiającego.
2. Załączniki do niniejszej umowy stanowią jej integralną część.
3. Umowę niniejszą sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym egzemplarzu dla każdej ze stron.
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Załączniki:
Załącznik nr 1 – SWZ
Załącznik nr 2 – oferta Wykonawcy
Załącznik nr 3 – dowód potwierdzający zawarcie umowy ubezpieczenia oraz opłacenie składki
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