Umowa nr CKV……………
Zawarta w dniu …………2026 r. / Zawarta w formie elektronicznej w Gliwicach, pomiędzy:

Centrum Kultury Victoria w Gliwicach (skrócona nazwa: CK Victoria), ul. Barlickiego 3, 44 – 100 Gliwice, w imieniu i na rzecz którego działa Paweł Januszewski – Dyrektor Centrum Kultury Victoria w Gliwicach, NIP: 631 270 12 30; REGON 520574840, zwanym dalej „Zamawiającym”,
reprezentowanym przez:
1. ……………………….
2. ……………………….

a

…………………., zwanym dalej „Wykonawcą”,

zwani dalej łącznie Stronami, a każdy z nich oddzielnie Stroną.
Umowa podpisana została w wyniku przeprowadzonego postępowania o zamówienie publiczne zgodnie z ustawą z dnia 11 września 2019 r. - Prawo zamówień publicznych (Dz.U.2026 r. poz.793 z późn. zm.). Przez Umowę rozumie się niniejszy dokument wraz z załącznikami.
§ 1.
Przedmiot Umowy
1. Przedmiotem Umowy jest dostawa 15 szt. fabrycznie nowych reflektorów typu ruchoma głowa Wash LED wraz z 4 podwójnymi skrzyniami transportowymi dla Centrum Kultury Victoria w Gliwicach (zwanych dalej „urządzeniami” lub „sprzętem”).
2. Sprzęt musi być fabrycznie nowy, wolny od wad fizycznych i prawnych, wyprodukowany nie wcześniej niż 12 miesięcy przed datą dostawy, posiadać certyfikat CE, deklarację zgodności oraz instrukcję obsługi w języku polskim.
3. Każde urządzenie musi być dostarczone kompletne i gotowe do natychmiastowej pracy po podłączeniu zasilania i sygnału sterującego.
4. Integralną część Umowy stanowią załączniki: Specyfikacja Warunków Zamówienia (SWZ) wraz z Opisem Przedmiotu Zamówienia (OPZ) oraz Oferta Wykonawcy.
§ 2.
Termin i miejsce dostawy
1. Całość dostawy wraz z odbiorem końcowym bez zastrzeżeń zostanie zrealizowana w terminie do 1 grudnia 2026 r., z zastrzeżeniem postanowień § 11 niniejszej Umowy. Wykonawca przyjmuje do wiadomości i akceptuje, że terminowa dostawa sprzętu ms dla Zamawiającego priorytetowe znaczenie, w związku z czym brak dostarczenia sprzętu we wskazanym terminie skutkować będzie utratą znaczenia świadczenia Wykonawcy dla Zamawiającego. 
2. Miejscem dostawy i odbioru urządzeń jest siedziba Zamawiającego: Centrum Kultury Victoria, ul. Barlickiego 3, 44-100 Gliwice.
3. Wykonawca dostarczy sprzęt do miejsca dostawy na własny koszt i ryzyko, odpowiadając za organizację transportu i ubezpieczenie urządzeń w transporcie.
4. Wykonawca w dniu odbioru końcowego przeprowadzi instruktaż dla minimum 2 pracowników Zamawiającego w zakresie obsługi i konfiguracji dostarczonych urządzeń.
§ 3.
Odbiory
1. Odbiór urządzeń nastąpi pod adresem Zamawiającego w dni robocze (rozumiane jako dni od poniedziałku do piątku, z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy) w godzinach 8:00 – 14:00.
2. Warunkiem przystąpienia do odbioru jest przekazanie Zamawiającemu wraz ze sprzętem kompletnej dokumentacji w języku polskim: certyfikatów CE, deklaracji zgodności, instrukcji obsługi oraz dokumentów gwarancyjnych.
3. Z czynności odbiorowych Strony sporządzają Protokół Odbioru. Za dzień wykonania zamówienia uznaje się dzień podpisania protokołu bez zastrzeżeń.
4. Jeżeli w trakcie odbioru zostaną stwierdzone wady lub niezgodności z OPZ, Zamawiający odmówi odbioru i wyznaczy Wykonawcy odpowiedni termin na ich usunięcie, mając na uwadze ostateczny termin realizacji zamówienia określony w § 2 ust. 1. Po usunięciu wad procedura odbioru zostanie powtórzona.
§ 4.
Nadzór nad wykonaniem Umowy
1. Wykonawca zobowiązuje się do powiadomienia Zamawiającego nie później niż 2 dni robocze przed planowanym terminem dostawy.
2. Do bezpośredniej współpracy, tj. nadzorowania i realizacji postanowień niniejszej Umowy, Strony upoważniają pracowników w osobach:
   - ze strony Zamawiającego – ………., e-mail: …………………………..
   - ze strony Wykonawcy – ……………………………., email: ………………………..
3. Osoby wymienione w ust. 2 są uprawnione wyłącznie do koordynowania bieżących prac i czynności odbiorowych. Osoby te nie mogą zmieniać, modyfikować ani wprowadzać nowych postanowień do niniejszej Umowy. Wszystkie zmiany umowy wymagają formy pisemnego lub elektronicznego aneksu pod rygorem nieważności, podpisanego przez osoby uprawnione do reprezentowania Stron.
§ 5.
Wynagrodzenie i warunki płatności
1. Z tytułu należytego wykonania obowiązków określonych umową Zamawiający zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie w wysokości opiewającej na kwotę, …………….(słownie:……………………) brutto, to jest z uwzględnieniem podatku VAT w stawce 23%.
2. Wynagrodzenie uwzględnia wszelkie koszty niezbędne dla prawidłowego wykonania przedmiotu zamówienia, w tym koszty akcesoriów, szkolenia i transportu.
3. Podstawą do wystawienia faktury VAT przez Wykonawcę jest podpisany przez obie Strony, bez zastrzeżeń, Protokół Odbioru, o którym mowa w § 3 ust. 3 Umowy. Podpisany Protokół Odbioru stanowi obowiązkowy załącznik do faktury.
4. Dane do faktury: Centrum Kultury Victoria w Gliwicach, ul. Barlickiego 3, 44 -100 Gliwice, NIP: 631 27 01 230.
5. W treści faktury należy umieścić numer niniejszej Umowy oraz pełną nazwę zadania: Zakup oświetlenia inteligentnego (ruchome głowy typu LED) na potrzeby wydarzeń organizowanych przez CKV na terenie miasta Gliwice.
6. Załączniki do faktur przekazywane będą Zamawiającemu przez Wykonawcę w postaci elektronicznej, w pliku w formacie PDF, na adres e-mail sekretariat@ckv.gliwice.eu. W załączniku należy bezwzględnie podać numer faktury, której dany załącznik dotyczy.
7. Płatność wynagrodzenia Wykonawcy nastąpi przelewem na rachunek bankowy wskazany w fakturze VAT w terminie 21 dni od dnia otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury VAT. Wykonawca wystawiać będzie faktury z uwzględnieniem obowiązujących przepisów ustawy o podatku od towarów i usług oraz aktów wykonawczych, regulujących zasady stosowania Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF). Wykonawca odpowiada za wszelkie szkody (w szczególności kary, odsetki, opłaty dodatkowe) jakie ponieść może Zamawiający w wyniku naruszenia przez Wykonawcę obowiązków wynikających z wyżej wskazanych przepisów prawa.
8. Wykonawca oświadcza, że rachunek wskazany w fakturze jest zgłoszony do organów podatkowych jako związany z działalnością gospodarczą Wykonawcy i przypisany jest do Wykonawcy w wykazie podmiotów, o których mowa w art. 96b ustawy o podatku od towarów i usług z dnia 11 marca 2004 r. (dalej jako „Biała lista podatników VAT”). W przypadku stwierdzenia przez Zamawiającego, że w dniu zlecenia przelewu środków pieniężnych na rzecz Wykonawcy numer rachunku bankowego wskazany na fakturze nie jest zgodny z numerem rachunku bankowego Wykonawcy na Białej liście podatników VAT, Zamawiający niezwłocznie poinformuje Wykonawcę o stwierdzonej niezgodności i wezwie do jej usunięcia. Do czasu usunięcia ww. niezgodności płatność zostanie wstrzymana, w konsekwencji czego bieg terminu płatności ulegnie zawieszeniu, a Wykonawcy nie będą przysługiwać z tytułu wstrzymania płatności jakiekolwiek roszczenia.
9. Za dzień zapłaty Wynagrodzenia uważa się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. W przypadku rozbieżności pomiędzy terminem płatności wskazanym w fakturze, a ustalonym w niniejszej umowie przyjmuje się, że prawidłowo podano termin określony w umowie.
10. Wykonawca nie może dokonać cesji jakichkolwiek wierzytelności wynikających z niniejszej umowy na rzecz osoby trzeciej bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego.
11. Wykonawca oświadcza, że wyraża zgodę na dokonywanie przez Zamawiającego płatności w mechanizmie podzielonej płatności.
§ 6.
Gwarancje i reklamacje
1. Wykonawca udziela gwarancji jakości na dostarczone urządzenia na okres ………………. miesięcy od daty podpisania Protokołu Odbioru bez zastrzeżeń.
2. W przypadku wystąpienia wady urządzenia w okresie gwarancyjnym, Wykonawca zobowiąże się do podjęcia działań serwisowych (czas reakcji) w ciągu maksymalnie 48 godzin od momentu zgłoszenia usterki drogą e-mail lub telefoniczną.
3. Usunięcie wady i naprawa sprzętu nastąpi w terminie nie dłuższym niż 14 dni kalendarzowych.
4. W przypadku konieczności sprowadzenia specjalistycznych części z fabryki producenta, okres naprawy może ulec wydłużeniu do 21 dni, pod warunkiem dostarczenia przez Wykonawcę urządzenia zastępczego o parametrach nie gorszych niż urządzenie serwisowane.
5. Serwis gwarancyjny musi być realizowany na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej przez autoryzowany serwis producenta sprzętu.
6. W Okresie Gwarancji zgłoszenia reklamacyjne kierowane będą przez Zamawiającego na podane przez Wykonawcę dane teleadresowe: 
Osoba do kontaktu: ............................., Telefon: ............................., e-mail: .............................
7. Zgłoszenia lub uzgodnienia dokonane drogą telefoniczną wymagają dla celów dowodowych niezwłocznego potwierdzenia ich przyjęcia przez Wykonawcę w postaci elektronicznej (e-mail). Usunięcie Wady Gwarancyjnej uważa się za dokonane w terminie określonym w protokole usunięcia Wady Gwarancyjnej, podpisanym bez zastrzeżeń przez obie Strony.
8. Wykonawca odpowiada z tytuły rękojmi za wady urządzeń zgodnie z przepisami Kodeksu cywilnego. Okres rękojmi rozpoczyna swój bieg od daty podpisania Protokołu Odbioru bez zastrzeżeń i kończy z upływem 24 miesięcy.
§ 7.
Odstąpienie od umowy
1. Niezależnie od przypadków wynikających z przepisów prawa, Zamawiający może odstąpić od Umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, jeżeli:
a) zwłoka w dostawie sprzętu przekracza więcej, niż 1 dzień w stosunku do terminu określonego w § 2 ust. 1.;
b) dostarczone urządzenia nie spełniają parametrów minimalnych określonych w OPZ, a Wykonawca nie wymienił ich na zgodne w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie.
2. Przed odstąpieniem od umowy w przypadku określonym w ust. 1 pkt. b)  Zamawiający wezwie Wykonawcę do usunięcia naruszeń, wyznaczając dodatkowy termin, nie krótszy, niż 7 dni. 
3. Prawo do odstąpienia od umowy może być wykonane przez Zamawiającego najpóźniej w ciągu 30 dni od upływu okresu gwarancji określonego w § 6 ust. 1.
4. Dla oświadczenia o odstąpieniu od umowy wystarczające jest zachowanie formy dokumentowej. 
§ 8.
Odpowiedzialność Stron i kary umowne
1. Wykonawca odpowiada za wszystkie szkody powstałe w wyniku naruszenia obowiązku zapewnienia bezpieczeństwa podczas wykonywania Umowy. Wykonawca zwalnia Zamawiającego z odpowiedzialności za wszelkie roszczenia odszkodowawcze osób trzecich, za które odpowiedzialny jest Wykonawca w związku z realizacją niniejszej Umowy. W szczególności Wykonawca zobowiązany jest do zaspokojenia roszczeń, zwrotu świadczeń oraz rekompensaty kosztów poniesionych przez Zamawiającego.
2. Wykonawca zobowiązany będzie do zapłaty na rzecz Zamawiającego kar umownych w następujących przypadkach i wysokościach:
   a) w przypadku, gdy Wykonawca uchybi terminowi wyznaczonemu do usunięcia wad stwierdzonych podczas odbioru i wskazanych w uwagach do Protokołu Odbioru – w wysokości 0,1% wynagrodzenia brutto, określonego w § 5 ust. 1 Umowy, za każdy dzień zwłoki w usuwaniu wad, licząc od dnia następującego po upływie wyznaczonego terminu, maksymalnie do 5% wartości Umowy;
   b) w przypadku, gdy Wykonawca uchybi terminom wyznaczonym do usunięcia Wad Gwarancyjnych w Okresie Gwarancji, o których mowa w § 6 ust. 3 i 4 Umowy – w wysokości 0,1% wynagrodzenia brutto, określonego w § 5 ust. 1 Umowy, za każdy dzień zwłoki w usuwaniu tych wad, maksymalnie do 10% wartości Umowy.
   c)  przypadku odstąpienia od Umowy przez Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy – w wysokości 10% wynagrodzenia brutto, określonego w § 5 ust. 1 Umowy.
3. Łączna suma kar umownych naliczonych Wykonawcy na podstawie niniejszej Umowy nie może przekroczyć 20% wynagrodzenia brutto, określonego w § 5 ust. 1 Umowy. W przypadku, gdy szkoda Zamawiającego przewyższa wysokość ustalonych kar umownych, Zamawiającemu przysługuje prawo dochodzenia odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych Kodeksu cywilnego.
4. Kara umowna powinna być zapłacona w terminie 14 dni od daty wystąpienia z pisemnym lub dokumentowym żądaniem zapłaty (notą obciążeniową). Po bezskutecznym upływie tego terminu, Zamawiający może potrącić naliczoną karę umowną z wierzytelności Wykonawcy wynikającej z przedstawionej faktury VAT, na co Wykonawca wyraża zgodę.
5. Odstąpienie od Umowy nie pozbawia prawa do dochodzenia zastrzeżonych w Umowie kar umownych z tytułu naruszeń zaistniałych przed momentem zakończenia stosunku umownego.
§ 9.
Poufność
1. Strony zobowiązują się do zachowania w poufności informacji uzyskanych od drugiej Strony w związku z zawarciem i realizacją Umowy, które zostały wyraźnie oznaczone jako poufne albo których charakter lub okoliczności przekazania uzasadniają uznanie ich za poufne, z zastrzeżeniem ust. 5–8.
2. Informacje poufne mogą być wykorzystywane wyłącznie w celu związanym z zawarciem i realizacją Umowy. Obowiązek zachowania poufności obowiązuje w okresie obowiązywania Umowy oraz przez okres gwarancji, a w przypadku odstąpienia od umowy – przez okres 24 miesięcy od daty odstąpienia.
§ 10.
Ochrona danych osobowych
1. Strony oświadczają, że osoby wymienione w niniejszej umowie jako osoby kontaktowe i odpowiedzialne za jej wykonanie zostały o tym powiadomione.
2. Zamawiający zobowiązuje Wykonawcę do poinformowania każdej osoby fizycznej, której dane przekaże Zamawiającemu w związku wykonywaniem Umowy, o fakcie przekazania Zamawiającemu ich danych osobowych w celu wykonania Umowy oraz udzielenia im informacji określonych w art. 14 ust. 1 i 2 RODO.
3. Klauzule Zamawiającego dotyczące ochrony danych osobowych dostępne są pod adresem: https://ckvictoria.pl/html/files/2026/01/Polityka_prywatnosci.pdf
§ 11.
Zmiana umowy
1. Zgodnie z art. 455 ust. 1 pkt 1 ustawy Prawo zamówień publicznych, Zamawiający przewiduje możliwość zmiany postanowień niniejszej Umowy w stosunku do treści Oferty Wykonawcy wyłącznie w zakresie przesunięcia terminu dostawy sprzętu, o którym mowa w § 2 ust. 1, na późniejszy termin, przy zachowaniu warunków określonych w niniejszym paragrafie.
2. Przesunięcie terminu dostawy, o którym mowa w ust. 1, może nastąpić wyłącznie na udokumentowany wniosek Wykonawcy złożony nie później niż 10 dni przed upływem pierwotnego terminu dostawy, w przypadku wystąpienia obiektywnych okoliczności niezależnych od Wykonawcy, których nie mógł on przewidzieć w dniu zawarcia Umowy, tj. wyłącznie z powodu: 
a) udokumentowanych przerw w produkcji lub braków na rynku komponentów elektronicznych u producenta sprzętu, 
b) wystąpienia działania Siły Wyższej (np. klęski żywiołowe, blokady transportowe) uniemożliwiających terminową logistykę, o ile Wykonawca wykaże bezpośredni wpływ tych okoliczności na niemożność dotrzymania terminu.
3. Łączne przesunięcie terminu dostawy w oparciu o wskazane w ust. 2 przesłanki nie może przekroczyć 10 dni kalendarzowych, a nowo ustalony termin nie może przypadać później niż do dnia 11 grudnia 2026 r. Przesunięcie terminu następuje wyłącznie w drodze pisemnego aneksu pod rygorem nieważności.
4. Zmiana terminu dostawy nie może rodzić żadnych skutków w postaci zwiększenia Wynagrodzenia brutto Wykonawcy ani zmiany pozostałych warunków Umowy.

§ 12.
Rozwiązywanie sporów
Wszystkie spory wynikłe z Umowy podlegać będą rozstrzygnięciu przez sąd powszechny właściwy według siedziby Zamawiającego.
§ 13.
Postanowienia Końcowe
1. Umowa oraz wszelkie wynikające z niej stosunki prawne podlegają wyłącznie prawu polskiemu.
2. Wszelkie zmiany Umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności, z zastrzeżeniem formy kwalifikowanego podpisu elektronicznego w przypadku zawierania umowy lub aneksu w postaci elektronicznej.
3. Jeżeli doręczenie oficjalnej korespondencji w formie fizycznej lub elektronicznej nastąpi w dzień roboczy po godzinie 14:00, w sobotę albo w dzień ustawowo wolny od pracy, uznaje się, że doręczenie skutkuje o godzinie 08:00 pierwszego dnia roboczego następującego po tym dniu.
4. Adresy korespondencyjne Stron: 
Zamawiający: sekretariat@ckv.gliwice.eu; 
Wykonawca: ……………………………………
5. Niniejsza Umowa została sporządzona w języku polskim w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach (po jednym dla każdej ze Stron) lub zawarta w formie elektronicznej opatrzonej kwalifikowanymi podpisami elektronicznymi Stron.
§ 14.
Załączniki
Załączniki wymienione poniżej stanowią integralną część niniejszej Umowy. W przypadku rozbieżności rozstrzygające znaczenie ma następująca hierarchia ważności dokumentów:
1) Specyfikacja Warunków Zamówienia wraz z Opisem Przedmiotu Zamówienia (OPZ).
2) Oferta Wykonawcy.
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