=5 Krakow

Osrodek Interwencji Kryzysowej
w Krakowie, ul. Radziwittowska 8b

na realizacje ustugi prowadzenia konsultacji psychiatrycznych dla uczestnikéw Projektu pn.
»,QOdnalez¢ rownowage - interwencja kryzysowa dla oséb po doswiadczeniu utraty oraz po
ostrych kryzysach psychicznych” wspétfinansowanego przez Unie Europejska w ramach
Programu Fundusze Europejskie dla Matopolski 2021-2027

zawarta w Krakowie dnia ........c.ccuvevevennennnl. pomiedzy:

Gming Miejska Krakéw - Osrodkiem Interwencji Kryzysowej w Krakowie z siedzibg w Krakowie
(31-004), PI. Wszystkich Swietych 3-4, NIP 6761013717, REGON:351554353 -
reprezentowang przez Matgorzate tyzwinska- Kustre - Dyrektora Osrodka Interwencji
Kryzysowej w Krakowie, z siedziba w Krakowie (31-026) przy ul. Radziwittowskiej 8b, dziatajaca
na podstawie Petnomocnictwa nr 29/2021 Prezydenta Miasta Krakowa z dnia 18 stycznia 2021
r.,zwang dalej ,Zamawiajacym”

a

zwanym/na dalej ,Wykonawcg”,
zwanymi tacznie ,Stronami”, o nastepujacej tresci:

Umowa zostata zawarta w oparciu o zapisy Regulaminu udzielania zaméwien publicznych w
Osrodku Interwencji Kryzysowej w Krakowie o wartosci nieprzekraczajacej kwoty wskazanej w
art. 2 ust. 1 pkt. 1 ustawy Prawo zaméwien publicznych wprowadzonego jako Zatacznik do
Zarzadzenia nr 5/2024 Dyrektora Osrodka Interwencji Kryzysowej w Krakowie z dnia
09.04.2024 .
81
Przedmiot umowy
1. Swiadczenie ustug w zakresie konsultacji psychiatrycznych dla uczestnikéw Projektu pn.
,Odnalez¢ réwnowage - interwencja kryzysowa dla oséb po doswiadczeniu utraty oraz
po ostrych kryzysach psychicznych” zgodnie z wymaganiami okreslonymi w niniejszym
2. Przedmiot umowy obejmuje konsultacje psychiatryczne dla uczestnikéw Projektu,
realizowane w okresie od daty zawarcia umowy do 29 lutego 2029 .

§2
Realizacja ustugi

1. Konsultacje psychiatryczne bedg realizowane s$rednio w wymiarze 20 konsultacji
miesiecznie, z uwzglednieniem faktycznych potrzeb Zamawiajacego, ktéry w ramach
projektu bedzie kierowat osoby wymagajace konsultacji psychiatrycznej.

2. Konsultacje beda odbywac sie w lokalu Zamawiajgcego z czestotliwoscig od 2 do 4 razy
W miesigcu wg miesiecznego harmonogramu ustalonego z Zamawiajacym, z
uwzglednieniem potrzeb Zamawiajacego.

3. Ustugi beda swiadczone w dniach i godzinach ustalonych z Zamawiajgcym, w przedziale
czasowym od godziny 8:00 do godziny 20:00.

4. Miesieczne harmonogramy realizacji ustug beda ustalane z Zamawiajgcym do 15 dnia
miesigca poprzedzajgcego miesigc realizacji ustugi, w sposéb zapewniajacy prawidtowy i
terminowa realizacje ustugi.

5. Zamawiajacy dopuszcza zmiane ustalonego harmonogramu w uzasadnionych
przypadkach, po wczesniejszym uzgodnieniu z Wykonawca.
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§3
Obowiazki wykonawcy
Konsultacje psychiatryczne bedg realizowane zgodnie z aktualng wiedzg medycznga,
obowigzujacymi przepisami prawa oraz zasadami wykonywania zawodu lekarza.
W ramach konsultacji Wykonawca zobowigzany bedzie w szczegélnosci do:
1) przeprowadzenia wywiadu i oceny stanu psychicznego osoby korzystajacej z
konsultacji;
2) dokonania oceny stanu zdrowia psychicznego w ramach konsultacji;
3) wstepne rozpoznanie sytuacji osoby i zabezpieczenie jej w obszarze zdrowia
psychicznego;
4) postawienia diagnozy, jezeli bedzie to uzasadnione stanem zdrowia i zakresem
konsultacji;
5) wszczegdlnych przypadkach wdrozenie wsparcia farmakologicznego;
6) udzielenia zalecen dotyczacych dalszego postepowania i ewentualne
kierowanie do skorzystania z leczenia psychiatrycznego;
7) podejmowania innych czynnosci w ramach konsultacji pozostajacych w zwigzku
z przedmiotem konsultacji i mieszczacych sie w zakresie posiadanych przez
Wykonawce uprawnien;
8) sporzadzania wymaganej dokumentacji zwigzanej z realizacja ustugi.
Czas trwania pojedynczej konsultacji wyniesie w przypadku pierwszej konsultacji dla
danego klienta - 40 min, kazda kolejna konsultacja nie krécej niz 20 min.

§4
Potwierdzenie realizacji ustugi
Wykonawca zobowigzany jest do prowadzenia dokumentacji zwigzanej z realizacja
konsultacji psychiatrycznych, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.
Dokumentacje realizacji ustugi stanowi:

1) Rejestr konsultacji lekarskich zawierajacy date konsultacji, podpis lekarza
prowadzacego konsultacje oraz potwierdzenie przez uczestnika odbytej
konsultacji.

2) Zbiorcza miesieczna lista udzielonych konsultacji dla danej osoby.
Dokumentacja powinna by¢ prowadzona w sposéb rzetelny, kompletny, czytelny i
zgodny z obowigzujacymi przepisami dotyczacymi ochrony danych osobowych.
Wykonawca jest zobowigzany do zapewnienia poufnosci informacji uzyskanych w
zwigzku z realizacjg ustugi.

§5
Przetwarzanie danych osobowych

Zakres danych osobowych powierzonych do przetwarza Wykonawcy przez Zamawiajgcego jest
okres$lony w odrebnej umowie o przetwarzaniu danych osobowych zawartej z Wykonawca.

§6
Wynagrodzenie
Wynagrodzenie maksymalne za zrealizowanie przedmiotu umowy wynosi ................. zt
brutto (stownie:................... ztotych 00/100).
Za realizacje przedmiotu umowy Strony ustalajg: Wartos¢ jednej konsultacji
psychiatrycznej w kwocie ................] zt brutto (stownie: [.................. ztotych .../100].
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Wynagrodzenie zostanie wyliczone, jako iloczyn stawki za ustuge i liczby
zrealizowanych ustug, potwierdzonych stosownie do przedtozonych dokumentow
potwierdzajacych realizacje umowy:
a) Rejestru konsultacji lekarskich zawierajgcego date konsultacji, podpis lekarza
prowadzgcego konsultacje oraz potwierdzenie przez uczestnika odbytej konsultacji.
b) Zbiorczej miesiecznej listy udzielonych konsultacji dla danej osoby.

Wykonawca zaptaci za faktyczng liczbe przeprowadzonych konsultacji
psychiatrycznych.
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo wyptaty wynagrodzenia jedynie za zrealizowane
ustugi na kwote nie wyzsza niz wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1.
W uzasadnionych przypadkach, tj. wynikajacych z warunkéw realizacji Projektu
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo zmniejszenia liczby godzin realizacji przedmiotu
umowy.
Za okres rozliczeniowy Strony przyjmujg miesigc kalendarzowy.
Wynagrodzenie, o ktérym mowa w § 6 ust. 1 zawiera wszystkie koszty wynikte
z realizacji niniejszej umowy, w tym m.in. koszt dojazdu Wykonawcy na miejsce
prowadzenia konsultacji, koszt wytworzenia dokumentacji niezbednej do realizacji
ustugi i wyczerpuje wszelkie roszczenia po stronie Wykonawcy do Zamawiajacego
z tytutu realizacji niniejszej umowy. [W przypadku osoby fizycznej kwota umowy
obejmuje koszt brutto powiekszony o koszty ubezpieczenia spotecznego, zdrowotnego,
PPK (jesli wystepuje) i inne koszty nalezne/.
Zmiana wysokosci obcigzen publicznoprawnych, zaréwno po stronie Zamawiajgcego
jak i Wykonawcy, nie powoduje koniecznos$ci wprowadzania zmian w formie aneksu do
umowy.
Wydatek poniesiony w zwigzku z realizacjg umowy nr FEMP.06.33-1P.01-0554/25-00
z dnia 20 lipca 2026 r. zawartej pomiedzy Matopolskim Centrum Przedsiebiorczosci
a Gming Miejskg Krakéw - Osrodkiem Interwencji Kryzysowej w Krakowie
o dofinansowanie Projektu pn. ,Odnalez¢ réwnowage - interwencja kryzysowa dla oséb
po doswiadczeniu utraty oraz po ostrych kryzysach psychicznych”.
Srodki zostaty zabezpieczone w planie finansowym Zamawiajacego w rozdz....... §........,
Wykonawca zobowigzany jest do nastepujacego opi§u wystawionej faktury:
Nabywca: Gmina Miejska Krakdow, Plac Wszystkich Swietych 3-4, 31-004 Krakow, NIP
6761013717,
Odbiorca: Osrodek Interwencji Kryzysoweij, ul. Radziwittowska 8b, 31-026 Krakdéw.
W przypadku, gdy Wykonawce obowigzuje wystawiania faktury w KSeF, faktura
ustrukturyzowana w postaci elektronicznej wystawiona przy uzyciu KSeF musi
zawierac nastepujgce dane zamawiajgcego w strukturze logicznej XSD (schema FA-2):
a)  Podmiot 2 jako Nabywca: Gmina Miejska Krakow,
Plac Wszystkich Swietych 3-4
31-004 Krakow
NIP 676 10137 17

b) Podmiot 3 jako Odbiorca: Osrodek Interwencji Kryzysowej w Krakowie
31-026 Krakow
ul. Radziwittowska 8 b
NIP: 6762174291
Zamawiajagcy nie wyraza zgody na otrzymywanie wizualizacji faktury
ustrukturyzowanej droga mailowa, skanem, faksem lub innym komunikatorem za

Fundusze Europejskie Dofinansowane przez # * e A
dla Matopolski Unig Europejska | *, .+ S&E \\‘ M ALO P O L S I(A




15.

16.

17.

18.

19.

wyjatkiem niedostepnosci lub awarii KSeF, zgodnie z art. 106 ne ust. 1 i 4 ustawy o
podatku od towaréw i ustug.

W sytuacji niedostepnosci lub awarii KSeF wizualizacje faktury ustrukturyzowanej wraz
z kodem QR oraz numerem identyfikacyjnym KSeF nalezy przestac¢ na adres mailowy:
sekretariat@oik.krakow.pl niezwtocznie, jednakze nie pézniej niz 3 dni po ustaniu
niedostepnosci lub usunieciu awarii KSeF.

Wymagane umowg wszelkie zataczniki do faktury ustrukturyzowanej nalezy przestaé
w dacie wptywu faktury do KSeF i nadania numeru identyfikacyjnego KSeF na adres
mailowy sekretariat@oik.krakow.pl wraz z wizualizacjg faktury ustrukturyzowanej
posiadajacej kod QR.

Wynagrodzenie za realizacje przedmiotu umowy ptatne bedzie przelewem na rachunek
bankowy Wykonawcy w terminie do 14 dni liczac od dnia nastepnego po dacie
wystawienia rachunku/faktury lub faktury ustrukturyzowanej w systemie KSeF, ktéry
znajduje sie w prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej w wykazie
podatnikow VAT (tzw. biatej liscie podatnikow VAT).

Zaptata wynagrodzenia za realizacje konsultacji psychiatrycznych nastapi przelewem,
w terminie do 14 dni od daty doreczenia Zamawiajgcemu prawidtowo wystawionej
faktury lub rachunku, bezpos$rednio na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w
fakturze lub rachunku. Fakturalub rachunek zostanie wystawiona przez Wykonawce po
wykonaniu ustugi w danym okresie rozliczeniowym.

W  przypadku, gdy Wykonawca nie doreczy Zamawiajagcemu dokumentdow
rozliczeniowych, dotaczanych do faktury lub rachunku, o czym mowa w ust. 3
niniejszego paragrafu, lub przedtozy dokumenty wymagajgce uzupetnienia albo
wyjasnien ze strony Wykonawcy, Zamawiajacy wezwie go do usuniecia stwierdzonych
brakéw, uchybien lub ztozenia wyjasnien w terminie 7 dni od daty stwierdzenia brakéw
lub uchybien. W takim przypadku zaptata wynagrodzenia nastapi w terminie 7 dni od
daty doreczenia Zamawiajgcemu poprawionej i kompletnej dokumentacji, przelewem
na rachunek bankowy Wykonawcy.

20. [W przypadku, gdy Wykonawca jest osoba fizyczna, zobowigzany do ztoZenia

oswiadczenia dotyczacego podleganiu badZz niepodleganiu  obowigzkowemu
ubezpieczeniu spotecznemu i zdrowotnemu oraz oswiadczenia o przynaleznosci do
danego Urzedu Skarbowego]

21. Za dzien zaptaty uwazany bedzie dzien obcigzenia rachunku Zamawiajacego.

§7
Okres obowigzywania umowy

Umowa zostaje zawarta na czas okreslony, z mocg obowigzujaca od dnia podpisania umowy do
dnia 28 lutego 2029r.

1.

§8
Kary umowne

W razie nienalezytego wykonania umowy Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do
obcigzenia Wykonawcy karg umowng w wysokosci 50% stawki godzinowej, o ktorej
mowa w 8§86 ust. 2 pkt. za kazda nienalezycie wykonang ustuge konsultacji w ramach
czynnosci objetych przedmiotem umowy.
Za nienalezyte wykonanie umowy nalezy rozumie¢ w szczegdlnosci realizacje
przedmiotu umowy niezgodnie z postanowieniami w §2 do §4 niniejszej umowy.
W razie razacego naruszenia postanowien umowy, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo
wypowiedzenia umowy ze skutkiem natychmiastowym oraz obcigzenia Wykonawcy
karg umowna w wysokosci 10% catkowitego wynagrodzenia wynikajacego z niniejszej
umowy.
Za razaco nienalezyte wykonanie umowy nalezy uznaé nieprzystapienie przez
Wykonawce do realizacji przedmiotu umowy.
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Za razace naruszenie wykonania umowy bedzie traktowane réwniez dalsze
wykonywanie przedmiotu umowy w sposdb naruszajacy zapisy §2 do 84 umowy - mimo
wczesdniejszego wezwania Wykonawcy przez Zamawiajgcego do wykonywania ustugi
zgodnie z postanowieniami umowy.
Zamawiajgcy ma prawo potracenia przystugujacej mu wierzytelnosci z tytutu kar
umownych, wskazanych w ust. 1 z kazdg wierzytelnoscia Wykonawcy wobec
Zamawiajgcego, w tym z wierzytelnoscig z tytutu wynagrodzenia, bez potrzeby
uprzedniego wzywania Wykonawcy do zaptaty. Strony ustalajg, ze w takiej sytuacji
wierzytelno$é¢ Zamawiajgcego z tytutu kary umownej bedzie wymagalna z chwilg
ztozenia Wykonawcy przez Zamawiajacego o$wiadczenia o potraceniu.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dochodzenia, na zasadach ogdlnych,
odszkodowania uzupetniajgcego, przewyzszajacego wysoko$¢ kary umownej
zastrzezonej w umowie.
§9
Wypowiedzenie i odstapienie od umowy

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo wypowiedzenia umowy ze skutkiem
natychmiastowym w nastepujacych przypadkach:
1) Gdy Wykonawca naruszy postanowienia umowy w zakresie ochrony danych

poufnych, w tym danych osobowych;

2) W razie razacego naruszenia postanowien umowy;

3) Gdy Wykonawca utraci uprawnienia do wykonywania przedmiotu umowy.

Wypowiedzenie umowy nie powoduje utraty przez Zamawiajacego prawa dochodzenia
odszkodowania uzupetniajgcego oraz kar umownych.
Zamawiajgcy moze réwniez odstapi¢ od umowy w razie istotnych zmian okolicznosci
powodujgcych, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna
byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy. Odstagpienie nie wywotuje mocy wstecznej
i nie powoduje obowigzku zwrotu tego co strony wzajemnie $wiadczyty w ramach
nalezytego wykonania przedmiotu umowy.

§10
Zakaz ces;ji

Przeniesienie na osobe trzecig wierzytelnosci wynikajacych z niniejszej umowy wymaga zgody
Zamawiajgcego wyrazonej na piSmie pod rygorem niewaznosci.

§11
Adres do korespondencji

Adres do doreczen korespondencji zwigzanej z umowa, Osrodek Interwencji Kryzysowe;j,
ul. Radziwittowska 8b, 31-026 Krakow”.

§12
Zmiana umowy

1. Zamawiajacy przewiduje mozliwosé dokonania istotnych zmian postanowien umowy w
stosunku do tresci umowy, w sytuacji gdy konieczno$é wprowadzenia takich zmian wynika z
okolicznosci, ktorych nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, a w
szczegolnosci wystapienia:

1)

2)

Zmian w innych, powigzanych z przedmiotem zamodwienia przedsiewzieciach
realizowanych lub przewidzianych do realizacji przez Zamawiajgcego, ktérych to zmian
nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, wptywajgcych na zakres, sposob
lub terminy realizacji przedmiotu zaméwienia;

Zmian w organizacji Zamawiajacego, wptywajacych na zakres, sposéb lub terminy
realizacji przedmiotu zamowienia;
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3) Zaistnienia innej okolicznosci prawnej, ekonomicznej lub technicznej, skutkujacej
niemozliwoscig wykonania lub nalezytego wykonania umowy;

4) Koniecznosci zmiany terminu wykonania przedmiotu zamowienia oraz warunkow
ptatnosci;

5) Wystgpienia zdarzenia losowego wywotanego przez czynniki zewnetrzne, ktéremu nie
mozna byto przeciwdziata¢ ani uniknac jego skutkéw, tj. wojny, klesk zywiotowych,
strajkow, stanu epidemii.

2. Strona, ktéra wystepuje z propozycjg zmiany umowy, zobowigzana jest do sporzadzenia i
uzasadnienia wniosku o takg zmiane.

3. Przed wystapieniem na droge sadowg Strony ustalajg obligatoryjny tryb postepowania
polubownego, polegajacy w szczegdlnosci na koniecznosci sprecyzowania zarzutéw wobec
drugiej strony na pismie. Druga strona ma obowigzek udzielenia pisemnej odpowiedzi na
pisemne zarzuty. Brak odpowiedzi w terminie 14 dni lub odmowa udzielenia odpowiedzi daje
podstawe do wystgpienia na droge sagdowa.

4. Spory mogace wynikna¢ w trakcie wykonywania umowy Strony poddaja rozstrzygnieciu
sgdu wtasciwego dla siedziby Zamawiajacego.

§13
Postanowienia koncowe
1. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg majg zastosowanie w szczegdlnosci
odpowiednie przepisy Kodeksu Cywilnego.

2. Wprowadzenie zmian tresci umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Zmiana tresci niniejszej umowy nie moze by¢ niekorzystna dla Zamawiajacego.

4. Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze
Stron.

w

Integralng cze$¢ umowy stanowi:

Zatacznik nr 1 - Miesieczny harmonogram konsultacji lekarskich

Zatacznik nr 2 - Rejestr konsultacji lekarskich klienta

Zatacznik nr 3 - Miesieczna lista zrealizowanych ustug - konsultacji lekarskich
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= § Krakow

Osrodek Interwencji Kryzysowej .
w Krakowie, ul. Radziwittowska 8b Zatacznik nr 1 doUumowWY .......eeveeevevececreceee e

MIESIECZNY HARMONOGRAM KONSULTACJI LEKARSKICH

LP. DATA GODZINA ROZPOCZECIA | PLANOWANY WYMIAR
KONSULTACJI (LICZBA USLUG)
1
2
3
4
5
SUMA GODZIN

Podpis lekarza psychiatry
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= § Krakow

Osrodek Interwencji Kryzysowej
w Krakowie, ul. Radziwittowska 8b

Zatacznik nr 2 do UMOWY ......cueveevreenrneereeee s

REJESTR KONSULTACJI LEKARSKICH KLIENTA

Imie i nazwisko osoby konsultowanej (drukiem)

Nr ewidencyjny W Projekcie ......eeveeeeeeneeeeceecereveene,

Data konsultacji....cccceeveeveeveenrecererennnnes
Czytelny podpis osoby konsultowanej

Podpis lekarza psychiatry

Data konsultacji....cccceeeeeveeercercvennnnee
Czytelny podpis osoby konsultowanej

Podpis lekarza psychiatry

Data konsultacji....cccoeeeeeveeeeerreceenreennnes
Czytelny podpis osoby konsultowanej

Podpis lekarza psychiatry
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s Krakow

Osrodek |

nterwencji Kryzysowej

w Krakowie, ul. Radziwittowska 8b

Zatacznik nr 3doumowy Nr........ceeeeeeveveceeennee

MIESIECZNA LISTA ZREALIZOWANYCH UStUG - KONSULTACJI LEKARSKICH

LP. IMIE | NAZWISKO OSOBY DATA UStUGI LICZBA UDZIELONYCH
KONSULTOWANEJ (KONSULTACJI KONSULTACIJI
(DRUKIEM) I LEKARSKICH
(INDYWIDUALNIE DLA DANE)J
OSOBY)
1
2
3
4
5
SUMA
E ot Sspestas Dofsmine | A\, MALOPOLSKA




