SPECYFIKACJA WARUNKOW ZAMOWIENIA

Postepowanie o udzielenie zaméwienia publicznego prowadzone w trybie podstawowym bez
przeprowadzania negocjacji na podstawie art. 275 pkt 1 ustawy Prawo zaméwien publicznych

Swiadczenie ustug konsultacji psychiatrycznych dla uczestnikéw Projektu pn. ,Odnalez¢
réwnowage - interwencja kryzysowa dla oséb po doswiadczeniu utraty oraz po ostrych
kryzysach psychicznych”

Nr postepowania:

Zamawiajacy: Osrodek Interwencji Kryzysowej w Krakowie

Adres: ul. Radziwittowska 8b, 31-026 Krakéw

NIP: 6762174291

REGON: 357249800

Adres poczty elektronicznej: sekretariat@oik.krakow.pl

Rozdziat I. Nazwa i adres Zamawiajgcego

1. Zamawiajacym jest:

Osrodek Interwencji Kryzysowej w Krakowie

adres: ul. Radziwittowska 8b, 31-026 Krakéw

NIP: 6762174291

REGON: 357249800

tel.: 124218242

e-mail: sekretariat oik.krakow.pl

strona internetowa: www.oik.krakow.pl

2. W niniejszym postepowaniu o udzielenie zamdwienia, na kazdym jego etapie, komunikacja
miedzy Zamawiajagcym a wykonawcami odbywa sie wytgcznie przy uzyciu Platformy
e-Zamowienia (https://ezamowienia.gov.pl). Sposéb sktadania oferty oraz dokumentow i
oswiadczen sktadanych wraz z oferta: wytacznie elektronicznie za pomocag Platformy
e-Zamoéwienia z zachowaniem wymogow opisanych art. 63 ust. 2 Pzp. Oferta, ktora zostata
ztozona bez opatrzenia wtasciwym podpisem elektronicznym podlega odrzuceniu na
podstawie art. 226 ust. 1 pkt 3 ustawy z uwagi na niezgodnos¢ z art. 63 ustawy. W przypadku
zatacznikow, ktére sg zgodnie z ustawg Pzp lub Rozporzadzenie w sprawie wymagan dla
dokumentéw elektronicznych, opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym moga
by¢ opatrzone, podpisem typu zewnetrznego lub wewnetrznego. W zaleznosci od rodzaju
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podpisu i jego typu (zewnetrzny, wewnetrzny) dodaje sie uprzednio podpisane dokumenty
wraz z wygenerowanym plikiem podpisu (typ zewnetrzny) lub dokument z wszytym
podpisem (typ wewnetrzny). Wykonawca zamierzajacy wzigé¢ udziat w postepowaniu o
udzielenie zamoéwienia publicznego musi posiada¢ konto podmiotu ,Wykonawca” na
Platformie e-Zaméwienia. Szczegdtowe informacje na temat zaktadania kont podmiotéw
oraz zasady i warunki korzystania z Platformy e-Zamdwienia okresla Regulamin Platformy
e-Zamobwienia, dostepny na stronie internetowej https://ezamowienia.gov.pl oraz
informacje zamieszczone w zaktadce ,Centrum Pomocy”. Korzystanie z Platformy e-
Zamowienia jest bezptatne. Przegladanie i pobieranie publicznej tresci dokumentacji
postepowania nie wymaga posiadania konta na Platformie e-Zamdwienia ani logowania.
Instrukcja ,Komunikacja w postepowaniu” udostepniona na Platformie e-Zamoéwienia
zawiera informacje dot. sposobu komunikacji w ramach postepowania na Platformie e-
Zamoéwienia. Komunikacja w postepowaniu, z wytaczeniem sktadania ofert, odbywa sie
drogg elektroniczng za posrednictwem formularzy do komunikacji dostepnych w zaktadce
JFormularze” (,Formularze do komunikacji”). Za posrednictwem ,Formularzy do
komunikacji” odbywa sie w szczegdlnosci przekazywanie wezwan, zawiadomien
Zamoéwienie publiczne numer ....................

3. Osoba uprawniona do kontaktu z Wykonawcami w........ccuvvevvvvveeet€le e,

4. Ochronadanych osobowych.

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27.04.2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych, w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE, zwanym dalej "RODO", Zamawiajacy informuje, ze:

1) administratorem Pani / Pana danych osobowych jest Gmina Miejska Krakow - Osrodek
Interwencji Kryzysowej w Krakowie, ul. Radziwittowska 8b, 31-026 Krakéw,

2) administrator wyznaczyt Inspektora Danych Osobowych, z ktdrym mozna sie kontaktowacé
pod adresem e-mail: iod@oik.krakow.pl,

3) Pani / Pana dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu
zwigzanym z przedmiotowym postepowaniem o udzielenie zamdwienia publicznego,
prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego,

4) odbiorcami Pani / Pana danych osobowych beda osoby lub podmioty, ktérym udostepniona
zostanie dokumentacja postepowania w oparciu o art. 74 ustawy,

5) Pani / Pana dane osobowe bed3a przechowywane, zgodnie z art. 78 ust. 1 ustawy, przez okres
4 |at od dnia zakoriczenia postepowania o udzielenie zaméwienia, a jezeli czas trwania umowy
przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caty czas trwania umowy,

6) obowigzek podania przez Panig / Pana danych osobowych bezposrednio Pani / Pana
dotyczacych jest wymogiem ustawowym okreslonym w przepisach ustawy, zwigzanym z
udziatem w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego,

7) w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie beda podejmowane w sposdb
zautomatyzowany, stosownie do art. 22 RODO,
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8) posiada Pani/ Pan:

a) na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani / Pana dotyczacych
(w przypadku, gdy skorzystanie z tego prawa wymagatoby po stronie administratora
niewspoétmiernie duzego wysitku moze zostac Pani / Pan zosta¢ zobowigzana / zobowigzany do
wskazania dodatkowych informacji majacych na celu sprecyzowanie zadania, w szczegdélnosci
podania nazwy lub daty postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego albo sprecyzowanie
nazwy lub daty zakoriczonego postepowania o udzielenie zaméwienia),

b) na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani / Pana danych osobowych, z tym
jednak zastrzezeniem, ze skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowaé zmiang
wyniku postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego ani zmiang postanowien umowy w
zakresie niezgodnym z ustawa oraz nie moze naruszac integralnosci protokotu oraz jego
zatacznikow,

c) na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania
danych osobowych z zastrzezeniem okresu trwania postepowania o udzielenie zaméwienia
publicznego oraz przypadkoéw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO, z tym jednak
zastrzezeniem, ze prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do
przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze $srodkdéw ochrony prawnej lub w celu
ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu
publicznego Unii Europejskiej lub panstwa cztonkowskiego,

d) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani /
Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani / Pana dotyczacych narusza przepisy RODO,

9) nie przystuguje Pani / Panu:
a) wzwiazku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;
b) prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

c) na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych,
gdyz podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c
RODO;

10) przystuguje Pani / Panu prawo whniesienia skargi do organu nadzorczego na niezgodne z
RODO przetwarzanie Pani / Pana danych osobowych przez administratora.

Organem wtasciwym dla przedmiotowej skargi jest Urzad Ochrony Danych Osobowych, ul.
Stawki 2,00-193 Warszawa.

Rozdziat Il. Tryb udzielenia zaméwienia

1. Postepowanie prowadzone jest w trybie podstawowym bez przeprowadzania
negocjacji, na podstawie art. 275 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2019 r. - Prawo
zamowien publicznych.

Zamawiajacy nie przewiduje mozliwosci prowadzenia negocjacji z wykonawcami.
Zamawiajacy dokona wyboru najkorzystniejszej oferty na podstawie ofert ztozonych w
odpowiedzi na ogtoszenie o zaméwieniu.
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4. Postepowanie prowadzone jest w jezyku polskim.
Rozdziat lll. Opis przedmiotu zamoéwienia

1. Przedmiotem zaméwienia jest $wiadczenie ustug konsultacji psychiatrycznych dla
uczestnikdéw Projektu pn.:

»,QOdnalez¢ réwnowage - interwencja kryzysowa dla oséb po doswiadczeniu utraty oraz po
ostrych kryzysach psychicznych”.

2. Szczegbdtowy opis przedmiotu zaméwienia stanowi Zatacznik nr 1 do SWZ - Opis
Przedmiotu Zaméwienia (OPZ).

3. W ramach zamowienia przewiduje sie realizacje maksymalnie 560 konsultacji
psychiatrycznych.

4. Czastrwania pojedynczej konsultacji wyniesie w przypadku pierwszej konsultacji dla
danego klienta - 40 min, kazda kolejna konsultacja nie krécej niz 20 min.

5. Konsultacje bedg odbywaty sie w siedzibie Wykonawcy.
6. Ustugi beda realizowane w okresie od 16 listopada 2026 r. do 29 lutego 2029 r.
7. Kod CPV: 85121270-6 Ustugi psychiatryczne lub psychologiczne

Rozdziat IV. Termin wykonania zamoéwienia

1. Zamowienie bedzie realizowane od dnia 16 listopada 2026 r. do dnia 29 lutego
2029r.

2. Zamawiajacy zastrzega, ze rzeczywista liczba zrealizowanych konsultacji moze by¢
mniejsza od liczby maksymalnej, w zaleznosci od rzeczywistych potrzeb
Zamawiajgcego i oséb korzystajacych ze wsparcia.

3. Wykonawcy nie przystuguje roszczenie o zrealizowanie maksymalnej liczby
konsultacji, ani o zaptate wynagrodzenia za konsultacje niezrealizowane.

4. Zamawiajacy realizuje Projekt skierowany do 250 uczestnikéw, sposrod ktorych
kazda osoba bedzie mogta skorzystac z konsultacji lekarza psychiatry w razie takiej
koniecznosci.

Rozdziat V. Podstawy wykluczenia

1. Zpostepowania Zamawiajgcy wykluczy Wykonawce w przypadkach okreslonych w art.
108 ust. 1 Pzp.

2. Zamawiajacy nie przewiduje fakultatywnych podstaw wykluczenia okreslonych w art.
109 ust. 1 Pzp.

3. Wykonawca sktada wraz z ofertg oswiadczenie o niepodleganiu wykluczeniu z
postepowania oraz spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu, sporzadzone
zgodnie z Zatacznikiem nr 3 do SWZ.

4. Zamawiajacy uwzgledni réwniez obligatoryjne podstawy wykluczenia wynikajace z
przepiséw szczegolnych, jezeli bedg miaty zastosowanie do prowadzonego
postepowania.

Rozdziat VI. Warunki udziatu w postepowaniu

1. Oudzielenie zaméwienia mogg ubiegac sie Wykonawcy, ktérzy:

Fundusze Europejskie Dofinansowane przez # * e ii
dla Matopolski Unig Europejska | *, .+ ﬁ \\j M ALO P O L S I( A




1) posiadaja uprawnienia do prowadzenia okreslonej dziatalnosci zawodowej

Wykonawca musi posiada¢ uprawnienia do wykonywania dziatalnosci i Swiadczenia ustug
objetych przedmiotem zamdwienia, jezeli obowigzek ich posiadania wynika z przepiséw prawa.

2) posiadaja zdolnos¢ techniczng lub zawodowa

Zamawiajacy uzna warunek za spetniony, jezeli Wykonawca wykaze, ze dysponuje co najmniej
jedng osobg posiadajaca:

a) prawo wykonywania zawodu lekarza;

b) kwalifikacje wymagane przepisami prawa do wykonywania konsultacji psychiatrycznych
objetych zaméwieniem;

c) specjalizacje w dziedzinie psychiatrii lub w trakcie specjalizacji po ukonczeniu drugiego roku
szkolenia specjalizacyjnego.

2. Osoba wskazana przez Wykonawce do realizacji ustug musi posiada¢ wymagane
kwalifikacje przez caty okres wykonywania zamowienia.

3. Zamawiajacy nie ustanawia warunkoéw dotyczacych sytuacji ekonomicznej lub
finansowe;.

Rozdziat VII. Podmiotowe srodki dowodowe

1. Wykonawca wraz z ofertg sktada oswiadczenie, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1 Pzp.

2. Zamawiajacy, zgodnie z art. 274 Pzp, moze wezwacé Wykonawce, ktérego oferta zostata
najwyzej oceniona, do ztozenia aktualnych na dzien ztozenia podmiotowych srodkéw
dowodowych, w szczegdlnosci:

1) wykazu oséb skierowanych do realizacji zamdwienia wraz z informacjg o ich
kwalifikacjach zawodowych, uprawnieniach oraz podstawie dysponowania tymi
osobami;

2) dokumentow potwierdzajacych posiadanie przez osobe skierowang do realizacji
zamowienia wymaganych kwalifikacji lub uprawnien, jezeli Zamawiajacy uzna ich
przedtozenie za niezbedne.

3. Jezeli odpowiednie informacje wynikaja z ogélnodostepnych rejestréw lub baz danych,
Zamawiajacy moze skorzystac z tych informacji zgodnie z Pzp.

Rozdziat VIII. Dokumenty sktadane wraz z oferta
Wykonawca sktada:

formularz ofertowy - Zatacznik nr 2;
oswiadczenie z art. 125 ust. 1 Pzp - Zatacznik nr 3;
wykaz osoéb - jezeli dotyczy;

petnomocnictwo - jezeli dotyczy;

Wzér umowy
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Rozdziat VIII. Wadium
Zamawiajgcy nie wymaga whniesienia wadium.
Rozdziat IX. Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy
Zamawiajacy nie wymaga whniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.
Rozdziat X. Sposob przygotowania oferty
1. Oferta musizostaé sporzadzona w jezyku polskim.
2. Oferta musi by¢ ztozona za posrednictwem
3. Oferta musi zostac podpisana przez osobe uprawniong do reprezentowania
Wykonawcy.
4. Jezelioferte podpisuje petnomocnik, nalezy zataczyé stosowne petnomocnictwo.
5. Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte.
6. Tres$é oferty musi odpowiadac tresci SWZ.
Rozdziat XI. Termin zwigzania oferta
1. Wykonawca pozostaje zwigzany oferta przez okres 30 dni od dnia uptywu terminu
sktadania ofert.
2. Pierwszym dniem terminu zwigzania ofertg jest dzien, w ktérym uptywa termin
sktadania ofert.

Rozdziat XIl. Termin i sposéb sktadania ofert

1. Oferty nalezy sktadac za posrednictwem https://ezamowienia.gov.pl). do dnia:

5 listopada 2026 r.
2. Ofertaztozona po terminie nie bedzie rozpatrywana na zasadach okreslonych w Pzp.
Rozdziat Xlll. Termin otwarcia ofert
Otwarcie ofert nastapi w dniu:
6 listopada 2026 r. 0 godz. 9.00.

Otwarcie ofert nastapi przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej wykorzystywanych w
postepowaniu.

Rozdziat XIV. Sposéb obliczenia ceny
1. Wykonawca podaje w formularzu ofertowym cene jednostkowa brutto za jedng
konsultacje psychiatryczna.

2. Dlapotrzeb poréwnania ofert Wykonawca oblicza wartos$¢ oferty jako:

560 konsultacji x cena brutto jednej konsultacji = wartos¢ brutto oferty.
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3. Cenamusi obejmowac wszystkie koszty zwigzane z prawidtowa realizacjg zaméwienia,
w tym w szczegdlnosci koszty:

1. wynagrodzenia osoby $wiadczacej konsultacje;

2. prowadzenia wymaganej dokumentacji;

3. podatkoéw i innych naleznosci publicznoprawnych, jezeli wystepuija.
Cena musi by¢ podana w ztotych polskich.
Cena jednostkowa brutto bedzie obowigzywata przez caty okres realizacji zaméwienia,
z zastrzezeniem zmian przewidzianych w umowie.

v oA

Rozdziat XV. Kryteria oceny ofert
1. Zamawiajacy dokona oceny ofert wedtug kryterium:
Cena = 100%

2. W przypadku otrzymania co najmniej 2 ofert opiewajacych na takg sama wartos¢,
zastosowanie bedg miaty zasady okreslone w Pzp.

Rozdziat XVI. Informacje dotyczace formalnosci przed zawarciem umowy

Przed zawarciem umowy Wykonawca, ktérego oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza,
zobowiagzany bedzie, jezeli Zamawiajacy tego zazada, przedtozyé:

1. dokument potwierdzajacy uprawnienie osoby podpisujacej umowe do reprezentowania
Wykonawcy;

2. dokumenty potwierdzajgce kwalifikacje osoby skierowanej do realizacji zamowienia;

3. dokument potwierdzajacy zawarcie odpowiedniego ubezpieczenia OC - jezeli
wymagane przepisami prawa lub postanowieniami umowy;

4. inne dokumenty wskazane w zawiadomieniu o wyborze oferty.

Rozdziat XVII. Projektowane postanowienia umowy
Projektowane postanowienia umowy stanowig Zatacznik nr 5 do SWZ.
Rozdziat XVII1. Srodki ochrony prawnej

Wykonawcy oraz innemu podmiotowi, ktéry ma lub miat interes w uzyskaniu zaméwienia oraz
ponidst lub moze ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajgcego przepiséw Pzp,
przystuguja srodki ochrony prawnej przewidziane w Dziale IX Pzp.

Rozdziat XIX. Informacje dodatkowe

Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.
Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych.
Zamawiajacy nie przewiduje zawarcia umowy ramowe;j.

Zamawiajacy nie przewiduje aukgcji elektroniczne;j.

Zamawiajacy nie przewiduje rozliczer w walutach obcych.
Zamawiajacy nie przewiduje zwrotu kosztow udziatu w postepowaniu.
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