Zatacznik nr 3 do umowy
UMOWA

POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

zawarta W dniu .....ccccceevevereeeeenennne. r. w Gogolinie
pomiedzy

pomiedzy Centrum Ustug Spotecznych w Gogolinie z siedzibg 47-320 Gogolin, ul. Plac Dworcowy 2
reprezentowanym przez Dyrektora CUS — Pana Marka Korniaka, dziatajagcego na podstawie
petnomocnictwa Burmistrza Gogolina WA.077.25.2021 z dnia 17.08.2021 zwanym dalej
,Powierzajagcym”,

zwanym w tresci umowy , Podmiotem przetwarzajgcym”.
§1 - Wprowadzenie

1. Niniejsza umowa (Umowa) okresla prawa i obowigzki Powierzajgcego i Podmiotu
przetwarzajgcego podczas przetwarzania danych osobowych przez Podmiot przetwarzajacy.

2. Niniejsza umowa zostata zawarta w celu zapewnienia zgodnosci stron z art. 28 ust. 3
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie
danych). Dalej réwniez RODO.

3. W zwigzku z realizacjg umowy gtéwnej dotyczacej Swiadczenia w miejscu zamieszkania ustug
opiekunczych Podmiot przetwarzajgcy bedzie przetwarzat dane osobowe w imieniu Powierzajgcego
wytacznie w zakresie, celu i przez okres niezbedny do wykonania tej umowy oraz zgodnie z niniejsza
Umowa i udokumentowanymi poleceniami Powierzajgcego. Szczegdtowy opis przetwarzania, w tym
przedmiot, czas trwania, charakter i cel przetwarzania, rodzaje danych osobowych oraz kategorie
0s0b, ktérych dane dotycza, okresla Zatgcznik A do Umowy.

4. Powierzajacy jest administratorem danych osobowych w rozumieniu RODO w zakresie
danych powierzonych do przetwarzania, a Podmiot przetwarzajgcy jest podmiotem przetwarzajgcym
w rozumieniu art. 4 pkt 8 RODO.

5. Niniejsza umowa wraz z zatgcznikami jest przechowywana na pismie przez wszystkie strony.

6. Umowa nie zwalnia Podmiotu przetwarzajgcego z obowigzkdéw, ktédrym podlega Podmiot
przetwarzajgcy na mocy ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych (RODO) lub innych przepisow.



§2 — Prawa i obowigzki Powierzajacego

1. Powierzajacy jest odpowiedzialny za zapewnienie, by przetwarzanie danych osobowych
odbywato sie zgodnie z ogdlnym rozporzadzeniem o ochronie danych (zgodnie z art.24 RODO),
majacymi zastosowanie przepisami UE lub panistw cztonkowskich EOG w zakresie ochrony danych
oraz niniejszg umowa.

2. Powierzajgcy ma prawo i obowigzek podejmowania decyzji dotyczacych celéw i srodkow
przetwarzania danych osobowych.

3. Powierzajacy jest odpowiedzialny miedzy innymi za zapewnienie, aby przetwarzanie danych
osobowych powierzonych Podmiotowi przetwarzajgcemu miato wtasciwg podstawe prawng, byto
zgodne z zasadg minimalizacji danych oraz aby przed powierzeniem danych dokonano oceny, czy
Podmiot przetwarzajacy zapewnia wystarczajgce gwarancje wdrozenia odpowiednich srodkow
technicznych i organizacyjnych.

§3 — Podmiot przetwarzajacy dziata zgodnie z poleceniami

1. Podmiot przetwarzajacy przetwarza dane osobowe wytgcznie na podstawie
udokumentowanych polecen przekazywanych przez Powierzajgcego, z wyjatkiem przypadkow, w
ktdrych wymaga tego prawo Unii lub panstwa cztonkowskiego, ktéremu podlega Podmiot
przetwarzajgcy. Kolejne polecenia mogg réwniez zosta¢ wydane przez Powierzajgcego podczas
catego okresu przetwarzania danych osobowych, ale polecenia te zawsze sg dokumentowane i
przechowywane na pismie, w tym w formie elektronicznej, w nawigzaniu do niniejszej umowy.

2. Podmiot przetwarzajgcy niezwtocznie informuje Powierzajgcego, jezeli polecenia przekazane
przez Powierzajgcego, w opinii Podmiotu przetwarzajgcego naruszajg ogdlne rozporzadzenie o
ochronie danych lub majgce zastosowanie przepisy UE lub painstw cztonkowskich w zakresie ochrony
danych.

§4 — Poufnos¢ przetwarzanych danych

1. Podmiot przetwarzajacy udziela dostepu do danych osobowych przetwarzanych w imieniu
Powierzajgcego wytgcznie osobom podlegajagcym Podmiotowi przetwarzajagcemu dane, ktére
zobowigzaty sie do zachowania poufnosci lub podlegajg odpowiedniemu ustawowemu obowigzkowi
zachowania poufnosci, i wytgcznie na zasadzie ograniczonego dostepu. Lista oséb, ktérym udzielono
dostepu, jest poddawana okresowej kontroli. Na podstawie tej kontroli, dostep do danych
osobowych moze zostac cofniety, jezeli nie jest juz konieczny, a w konsekwencji dane osobowe nie
beda juz dostepne dla tych oséb.

2. Podmiot przetwarzajacy na wniosek Powierzajgcego wykazuje, ze osoby posiadajace dostep
do danych osobowych zostaty dopuszczone do ich przetwarzania wytgcznie w zakresie niezbednym
do realizacji powierzonych czynnosci oraz zostaty zobowigzane do zachowania poufnosci.

3. Podmiot przetwarzajgcy odbiera od oséb upowaznionych oswiadczenia o zobowigzaniu do
zachowania tajemnicy.

4. Podmiot przetwarzajgcy wydaje osobom upowaznionym indywidualne upowaznienia do
przetwarzania danych osobowych.



5. Na zgdanie Powierzajgcego Podmiot przetwarzajgcy dane wykazuje, ze osoby posiadajace
dostep do danych podlegajg powyzszemu obowigzkowi zachowania tajemnicy.

§5 — Bezpieczenstwo przetwarzania

1. Artykut 32 ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych stanowi, ze uwzgledniajac stan
wiedzy technicznej, koszt wdrazania oraz charakter, zakres, kontekst i cele przetwarzania oraz ryzyko
naruszenia praw lub wolnosci 0séb fizycznych o réznym prawdopodobienstwie wystgpienia i wadze
zagrozenia, Powierzajgcy i Podmiot przetwarzajgcy wdrazajg odpowiednie srodki techniczne i
organizacyjne, aby zapewni¢ stopien bezpieczeristwa odpowiadajgcy temu ryzyku.

2. Powierzajacy szacuje ryzyko dla praw i wolnosci oséb fizycznych zwigzane z przetwarzaniem,
natomiast Podmiot przetwarzajacy jest zobowigzany wdrozyé i utrzymywac odpowiednie $rodki
techniczne i organizacyjne zapewniajace stopien bezpieczeristwa odpowiadajacy ryzyku, z
uwzglednieniem charakteru powierzonych danych, w tym ewentualnych danych szczegélnych
kategorii, oraz sposobu swiadczenia ustug opiekuriczych. W zaleznosci od znaczenia ryzyka srodki te
mogg obejmowac:

- pseudonimizacje i szyfrowanie danych osobowych;

- zdolnos¢ do ciggtego zapewnienia poufnosci, integralnosci, dostepnosci i odpornosci systemow i
ustug przetwarzania;

- zdolnos¢ do szybkiego przywrdcenia dostepnosci danych osobowych i dostepu do nich w razie
incydentu fizycznego lub technicznego;

- regularne testowanie, mierzenie i ocenianie skutecznosci srodkéw technicznych i organizacyjnych
majacych zapewnic bezpieczenstwo przetwarzania.

- Podmiot przetwarzajacy, niezaleznie od Powierzajgcego, dokonuje wiasnej oceny ryzyka zwigzanego
z czynnosSciami przetwarzania realizowanymi w imieniu Powierzajgcego i wdraza $rodki ograniczajace
to ryzyko. W tym celu Powierzajgcy przekazuje Podmiotowi przetwarzajagcemu informacje niezbedne
do prawidtowego okreslenia wymagan bezpieczenstwa.

- Podmiot przetwarzajgcy pomaga Powierzajagcemu w wykazaniu przestrzegania art. 32 RODO, w
szczegolnosci przez przekazanie informacji o stosowanych zabezpieczeniach technicznych i
organizacyjnych, zasadach nadawania dostepdéw, sposobie zabezpieczenia dokumentacji oraz
procedurach reagowania na incydenty.

- Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie do niezwtocznego poinformowania Powierzajgcego o
wszelkich zgdaniach udostepnienia danych, w tym zgdaniach organéw publicznych, chyba ze
obowigzujgce przepisy zakazujg przekazania takiej informacji. Podmiot przetwarzajgcy nie udostepnia
danych innym podmiotom bez podstawy prawnej oraz bez udokumentowanego polecenia
Powierzajgcego, chyba ze obowigzek taki wynika z prawa Unii lub prawa panistwa cztonkowskiego.

§6 — Korzystanie z ustug dalszych podmiotéw przetwarzajacych

1. Podmiot przetwarzajgcy nie moze korzystac z ustug innego podmiotu przetwarzajgcego w
zakresie powierzonych danych osobowych bez uprzedniej szczegétowej pisemnej zgody



Powierzajgcego, chyba ze Zatacznik A do Umowy wyraznie wskazuje dalsze podmioty przetwarzajgce
zaakceptowane przez Powierzajgcego.

2. Whiosek o wyrazenie zgody na dalsze powierzenie powinien wskazywaé co najmniej: nazwe i
dane dalszego podmiotu przetwarzajgcego, zakres i cel powierzonych mu czynnosci, miejsce
przetwarzania, informacje o ewentualnych transferach do panstw trzecich oraz opis gwarancji
bezpieczenstwa.

3. W przypadku udzielenia zgody na dalsze powierzenie Podmiot przetwarzajgcy zapewnia, ze
na dalszy podmiot przetwarzajgcy zostang natozone co najmniej te same obowigzki ochrony danych,
jakie wynikajg z niniejszej Umowy, w szczegdlnosci obowigzek przetwarzania danych wytgcznie na
udokumentowane polecenie, zachowania poufnosci, zapewnienia bezpieczenstwa oraz pomocy
Powierzajgcemu w realizacji obowigzkéw wynikajacych z RODO.

4, Na dzien zawarcia Umowy Powierzajacy nie udziela ogélnej zgody na korzystanie z dalszych
podmiotdéw przetwarzajacych. Jezeli strony zamierzajg dopusci¢ ogdlng zgode, wymagane jest
uprzednie uzupetnienie Umowy o zasady informowania Powierzajgcego o dodaniu lub zmianie
dalszego podmiotu przetwarzajgcego oraz o termin na wniesienie sprzeciwu.

5. Podmiot przetwarzajgcy ponosi wobec Powierzajgcego petng odpowiedzialno$¢ za dziatania i
zaniechania dalszego podmiotu przetwarzajgcego, jak za dziatania i zaniechania wtasne.

6. Podmiot przetwarzajacy jest zobowigzany prowadzi¢ aktualny wykaz zaakceptowanych
dalszych podmiotéw przetwarzajgcych oraz udostepniaé go Powierzajgcemu na kazde zadanie.

7. Kopia umowy z dalszym podmiotem przetwarzajgcym, w zakresie dotyczgcym ochrony
danych osobowych, jest przekazywana Powierzajgcemu na jego zgdanie. Postanowienia handlowe
niemajgce wptywu na ochrone danych moga zosta¢ zanonimizowane albo pominiete.

8. W razie zakonczenia wspotpracy z dalszym podmiotem przetwarzajgcym Podmiot
przetwarzajacy zapewnia zwrot albo usuniecie danych osobowych przez ten podmiot zgodnie z
poleceniem Powierzajgcego oraz uzyskuje potwierdzenie wykonania tej czynnosci.

9. Jezeli dalszy podmiot przetwarzajgcy nie wykonuje obowigzkdéw w zakresie ochrony danych
osobowych, Podmiot przetwarzajacy niezwtocznie podejmuje dziatania naprawcze, informuje o tym
Powierzajgcego oraz ponosi odpowiedzialnos¢ za skutki niewykonania albo nienalezytego wykonania
tych obowigzkdw.

§7 — Przekazywanie danych do panstw trzecich lub organizacji miedzynarodowych

1. Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje sie zapewnic, ze dane osobowe nie bedg przekazywane
do panstw trzecich ani organizacji miedzynarodowych, ani udostepniane z takich panstw, w tym w
ramach hostingu, ustug chmurowych, zdalnego wsparcia technicznego, poczty elektronicznej lub
narzedzi komunikacyjnych, bez uprzedniego udokumentowanego polecenia Powierzajacego oraz bez
spetnienia warunkéw okreslonych w rozdziale V RODO. W przypadku powziecia informacji o takim
transferze lub ryzyku transferu Podmiot przetwarzajacy niezwtocznie informuje Powierzajgcego.

§8 — Pomoc dla administratora danych

1. Biorgc pod uwage charakter przetwarzania, Podmiot przetwarzajgcy wspiera Powierzajgcego
za pomocg odpowiednich srodkéw technicznych i organizacyjnych, w zakresie, w jakim jest to
mozliwe, w wypetnianiu obowigzkéw administratora danych w odpowiedzi na wnioski o skorzystanie
z praw osoby, ktdrej dane dotycza, okreslonych w rozdziale Il ogélnego rozporzadzenia o ochronie



danych. Oznacza to, ze Podmiot przetwarzajacy, w zakresie, w jakim jest to mozliwe, wspiera
Powierzajgcego w przestrzeganiu przepisdw dotyczacych:

- prawa do informacji podczas gromadzenia danych osobowych od osoby, ktérej dane dotyczg;

- prawa do informacji w przypadku, gdy dane osobowe nie zostaty uzyskane od osoby, ktdrej dane
dotyczg;

- prawa dostepu do danych przez osobe, ktérej dane dotyczg;

- prawa do sprostowania danych;

- prawa do usuniecia danych (,,prawo do bycia zapomnianym”);
- prawa do ograniczenia przetwarzania;

- obowigzku powiadomienia o sprostowaniu lub usunieciu danych osobowych lub o ograniczeniu
przetwarzania;

- prawa do przenoszenia danych;
- prawa do sprzeciwu;

- prawa do tego, by nie podlegaé decyzji, ktdra opiera sie wytgcznie na zautomatyzowanym
przetwarzaniu, w tym profilowaniu.

Oprécz obowigzku pomocy Powierzajgcemu w zakresie bezpieczenstwa przetwarzania Podmiot
przetwarzajacy, uwzgledniajgc charakter przetwarzania oraz dostepne mu informacje, wspiera
Powierzajgcego w przestrzeganiu nastepujgcych obowigzkow:

- obowigzek administratora danych do zawiadomienia wtasciwego organu nadzorczego — Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych — o naruszeniu danych osobowych, bez zbednej zwtoki i, w
miare mozliwosci, nie pdzniej niz w terminie 72 godzin od otrzymania tej wiadomosci, chyba, ze jest
mato prawdopodobne, by to naruszenie danych osobowych spowodowato ryzyko naruszenia praw i
wolnosci oséb fizycznych;

- obowigzek administratora danych do zawiadomienia osoby, ktdrej dane dotyczg, o naruszeniu
ochrony danych osobowych, gdy naruszenie moze powodowac wysokie ryzyko naruszenia praw lub
wolnosci 0séb fizycznych;

- obowigzek przeprowadzenia przez administratora danych oceny skutkdw planowanych operacji
przetwarzania dla ochrony danych osobowych (ocena skutkéw ochrony danych);

- obowigzek administratora danych do zasiegniecia opinii od wtasciwego organu nadzorczego —
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych — przed przetwarzaniem, w przypadku gdy ocena
skutkow w zakresie ochrony danych wskazuje, ze przetwarzanie spowodowatoby wysokie ryzyko w
przypadku braku srodkéw podjetych przez administratora danych w celu ograniczenia ryzyka.

W wypadku zmiany przepiséw dotyczgcych ochrony danych osobowych Podmiot przetwarzajacy
zobowigzuje sie dostosowac zasady przetwarzania danych do nowych przepiséw oraz niezwtocznie
poinformowac Powierzajgcego, jezeli zmiana przepiséw wptywa na sposdb wykonywania niniejszej
Umowy.

§9 — Zgtoszenie naruszen ochrony danych osobowych



1. W przypadku naruszenia ochrony danych osobowych lub uzasadnionego podejrzenia takiego
naruszenia Podmiot przetwarzajacy bez zbednej zwtoki, po stwierdzeniu naruszenia albo powzieciu
uzasadnionego podejrzenia, powiadamia Powierzajgcego o naruszeniu lub podejrzeniu naruszenia
ochrony danych osobowych.

2. Powiadomienie Powierzajgcego przez Podmiot przetwarzajgcy odbywa sie niezwtocznie, w
miare mozliwosci w ciggu 1 godziny od chwili, gdy Podmiot przetwarzajgcy dowiedziat sie o
naruszeniu ochrony danych osobowych lub podejrzeniu naruszenia. Informacje mogg by¢
przekazywane etapowo, niezwtocznie po ich ustaleniu, tak aby umozliwi¢ Powierzajagcemu ocene
ryzyka oraz ewentualne wykonanie obowigzkéw z art. 33 i 34 RODO.

3. Powiadomienie Powierzajacego nastepuje w formie elektronicznej na adres:
sekretariat@cus.gogolin.pl oraz, jezeli zostat wskazany, na adres Inspektora Ochrony Danych: [adres
e-mail I0D]. W przypadku powaznego naruszenia lub naruszenia moggcego powodowac wysokie
ryzyko naruszenia praw lub wolnosci oséb fizycznych powiadomienie powinno zosta¢ dodatkowo
przekazane telefonicznie na numer: [numer telefonu].

4, Podmiot przetwarzajgcy przekazuje Powierzajgcemu informacje o dziataniach podjetych w
celu ograniczenia naruszenia oraz przeciwdziatania lub ograniczania skutkéw naruszenia.

5. Podmiot przetwarzajgcy przekazuje informacje na biezgco, niezwtocznie po ich ustaleniu.

6. Podmiot przetwarzajgcy udziela Powierzajgcemu pomocy w zawiadomieniu wtasciwego
organu nadzorczego o naruszeniu ochrony danych osobowych oraz, jezeli bedzie to wymagane, w
zawiadomieniu o0sdb, ktérych dane dotycza. Podmiot przetwarzajacy przekazuje w szczegdlnosci
nastepujace informacje:

1) charakter naruszenia ochrony danych osobowych, w tym w miare mozliwosci
kategorie i przyblizong liczbe oséb, ktérych dane dotycza, oraz kategorie i przyblizong liczbe
wpisow danych osobowych, ktdrych dotyczy naruszenie;

2) imie i nazwisko oraz dane kontaktowe osoby wyznaczonej do kontaktu po stronie
Podmiotu przetwarzajacego, a jezeli Podmiot przetwarzajgcy wyznaczyt inspektora ochrony
danych - réwniez dane kontaktowe tego inspektora;

3) mozliwe konsekwencje naruszenia ochrony danych osobowych;

4) Srodki zastosowane lub proponowane przez Podmiot przetwarzajacy w celu
zaradzenia naruszeniu ochrony danych osobowych, w tym srodki stuzgce zminimalizowaniu
jego ewentualnych negatywnych skutkow.

§10 — Usuwanie lub zwrot danych

Po zakonczeniu $wiadczenia ustug w zakresie przetwarzania danych osobowych Podmiot
przetwarzajacy, zgodnie z udokumentowanym poleceniem Powierzajgcego, usuwa albo zwraca
Powierzajgcemu wszystkie dane osobowe przetwarzane w jego imieniu oraz usuwa ich istniejgce
kopie, chyba ze prawo Unii lub prawo panstwa cztonkowskiego nakazuje dalsze przechowywanie
danych osobowych. Podmiot przetwarzajacy potwierdza wykonanie usuniecia albo zwrotu danych w
formie pisemnej lub elektroniczne;j.

§11 — Audyt i kontrola

1. Podmiot przetwarzajacy udostepnia Powierzajgcemu wszystkie informacje niezbedne do
wykazania zgodnosci z obowigzkami okreslonymi w art. 28 RODO oraz w niniejszej Umowie.



2. Podmiot przetwarzajgcy umozliwia Powierzajgcemu, Inspektorowi Ochrony Danych
powotanemu przez Powierzajgcego albo innemu audytorowi upowaznionemu przez Powierzajgcego
przeprowadzanie audytéw, w tym inspekcji, oraz uczestniczy w tych czynnosciach w zakresie
niezbednym do oceny zgodnosci przetwarzania z Umowa i RODO.

3. Audyt moze obejmowac w szczegdlnosci weryfikacje dokumentacji, upowaznien, zobowigzan
do poufnosci, stosowanych srodkéw bezpieczenstwa, sposobu prowadzenia ewidencji naruszen oraz
zasad zwrotu lub usuwania danych.

4, Audyt jest prowadzony w sposdb nienaruszajgcy tajemnic prawnie chronionych oraz
bezpieczenstwa systemow Podmiotu przetwarzajgcego. Termin audytu powinien zosta¢ uzgodniony z
Podmiotem przetwarzajgcym, chyba ze audyt jest zwigzany z naruszeniem ochrony danych
osobowych, podejrzeniem naruszenia lub zgdaniem organu nadzorczego.

5. Podmiot przetwarzajgcy umozliwia organowi nadzorczemu oraz osobom dziatajgcym z jego
upowaznienia dostep do informacji, pomieszczen i systemdw w zakresie wynikajgcym z
obowigzujgcych przepiséw prawa.

§12 — Rozpoczecie i zakonczenie

1. Niniejsza umowa wchodzi w zycie z dniem podpisania jej przez obie strony.

2. Niniejsza Umowa ma zastosowanie przez caty okres obowigzywania umowy gtéwnej, w
zwigzku z ktdéra nastepuje powierzenie przetwarzania danych osobowych, oraz do czasu wykonania
przez Podmiot przetwarzajgcy obowigzkédw zwigzanych ze zwrotem albo usunieciem danych, o
ktérych mowa w §10.

3. Zakonczenie obowigzywania umowy gtéwnej nie zwalnia Podmiotu przetwarzajgcego z
obowigzku zachowania poufnosci, rozliczenia sie z powierzonych danych, udzielenia informacji
niezbednych do wykazania zgodnosci przetwarzania oraz wykonania obowigzkéw dotyczgcych
naruszen, jezeli naruszenie dotyczyto okresu, w ktédrym dane byty przetwarzane przez Podmiot
przetwarzajacy.

§13 — Dodatkowe wymagania

1. W przypadku gdy Podmiot przetwarzajgcy przekroczy zakres upowaznienia do przetwarzania
danych osobowych okreslony w niniejszej Umowie, przetwarza dane niezgodnie z
udokumentowanymi poleceniami Powierzajgcego albo gdy wtasciwy organ nadzorczy stwierdzi
naruszenie zasad przetwarzania danych osobowych po stronie Podmiotu przetwarzajacego,
Powierzajgcy ma prawo zgdac zaptaty kary umownej w wysokosci do 10% naleznosci za ustugi za
dany miesigc, zgodnie ze ztozonym rachunkiem za ustugi, z zastrzezeniem prawa dochodzenia
odszkodowania przewyzszajacego wysokos$¢ kary umownej.

O powyzszym Podmiot przetwarzajgcy bedzie zawiadamiany w formie pisemnej.

2. W przypadkach, o ktdrych mowa w ust. 1 Powierzajgcy moze zgdac odszkodowania
przekraczajgcego wysokos¢ kary umownej.

3. W przypadku niedotrzymania przez Podmiot przetwarzajgcy terminu poinformowania
Powierzajgcego o naruszeniu ochrony danych osobowych lub o podejrzeniu naruszenia ochrony
danych osobowych Podmiot przetwarzajacy zaptaci Powierzajagcemu kare umowng w wysokosci
200,00 zt za kazda rozpoczetg godzine opdznienia. Zaptata kary umownej jest niezalezna od
obowigzkéw informacyjnych i naprawczych wynikajgcych z niniejszej Umowy.



4, Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje sie na wtasny koszt zabezpieczy¢ Powierzajgcego oraz
osoby go reprezentujgce przed uzasadnionymi szkodami, roszczeniami, zobowigzaniami oraz
kosztami powstatymi z powodu lub w zwigzku z roszczeniem osoby trzeciej dotyczgcym naruszenia
przez Podmiot przetwarzajgcy obowigzkdw okreslonych w niniejszej Umowie lub w umowie gtéwnej.

5. W przypadku stwierdzonego naruszenia ochrony danych osobowych zwigzanego z
naruszeniem poufnosci danych, ktére wedtug oceny Powierzajacego moze powodowac istotne ryzyko
naduzy¢ finansowych, kradziezy tozsamosci lub innego powaznego naruszenia praw lub wolnosci
0s6b fizycznych, Podmiot przetwarzajgcy pokryje uzasadnione koszty adekwatnych srodkéw
ochronnych dla 0soéb, ktérych dane dotyczg, w tym ustugi monitorowania zagrozen lub ustugi typu
Alerty BIK, jezeli zastosowanie takiego srodka zostanie uznane przez Powierzajgcego za
proporcjonalne do ryzyka i charakteru naruszenia.

6. W razie zaistnienia jednego ze zdarzen okreslonych w ust. 1 lub ust. 3 powyzej Powierzajacy
ma prawo potraci¢ kare umowng z wynagrodzenia Podmiotu przetwarzajgcego, na co Podmiot
przetwarzajgcy wyraza zgode, o ile dopuszczajg to bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa oraz
postanowienia umowy gtéwnej.

7. Podmiot przetwarzajgcy ponosi odpowiedzialnos¢ za szkode spowodowang przetwarzaniem
wyltgcznie w zakresie, w jakim nie dopetnit obowigzkéw natozonych na niego bezposrednio przez
RODO albo dziatat poza zgodnymi z prawem poleceniami Powierzajgcego lub wbrew tym poleceniom,
z uwzglednieniem art. 82 RODO.

§14 — Zataczniki i kompletnos$é powierzenia

Integralng czes¢ niniejszej Umowy stanowig: Zatgcznik A — Opis przetwarzania danych osobowych,
Zatgcznik B — Minimalne $rodki techniczne i organizacyjne

W razie rozbieznosci pomiedzy trescig Umowy a zatgcznikami pierwszenstwo ma tres¢ Umowy, chyba
ze zatgcznik ustanawia dalej idgce wymagania bezpieczeristwa lub precyzuje zakres
udokumentowanego polecenia Powierzajacego.



ZALtACZNIK A — OPIS PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

1. Umowa gtdéwna, w zwigzku z ktérg nastepuje powierzenie: [wpisa¢ nazwe, numer i date umowy
gtownej].

2. Przedmiot przetwarzania: przetwarzanie danych osobowych w zakresie niezbednym do
Swiadczenia ustug opiekuriczych w miejscu zamieszkania oséb uprawnionych oraz do
dokumentowania, rozliczania i kontroli prawidtowosci wykonania tych ustug.

3. Czas trwania przetwarzania: przez okres obowigzywania umowy gtéwnej oraz przez okres
niezbedny do rozliczenia, kontroli, dochodzenia roszczen i wykonania obowigzkéw archiwizacyjnych,
o ile wynikajg z przepiséw prawa albo udokumentowanych polecen Powierzajgcego.

4. Charakter i cel przetwarzania: przetwarzanie danych w imieniu Powierzajgcego wytacznie w celu
wykonania ustug opiekunczych, kontaktu z osobami objetymi ustugami lub osobami wskazanymi do
kontaktu, prowadzenia dokumentacji wykonania ustug, rozliczenia ustug oraz realizacji obowigzkéw
sprawozdawczych wobec Powierzajgcego.

5. Czynnosci przetwarzania: dostep do danych, wglad, utrwalanie, porzagdkowanie, przechowywanie,
przekazywanie Powierzajgcemu, aktualizacja w zakresie wynikajgcym z polecen Powierzajgcego,
sporzgdzanie zestawien, niszczenie lub zwrot danych po zakoriczeniu swiadczenia ustug. Zakres
czynnosci nalezy ograniczy¢ do tego, co jest konieczne do wykonania umowy gtéwnej.

6. Kategorie 0sob, ktorych dane dotycza: osoby korzystajgce z ustug opiekuniczych, osoby ubiegajace
sie o objecie ustugami, cztonkowie rodzin, opiekunowie prawni, kuratorzy, petnomocnicy, osoby
wskazane do kontaktu, a takze pracownicy lub wspétpracownicy Powierzajgcego i Podmiotu
przetwarzajgcego w zakresie danych stuzbowych niezbednych do organizacji ustugi.

7. Rodzaje danych osobowych: dane identyfikacyjne, dane adresowe i kontaktowe, dane dotyczace
sytuacji rodzinnej, bytowej lub socjalnej, dane dotyczgce zakresu przyznanej pomocy, dane dotyczace
organizacji i wykonania ustug, dane rozliczeniowe, a takze inne dane przekazane przez
Powierzajgcego, jezeli sg niezbedne do wykonania umowy gtéwnej.

8. Szczegodlne kategorie danych osobowych: dane dotyczace zdrowia, niepetnosprawnosci,
niesamodzielnosci lub szczegdlnych potrzeb osoby objetej ustugami - wytgcznie w zakresie
niezbednym do bezpiecznego i prawidtowego wykonania ustug opiekunczych. Jezeli strony uznaja, ze
takie dane nie bedg przetwarzane, nalezy usungc ten punkt albo oznaczy¢ go jako nie dotyczy.

9. Zrédto danych: dane przekazane przez Powierzajacego albo osoby dziatajace w jego imieniu, a
takze dane uzyskane przez Podmiot przetwarzajacy w trakcie wykonywania ustug, wytacznie w
zakresie niezbednym do dokumentowania ich wykonania.

10. Miejsce i sposOb przetwarzania: [wpisa¢: dokumentacja papierowa / system informatyczny /
urzadzenia stuzbowe / adresy lokalizacji / nazwy systemdéw]. Dane nie mogg by¢ przetwarzane na
prywatnych kontach poczty elektronicznej, prywatnych nosnikach, prywatnych komunikatorach ani w
niezaakceptowanych ustugach chmurowych.

11. Dalsze podmioty przetwarzajgce zaakceptowane przez Powierzajacego: [brak / wpisaé nazwe,
adres, zakres, cel i miejsce przetwarzania].



ZALACZNIK B — MINIMALNE SRODKI TECHNICZNE | ORGANIZACYJNE

Podmiot przetwarzajacy zapewnia co najmniej nastepujgce srodki bezpieczenistwa, odpowiednio do
zakresu i sposobu przetwarzania danych:

1. dopuszczenie do przetwarzania danych wytgcznie oséb upowaznionych i zobowigzanych do
poufnosci;

2. prowadzenie aktualnej ewidencji oséb posiadajgcych dostep do danych powierzonych przez
Powierzajacego;

3. stosowanie zasady minimalnego zakresu dostepu oraz okresowe weryfikowanie, czy dostep jest
nadal niezbedny;

4. zabezpieczenie dokumentacji papierowe] przed dostepem osdb nieuprawnionych, w szczegdlnosci
przez przechowywanie jej w zamykanych pomieszczeniach, szafach lub pojemnikach;

5. stosowanie hasef, blokady ekranu, aktualnego oprogramowania, ochrony antywirusowej oraz
mechanizmdw kopii zapasowych, jezeli dane sg przetwarzane elektronicznie;

6. przekazywanie danych droga elektroniczng wytgcznie z uzyciem bezpiecznych kanatéw
komunikacji, a w przypadku plikdw zawierajacych dane wrazliwe - z zastosowaniem szyfrowania albo
hasta przekazywanego odrebnym kanatem;

7. zakaz wprowadzania danych powierzonych do publicznych narzedzi sztucznej inteligencji, narzedzi
transkrypcyjnych, prywatnych ustug chmurowych lub innych ustug zewnetrznych bez uprzedniej
pisemnej zgody Powierzajgcego;

8. niezwtoczne zgtaszanie Powierzajgcemu naruszen ochrony danych osobowych, incydentow
bezpieczenstwa oraz podejrzen nieuprawnionego dostepu do danych;

9. bezpieczne niszczenie dokumentacji i no$nikéw zawierajacych dane osobowe po zakoriczeniu
okresu ich przetwarzania, zgodnie z poleceniem Powierzajgcego;

10. zapewnienie, aby dane osobowe nie byty przetwarzane poza zakresem celu okreslonego w
umowie gtéwnej oraz niniejszej Umowie.

POWIERZAJACY PODMIOT PRZETWARZAJACY



