 UMOWA nr A.261.1.2026

zawarta w dniu ………………… 2026 r. w Turku pomiędzy:

Sądem Rejonowym w Turku z siedzibą przy ul. Legionów Polskich 4, 62-700 Turek, posiadającym numer NIP 668 16 72 688,
reprezentowanym przez Dyrektora Sądu – Dorotę Zieloną
zwanym dalej Zamawiającym

a

firmą …………………… z siedzibą przy …..……………………., posiadającym 
nr NIP ……………………….
zwanym dalej Wykonawcą
reprezentowanym przez 
…………………………………………………………….


w wyniku przeprowadzonego postępowania  o udzielenie zamówienia publicznego przeprowadzonego  w trybie podstawowym, na podstawie art. 275 pkt 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r. - Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2024 r., poz. 1320, ze zm.).


§ 1
Przedmiotem umowy jest usługa sprzątania pomieszczeń wewnętrznych i terenów zewnętrznych                   (w tym odśnieżanie) obiektu Sądu Rejonowego w Turku  (dalej zwanego także odbiorcą usługi lub sądem). 
Szczegółowy zakres usługi sprzątania, częstotliwość wykonywanych prac oraz wykaz powierzchni zostały określone w załączniku nr 1 i 1a do SWZ będącym jednocześnie załącznikiem nr 1 do umowy. 
Usługa mycia okien będzie wykonywania 4 razy w ciągu trwania umowy, po wcześniejszym uzgodnieniu terminu z Zamawiającym.
Usługa prania wykładzin dywanowych będzie wykonywania 4 razy w ciągu trwania umowy,                             a usługa prania tapicerek foteli obrotowych 2 razy w ciągu trwania umowy, po uzgodnieniu terminu z Zamawiającym. Terminy sprzątania i pielęgnacji posadzek kamiennych w budynku zostały przedstawione w załączniku nr 1 do SWZ. 
W przypadku ustalenia w Sądzie Rejonowym w Turku dnia wolnego od pracy, usługi określone 
w  załączniku nr 1 do umowy, będą wykonywane również w dniu, w którym zostanie ustalony obowiązek jego odpracowania (sobota) – o takim przypadku Zamawiający poinformuje Wykonawcę  z co najmniej  3 dniowym wyprzedzeniem mailowo lub telefonicznie.
Usługa sprzątania świadczona będzie przy zastosowaniu profesjonalnych środków czystości oraz profesjonalnego sprzętu. 
Wykonawca gwarantuje, iż materiały i środki czystości, które będą wykorzystywane do wykonywania powyższych usług spełniają wymogi Polskich Norm oraz Unii Europejskiej, są dopuszczone do stosowania w Polsce w budynkach użyteczności publicznej i będą stosowane zgodnie z przeznaczeniem i zaleceniami producenta. 
Wykonawca winien używać środków o niedrażniącym, niezbyt intensywnym zapachu. 
Wykonawca zobowiązany jest dokonywać na własny koszt zakupu środków czyszczących, dezynfekujących, pielęgnacyjnych, odświeżających/zapachowych, worków na śmieci, mydła w płynie do dozowników, papieru toaletowego, płynów do naczyń i ręczników papierowych składanych do podajników.  
Wykonawca zobowiązany jest w czasie wykonywania usług zapewnić na terenie objętym umową należyty ład, porządek, przestrzegać przepisów BHP i ppoż. oraz ponosi odpowiedzialność za szkody powstałe w związku z realizacją usług oraz wskutek innych działań osób zatrudnionych przez Wykonawcę.
W celu zapewnienia nadzoru nad należytym wykonaniem przedmiotu zamówienia Wykonawca powołuje osobę pełniącą funkcję koordynatora prac osób sprzątających.
Obecność koordynatora, podczas realizacji przedmiotowego zamówienia zapewnić ma nie tylko prawidłową organizację pracy, ale także codzienny nadzór nad jakością wykonywanych prac. Koordynator, w każdy roboczy dzień tygodnia dokona szczegółowej kontroli jakości wykonywanych usług sprzątania poprzez sprawdzanie zeszytu uwag, który będzie na stałe                          w pomieszczeniu ochrony. Na koordynatorze spoczywać będzie obowiązek kontrolowania jakości wykonywanej usługi. Zamawiający wymaga sporządzenia 1 raz w miesiącu protokołu 
z przeprowadzonej kontroli wykonywanych usług sprzątania.
Koordynator jest również zobowiązany do kontaktu z Zamawiającym osobiście, na każde jego wezwanie oraz zobowiązany do kontroli jakości usług w obecności Zamawiającego (poprzez obejście budynku, ter. zewnętrznych, zebranie opinii od pracowników sądu) co najmniej raz na miesiąc. Koordynator może wyznaczyć pracownika do przeprowadzenia kontroli jakości.
Zamawiający i Koordynator ustalają termin usunięcia nieprawidłowości w wykonaniu usługi. Brak usunięcia nieprawidłowości w wyznaczonym terminie będzie podstawą do naliczenia kary umownej na podstawie § 6 ust. 1 pkt. 1.2.
Wykonawca zobowiązuje się wykonywać usługę z należytą starannością wymaganą od podmiotu profesjonalnie świadczącego usługi objęte przedmiotem umowy, w sposób ciągły, terminowy, samodzielny i zapewniający utrzymanie obiektu oraz terenów zewnętrznych w stałym stanie czystości, bez konieczności każdorazowego zgłaszania uchybień przez Zamawiającego.
Nieobecność osób skierowanych do realizacji umowy, niezależnie od jej przyczyny, nie może powodować ograniczenia zakresu, częstotliwości ani jakości świadczonych usług. Wykonawca zobowiązany jest zapewnić niezwłocznie zastępstwo przez osoby spełniające wymagania określone w umowie i SWZ.
W przypadku wystąpienia prac remontowych, modernizacyjnych lub naprawczych                               w obiekcie Zamawiającego, Wykonawca zobowiązany jest do wykonania sprzątania po zakończeniu tych prac. Zakres sprzątania po pracach remontowych obejmuje                                        w szczególności: 
· usunięcie kurzu, pyłu i zabrudzeń z wszystkich powierzchni poziomych i pionowych, 
· odkurzenie i umycie podłóg, 
· czyszczenie listew przypodłogowych, drzwi oraz ościeżnic, 
· mycie powierzchni szklanych (wewnętrznych), jeśli zostały zabrudzone, 
· usunięcie zabrudzeń z mebli i wyposażenia, 
· opróżnienie koszy i usunięcie drobnych odpadów powstałych w wyniku prac. 
      Zakres sprzątania nie obejmuje: 
· wywozu gruzu i odpadów budowlanych, 
· usuwania odpadów wielkogabarytowych, 
Usługa sprzątania po pracach remontowych realizowana jest w ramach wynagrodzenia umownego.


§ 2

1. Do właściwej realizacji usługi sprzątania Wykonawca oddeleguje minimum dwie osoby, łącznie 
w wymiarze 1 i ¾ etatu lub więcej osób, przy zachowaniu minimalnego, łącznego wymiaru zatrudnienia tj. 1 i ¾ etatu), z których 1 osoba posiadać będzie co najmniej 12 miesięczne doświadczenie zawodowe w zakresie sprzątania pomieszczeń wewnętrznych biurowych. Wykonawca w tym zakresie złożył oświadczenie na formularzu oferty – załącznik nr 2 do SWZ. Jednocześnie Zamawiający zaznacza, że Wykonawca musi zapewnić taką ilość osób i w takim wymiarze czasu pracy, aby zagwarantować prawidłowe i rzetelne wykonanie przedmiotu umowy. Zamawiający wymaga, aby Wykonawca zapewnił osoby do realizacji zamówienia posiadające sprawność psychofizyczną umożliwiającą solidne i dokładne sprzątanie obiektu.
2. Zamawiający, stosownie do art. 95 ustawy Prawo zamówień publicznych, wymaga zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących czynności polegające na bieżącym utrzymaniu czystości. Obowiązek zatrudnienia na podstawie umowy o pracę nie dotyczy sytuacji, w której Wykonawca, podwykonawca lub dalszy podwykonawca osobiście wykonuje powyższe czynności (osoba fizyczna prowadząca działalność gospodarczą, wspólnicy spółki cywilnej.
3. Wymóg, o którym mowa w ust. 2, nie dotyczy czynności wykonywanych incydentalnie,                       w szczególności prac porządkowych związanych z remontami, usuwaniem skutków awarii lub innych prac o charakterze niestandardowym (mycie okien, doczyszczania i wykonywanie innych zabiegów konserwacyjno-pielęgnacyjnych posadzek, czyszczenie lub pranie mebli tapicerowanych i wykładzin dywanowych, odśnieżania (w tym wywozu śniegu, usuwania śniegu z dachu itp.), które nie mają charakteru stałego i powtarzalnego. 
4. W odniesieniu do czynności wskazanych w ust. 3 Zamawiający dopuszcza angażowanie przez Wykonawcę osób na podstawie innych form współpracy niż umowa o pracę, w tym w szczególności umów cywilnoprawnych lub poprzez podwykonawców. 
5. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za działania osób skierowanych do realizacji zamówienia, niezależnie od podstawy prawnej ich zatrudnienia.
6.  W terminie maksymalnie 7 dni od dnia zawarcia umowy Wykonawca winien przedstawić Zamawiającemu wykaz osób, które będą uczestniczyć w realizacji zamówienia wraz ze wskazaniem formy ich zatrudnienia. Zamawiający ma prawo zażądać zmiany pracownika sprzątania, w przypadku zastrzeżeń co do sposobu wykonywania przez niego pracy lub zachowania. 
7. W celu weryfikacji podanej przez Wykonawcę formy zatrudnienia pracowników, zgodnie z art. 95 ust. 2 ustawy Pzp  Zamawiający może żądać, na każdym etapie realizacji umowy przedstawienia n/w dokumentów:
7.1 oświadczenia zatrudnionego pracownika,
7.2 oświadczenia Wykonawcy o zatrudnieniu pracownika na podstawie umowy o pracę,
7.3 poświadczonej za zgodność z oryginałem kopii umowy o pracę zatrudnionego pracownika. Kopia umowy/umów powinna zostać zanonimizowana w sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracowników (tj. w szczególności bez adresów, nr PESEL pracowników). Imię i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji. Informacje takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy o pracę i wymiar etatu powinny być możliwe do zidentyfikowania.  
7.4  innych dokumentów,
- zawierających informacje, w tym dane osobowe, niezbędne do weryfikacji zatrudnienia na podstawie umowy o pracę, w szczególności imię i nazwisko zatrudnionego pracownika, datę zawarcia umowy o pracę, rodzaj umowy o pracę i zakres obowiązków pracownika.
8. W uzasadnionych przypadkach, w związku z wątpliwościami dotyczącymi zatrudnienia lub przestrzegania przez Wykonawcę prawa pracy, Zamawiający może zwrócić się o przeprowadzenie kontroli do Państwowej Inspekcji Pracy. 
9. Zmiana pracownika będzie możliwa  w szczególności w następującej sytuacji: 
9.1 na żądanie Zamawiającego w przypadku  nienależytego wykonywania czynności objętych umową przez danego pracownika,
9.2 na wniosek Wykonawcy, uzasadniony obiektywnymi okolicznościami, po przedstawieniu i zaakceptowaniu przez Zamawiającego kandydatury innej osoby.
10 W przypadku choroby bądź urlopu pracownika realizującego przedmiot zamówienia, Wykonawca zobowiązany jest poinformować o powyższym fakcie pracownika wyznaczonego do kontaktów ze strony Zamawiającego i wyznaczyć inną osobę wykonującą usługę w tym czasie. Każda zmiana osób wykonujących usługę sprzątania wymaga akceptacji Zamawiającego.
11 Wykonawca zobowiązany jest przedłożyć żądane dokumenty, o których mowa w ust. 7, w terminie 3 dni roboczych od dnia otrzymania wezwania Zamawiającego. Nieprzedłożenie dokumentów 
w terminie traktowane będzie jak naruszenie obowiązku zatrudnienia na podstawie umowy o pracę.
12 Wykonawca zapewni osoby do realizacji zamówienia wyłącznie niekarane za przestępstwo przeciwko życiu i zdrowiu, bezpieczeństwu powszechnemu, środowisku, rodzinie i opiece, czci                      i nietykalności cielesnej, prawom osób wykonujących pracę zarobkową, działalności instytucji państwowych oraz samorządu terytorialnego, wymiarowi sprawiedliwości, porządkowi publicznemu, ochronie informacji publicznej, wiarygodności dokumentów, mieniu, obrotowi gospodarczemu, obrotowi pieniędzmi i papierami wartościowymi. 
13 Wykonawca zobowiązuje się do przedłożenia Zamawiającemu, przed dopuszczeniem danej osoby do wykonywania czynności objętych niniejszą umową, aktualnego zaświadczenia o niekaralności wydanego przez właściwy organ dla osoby skierowanej do realizacji usług na podstawie umowy                   o pracę. Zaświadczenie uznaje się za aktualne, jeżeli zostało wydane nie wcześniej niż 6 miesięcy przed jego okazaniem.
14 Zamawiający dopuszcza możliwość okazania zaświadczeń do wglądu, bez obowiązku przekazywania ich kopii, chyba że przepisy prawa lub charakter realizowanych usług wymagają ich utrwalenia.
15 W przypadku skierowania do realizacji usług nowej osoby, zatrudnionej na podstawie umowy o pracę w trakcie obowiązywania umowy, Wykonawca zobowiązany jest do spełnienia obowiązku, o którym mowa w ust. 13, przed dopuszczeniem tej osoby do wykonywania czynności.
16 W przypadku nieprzedłożenia zaświadczenia o niekaralności w wymaganym terminie:
Zamawiający ma prawo odmówić dopuszczenia danej osoby do wykonywania usług.


§ 3
Zobowiązania Wykonawcy: 
1.1 Wykonawca oświadcza, że wszystkie osoby, które zostaną zatrudnione przy wykonywaniu usług będą posiadały przeszkolenie bhp i ppoż,
1.2 Wykonawca zobowiązany jest do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji związanych 
z działalnością odbiorcy usługi, jakie pracownicy Wykonawcy mogą uzyskać podczas wykonywania usług będących przedmiotem umowy,
1.3 pracownicy Wykonawcy przed dniem rozpoczęcia wykonania usługi są zobowiązani do odbycia szkolenia, przeprowadzonego przez Zamawiającego, z zasad postępowania na wypadek nieupoważnionego dostępu do danych osobowych przetwarzanych na terenie odbiorcy usługi,
1.4 w  przypadku zauważenia w trakcie wykonywania usługi sprzątania uszkodzeń mienia odbiorcy usługi znajdującego się w sprzątanych pomieszczeniach oraz na terenach zewnętrznych obiektu, pracownicy Wykonawcy mają obowiązek niezwłocznie powiadomić o nich osoby wskazane w § 8 ust. 1,
1.5 w przypadku zgubienia lub zniszczenia otrzymanego klucza przez osobę sprzątającą, duplikat zostanie udostępniony na podstawie pisemnego zgłoszenia, a koszty wykonania duplikatu pokryje Wykonawca. Należność za wykonanie duplikatu klucza zostanie potrącona z najbliższej faktury.  
Wykonawca oświadcza, iż posiada ubezpieczenie od odpowiedzialności cywilnej z tytułu prowadzonej działalności gospodarczej na kwotę 100.000 i będzie je kontynuował na kwotę nie niższą niż 100.000 zł. przez cały okres trwania umowy. Nieprzedłużenie ubezpieczenia 
i nieprzedłożenie Zamawiającemu odpowiedniej polisy stanowi podstawę do rozwiązania umowy ze skutkiem natychmiastowym. Kopia polisy aktualnej na dzień zawarcia umowy                       z dowodem opłacenia składki, stanowi załącznik nr 3 do umowy.
Wykonawca ponosi odpowiedzialność za szkody wyrządzone w mieniu Zamawiającego przez jego pracowników podczas lub w związku ze świadczeniem usługi. Wysokość szkody określa się na podstawie:
3.1 protokołu ustalającego okoliczności powstania szkody sporządzonego przy udziale pracownika odbiorcy usługi i Wykonawcy,
3.2 udokumentowanej (także na podstawie wyceny szacunkowej) wartości uszkodzonego lub utraconego mienia (dokumentuje Zamawiający). 
Zapłata odszkodowania na rzecz Sądu Rejonowego w Turku następować będzie na podstawie noty obciążeniowej określającej wysokość szkody, w terminie 30 dni od daty jej wystawienia. W razie braku zapłaty kwota odszkodowania może zostać potrącona z najbliższej faktury, na co Wykonawca wyraża zgodę. 

§ 4 
Umowa zostaje zawarta na okres od 01.06.2026 r. do 31.05.2028 r. ( 24 miesiące)


§ 5
1. Zasady i terminy płatności:
1.1. Wynagrodzenie netto za realizację całości przedmiotu zamówienia, zgodnie z ofertą Wykonawcy z dnia ………………. wynosi ……………… zł  netto (słownie: … złotych …/100) + …  podatku Vat = …………..zł brutto ( słownie:………………………..).
1.2. Miesięczne wynagrodzenie za czynności sprzątania pomieszczeń wewnętrznych i terenów zewnętrznych odbiorcy usługi wynosi …………. zł netto (słownie: ……………/100) + …podatku  Vat = …………..zł brutto ( słownie:………………………..).
1.3. Płatnikiem faktur będzie Sąd Rejonowy w Turku, ul. Legionów Polskich 4, NIP 668-16-72-688.
1.4. Zapłata nastąpi przelewem na rachunek bankowy wskazany na fakturze w terminie 21 dni od dnia otrzymania faktury. 
1.5. Faktury będą wystawiane za usługę wykonaną w danym miesiącu po zakończeniu miesiąca kalendarzowego. 
1.6. Za datę dokonania płatności uznaje się dokonanie przez Zamawiającego na rzecz Wykonawcy nieodwołalnego polecenia przelewu bankowego.
1.7. Rozliczenie następować będzie z Wykonawcą.
2. Wykonawca wystawia faktury ustrukturyzowane w Krajowym Systemie e-Faktur (KseF), dokumentując wykonaną usługę. Fakturę ustrukturyzowaną uznaje się za wystawioną w dniu jej przesłania do KSeF. Zamawiający jako podmiot publiczny nieprowadzący działalności gospodarczej i niebędący podatnikiem VAT, zobowiązuje się do odbierania faktur w KSeF. Faktura ustrukturyzowana jest uznana za otrzymaną przy użyciu Krajowego Systemu e-Faktur w dniu przydzielenia w tym systemie numeru identyfikującego tę fakturę.
3. Strony uzgadniają, że Wykonawca, oprócz wystawienia faktury w KSeF, udostępni Zamawiającemu wizualizację faktury (w formacie PDF) za pośrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail Zamawiającego: zamowienia@turek.sr.gov.pl 
4. Za dzień otrzymania faktury, o którym mowa w §5 ust. 1 pkt. 1.4, uznaje się dzień przydzielenia numeru KSeF tej fakturze, chyba że faktyczne otrzymanie wizualizacji faktury nastąpiło później - wówczas za dzień otrzymania uznaje się datę faktycznego otrzymania wizualizacji. W przypadku udostępnienia faktury ustrukturyzowanej Zamawiającemu w sposób inny niż przy użyciu KSeF, za datę otrzymania tej faktury uznaje się datę jej faktycznego otrzymania przez Zamawiającego za pośrednictwem uzgodnionego kanału komunikacji, nie wcześniej jednak niż dzień przydzielenia numeru KSef
5. Poza wynagrodzeniem, o którym mowa w ust. 1 pkt. 1.1 i pkt. 1.2 niniejszego paragrafu, Wykonawcy  nie przysługuje  żadne  inne  lub dodatkowe  wynagrodzenie  z tytułu  realizacji przedmiotu umowy.
6. W przypadku zmiany stawki podatku od towarów i usług, przyjętej do określenia wysokości wynagrodzenia Wykonawcy, zgodnie z ust. 1, która zacznie obowiązywać po dniu zawarcia umowy, wynagrodzenie Wykonawcy, w ujęciu brutto, ulegnie odpowiedniej zmianie przez zastosowanie zmienionej stawki podatku od towarów i usług – bez sporządzania aneksu do umowy. Zmianie ulegnie wysokość wynagrodzenia należnego Wykonawcy za wykonywanie umowy w okresie od dnia obowiązywania zmienionej stawki podatku, przy czym zmiana dotyczyć będzie wyłącznie tej części wynagrodzenia Wykonawcy, do której zgodnie z przepisami prawa powinna być stosowana zmieniona stawka podatku.
7. Ewentualne zmiany umowy będą wprowadzane pisemnym aneksem, którego data wejścia w życie zgodna będzie z datą wystąpienia zdarzeń uzasadniających zmianę wynagrodzenia. 
8. Wykonawca gwarantuje, że jakiekolwiek prawa Wykonawcy związane bezpośrednio lub pośrednio z Umową, a w tym wierzytelności Wykonawcy z tytułu wykonania Umowy i związane z nimi należności uboczne (m.in. odsetki), nie zostaną przeniesione na rzecz osób trzecich bez poprzedzającej to przeniesienie zgody Zamawiającego wyrażonej w formie pisemnej pod rygorem nieważności. Wykonawca gwarantuje, iż nie dokona jakiejkolwiek czynności prawnej lub faktycznej, której bezpośrednim lub pośrednim skutkiem będzie zmiana wierzyciela z osoby Wykonawcy na inny podmiot. Niniejsze ograniczenie obejmuje w szczególności przelew, subrogację ustawową oraz umowną, zastaw, hipotekę oraz przekaz.

[bookmark: _Hlk94536684]
§ 6
1. Ustala się odpowiedzialność Wykonawcy za niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy poprzez zapłatę kar umownych w razie zaistnienia poniższych sytuacji:
1.1 w przypadku odstąpienia od umowy przez Wykonawcę z przyczyn, za które Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności lub przez Zamawiającego z przyczyn dotyczących Wykonawcy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10 % wynagrodzenia brutto określonego w §5 ust.1 pkt 1.1, 
1.2 w przypadku stwierdzenia w danym miesiącu nieprawidłowości w wykonaniu usługi sprzątania  Zamawiający uprawniony będzie do naliczenia Wykonawcy kary w wysokości 300,00 zł za każde zdarzenie. Za jedno zdarzenie uznaje się każde odrębnie stwierdzone naruszenie obowiązków wynikających z umowy, dotyczące w szczególności niewykonania określonej czynności, wykonania jej w sposób nienależyty albo niezapewnienia wymaganych środków higienicznych lub czystości. Za niedotrzymanie zadeklarowanego czasu reakcji na reklamację Zamawiający naliczy karę umowną w wysokości 200 zł za każdą rozpoczętą godzinę opóźnienia. Jeżeli opóźnienie przekroczy 24 godziny Zamawiający może naliczyć dodatkową karę w wysokości 500,00 zł oraz zlecić wykonanie usługi zastępczej na koszt Wykonawcy.
1.3 w przypadku  rozwiązania przez Zamawiającego umowy w trybie natychmiastowym             (§ 10 ust.2), Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10% wynagrodzenia brutto określonego w §5 ust.1. pkt 1.1,
1.4 w przypadku naruszenia wymogu określonego w § 2 ust. 2, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości  200 zł  za każdy dzień zatrudniania pracownika w innej formie niż umowa o pracę.  
1.5 za każdą niewykonaną w terminie usługę okresową ( mycie okien, doczyszczanie posadzek, pranie wykładzin, foteli po ustaleniu daty rozpoczęcia jej wykonania i zakończenia)                        i w odniesieniu do ustalonej ilości tych usług, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 500 zł. 
1.6 dopuszczenia do pracy osoby, która nie została zgłoszona Zamawiającemu lub odbiorcy usługi zgodnie z § 2 ust. 6 i 10,  Wykonawca zapłaci karę umowną w wysokości 200 zł; 

2. Zapłata kary nastąpi na podstawie noty obciążeniowej  z terminem zapłaty nie krótszym niż 7 dni. W przypadku braku zapłaty kwota kary może zostać potrącona z jakiejkolwiek należności przysługującej Wykonawcy od Zamawiającego.
3. Zamawiający zastrzega sobie prawo do dochodzenia na zasadach ogólnych odszkodowania przenoszącego wysokość kar umownych do wysokości rzeczywiście poniesionej szkody.
4. Łączna wysokość kar umownych, ze wszystkich tytułów, o których mowa w ust.1 nie może przekroczyć 30 % wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 5 ust. 1 pkt. 1.1.
5. Naliczanie kar umownych z różnych tytułów jest niezależne i kary te mogą podlegać sumowaniu, jeżeli jedno zdarzenie narusza więcej niż jeden obowiązek Wykonawcy.

§ 7
0. Niedopuszczalne są istotne zmiany postanowień umowy, o których mowa w art. 454 ustawy  Prawo zamówień publicznych.
0. Zamawiający dopuszcza zmianę umowy w następujących sytuacjach:
0. wystąpienia zmiany powszechnie obowiązujących przepisów prawa, jeżeli zmiana ta spowoduje, że umowa nie może być realizowana na pierwotnych warunkach lub w pierwotnym zakresie. Zmiana będzie polegała na dostosowaniu postanowień umowy do zmienionych przepisów;
0. wystąpienia siły wyższej. Jeżeli wykonanie zobowiązań umownych w całości lub w części stanie się niemożliwe lub utrudnione na skutek działania siły wyższej, rozumianej jako wystąpienie zdarzenia nadzwyczajnego, zewnętrznego, niemożliwego do przewidzenia i zapobieżenia, którego nie dało się uniknąć nawet przy zachowaniu najwyższej staranności. Zmiany nie mogą spowodować podwyższenia maksymalnego wynagrodzenia określonego                  w § 5 ust.1. 
0. Niezależnie od postanowień ust.2 zmiana umowy może zostać dokonana w sytuacjach przewidzianych w ustawie Prawo zamówień publicznych.
0. W przypadku, gdy w okresie obowiązywania niniejszej umowy nastąpi zmiana: 
0.  wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę ustalonego na podstawie właściwych przepisów; 
0.  zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne;
0.  zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych 
jeżeli zmiana ta lub zmiany będą miały wpływ na koszty wykonania umowy przez Wykonawcę – zastosowanie mają zasady wprowadzania zmian wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy, określone w postanowieniach ust. 5 –10.
0. Wykonawca może zwrócić się do Zamawiającego z pisemnym wnioskiem o przeprowadzenie negocjacji w sprawie odpowiedniej zmiany cen jednostkowych w terminie od dnia opublikowania przepisów dokonujących zmiany w sprawach, o których mowa w ust. 4, do 30 dnia od dnia ich wejścia w życie. Wniosek powinien zawierać propozycję zmiany umowy w zakresie wysokości wynagrodzenia wraz z jej uzasadnieniem oraz dokumenty niezbędne do oceny przez Zamawiającego, czy zmiany, o których mowa w ust. 4, mają lub będą miały wpływ na koszty wykonania umowy przez Wykonawcę oraz w jakim stopniu zmiany tych kosztów uzasadniają zmianę wysokości wynagrodzenia Wykonawcy określonego w niniejszej umowie, a w szczególności:
0.  przyjęte przez Wykonawcę zasady kalkulacji wysokości kosztów wykonania umowy oraz założenia, co do wysokości dotychczasowych oraz przyszłych kosztów wykonania umowy, wraz z dokumentami potwierdzającymi prawidłowość przyjętych założeń – takimi jak umowy o pracę lub dokumenty potwierdzające zgłoszenie pracowników do ubezpieczeń,
0.  wykazanie wpływu zmian, o których mowa w ust. 4, na wysokość kosztów wykonania umowy przez Wykonawcę,
0.  szczegółową kalkulację proponowanej zmienionej wysokości wynagrodzenia Wykonawcy oraz wykazanie adekwatności propozycji do zmiany wysokości kosztów wykonania umowy przez Wykonawcę,
0. W terminie 14 dni od otrzymania wniosku, o którym mowa w ust. 5, Zamawiający może zwrócić się do Wykonawcy o jego uzupełnienie przez przekazanie dodatkowych wyjaśnień, informacji lub dokumentów (oryginałów do wglądu lub kopii potwierdzonych za zgodność z oryginałami).
0. Zamawiający zajmie pisemne stanowisko wobec wniosku Wykonawcy w terminie 1 miesiąca od dnia otrzymania kompletnego – w jego ocenie – wniosku. Za dzień przekazania stanowiska uznaje się dzień jego wysłania na adres właściwy dla doręczeń pism dla Wykonawcy.
0. W przypadku uwzględnienia wniosku Wykonawcy przez Zamawiającego, Strony podejmą działania w celu uzgodnienia treści aneksu do umowy oraz jego podpisania. 
0. Również Zamawiający może przekazać Wykonawcy pisemny wniosek o dokonanie zmiany umowy, w przypadku wydania przepisów wprowadzających zmiany, o których mowa w ust. 4. Wniosek powinien zawierać co najmniej propozycję zmiany umowy w zakresie wysokości wynagrodzenia oraz powołanie zmian przepisów. 
0. Przed przekazaniem wniosku, o którym mowa w ust. 9, Zamawiający może zwrócić się do Wykonawcy o udzielenie informacji lub przekazanie wyjaśnień lub dokumentów (oryginałów do wglądu lub kopii potwierdzonych za zgodność z oryginałem) niezbędnych do oceny przez Zamawiającego, czy zmiany, o których mowa w ust. 4, mają lub będą miały wpływ na koszty wykonania umowy przez Wykonawcę oraz w jakim stopniu zmiany tych kosztów uzasadniają zmianę wysokości wynagrodzenia. Rodzaj i zakres tych informacji określi Zamawiający. Postanowienia ust. 6–8 stosuje się odpowiednio, z tym że Wykonawca jest zobowiązany w każdym przypadku do zajęcia pisemnego stanowiska w terminie 1 miesiąca od dnia otrzymania wniosku od Zamawiającego.
0. Zmiana Umowy w zakresie zmiany wynagrodzenia z przyczyn określonych w ust. 4.4.1-4.4.3  obejmować będzie wyłącznie płatności za usługi/dostawy, których w dniu zmiany jeszcze nie wykonano. 
0. Zamawiający przewiduje możliwość zmiany wysokości wynagrodzenia należnego wykonawcy w przypadku zmiany cen materiałów lub kosztów związanych z realizacją zamówienia, z tym zastrzeżeniem, że:
12.1 minimalny poziom zmiany ceny materiałów lub kosztów, uprawniający strony umowy do żądania zmiany wynagrodzenia wynosi 3 % w stosunku do cen lub kosztów z miesiąca, w którym złożono ofertę Wykonawcy,
12.2 poziom zmiany wynagrodzenia zostanie ustalony na podstawie wskaźnika zmiany cen materiałów lub kosztów ogłoszonego w komunikacie prezesa Głównego Urzędu Statystycznego, ustalonego w stosunku do kwartału, w którym została złożona oferta Wykonawcy; poziom zmiany będzie stanowił różnicę ceny materiałów lub kosztów ogłoszonych w komunikacie prezesa Głównego Urzędu Statystycznego z miesiąca, za który wnioskowana jest zmiana a poziomem cen materiałów/ kosztów wynikających z komunikatu Prezesa GUS za miesiąc, w którym została złożona oferta Wykonawcy,
12.3 sposób określenia wpływu zmiany ceny materiałów lub kosztów na koszt wykonania zamówienia nastąpi na podstawie wniosku strony wnioskującej o zmianę i dokumentów dołączonych do tego wniosku potwierdzających m.in. rzeczywiste zastosowanie poszczególnych materiałów/poniesienie poszczególnych kosztów w ramach niniejszego zamówienia, a także na podstawie komunikatów Prezesa GUS, o których mowa w pkt 2 powyżej. Zmiana wynagrodzenia może nastąpić na podstawie pisemnego aneksu podpisanego przez obie Strony Umowy. 
12.4 maksymalna wartość zmiany wynagrodzenia, jaką dopuszcza Zamawiający, to łącznie 5 % w stosunku do wartości całkowitego wynagrodzenia brutto określonego w § 5 ust. 1 pkt. 1.1 umowy;
12.5 zmiana wynagrodzenia może nastąpić co kwartał, począwszy najwcześniej od 6-go miesiąca obowiązywania niniejszej Umowy i wyłącznie na przyszłość. 
12.6 Wykonawca jest zobowiązany wykazać, że wzrost kosztów ma charakter rzeczywisty, istotny, trwały oraz bezpośrednio wpływa na koszt realizacji przedmiotu umowy. Zmiana wynagrodzenia nie następuje automatycznie i wymaga wykazania wpływu zmiany na koszt realizacji umowy w zakresie niepokrytym innymi czynnikami gospodarczymi.

§  8
1. Przedstawicielami Zamawiającego/ osobami upoważnionymi do codziennego kontaktowania się
 z Wykonawcą są: 
· Milena Kuśmierek, tel. 63 240 72 01, e-mail: zamowienia@turek.sr.gov.pl ,
· Dorota Woźniak, tel. 63 240 72 03, e-mail: administracja2@turek.sr.gov.pl.
2.Osobą upoważnioną przez Wykonawcę do codziennego kontaktowania się z przedstawicielem  Zamawiającego jest : 
· ……………………….
3. Każda ze stron może dokonać zmiany osób wskazanych w ust. 1, 2  niezwłocznie informując                o tym pisemnie drugą stronę. Zmiana taka nie wymaga aneksu do umowy. 
4. Za skuteczne zgłoszenie uwag, reklamacji lub poleceń związanych z realizacją umowy uznaje się przekazanie ich Wykonawcy lub osobie przez niego wyznaczonej telefonicznie, pocztą elektroniczną albo przez wpis do zeszytu uwag prowadzonego w obiekcie.


§ 9
W razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach. W takim wypadku Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy, co zostanie potwierdzone protokołem sporządzonym przez przedstawicieli obu Stron.

§ 10
1. Umowa może zostać rozwiązana przez Zamawiającego z zachowaniem jednomiesięcznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem rozwiązującym na koniec miesiąca kalendarzowego w przypadku nienależytego wywiązywania się z umowy przez Wykonawcę, w szczególności jeżeli Wykonawca został dwukrotnie obciążony karą za niewywiązywanie się z obowiązku dot. zatrudnienia pracowników sprzątających wewnątrz budynku na umowę o pracę lub, gdy Wykonawca został trzykrotnie obciążony karą za nienależyte wykonanie umowy (w tym również za usługi okresowe dot. pielęgnacji posadzek kamiennych i mycia okien oraz powierzchni szklanych). 
2. W przypadku rażących uchybień przy wykonywaniu umowy Zamawiający może ją rozwiązać ze skutkiem natychmiastowym. 
3. Przez rażące uchybienia, o których mowa wyżej strony rozumieją w szczególności:
- umyślne wyrządzenie szkody przez pracownika wykonującego usługę sprzątania w mieniu Sądu Rejonowego w Turku,
- wykonywanie obowiązków przez pracownika wykonującego usługę sprzątania w stanie nietrzeźwości lub po użyciu alkoholu lub innych środków odurzających,
- stosowanie środków czystości, chemicznych i higienicznych, materiałów, narzędzi i urządzeń, które nie posiadają wymaganych prawem atestów bezpieczeństwa i certyfikatów oraz nie spełniają obowiązujących norm,
- inne uchybienia, jeżeli powtarzają się wielokrotnie mimo uwag kierowanych przez Zamawiającego lub odbiorcy usługi bezpośrednio do pracownika wykonującego usługę sprzątania lub do Wykonawcy.
4. Zamawiający może rozwiązać umowę ze skutkiem natychmiastowym także w przypadku:
a. nieprzedłożenia przez Wykonawcę dokumentów wymaganych umową mimo wezwania,
b. braku zachowania ciągłości ochrony ubezpieczeniowej,
c. powtarzającego się niewywiązywania się z obowiązku zapewnienia wymaganej obsady osobowej,
d. naruszenia zasad ochrony danych osobowych lub zasad bezpieczeństwa obowiązujących na terenie Zamawiającego,
e. trzykrotnego stwierdzenia w okresie kolejnych 3 miesięcy nienależytego wykonania usług, niezależnie od naliczenia kar umownych.
5. Dla skuteczności oświadczenia o rozwiązaniu umowy przyjmuje się formę pisemną. 
6. Pismo zawierające oświadczenie o rozwiązaniu umowy będzie skuteczne, jeżeli zostanie wysłane listem poleconym na ostatni znany adres siedziby Wykonawcy lub odebrane przez niego bądź osobę, o której mowa w §8 ust. 2 osobiście.
7. W przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania usług przez Wykonawcę Zamawiający, po bezskutecznym upływie wyznaczonego terminu na usunięcie nieprawidłowości, ma prawo zlecić wykonanie zastępcze osobie trzeciej na koszt i ryzyko Wykonawcy, bez konieczności uzyskiwania odrębnej zgody sądu.


§ 11

1. Wykonawca w związku z zawarciem niniejszej umowy zapoznał się z zasadami zawartymi 
w informacji o prywatności załączonej do Umowy.
2. Wykonawca zobowiązuje się przekazać informacje zawarte w obowiązku informacyjnym osobom fizycznym pracujących lub współpracujących z Wykonawcą w przypadku, kiedy dane osobowe będą przekazane Zamawiającemu, w związku z realizacją Umowy, wypełniając obowiązki informacyjne przewidziane w art.14 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych).


§ 12
3. Wszelkie zmiany treści umowy mogą być dokonane tylko w formie pisemnej, pod rygorem nieważności. 
4. Wszelkie spory związane z realizacją umowy, a także z niej wynikające, w tym dotyczące odstąpienia od umowy, zapłaty kar umownych lub odszkodowań rozstrzygał będzie sąd powszechny właściwy miejscowo według siedziby Zamawiającego.


§ 13
W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie postanowienia SWZ, a także powszechnie obowiązujące przepisy, w szczególności ustawy Prawo zamówień publicznych i Kodeksu Cywilnego.


§ 14
1. Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, z których dwa otrzymuje Zamawiający, jeden Wykonawca./Umowę sporządzono w wersji elektronicznej opatrzonej podpisami kwalifikowanym osób upoważnionych do reprezentacji Stron. 


Załączniki:
Załącznik nr 1 – Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia
Załącznik nr 2 – Oferta z dnia ……………….
Załącznik nr 3 – Kopia polis OC Wykonawcy, z dowodem opłacenia składki
Załącznik nr 4 – Informacja o prywatności.
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