Zatacznik Nr 2 do SWZ

Szczeqolowy opis przedmiotu zamowienia (OPZ)

Ochrona fizyczna budynku wraz z przylegtym terenem zewnetrznym,

z 24-godzinnym monitoringiem, konserwacja urzadzen systemu sygnalizacji
witamania i napadu oraz systemu telewizji przemystowej CCTV w Powiatowym
Urzedzie Pracy w todzi — ul. Milionowa 91, 93-121 Lé6dz

Do obowiazkéw Wykonawcy bedzie nalezato:

1.

Ochrona budynku wraz z przylegtym terenem, zlokalizowanym przy

ul. Milionowej 91, pomiedzy ulicami Milionowg a Czestochowskg z ogrodzonym
parkingiem (zwane dalej Obiektem lub Budynkiem), w godzinach 6.30 — 16.30
przez dwéch pracownikow ochrony — lokalizacja Obiektu stanowi zatgcznik nr 2

do wniosku.

. Catodobowe monitorowanie sygnatow lokalnego systemu alarmowego, w tym

systemu p.poz., oraz podejmowanie interwencji w Obiekcie na kazdy sygnat
alarmowy odebrany w centrum monitorowania, poprzez zapewnienie wsparcia
Grupy Interwencyjne;.

Przeglad i konserwacja urzgdzen systemu sygnalizacji wkamania i napadu oraz
systemu telewizji przemystowej CCTV w Obiekcie, na koniec czerwca i grudnia
2027

Wykonawca zobowigzuje sie do wykonywania przedmiotu zamowienia z nalezytg
starannoscig, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, w szczegdlnosci:

a) ustawy z dnia 22 sierpnia 1997 r. o ochronie 0s6b i mienia (Dz. U. z 2025 r.,
poz. 532);

b) Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia

27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku

z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie
danych) oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych

(Dz. U.z 2019 r. poz. 1781).

Ochrona przed kradziezami, w tym kradziezami z wtamaniem, urzgdzen,
przedmiotow i dokumentéw stanowigcych wyposazenie Obiektu.

Udostepnianie na zgdanie Zamawiajgcego wyciggow z odpowiednich rejestrow,
obejmujgcych zdarzenia z ostatnich dwoch tygodni.

Ustalanie przyczyn i okolicznosci zaistnienia szkody w formie protokotu przy

udziale Zamawiajgcego.



8. Niezwloczne powiadamianie uprawnionego pracownika Urzedu (zwany dalej:
Osobg Uprawniong) o ujawnieniu szkody w mieniu Zamawiajgcego,
interwencjach oraz sytuacjach, moggcych stanowi¢ zagrozenie dla oséb lub
mienia Zamawiajgcego.

9. Niezwtoczne powiadamianie stosownych stuzb (np. policja, straz pozarna,
pogotowie ratunkowe, pogotowie energetyczne, pogotowie wodociggowe)

0 zdarzeniach moggcych stanowi¢ zagrozenie dla oséb lub mienia
Zamawiajgcego.

10. Wyposazenie pracownikow ochrony w odpowiednie umundurowanie i konieczny
sprzet.

11. Przekazanie Zamawiajgcemu imiennej listy pracownikéw ochrony i informowanie
Zamawiajgcego drogg email, lub osobiscie o zmianach w zatrudnieniu, na co
najmniej trzy dni robocze przed zmiang. Pierwszy wykaz pracownikéw bedzie
stanowit zatgcznik do protokotu przekazania Obiektu:

a) W przypadku nagtej zmiany pracownikéw ochrony Wykonawca powiadomi
Zamawiajgcego telefonicznie lub e-mailem, oraz dokona adnotacji w ksigzce
dyzuréw,

b) Wykonawca dokona zmian pracownikéw ochrony rowniez na pisemny,
uzasadniony wniosek Zamawiajgcego.

12. Sporzgdzanie cotygodniowych raportow w formie elektronicznej o godzinach
otwarcia i zamknigcia Obiektu, zdarzeniach zaistniatych na terenie Obiektu oraz
o dziataniach Grupy Interwencyijne;j.

13. Sporzgdzenie protokotu przyjecia Obiektu do ochrony oraz zdania Obiektu po
ochronie. Opracowanie wzoru, lezy po stronie Wykonawcy.

14. Otworzenie i zamkniecie urzedu na zgtoszenie Zamawiajgcego w dniach lub
godzinach innych niz wskazane w SWZ/OPZ — do 12 razy w okresie realizacji
umowy.

15. W sytuacjach awaryjnych, nagtych, otworzenie, zamkniecie, kodowanie urzedu

moze odbywac sie w godzinach innych niz wskazane w SWZ/OPZ.

Do obowiazkéw Pracownikow Ochrony bedzie nalezalo:

1. Systematyczne, co najmniej dziesieciokrotne w ciggu dnia przez kazdego
Pracownika Ochrony, dokonywanie obchodu Obiektu - kontroli ruchu osobowego
na terenie Obiektu celem niedopuszczenia os6b moggcych zaktdci¢ porzadek
publiczny, a poza godzinami przyjec interesantéw — osob nieupowaznionych,
kontrola drég ewakuacyjnych, w tym wyposazenia p.poz. (gasnice, hydranty,
oswietlenie ewakuacyjne), a takze otwieranie i zamykanie zap6r wjazdowych

oraz kierowanie ruchem samochodow na terenie parkingu. W przypadku



zaki6cenia porzadku wezwanie Grupy Interwencyjnej oraz odpowiednie stuzby

(straz miejska, policja, pogotowie, itp.).

2. Przestrzeganie w chronionym Obiekcie przepiséw BHP, p.poz.

3. Wydawanie i przyjmowanie kluczy (potwierdzane kazdorazowo czytelnym

wpisem pobierajgcego/zdajgcego) oraz prowadzenie rejestru wydawania

i przyjmowania kluczy.

. Wskazanie miejsca wiasciwego na terenie Urzedu danemu klientowi, ktory ma

konkretng sprawe do zatatwienia.

Sprawdzanie bezpieczenstwa i zaplombowania pomieszczen po zdaniu kluczy
przez pracownikow i osoby sprzatajgce, w tym sprawdzenie czy w Budynku sg
pozamykane okna, wytgczone grzejniki elektryczne, czajniki, zgaszone swiatta,
zakrecona woda, itp.

Obstugiwanie systemow na stanowisku ochrony, takich jak: sygnalizacja pozaru,
sygnalizacja wtamania i napadu, telewizji przemystowej, obstuga platformy dla
0sOb niepetnosprawnych.

Prowadzenie ksigg dyzurow, wpisywanie informacji o objeciu i zakohczeniu
dyzuru oraz wszelkich zdarzeniach zaistniatych w trakcie petnienia stuzby

(2 ksiegi dyzuréw po jednej na kazdg portiernie).

Niezwioczne reagowanie w sytuacji zagrozenia pozarem, zalaniem

i innych nieprzewidzianych zdarzen losowych oraz niezwtoczne powiadamianie
odpowiednich stuzb (policja, straz pozarna, pogotowie ratunkowe, pogotowie
energetyczne, pogotowie gazowe, pogotowie wodociggowe, itp.).

Ochrona przed witamaniem do Obiektu oraz przed zaborem lub uszkodzeniem

wyposazenia Obiektu oraz dokumentéw bedgcych wlasnoscig Zamawiajgcego.

10. Wykonywanie przez Pracownikoéw Ochrony polecen Osoby Uprawnione;.

11

. Kazde spoznienie musi zosta¢ odnotowane w rejestrze spoznien. Obowigzek

sporzgdzenie i prowadzenia takiego rejestru spoczywa na wykonawcy.

Do obowiazkow Grupy Interwencyjnej bedzie nalezato:

1.

Ochrona przed kradziezami, w tym kradziezami z wkamaniem urzgdzen
i przedmiotéw stanowigcych wyposazenie Obiektu oraz bedgcych wiasnoscig
Zamawiajgcego.

2. Przestrzeganie na chronionym Obiekcie przepiséw BHP, p.poz.

Catodobowe monitorowanie sygnatow lokalnego systemu alarmowego, w tym
systemu p.poz., oraz podejmowanie interwencji w Obiekcie na kazdy sygnat
alarmowy odebrany w centrum monitorowania.

W przypadku zgtoszenia zagrozenia lub potrzeby wsparcia dotarcie do Obiektu

w czasie nie diuzszym niz 15 min.



5. W przypadku interwencji spowodowanej zaktocaniem porzgadku na terenie
Obiektu, gdy Grupa Interwencyjna dotrze na miejsce zdarzenia wczesniej, niz
wezwane do zdarzenia stuzby (policja), ma obowigzek podjgc¢ stosowne
dziatania w celu zminimalizowania zagrozenia, a po przybyciu policji
niezwtocznie przekazac im uczestnikéw zdarzenia.

6. W przypadku alarmu wtamania i napadu oraz alarmu p.poz., Grupa
Interwencyjna po dotarciu do Obiektu w czasie nie diuzszym niz 15 minut,
bedzie zobowigzana do telefonicznego powiadomienia Osoby Uprawnionej
badz wskazanego pracownika Urzedu, o wejsciu na teren Obiektu,
przeprowadzenia obchodu w celu ustalenia przyczyn alarmu. Jezeli patrol nie
stwierdzi zadnych nieprawidtowosci jest zobowigzany do powtérnego uzbrojenia
systemu alarmowego i zabezpieczenia Budynku powiadamiajgc o tym fakcie
Osobe Uprawniong.

7. W przypadku pozostania pracownika Urzedu po godzinach pracy lub
przebywania w Urzedzie w dni wolne od pracy, Grupa Interwencyjna jest
zobowigzana do przyjazdu i zabezpieczenia Budynku poprzez jego zamkniecie
oraz otwarcie i odpowiednio zatgczenie/wytgczenie systemu alarmowego po
uprzednim telefonicznym zgtoszeniu przez pracownika Urzedu rozpoczecia
oraz zakonczenia pracy.

8. Wykonawca bedzie ponosit odpowiedzialnos¢ za szkody powstate w Obiekcie w
przypadku gdy po otrzymaniu sygnatu alarmowego nie podjat interwencji w
ustalonym czasie oraz w przypadku gdy system alarmowy nie zostat wigczony
w prawidtowy sposob, w wyniku czego Wykonawca nie podjat interwencji.

9. W przypadku ujawnienia szkody w mieniu Zamawiajgcego, Wykonawca
niezwtocznie powiadomi Osobe Uprawiong oraz stosowne stuzby (np. policja,
straz pozarna, pogotowie ratunkowe, pogotowie energetyczne, pogotowie
wodociggowe).

10. Codzienna kontrola prewencyjna Obiektu 7 dni w tygodniu realizowana co
najmniej jednokrotnie kazdej doby w godz. 18.00 — 5.00.

11. Otwieranie o godzinie 6.30 i zamykanie o godzinie 16.30 wej$¢ do Budynku,

w dni robocze od poniedziatku do pigtku, kontrola ich zabezpieczen, zamykanie
bramy wjazdowej i zapér wjazdowych na teren Obiektu, a takze zabezpieczenie
i przechowywanie kluczy do Budynku.

12. Zatgczanie w Budynku w dni robocze od godz. 16.30 oraz odtgczania od godz.

6.30 systemu alarmowego wlamania i napadu oraz urzgdzen do monitorowania

drogg radiows.

W ramach przegladu i konserwaciji urzadzen systemu syqgnalizaciji
Wvykonawca bedzie zobowiagzany do:




. Petnienia catodobowego serwisu, to jest w przypadku zgtoszenia przez

Zamawiajgcego nieprawidtowosci dziatania systeméw, z maksymalnie 24-
godzinnym czasem reakcji i podjecie niezbednych dziatan w celu przywrdcenia

prawidtowosci dziatania systemow.

2. Pomocy technicznej, udzielanej rowniez drogg telefoniczna.

3. Szkolenia pracownikow Zamawiajgcego obstugujgcych systemy.

4. Sprawdzania stanu centrali, czujnikow, sygnalizatoréw optyczno —

akustycznych, zasilania awaryjnego i innych urzgdzen wtamania i napadu.

5. Wymiany zuzytych bezpiecznikéw.

6. Sprawdzania okablowania, stanu akumulatoréw i pomiaru napie¢ w punktach

pomiarowych.

7. Sprawdzania sprawnosci systemu poprzez wywotywanie probnego alarmu.

8. Sporzadzenia i przekazania protokotu po kazdorazowym wykonaniu przegladu i

konserwacji.
Naprawa urzgdzen i instalacji wykraczajgca poza ramy konserwaciji okreslone

w Umowie, bedzie odbywata sie na podstawie odrebnego zlecenia

Zmawiajgcego.

W ramach monitorowania alarméw Wykonawca bedzie zobowiazany do:

1.

Zainstalowania w Obiekcie wlasnych nadajnikéw radiowych koniecznych do
monitorowania sygnatow lokalnego systemu alarmowego, w tym systemu
p.poz. na swoj koszt.

Rejestrowania uzgodnionych sygnatow przyjetych z lokalnego systemu
alarmowego oraz wszelkich informaciji przekazanych Zamawiajgcemu.
Ponoszenia odpowiedzialno$ci za szkody powstate w Obiekcie w przypadku
gdy po otrzymaniu sygnatu alarmowego (z obiektu podtgczonego do stacji
monitorowania) Wykonawca nie podjat interwencji w ustalonym czasie oraz
w przypadku gdy system alarmowy nie zostat wtgczony w prawidtowy sposéb,

w wyniku czego Wykonawca nie podjat interwencji.



