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Załącznik nr 8 do SWZ 

Załącznik nr 1 do Umowy  (Cześć 2) 

 

 

„UBEZPIECZENIE MIENIA I ODPOWIEDZIALNOŚCI POWIATU OSTRZESZOWSKIEGO” 

Znak sprawy: OS.272.2.2.2026 

 

OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 

 

Część 2  

„UBEZPIECZENIA KOMUNIKACYJNE” 

 

Umowa zostanie zawarta i będzie wykonywana przy udziale konsorcjum brokerów 

ubezpieczeniowych w składzie PWS KONSTANTA S.A. z siedzibą w Bielsku-Białej przy ul. Warszawskiej 

183 oraz Wielkopolski Dom Brokerski Sp. z o.o. z siedzibą w Ostrzeszowie przy ul. Zamkowej 30, na 

podstawie udzielonego pełnomocnictwa brokerskiego. 

 

Cześć A: 

 

1. Zamówienie obejmuje następujące ryzyka ubezpieczeniowe: 

I. Ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej posiadacza pojazdów mechanicznych za szkody 

powstałe w związku z ruchem tych pojazdów (OC ppm) 

II. Ubezpieczenie Auto-Casco (AC) 

III. Ubezpieczenie NNW (NNW KiP) 

IV. Ubezpieczenie assistance (ASS) 

 

2. W umowach ubezpieczenia wskazani będą odpowiednio Ubezpieczający i Ubezpieczony 

według poniższych wytycznych - każdorazowo przed wystawieniem dokumentów 

ubezpieczenia: 

2.1. Ubezpieczający: Powiat Ostrzeszowski 

   ul. Zamkowa 31 

   63-500 Ostrzeszów 

   NIP: 514-02-01-793 

2.2. Ubezpieczony – to Ubezpieczający lub jednostki organizacyjne Ubezpieczającego (mogą to być 

obecne, jak i przyszłe jednostki organizacyjne), jak również:  

2.2.1. w ubezpieczeniu OC ppm, ubezpieczonym jest posiadacz i/lub kierujący pojazdem mechanicz-

nym, 

2.2.2. w ubezpieczeniu AC, ubezpieczonym jest również właściciel pojazdu mechanicznego, 

2.2.3. w ubezpieczeniu NNW KiP, ubezpieczonym jest kierujący pojazdem mechanicznym oraz pasa-

żerowie. 

2.3. Ubezpieczony: Powiat Ostrzeszowski w ramach, którego funkcjonują obecnie jednostki orga-

nizacyjne: 

2.2.1 Ubezpieczony: Starostwo Powiatowe 

   ul. Zamkowa 31 

   63-500 Ostrzeszów 
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2.2.2 Ubezpieczony: Dom Dziecka w Ostrzeszowie 

   ul. Gen. Wł. Sikorskiego 19 

   63-500 Ostrzeszów 

2.2.3 Ubezpieczony: Dom Pomocy Społecznej w Kobylej Górze 

   ul. T. Sikorskiego 1  

   63-507 Kobyla Góra 

2.2.4 Ubezpieczony: Dom Pomocy Społecznej w Kochłowach 

   Kochłowy 1 

   63-500 Ostrzeszów 

2.2.5 Ubezpieczony: Dom Pomocy Społecznej w Marszałkach 

   Marszałki 15 

   63 – 520 Grabów n/Prosną  

2.2.6 Ubezpieczony: I Liceum Ogólnokształcące im. Marii Skłodowskiej – Curie w Ostrzeszowie  

   ul. Zamkowa 21 

   63 - 500 Ostrzeszów 

2.2.7 Ubezpieczony: Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie 

   ul. Zamkowa 17 

   63 - 500 Ostrzeszów 

2.2.8 Ubezpieczony: Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna 

   ul. Gen. Sikorskiego 19 

   63-500 Ostrzeszów 

2.2.9 Ubezpieczony: Specjalny Ośrodek Szkolno-Wychowawczy 

   ul. Gen. Sikorskiego 19 

   63-500 Ostrzeszów 

2.2.10 Ubezpieczony: Dom Dziecka w Książenicach 

   ul. Dożynkowa 1a Książenice  

   63-520 Grabów nad Prosną 

2.2.11 Ubezpieczony: Zakład Aktywności Zawodowej w Książenicach 

   ul. Dożynkowa 1a Książenice  

   63-520 Grabów nad Prosną 

2.2.12 Ubezpieczony: Zespół Szkół Nr 1 im. Powstańców Wielkopolskich 

   ul. Gen. Sikorskiego 9 

   63-500 Ostrzeszów 

2.2.13 Ubezpieczony: Zespół Szkół nr 2 im. Przyjaźni Polsko-Norweskiej w Ostrzeszowie 

   ul. Krańcowa 7 

   63-500 Ostrzeszów 

2.2.14 Ubezpieczony: Powiatowy Urząd Pracy 

   ul. Przemysłowa 7 

   63-500 Ostrzeszów 

 

3. Okres obowiązywania umowy (umowy generalnej) – 24 miesiące: od dnia 1 stycznia 2027 r. 

do dnia 31 grudnia 2028 r. 

3.1. Warunki umowy generalnej w tym warunki ubezpieczenia określone w niniejszym OPZ mają 

zastosowanie do ubezpieczenia pojazdów mechanicznych, których początek okresu ochrony 

ubezpieczeniowej przypada w okresie obowiązywania umowy generalnej.  
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3.2. Okresy ubezpieczenia dla obecnie posiadanych pojazdów zostały wskazane w załączniku nr 11 

do SWZ „Wykaz pojazdów”. 

3.3. Okres ubezpieczenia wynosi 12 miesięcy, liczony odrębnie dla każdego pojazdu.  

Ochrona ubezpieczeniowa będzie udzielana na dwa następujące po sobie 12-miesięczne okresy 

ubezpieczenia, pod warunkiem że początek każdego z nich przypada w okresie obowiązywania 

umowy generalnej (01.01.2027 r. – 31.12.2028 r.).  

Ostatnim dniem, w którym możliwe jest zgłoszenie pojazdu do ubezpieczenia w ramach umowy 

generalnej, jest ostatni dzień jej obowiązywania, pod warunkiem że okres ochrony ubezpiecze-

niowej rozpoczyna się w tym dniu. W takim przypadku ochrona ubezpieczeniowa w ramach 

umowy generalnej udzielana jest wyłącznie na jeden 12-miesięczny okres ubezpieczenia.  

Powyższe nie wyłącza stosowania art. 28 ustawy o ubezpieczeniach obowiązkowych, UFG i PBUK, 

w szczególności konieczności wypowiedzenia umowy OC ppm w celu uniknięcia jej automatycz-

nego odnowienia. 

3.4. Ubezpieczający lub Ubezpieczony jest uprawniony do wyrównywania okresów ubezpieczenia 

pojazdów mechanicznych objętych ochroną ubezpieczeniową do daty zakończenia okresu obo-

wiązywania umowy albo do innej daty, zgodnie ze składanymi wnioskami ubezpieczeniowymi. 

Wyrównanie okresów ubezpieczenia nie stanowi zmiany umowy. 

 

4. Zasady wystawiania dokumentów ubezpieczenia oraz płatności składek 

4.1. Składka ubezpieczeniowa za każdy pojazd zgłoszony do ubezpieczenia w okresie obowiązywa-

nia umowy będzie płatna jednorazowo, w terminie 21 dni od dnia otrzymania dokumentu 

ubezpieczenia dotyczącego danego pojazdu, w każdym okresie rozliczeniowym (okresie ubez-

pieczenia) określonym dla tego pojazdu, zgodnie z warunkami umowy ubezpieczenia. 

4.2. Na wniosek Ubezpieczającego/Ubezpieczonego, Ubezpieczyciel zobowiązany jest umożliwić 

zapłatę składki ubezpieczeniowej za dany pojazd mechaniczny w równych ratach, w liczbie nie 

większej niż 4, w każdym okresie rozliczeniowym (okresie ubezpieczenia) określonym dla tego 

pojazdu. Terminy płatności poszczególnych rat zostaną wskazane w dokumencie ubezpiecze-

nia, przy czym termin płatności pierwszej raty nie może być krótszy niż 21 dni od dnia otrzy-

mania tego dokumentu. 

4.3. Każda jednostka organizacyjna Ubezpieczającego jest uprawniona do samodzielnego opłacania 

składki ubezpieczeniowej lub poszczególnych jej rat za pojazdy objęte ubezpieczeniem, przypi-

sane do danej jednostki organizacyjnej. 

4.4. Ubezpieczyciel zobowiązany jest w każdym okresie rozliczeniowym (okresie ubezpieczenia) do 

wystawienia dla poszczególnych jednostek organizacyjnych Ubezpieczającego objętych 

umową odrębnych certyfikatów płatności składki ubezpieczeniowej, w których dana jednostka 

organizacyjna zostanie wskazana jako Ubezpieczony. Certyfikaty będą obejmowały wyłącznie 

pojazdy przypisane do danej jednostki organizacyjnej, ze wskazaniem należnej składki lub jej 

rat oraz terminów płatności. Certyfikaty będą stanowiły podstawę do dokonywania rozliczeń 

składek przez poszczególne jednostki organizacyjne. 

4.5. Polisy ubezpieczeniowe dla poszczególnych pojazdów będą wystawiane indywidualnie, nie 

później niż 10 dni przed rozpoczęciem kolejnego okresu ubezpieczenia. W przypadku zgłosze-

nia nowego pojazdu w terminie krótszym niż 10 dni przed planowanym rozpoczęciem ochrony 

ubezpieczeniowej Ubezpieczyciel zobowiązany jest do wystawienia dokumentu ubezpieczenia 

w terminie umożliwiającym objęcie pojazdu ochroną od wskazanej daty. 
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4.6. Podstawę wystawienia dokumentów ubezpieczenia na poszczególne 12-miesięczne okresy 

ochrony stanowi wykaz pojazdów załączony do SWZ, będący następnie załącznikiem do 

umowy. Broker będzie informował Ubezpieczyciela o wszelkich zmianach w wykazie pojazdów 

drogą elektroniczną (e-mail) lub w inny uzgodniony sposób. W przypadku braku zgłoszenia 

zmian Ubezpieczyciel zobowiązany jest do wystawienia dokumentów ubezpieczenia na kolejny 

12-miesięczny okres ochrony zgodnie z dotychczasowym wykazem, z uwzględnieniem wcze-

śniej zgłoszonych zmian, zapewniając ciągłość ochrony ubezpieczeniowej. 

4.7. W przypadku braku zapłaty składki ubezpieczeniowej lub którejkolwiek z jej rat w ustalonym 

terminie Ubezpieczyciel zobowiązany jest w pierwszej kolejności poinformować o powstałej 

zaległości Brokera, a następnie Ubezpieczającego oraz właściwego Ubezpieczonego, tj. jed-

nostkę organizacyjną zobowiązaną do poniesienia kosztu składki ubezpieczeniowej.  

Informacja powinna zostać przekazana drogą elektroniczną (e-mail), niezwłocznie, nie później 

niż w terminie 3 dni roboczych od dnia stwierdzenia zaległości, i zawierać co najmniej wskaza-

nie pojazdu, którego dotyczy zaległość, wysokość niezapłaconej składki lub raty oraz termin jej 

płatności. 

Poinformowanie Brokera o zaległości nie zastępuje wezwania do zapłaty wymaganego przepi-

sami prawa ani nie wywołuje samoistnie skutku w postaci ustania ochrony ubezpieczeniowej. 

Skutki braku zapłaty składki lub jej raty określają właściwe przepisy prawa oraz postanowienia 

umowy ubezpieczenia. 

 

5. Postanowienia dodatkowe 

5.1. Ubezpieczyciel zobowiązuje się zapewnić obsługę na odpowiednim poziomie, w szczególności 

w zakresie likwidacji szkód komunikacyjnych oraz bezpośredniego kontaktu od poniedziałku do 

piątku.  

5.2. Treść umowy ubezpieczenia stanowić będą również klauzule zamieszczone w niniejszym opisie, 

pod warunkiem że ich postanowienia są korzystniejsze dla Ubezpieczającego, Ubezpieczonego 

lub poszkodowanego, niż zapisy Ogólnych Warunków Ubezpieczenia mających zastosowanie do 

umowy ubezpieczenia lub postanowienia umowy ubezpieczenia w pozostałej części oraz nie 

zawężają odpowiedzialności Ubezpieczyciela. 

5.3. W przypadku, w którym niemożliwa jest ocena czy warunek, o którym mowa w pkt. 5.2. został 

spełniony, Ubezpieczający lub Ubezpieczony jest uprawniony do dokonania wyboru pomiędzy 

treścią Ogólnych Warunków Ubezpieczenia mających zastosowanie do umowy ubezpieczenia, 

postanowieniami umowy ubezpieczenia w pozostałej części, a treścią klauzul zamieszczonych 

w niniejszym opisie. 

5.4. W przypadku, w którym klauzule brokerskie spełniają warunek, o którym mowa w pkt. 5.2 je-

dynie co do części swojej treści, część ta stanowi treść umowy ubezpieczenia. W pozostałym 

zakresie obowiązują zapisy Ogólnych Warunków Ubezpieczenia mających zastosowanie do 

umowy ubezpieczenia lub postanowienia umowy ubezpieczenia w pozostałej części, które nie 

są z nimi sprzeczne. 

5.5. O ile Ubezpieczający nie określił limitów, sublimitów, wysokości franszyz itp. na poszczególne 

ryzyko znaczy to, iż Ubezpieczający nie przewiduje możliwości jego wprowadzenia przez Ubez-

pieczyciela. 

5.6. Na Ubezpieczyciela nie przechodzą prawa regresowe w stosunku do pracowników Ubezpiecza-

jącego lub jednostki organizacyjnej Ubezpieczającego, z zastrzeżeniem szkód wyrządzonych 

umyślnie lub wskutek rażącego niedbalstwa. 
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5.7. Definicja pracownika: osoba fizyczna zatrudniona przez Ubezpieczającego lub Ubezpieczonego 

na podstawie umowy o pracę, powołania, wyboru, mianowania lub spółdzielczej umowy o 

pracę albo na podstawie umowy cywilnoprawnej (np. umowa zlecenia, umowa o dzieło, kon-

trakt menadżerski lub inna podobna umowa o świadczenie usług).  

Za pracownika uznaje się także praktykanta, stażystę, wolontariusza lub studenta, jak również 

osobę fizyczną wykonującą pracę z grzeczności, którym Ubezpieczający lub Ubezpieczony po-

wierzył wykonywanie czynności, pracy lub usług własnych, a także osobę fizyczną prowadzącą 

działalność gospodarczą, która wykonuje określone czynności, prace lub usługi pod kontrolą, w 

imieniu i na rzecz wyłącznie Ubezpieczającego lub Ubezpieczonego w zakresie objętym ubez-

pieczeniem.  

Za pracownika uważa się także pracownika tymczasowego wykonującego pracę na rzecz i pod 

kierownictwem Ubezpieczającego lub Ubezpieczonego, jako pracodawcy użytkownika a także 

osoby skierowane do wykonywania prac społecznie użytecznych, osoby skierowane do prac in-

tencyjnych oraz osoby wykonujące prace na podstawie orzeczeń sądowych oraz osoby skiero-

wane do szkoleń.   

5.8. Za reprezentantów Ubezpieczającego lub Ubezpieczonego uważa się wyłącznie osoby zarządza-

jące wskazane w aktach założycielskich / statutach (dyrektorzy jednostek organizacyjnych) oraz 

Starostę i Wicestarostę. 

5.9. Gdziekolwiek w warunkach ubezpieczenia przewidziana jest sankcja w postaci ograniczenia lub 

odmowy wypłaty odszkodowania przez Ubezpieczyciela za niewypełnienie obowiązków zawar-

tych w umowie ubezpieczenia, to ma ona zastosowanie tylko wtedy, gdy niedopełnienie obo-

wiązku było bezpośrednią przyczyną powstania szkody lub zwiększenia jej rozmiaru i w zakresie 

nie większym niż stopień, w jakim niedopełnienie obowiązku wpłynęło na powstanie lub zwięk-

szenie się szkody. 

5.10. W przypadku zgłoszenia szkody powodującego utworzenie rezerwy szkodowej / wypłaty od-

szkodowania w ramach jakiegokolwiek limitu, podlimitu, sublimitu opisanego między innymi w 

klauzulach dodatkowych, rozszerzeniach i pozostałych warunkach umowy ubezpieczenia, Ubez-

pieczający / Ubezpieczony zastrzega sobie prawo do pisemnego wystąpienia o uzupełnienie / 

doubezpieczenie / przywrócenie limitu do jego pierwotnej wysokości. Ubezpieczyciel zobowią-

zuje się do jego przywrócenia i jest uprawiony do pobrania odpowiedniej składki obliczonej we-

dług stawek / składek zastosowanych w ofercie lub określonej odrębnie w pisemnym aneksie. 

5.11. Ubezpieczyciel wypłaca odszkodowanie z VAT, chyba że Ubezpieczający / Ubezpieczony lub po-

szkodowany będzie miał możliwość odliczenia tego podatku.  

5.12. We wszystkich rodzajach ubezpieczeń objętych niniejszym opisem Ubezpieczyciel akceptuje ter-

min zgłoszenia szkody do 7 dni od dnia powstania szkody lub powzięcia przez Ubezpieczającego 

/ Ubezpieczonego informacji o szkodzie. 

5.13. Wszelkie informacje uzyskane przez strony w związku z wykonaniem umowy, w tym również tre-

ści i warunków umowy, mają charakter poufny i mogą być, zarówno w trakcie jak i po wykonaniu 

zamówienia udostępniane osobom trzecim jedynie za zgodą i wolą stron, chyba że przepisy po-

wszechnie obowiązującego prawa stanowią inaczej. Poufność dotyczy również danych i infor-

macji osób trzecich uzyskanych w związku z wykonywaniem umowy. 

5.14. Ubezpieczeniem objęte są pojazdy wraz z wyposażeniem wymienione w tabeli w załączniku nr 

11 do SWZ oraz pojazdy włączone do ubezpieczenia przez Ubezpieczającego / Ubezpieczonego 

w trakcie trwania umowy, będące w posiadaniu Ubezpieczającego / Ubezpieczonego lub użyt-

kowaniu na podstawie umów leasingu, dzierżawy, użyczenia czy innego stosunku prawnego. 
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5.15. Dla ubezpieczeń dobrowolnych (AC, NNW KiP, ASS), w przypadku przeniesienia własności / po-

siadania pojazdu pomiędzy podmiotami podlegającymi ubezpieczeniu na podstawie umowy, 

prawa i obowiązku wynikające z zawartej umowy ubezpieczenia mogą na wniosek Ubezpiecza-

jącego zostać przeniesione na podmiot będący nowym właścicielem / posiadaczem tego po-

jazdu bez konieczności rozliczania opłaconej składki ubezpieczeniowej.  

5.16. W przypadku przeniesienia posiadania (użytkowania) pomiędzy jednostkami organizacyjnymi 

Ubezpieczającego (znanymi w chwili wszczęcia postępowania, jak również w przypadku nowo-

powstałych),  wskazuje się, że właścicielem pojazdów zgłoszonych do ubezpieczenia jest Powiat 

Ostrzeszowski i w takim przypadku nie ma zmiany właściciela pojazdu w rozumieniu art. 31 

ustawy o ubezpieczeniach obowiązkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Pol-

skim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych. Ochrona jest kontynowania - nadal właścicielem 

jest Ubezpieczający – Powiat Ostrzeszowski. 

5.17. Wartości poszczególnych pojazdów ubezpieczanych w ramach umów AC będą aktualizowane o 

parametry mające wpływ na cenę z odpowiednim wyprzedzeniem przed wystawieniem doku-

mentów ubezpieczenia. 

5.18. W razie niewykorzystania opłaconej składki za ubezpieczenie pojazdu (np. zbycie pojazdu, zło-

mowanie, wyrejestrowanie, utrata posiadania), z zastrzeżeniem dotyczącym rozliczenia ubez-

pieczenia OC, Ubezpieczyciel dokona zwrotu części składki na konto Ubezpieczającego lub Ubez-

pieczonego, jeżeli to on dokonywał zapłaty. Rozliczenie niewykorzystanej składki nastąpi na za-

sadzie pro rata temporis – zgodnie z klauzulą rozliczenia składek, bez potrącania kosztów mani-

pulacyjnych. Rozliczenie ubezpieczenia OC ppm będzie zgodne z obowiązującymi przepisami w 

tym zakresie. 

5.19. Określone w umowie sumy ubezpieczenia (sumy gwarancyjne) i limity (np.: przewidziane w po-

szczególnych klauzulach lub dla poszczególnych ryzyk) stosuje się w pełnej wysokości do każ-

dego 12 miesięcznego okresu rozliczeniowego (okresu ubezpieczenia) dla każdego pojazdu.  

5.20. Ubezpieczyciel gwarantuje niezmienność stawek i składek ubezpieczeniowych przez cały okres 

obowiązywania umowy, z zastrzeżeniem możliwości ich obniżenia bez konieczności uzyskania 

zgody Ubezpieczającego. 

5.21. Ubezpieczyciel nie jest uprawniony do usunięcia szkody, w tym: naprawy, wymiany lub odbu-

dowy przedmiotu ubezpieczenia we własnym zakresie. Świadczenie Ubezpieczyciela z umowy 

ma wyłącznie charakter pieniężny. 

5.22. Jeżeli ogólne warunki ubezpieczenia, mających zastosowanie do umowy, definiują w jakikolwiek 

sposób wzrost zagrożenia, zwiększenie ryzyka lub sytuacje, w których uważa się, że zagrożenie 

powstania szkody wzrosło albo też przesłanki pozwalające określić zagrożenie jako szczególne, 

to postanowień takich nie stosuje się. Dotyczy to zwłaszcza uzyskania w takim przypadku przez 

Ubezpieczyciela uprawnienia do jednostronnego wypowiedzenia umowy jak również sankcji w 

postaci natychmiastowego braku ochrony ubezpieczeniowej. W zamian tych postanowień za-

stosowanie znajdą odpowiednie przepisy powszechnie obowiązującego prawa, przede wszyst-

kim przepisy kodeksu cywilnego dotyczące umowy ubezpieczenia, w szczególności art. 816 KC. 

6. Klauzule obligatoryjne mające zastosowanie do wszystkich rodzajów ubezpieczeń: 

6.1. Klauzula automatycznego pokrycia: z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klau-

zulą postanowień umowy ubezpieczenia i ogólnych warunków ubezpieczenia, ustala się, że każdy 

nowo nabyty pojazd będzie automatycznie objęty ochroną ubezpieczeniową w zakresie OC ppm, 

AC, ASS i NNW KiP, od momentu zarejestrowania na Ubezpieczającego/ Ubezpieczonego, ale nie 
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później, niż z chwilą wprowadzenia przez Ubezpieczającego/ Ubezpieczonego pojazdu do ruchu, 

na warunkach obowiązujących dla pojazdów tego typu w roku ubezpieczenia.  

Ubezpieczający obowiązany jest zgłaszać takie przypadki do 3 dni od daty rejestracji lub wpro-

wadzenia pojazdu do ruchu z podaniem następujących informacji: 

1) rodzaj, marka, model, typ pojazdu, 

2) numer rejestracyjny, 

3) numer nadwozia i silnika, 

4) rok produkcji, 

5) data pierwszej rejestracji, 

6) wartość rynkowa pojazdu ustalona na podstawie katalogu wydawanego przez SRTSiRD 

„Pojazdy samochodowe – wartości rynkowe w przypadku zakupu pojazdu używanego, 

7) wartość fakturową w przypadku zakupu pojazdu nowego, 

8) istniejące zabezpieczenia przeciwkradzieżowe spełniające wymogi OWU mających 

zastosowanie do umowy ubezpieczenia. 

9) data następnego badania technicznego, stan licznika, ewentualne uszkodzenia, 

dopuszczalna masa całkowita (dla innych niż osobowe). 

Niezależnie, w trakcie trwania umowy, Ubezpieczający / Ubezpieczony może zgłosić do 

ubezpieczenia OC ppm, AC, NNW KiP, ASS posiadany pojazd, który wcześniej nie był zgłoszony 

do tych ubezpieczeń. Warunkiem zawarcia ubezpieczenia od dnia wskazanego przez 

Ubezpieczającego / Ubezpieczonego, jest zgłoszenie tego pojazdu do ubezpieczenia przez 

Ubezpieczającego lub Brokera najpóźniej w dniu, w którym rozpoczyna się okres ubezpieczenia 

lub w innym dniu, jeżeli zachodzi taka potrzeba. W takiej sytuacji okres ubezpieczenia 

rozpocznie się najwcześniej od daty i godziny zgłoszenia. Jeżeli pojazd zostanie zgłoszony co 

najmniej jeden dzień wcześniej od wnioskowanej daty rozpoczęcia ochrony ubezpieczeniowej, 

to okres ubezpieczenia rozpocznie się od godz. 00:00 dnia wskazanego przez Ubezpieczającego 

lub Brokera. 

6.2. Klauzula warunków i taryf: z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą posta-

nowień umowy ubezpieczenia i ogólnych warunków ubezpieczenia, ustala się, że wszelkie umowy 

ubezpieczenia dla nowo nabytych pojazdów, podwyższenia sumy ubezpieczenia lub limitu odpo-

wiedzialności dokonywane będą na podstawie warunków i stawek ustalonych w niniejszej umowie 

ubezpieczenia. 

6.3. Klauzula honorowania dokumentów: z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klau-

zulą postanowień umowy ubezpieczenia i ogólnych warunków ubezpieczenia, ustala się, że Ubez-

pieczyciel akceptuje prawa jazdy wydane przez właściwe urzędy innych państw jako wystarczający 

dowód posiadanych uprawnień do prowadzenia pojazdu. 

6.4. Klauzula składania oryginału dokumentu ubezpieczenia do zwrotu składki: z zachowaniem po-

zostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień umowy ubezpieczenia i ogólnych wa-

runków ubezpieczenia, ustala się, że w przypadku rozwiązania umowy ubezpieczenia na dany po-

jazd ze względu na przejście lub przeniesienie prawa własności pojazdu mechanicznego, albo jego 

wyrejestrowanie, Ubezpieczyciel dokona zwrotu składki bez wymogu przedstawienia oryginału do-

kumentu ubezpieczenia. 

6.5. Klauzula stempla bankowego - z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą po-

stanowień umowy ubezpieczenia i ogólnych warunków ubezpieczenia, ustala się, że za datę doko-

nania płatności przez Ubezpieczającego uważa się datę złożenia dyspozycji realizacji polecenia 

przelewu bankowego, bez względu na formę (w tym również formę pisemną lub elektroniczną), a 



 

8 
 

nie datę wpływu środków na rachunek Ubezpieczyciela, pod warunkiem, że na rachunku banko-

wym Ubezpieczającego zgromadzona była wystarczająca wysokość wolnych środków pieniężnych 

mogących pokryć płatność. 

6.6. Klauzula zakazu potrącania: z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą po-

stanowień umowy ubezpieczenia i ogólnych warunków ubezpieczenia, ustala się, że w przypadku 

wypłaty świadczenia lub odszkodowania Ubezpieczyciel nie jest uprawniony do potrącania z na-

leżnej kwoty rat składki, których termin płatności jeszcze nie upłynął, ani do żądania wcześniejszej 

zapłaty pozostałych rat składki. Terminy płatności rat składki pozostają zgodne z harmonogramem 

określonym w umowie ubezpieczenia, niezależnie od wystąpienia szkody lub wypłaty świadczenia 

bądź odszkodowania. 

 

 

Cześć B: 

 

I. Ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej posiadaczy pojazdów mechanicznych za szkody 

powstałe w związku z ruchem tych pojazdów (OC ppm) 

1. Podstawa prawna: ustawa z dnia 23 maja 2003 r. o ubezpieczeniach obowiązkowych, Ubezpie-

czeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych (tj. Dz. 

U. z 2026 r. poz. 783 z późn. zm.). 

2. Suma gwarancyjna: ustawowa minimalna. 

3. Przedmiotem ubezpieczenia: jest odpowiedzialność cywilna posiadacza pojazdu mechanicz-

nego za szkody powstałe w związku z ruchem tych pojazdu.  

Ubezpieczeniem zostaną objęte pojazdy mechaniczne podlegające ustawowemu obowiązkowi 

ubezpieczenia OC ppm, wskazane w dokumentach zamówienia, w tym w załączniku nr 11 do 

SWZ, a także pojazdy zgłoszone do ubezpieczenia w okresie obowiązywania umowy, zgodnie z 

wykazami przekazywanymi Ubezpieczycielowi. 

4. Okres ubezpieczenia:  12 miesięcy, liczony odrębnie dla każdego pojazdu. Ochrona ubezpiecze-

niowa będzie udzielana na dwa następujące po sobie 12 miesięczne okresy ubezpieczenia, pod 

warunkiem że początek każdego z nich przypada w okresie obowiązywania umowy generalnej 

(01.01.2027 r. – 31.12.2028 r.).  

5. Powyższe postanowienia nie wyłączają stosowania art. 28 ustawy o ubezpieczeniach obowiąz-

kowych, UFG i PBUK, w szczególności konieczności wypowiedzenia umowy OC ppm w celu unik-

nięcia jej automatycznego odnowienia. 

6. Zmiany zakresu i zasad obowiązkowego ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdów mechanicznych, 

wynikające ze zmian przepisów prawa, mają zastosowanie do ubezpieczeń zawartych w ramach 

umowy, bez prawa do rekalkulacji lub zmiany składki ubezpieczeniowej w okresie realizacji za-

mówienia, z zastrzeżeniem możliwości zmiany umowy na podstawie art. 455 ustawy Prawo za-

mówień publicznych. 

7. Ubezpieczenie Zielona Karta (ZK) obejmuje odpowiedzialność cywilną posiadacza lub kierowcy 

pojazdu mechanicznego zarejestrowanego w RP stosownie do przepisów ustawy z 20 czerwca 

1997 r. Prawo o ruchu drogowym (t.j. Dz.U. z 2024 r. poz. 1251), za szkody wyrządzone osobom 

trzecim w związku z ruchem tego pojazdu za granicą RP na terytorium państw, których biura 

narodowe są Członkami Systemu Zielonej Karty, ale nie są sygnatariuszami Porozumienia Wie-

lostronnego, tj. państw, na terytorium których zajście wypadku ubezpieczeniowego nie jest 
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objęte OC ppm. Ubezpieczyciel wyrazi zgodę na wystawienie ZK doraźnie – w przypadku zgło-

szenia takiej potrzeby. 

 

 

II. Ubezpieczenie Auto Casco 

1. Przedmiot ubezpieczenia: ubezpieczeniem objęte zostaną pojazdy mechaniczne wraz z wypo-

sażeniem zgodnie z w wykazem – załącznik nr 11 do SWZ (suma ubezpieczenia zawiera również 

wartość oznaczeń, naklejek i opisów pojazdów na zewnątrz) oraz pojazdy które zostaną zgło-

szone do ubezpieczenia w czasie obowiązywania umowy generalnej.  

2. Okres ubezpieczenia: 12 miesięcy, liczony odrębnie dla każdego pojazdu. Ochrona ubezpiecze-

niowa będzie udzielana na dwa następujące po sobie 12 miesięczne okresy ubezpieczenia, pod 

warunkiem że początek każdego z nich przypada w okresie obowiązywania umowy generalnej 

(01.01.2027 r. – 31.12.2028 r.).  

3. Zakres terytorialny: EUROPA – w granicach geograficznych, z tym, że na terytorium Białorusi, 

Rosji, Ukrainy i Mołdawii ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje: 

1) uszkodzenia pojazdu przez osoby trzecie, 

2) uszkodzenia zewnętrznej części pojazdu przez zwierzęta, 

3) uszkodzenia, utraty lub całkowitego zniszczenia pojazdu na skutek pożaru, wybuchu, za-

topienia, nagłego działania innych sił przyrody oraz nagłego działania czynnika termicz-

nego lub chemicznego z zewnątrz pojazdu, 

4) kradzieży pojazdu lub jego części. 

4. Zakres ubezpieczenia: Wariant pełny – ubezpieczenie autocasco (AC) w formule all risks, 

obejmujące również ryzyko kradzieży (KR). Ochroną ubezpieczeniową objęte są pojazdy 

wskazane w wykazie stanowiącym załącznik nr 11 do SWZ, będące własnością lub znajdujące 

się w posiadaniu Ubezpieczającego/Ubezpieczonego, a także pojazdy zgłoszone do 

ubezpieczenia w okresie obowiązywania umowy generalnej. 

5. Zakres ubezpieczenia AC obejmuje szkody polegające na uszkodzeniu, zniszczeniu lub utracie 

pojazdu, jego części, elementów lub wyposażenia, powstałe w związku z ruchem lub 

postojem pojazdu, wskutek zajścia wypadku ubezpieczeniowego w okresie ochrony 

ubezpieczeniowej, niezależnie od przyczyny, z zastrzeżeniem wyłączeń odpowiedzialności 

wyraźnie przewidzianych w dokumentach zamówienia, w szczególności wskutek: 

5.1. nagłego działania siły mechanicznej w wyniku zetknięcia pojazdu z innym pojazdem, osobami, 

zwierzęciem lub przedmiotami znajdującym się na zewnątrz lub wewnątrz pojazdu, 

5.2. działania osób trzecich lub zwierząt, w tym znajdujących się wewnątrz pojazdu, obejmującego 

również dewastację, wandalizmu oraz włamanie, 

5.3. zdarzeń losowych, w szczególności powodzi, zalania, zatopienia, uderzenia pioruna, pożaru, 

wybuchu, opadów atmosferycznych (w tym gradu, deszczu nawalnego i śniegu), huraganu, osu-

wania lub zapadania się ziemi, upadku statku powietrznego, lawiny, nagłego działania innych 

sił przyrody, niezależnie od miejsca ich powstania, 

5.4. nagłego działania czynnika termicznego lub chemicznego pochodzącego z zewnątrz lub we-

wnątrz pojazdu, 

5.5. uszkodzenia wnętrza pojazdu przez osoby przewożone w związku z koniecznością udzielenie im 

pomocy medycznej, 

5.6. kradzieży pojazdu, jego części, elementów lub wyposażenia,  
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5.7. zabrania pojazdu w celu krótkotrwałego użycia, rabunku lub rozboju, w tym uszkodzenia po-

jazdu lub jego wyposażenia w następstwie tych zdarzeń,  

5.8. pożaru lub wybuchu, którego źródło powstało wewnątrz pojazdu z włączeniem szkód powsta-

łych w wyniku zwarcia instalacji elektrycznej, 

5.9. zassania wody przez pracujący silnik w szczególności w wyniku silnych opadów atmosferycz-

nych, powodzi lub zalania, 

5.10. samoczynnego otwarcia się podczas jazdy pokrywy silnika, pokrywy bagażnika, drzwi lub innych 

elementów pojazdu, 

5.11. uszkodzeń wyrządzonych w pojeździe lub w jego wyposażeniu przez przewożony ładunek lub 

bagaż, 

5.12. samoczynnego stoczenia się pojazdu na terenie pochyłym, 

5.13. nienależytego zabezpieczenia pojazdu powodującego jego przemieszczenie, w tym wskutek 

niezaciągnięcie hamulca ręcznego, 

5.14. przewrócenia się pojazdu w związku z ruchem, a także podczas wykonywania czynności zała-

dunkowych lub rozładunkowych, 

5.15. przedostania się wody do wnętrza pojazdu, 

5.16. uszkodzenia pojazdu podczas naprawy, konserwacji, przeglądów lub innych czynności serwiso-

wych, również po przekazaniu pojazdu osobom trzecim w celu wykonania tych czynności, w 

tym podczas podnoszenia pojazdu, z wyłączeniem szkód, za które odpowiedzialność ponosi 

warsztat naprawczy, 

5.17. najechania na przeszkodę lub nierówność nawierzchni drogi, 

5.18. uszkodzenia lub zniszczenia ogumienia, w tym wskutek w wyniku przebicia, przecięcia lub ro-

zerwania opony, z limitem odpowiedzialności wynoszącym 2.000,00 zł na jedno i wszystkie zda-

rzenia w okresie ubezpieczenia, 

5.19. innych nagłych i nieprzewidzianych zdarzeń powodujących uszkodzenie, zniszczenie lub utratę 

pojazdu, jego części lub wyposażenia, niewyłączonych z zakresu ochrony ubezpieczeniowej. 

6. Postanowienia dodatkowe do umowy ubezpieczenia AC: 

1.1. zniesione udziały własne we wszystkich szkodach, w tym kradzieżowych oraz kolejnych szko-

dach powstałych w okresie ubezpieczenia, 

1.2. zniesiona amortyzacja części zamiennych, z wyłączeniem ogumienia, akumulatorów, 

elementów ciernych układu hamulcowego (klocków, szczęk, tarcz i bębnów), elementów 

ciernych układu sprzęgła (tarczy i docisku) oraz elementów układu wydechowego (tłumików, 

katalizatorów i rur łączących te elementy), 

1.3. zniesiona konsumpcja sumy ubezpieczenia po wypłacie odszkodowania, 

1.4. zniesiona franszyza integralna,  

1.5. rozliczenie kosztów naprawy pojazdu następuje w oparciu o wariant „serwisowy”,  

1.6. oględziny uszkodzonego pojazdu przeprowadzane są w miejscu uzgodnionym z Ubezpieczają-

cym / Ubezpieczonym w terminie do 3 dni roboczych od dnia zgłoszenia szkody lub w innym 

terminie po uzgodnieniu z Ubezpieczonym.  

W przypadku nieprzeprowadzenia oględzin w ustalonym terminie przyjmuje się zakres uszko-

dzeń określony w protokole sporządzonym przez Ubezpieczającego, Ubezpieczonego lub warsz-

tat naprawczy.  

1.7. Ubezpieczyciel zobowiązany jest do zatwierdzenia przedstawionego kosztorysu naprawy w ter-

minie 3 dni roboczych od dnia jego otrzymania, poprzez pisemnie poinformowanie 
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Ubezpieczonego lub warsztatu naprawczego. Brak stanowiska Ubezpieczyciela w powyższym 

terminie oznacza zatwierdzenie kosztorysu.  

W przypadku kradzieży pojazdu, Ubezpieczający / Ubezpieczony zobowiązany jest do przekaza-

nia Ubezpieczycielowi posiadanych dokumentów pojazdu (m.in. dowodu rejestracyjnego, karty 

pojazdu), wszystkich kompletów kluczyków, sterowników służących do otwarcia lub urucho-

mienia pojazdu oraz urządzeń zabezpieczających przed kradzieżą, w liczbie wskazanej przy za-

wieraniu umowy ubezpieczenia, niezwłocznie nie później niż w terminie 7 dni od zgłoszenia 

szkody, chyba, że wystąpiły uzasadnione okoliczności uniemożliwiające dotrzymanie tego ter-

minu.  

1.8. Ubezpieczyciel pokrywa koszty obowiązkowego badania technicznego przeprowadzonego w 

związku ze szkodą obejmującą elementy układu nośnego, hamulcowego lub kierowniczego ma-

jące wpływ na bezpieczeństwo ruchu drogowego, za którą Ubezpieczyciel przyjął odpowiedzial-

ność. Ubezpieczenie pojazdu na niższą niż wartość rynkowa wartość pojazdu, np. gdy pojazd 

został kupiony z rabatem, nie będzie podstawą do stosowania zasady proporcji przy wypłacie 

odszkodowania. 

1.9. Zniesiona zasada proporcji. Ubezpieczenie pojazdu na sumę ubezpieczenia niższą od jego war-

tości rynkowej, w szczególności w przypadku nabycia pojazdu z rabatem, nie stanowi podstawy 

do proporcjonalnego zmniejszenia odszkodowania. 

1.10. Naruszenie przez kierującego ubezpieczonym pojazdem przepisów ustawy – Prawo o 

ruchu drogowym w zakresie przekroczenia dopuszczalnej prędkości nie stanowi podstawy do 

od-mowy wypłaty lub zmniejszenia wysokości odszkodowania. 

1.11. Ochroną ubezpieczeniową objęte są również szkody powstałe w czasie, gdy pojazd nie 

posiadał ważnego badania technicznego, pod warunkiem że brak tego badania nie miał wpływu 

na powstanie lub rozmiar szkody. 

1.12. Ubezpieczyciel pokrywa koszty związane z wymianą płynów eksploatacyjnych w przy-

padku uszkodzenia układów silnika ubezpieczonego pojazdu na skutek wypadku ubezpiecze-

niowego, do wysokości 300,00 zł na jedno zdarzenie. 

1.13. Ubezpieczyciel pokrywa koszty poniesione w celu ratowania ubezpieczonego pojazdu, 

zapobieżenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiarów, jeżeli zastosowane środki były celów na-

wet jeśli okazały się bezskuteczne. 

1.14. Ubezpieczyciel pokrywa koszty wynagrodzenia rzeczoznawców powołanych za jego 

zgodą w celu ustalenia okoliczności lub rozmiarów szkody. 

1.15. Ubezpieczyciel, w granicach sumy ubezpieczenia, zwraca udokumentowane i uzasad-

nione okolicznościami danego zdarzenia koszty: 

1.15.1. przechowywania uszkodzonego pojazdu, nie dłużej niż do dnia przeprowadzenia oględzin i 

sporządzenia protokołu szkody, 

1.15.2. holowania lub transportu uszkodzonego pojazdu z miejsca zdarzenia do zakładu napraw-

czego, nie dalej niż do siedziby właściciela lub osoby uprawnionej do korzystania z pojazdu, 

1.15.3. działań podjętych w celu zapobieżenia zwiększeniu rozmiarów szkody. 

1.15.4. Łączny limit odpowiedzialności z tytułu kosztów wskazanych w pkt 6.15 wynosi 10 % sumy 

ubezpieczenia pojazdu, nie więcej niż 2.000,00 zł, przy czym koszty transportu uszkodzo-

nego pojazdu nie mogą przekroczyć: 

a) 1.000,00 zł - w przypadku transportu samochodów o dopuszczalnej masie całkowi-

tej do 3,5 tony, pod warunkiem zorganizowania transportu przez Ubezpieczyciela, 

b) 1.000,00 zł - w przypadku pozostałych pojazdów. 
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1.16. Jeżeli rzeczywiste koszty naprawy pojazdu nie przekraczają 70% jego wartości rynkowej 

na dzień powstania szkody, Ubezpieczający/Ubezpieczony ma prawo żądać rozliczenia szkody 

jako  szkody częściowej, niezależnie od zasad kwalifikowania szkody jako szkody całkowitej wy-

nikających z OWU Ubezpieczyciela.   

2. Suma ubezpieczenia:  

2.1. uwzględnia kwotę podatku VAT oraz wartość wyposażenia dodatkowego, 

2.2. ustalana jest indywidualnie dla każdego pojazdu.  

2.3. Sumę ubezpieczenia pojazdu stanowi: 

2.3.1. dla fabrycznie nowych pojazdów - fakturowa cena nabycia brutto tj. z VAT (o ile nie zostanie 

odliczony) lub wartość ustalona na podstawie katalogu Info-Ekspert / Audatex / Eurotax lub 

innej bazy danych z uwzględnieniem wyposażenia dodatkowego określonego w definicji 

zakresu pełnego.  

2.3.2. dla pojazdów zakupionych (nabytych) jako używane lub już wcześniej używanych przez 

Ubezpieczającego/Ubezpieczonego - wartość rynkowa określana w oparciu o aktualny ka-

talog Info-Ekspert / Audatex / Eurotax lub innej bazy danych z uwzględnieniem stanu tech-

nicznego pojazdu, ustalana każdorazowo przed rozpoczęciem kolejnych okresów rozlicze-

niowych (w zależności od wniosku - z VAT, o ile nie ma podstaw do jego odliczenia) z 

uwzględnieniem wyposażenia dodatkowego. 

2.4. Ubezpieczający/Ubezpieczony ma prawo zaktualizowania sum ubezpieczenia również po wy-

stawieniu polis.  

2.5. Ubezpieczyciel ma prawo do weryfikacji wartości pojazdów zgłoszonych do ubezpieczenia. Je-

żeli jednak Ubezpieczyciel przyjął do ubezpieczenia wartości podane przez Ubezpieczają-

cego/Ubezpieczonego, nie będzie on podnosił zarzutów niedoubezpieczenia pojazdu. 

3. Składka ubezpieczeniowa: 

Składka ubezpieczeniowa należna z tytułu udzielania ochrony ubezpieczeniowej w okresie 

ubezpieczenia dla jednego pojazdu mechanicznego będzie obliczana jako iloczyn sumy ubez-

pieczenia tego pojazdu mechanicznego wskazanej przez Ubezpieczającego/ Ubezpieczonego 

oraz stawki ubezpieczeniowej mającej zastosowanie dla danego rodzaju pojazdów, zgodnie z 

postanowieniami umowy.  

4. Ubezpieczający / Ubezpieczony ma prawo do zmiany liczby pojazdów deklarowanych do ubez-

pieczenia AC, w tym do niezgłaszania pojazdów do ubezpieczenia AC (mimo, że to ubezpiecze-

nie było wnioskowane na etapie postępowania dla danego pojazdu mechanicznego). 

5. Na potrzeby przygotowania oferty jako szacowaną sumę ubezpieczenia należy przyjąć podane 

sumy ubezpieczenia podane w załączniku nr 11 do SWZ. 

 

III. Ubezpieczenie następstw nieszczęśliwych wypadków kierowcy i pasażerów pojazdu mecha-

nicznego (NNW KiP) 

1. Przedmiot ubezpieczenia: życie i zdrowie Ubezpieczonego.  

2. Ubezpieczeniem NNW kierowców i pasażerów objęte są wszystkie miejsca siedzące w pojaz-

dach stanowiących własność Ubezpieczającego/Ubezpieczonego lub znajdujących się w jego 

posiadaniu na podstawie umowy najmu, leasingu, dzierżawy lub innego tytułu prawnego, 

wskazanych w załączniku nr 11 do SWZ, a także w pojazdach zgłoszonych do ubezpieczenia w 

okresie obowiązywania umowy generalnej. 

3. Liczbę miejsc siedzących w poszczególnych pojazdach określono w wykazie stanowiącym za-

łącznik nr 11 do SWZ. 
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4. Okres ubezpieczenia: 12 miesięcy, liczony odrębnie dla każdego pojazdu. Ochrona ubezpiecze-

niowa będzie udzielana na dwa następujące po sobie 12 miesięczne okresy ubezpieczenia, pod 

warunkiem że początek każdego z nich przypada w okresie obowiązywania umowy generalnej 

(01.01.2027 r. – 31.12.2028 r.). 

5. Zakres ubezpieczenia: następstwa nieszczęśliwych wypadków kierowców i pasażerów (śmierć 

na skutek wypadku, uszkodzenia ciała lub rozstrój zdrowia) związane z ruchem lub podczas uży-

wania tych pojazdów, w tym: 

1) podczas jazdy pojazdu, 

2) podczas wsiadania do pojazdu i wysiadania z pojazdu, 

3) podczas przebywania w pojeździe w przypadku zatrzymania pojazdu lub postoju, 

4) podczas naprawy lub tankowania pojazdu na trasie przejazdu, 

5) bezpośrednio przy załadowywaniu lub rozładowywaniu pojazdu, 

6) wykonywaniu innych czynności związanych z bezpośrednią obsługą pojazdu, dokonywanych 

w bezpośredniej bliskości pojazdu. 

6.        Zakres ma obligatoryjnie obejmować co najmniej szkody obejmujące: 

1) śmierć (świadczenie w wysokości 100% SU), 

2) trwały uszczerbek na zdrowiu, w tym następstwa zawału lub krwotoku śródmózgowego, 

3) zwrot kosztów leczenia i rehabilitacji oraz jednodniowej hospitalizacji.  

7. Zakres ubezpieczenia obejmuje także szkody powstałe u pasażerów pojazdu podczas prowa-

dzenia pojazdu przez kierowcę w stanie po użyciu alkoholu, narkotyku, innych środków odurza-

jących lub podobnie działających leków, pod warunkiem że pasażerowie pojazdu nieświadomie 

podjęli decyzję o podróży z kierowcą znajdującym się w stanie po użyciu alkoholu, narkotyku 

innych środków odurzających lub podobnie działających leków, ochrona ubezpieczeniowa w 

takim przypadku nie obejmuje kierowcy pojazdu. 

8. Ubezpieczający zastrzega sobie prawo do zmiany liczby pojazdów deklarowanych do ubezpie-

czenia NNW, w tym do niezgłaszania pojazdów do ubezpieczenia NNW w kolejnych okresach 

rozliczeniowych. 

9. Suma ubezpieczenia: 10 000 PLN za każde miejsce w pojeździe bez względu na liczbę miejsc w 

pojeździe.  

10. Franszyzy i udziały własne – zniesione. 

11. Zakres terytorialny: Europa. 

12. Składka ubezpieczeniowa: składka ryczałtowa w odniesieniu do poszczególnego pojazdu. 

13. Ubezpieczyciel na potrzeby ofertowania zobowiązany jest podać składkę ubezpieczeniową (ry-

czałtową) dla danego rodzaju pojazdu określonego w wykazie – załącznik 11 do SWZ.  

14. Ubezpieczający / Ubezpieczony zastrzega sobie prawo do zmiany liczby pojazdów 

deklarowanych do ubezpieczenia NNW KiP, w tym do niezgłaszania pojazdów do ubezpieczenia 

NNW KiP (mimo, że to ubezpieczenie było wnioskowane na etapie postępowania dla danego 

pojazdu mechanicznego).  

 

IV. Ubezpieczenie Assistance 

1. Przedmiotem ubezpieczenia: jest organizacja natychmiastowej pomocy assistance za pośred-

nictwem Centrum Alarmowego i pokrycie jej kosztów dla pojazdów.  

Ubezpieczenie Assistance obejmuje pojazdy wskazane w wykazie pojazdów stanowiącym za-

łącznik nr 9 do SWZ, niezależnie od ich rodzaju. 

2. Zakres terytorialny: Zgodny z zakresem terytorialnym ubezpieczenia AC. 
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3. Ochroną ubezpieczeniową są objęte następstwa jednego lub kilku następujących zdarzeń: wy-

padku pojazdu, awarii pojazdu w tym rozładowania akumulatora, utraty lub uszkodzenia kluczy 

służących do otwarcia i uruchomienia pojazdu, przebicia opony, jak również braku paliwa lub 

niewłaściwego paliwa w zbiorniku pojazdu, kradzieży pojazdu lub części składowych pojazdu, 

nieszczęśliwego wypadku, nagłego zachorowania, powstałe niezależnie od miejsca zdarzenia 

na terytorium RP oraz pozostałych krajów Europy. 

4. Zakres ubezpieczenia: rozszerzony, obejmujący między innymi i nie mniejszy niż zakres świad-

czeń: 

4.1. naprawy (usprawnienia) pojazdu na miejscu zdarzenia, jeżeli jest możliwa, 

4.2. holowania pojazdu - jeżeli nie jest możliwa naprawa po wypadku, awarii lub użycia niewłaści-

wego paliwa, 

4.3. holowania pojazdu osoby poszkodowanej, unieruchomionego w następstwie wypadku, jeżeli 

Ubezpieczony jest sprawcą, 

4.4. wypadku drogowego, 

4.5. w przypadku wyczerpania paliwa lub rozładowania akumulatora trakcyjnego (w pojeździe o 

napędzie elektrycznym) – dostarczenie paliwa (bez kosztów zakupu paliwa) lub holowanie do 

najbliższej stacji paliw lub do punktu umożlwiającego ładowanie, 

4.6. kradzieży części składowych pojazdu, 

4.7. awarii pojazdu, 

4.8. rozładowania akumulatora, utraty lub uszkodzenia kluczy służących do otwarcia i uruchomienia 

pojazdu, przebicia opony, jak również braku paliwa lub niewłaściwego paliwa w zbiorniku po-

jazdu, 

4.9. wymiana koła w razie awarii ogumienia, 

4.10. wynajem pojazdu zastępczego do 5 dni, 

4.11. kontynuacja podróży kierowcy i pasażerów w liczbie nie przekraczającej liczby miejsc w pojeź-

dzie określonej w dowodzie rejestracyjnym lub przewóz do miejsca zamieszkania (siedziby) – 

po wypadku, kradzieży pojazdu, awarii pojazdu która wystąpiła w odległości większej niż 20 km 

od miejsca zamieszkania (siedziby), lub w przypadku nagłego zachorowania, uszkodzenia ciała 

lub śmierci Ubezpieczonego będącego kierowcą, powstałych w związku z ruchem pojazdu lub 

podczas używania pojazdu, 

4.12. nocleg kierowcy i pasażerów w liczbie nie przekraczającej liczby miejsc w pojeździe określonej 

w dowodzie rejestracyjnym przez okres 3 dób hotelowych po wypadku, kradzieży pojazdu, awa-

rii pojazdu, awarii ogumienia lub użycia niewłaściwego paliwa.  

4.13. umowa ze zniesionym limitem kilometrów – bez stosowania warunku zajścia wypadku ubez-

pieczeniowego w odległości powyżej np. 20 km lub/i 25 km lub/i 50 km od miejsca siedziby dla 

usługi assistance. 

4.14. limit na holowanie na terytorium Europy – 500 km, na terytorium RP brak limitu. 

5. Nie mają zastosowania franszyzy lub udziały własne, w tym franszyza kilometrowa (minimalna 

odległość miejsca od siedziby Ubezpieczonego). Pomoc w zakresie assistance przysługuje Ubez-

pieczonemu także w przypadku szkody nieprzekraczającej wysokości franszyzy integralnej 

w ubezpieczeniu AC. 

 

Część C: 

 

Klauzule obligatoryjne do ubezpieczeń AC, NNW KiP, ASS: 



 

15 
 

1. Klauzula szkód wyrządzonych przez osoby uprawnione do kierowania pojazdem niebędące Ubez-

pieczającym/ Ubezpieczonym: z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą po-

stanowień umowy ubezpieczenia i ogólnych warunków ubezpieczenia ustala się, że Ubezpieczyciel 

nie może odmówić ani ograniczyć wypłaty odszkodowania w przypadku wyrządzenia szkody przez 

osobę uprawnioną do kierowania pojazdem nie będącą Ubezpieczającym/ Ubezpieczonym z winy 

tej osoby. Ubezpieczyciel jest wolny od odpowiedzialności, jeżeli osoba uprawniona do korzystania 

z pojazdu, wyrządziła szkodę umyślnie lub wskutek rażącego niedbalstwa. 

2. Klauzula związku przyczynowego pomiędzy szkodą, a przekroczeniem prędkości lub naruszeniem 

innych przepisów ruchu drogowego: z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klau-

zulą postanowień umowy ubezpieczenia i ogólnych warunków ubezpieczenia ustala się, że Ubez-

pieczyciel nie może odmówić ani ograniczyć wypłaty odszkodowania w przypadku wyrządzenia 

szkody przez Ubezpieczającego/ Ubezpieczonego lub osobę trzecią, w tym uprawnioną do kiero-

wania pojazdem, w sytuacji kiedy kierujący nie dostosował się do przepisów prawa o ruchu drogo-

wym, w tym przekroczył dopuszczalną prędkość. 

3. Klauzula okolicznościowa: z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą posta-

nowień umowy ubezpieczenia i ogólnych warunków ubezpieczenia ustala się, że Ubezpieczyciel 

zobowiązany jest prowadzić postępowanie zmierzające do wyjaśnienia okoliczności związanych ze 

szkodą (np. ustalenia przebiegu zdarzenia, ustalenia osoby sprawcy) i wypłacić należne odszkodo-

wanie zgodnie z ogólnie przyjętymi zasadami, bez konieczności oczekiwania na orzeczenie lub inne 

rozstrzygnięcie prawomocnie kończące postępowanie w sprawie dotyczącej szkody. 

4. Klauzula akceptacji dokumentów szkodowych potwierdzonych za zgodność z oryginałem: z za-

chowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień umowy ubezpieczenia i 

ogólnych warunków ubezpieczenia ustala się, że w przypadku powstania szkody, Ubezpieczyciel nie 

będzie żądał przedstawienia oryginałów dokumentów takich jak, np. prawo jazdy, dowód rejestra-

cyjny, karta pojazdu oraz uznaje za wystarczające kopie dokumentów potwierdzone za zgodność z 

oryginałem przez Ubezpieczającego/ Ubezpieczonego lub przez Brokera. 

5. Klauzula poddzierżawy pojazdu: z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą 

postanowień umowy ubezpieczenia i ogólnych warunków ubezpieczenia ustala się, że nie ma zna-

czenia dla zakresu i warunków ubezpieczenia wynikających z niniejszej umowy ubezpieczenia fakt, 

że Ubezpieczający/ Ubezpieczony oddał osobie trzeciej ubezpieczony pojazd w posiadanie, użytko-

wanie, najem, dzierżawę lub w użyczenie. 

6. Klauzula ważnych powodów wypowiedzenia: z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniej-

szą klauzulą postanowień umowy ubezpieczenia i ogólnych warunków ubezpieczenia ustala się, że 

za ważne powody uzasadniające wypowiedzenie umowy ubezpieczenia przez Ubezpieczyciela 

uznaje się wyłącznie poniżej określone sytuacje: 

1) jeżeli Ubezpieczający/ Ubezpieczony wyłudził lub usiłował wyłudzić świadczenie z umowy ubez-

pieczenia, przy czym wyłudzenie lub usiłowanie wyłudzenia odszkodowania musi być potwier-

dzone prawomocnym orzeczeniem sądowym, 

2) jeżeli w związku z zawarciem lub wykonaniem umowy ubezpieczenia Ubezpieczający/ Ubezpie-

czony popełnił lub usiłował popełnić przestępstwo, przy czym popełnienie lub usiłowanie popeł-

nienia przestępstwa musi być potwierdzone prawomocnym orzeczeniem sądowym. 

3) Ubezpieczyciel może wypowiedzieć umowę z ważnych powodów, o których mowa w ust. 1, z 

zachowaniem 30 dniowego terminu wypowiedzenia. 

8. Klauzula oględzin: z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień umowy 

ubezpieczenia i ogólnych warunków ubezpieczenia ustala się, że Ubezpieczyciel zobowiązany jest do 
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dokonania oględzin przedmiotu szkody niezwłocznie, nie później jednak niż w ciągu trzech dni roboczych 

od momentu powzięcia wiadomości o szkodzie. Po upływie powyższego terminu Ubezpieczyciel nie 

może powoływać się na fakt braku pozostawienia uszkodzonego pojazdu bez zmiany. 

9. Klauzula zaliczkowa: z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień 

umowy ubezpieczenia i ogólnych warunków ubezpieczenia ustala się, że Ubezpieczyciel zobowiązany jest 

zapłacić Ubezpieczającemu / Ubezpieczonemu zaliczkę w wysokości 50% kosztorysowej wartości bez-

spornej szkody w terminie 30 dni od dnia powstania szkody, lecz nie później, niż w ciągu 7 dni od dnia 

otrzymania wniosku o zapłatę zaliczki. Za bezsporną uważa się szkodę powstałą z ryzyka objętego umową 

ubezpieczenia, której szacunkową wysokość ustalił Ubezpieczający/ Ubezpieczony, przy akceptacji Ubez-

pieczyciela. Wysokość tą jako bezsporną przyjmuje się jedynie dla potrzeb ustalenia zaliczki. 

10. Klauzula terminu zgłoszenia szkody: z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą po-

stanowień umowy ubezpieczenia i ogólnych warunków ubezpieczenia ustala się, że termin zgłoszenia 

wypadku wynosi 5 dni roboczych, licząc od dnia następującego po dniu, w którym Ubezpieczający / Ubez-

pieczony dowiedział się o wystąpieniu szkody objętej ubezpieczeniem lub zgłoszeniu roszczenia objętego 

ubezpieczeniem, chyba że Ogólne Warunki Ubezpieczenia lub umowa ubezpieczenia przewidują dłuższy 

termin. Dopuszcza się zawiadomienie o szkodzie za pośrednictwem faksu lub poczty elektronicznej.  

11. Klauzula pokrycia kosztów wymiany urządzeń przy utracie lub zniszczeniu kluczyków: z zachowaniem 

pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień umowy ubezpieczenia i ogólnych warun-

ków ubezpieczenia ustala się, że w przypadku utraty lub zniszczenia kluczyków (lub innego urządzenia 

przewidzianego przez producenta pojazdu umożliwiającego uruchomienie silnika lub odblokowanie za-

bezpieczeń przeciwkradzieżowych), Ubezpieczyciel pokryje na podstawie umowy ubezpieczenia AC 

koszty wymiany zamków drzwi, wyłącznika zapłonu i sterowników urządzeń zabezpieczających pojazd 

przed kradzieżą. Utrata kluczyków (bądź innego ww. urządzenia) objęta jest ochroną ubezpieczeniową, 

jeżeli nastąpiła wskutek kradzieży z włamaniem lub rabunku. Ubezpieczający jest zobowiązany zgłosić 

kradzież kluczy (bądź innego ww. urządzenia) na Policję. 

12. Klauzula pokrycia kosztów wymiany płynów: z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą 

klauzulą postanowień umowy ubezpieczenia i ogólnych warunków ubezpieczenia ustala się, że Ubezpie-

czyciel pokryje koszty związane z wymianą płynów eksploatacyjnych w przypadku uszkodzenia odpo-

wiednich układów silnika ubezpieczonego pojazdu na skutek wypadku ubezpieczeniowego objętego 

umową ubezpieczenia. 

13. Klauzula refundacji kosztów parkowania w przypadku zaistnienia szkody całkowitej: z zachowaniem 

pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień umowy ubezpieczenia i ogólnych warun-

ków ubezpieczenia ustala się, że w przypadku, gdy naprawa pojazdu jest ekonomicznie nieuzasadniona, 

Ubezpieczyciel pokrywa koszty parkowania i zabezpieczenia pojazdu po szkodzie, od dnia wystąpienia 

szkody do dnia oględzin. 

14. Klauzula kosztorysowa napraw: z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą posta-

nowień umowy ubezpieczenia i ogólnych warunków ubezpieczenia ustala się, że strony ustalają, iż w 

przypadku kosztorysowego rozliczenia szkody w pojeździe, stawki roboczogodzin oraz ceny części za-

miennych będą podwyższone stosownie do średniego poziomu cen na lokalnym rynku. 

15. Klauzula szkód w ogumieniu: z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą postano-

wień umowy ubezpieczenia i ogólnych warunków ubezpieczenia ustala się, że Ubezpieczyciel ponosi od-

powiedzialność za szkody polegające na zniszczeniu lub uszkodzeniu ogumienia, również w sytuacji, gdy 

uszkodzeniu uległo jedynie ogumienie na skutek wypadku ubezpieczeniowego objętego zakresem ubez-

pieczenia. Limit odpowiedzialności Ubezpieczyciela w wysokości 2.000,00 zł na jedno i wszystkie zdarze-

nia w okresie ubezpieczenia. 
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16. Klauzula czynnika termicznego lub chemicznego: z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą 

klauzulą postanowień umowy ubezpieczenia i ogólnych warunków ubezpieczenia ustala się, że Ubezpie-

czyciel rozszerza swoją odpowiedzialność o szkody spowodowane wskutek nagłego działania czynnika 

termicznego lub chemicznego pochodzącego z zewnątrz lub z wewnątrz pojazdu. 

17. Klauzula pokrycia kosztów skażenia i zanieczyszczenia: z zachowaniem pozostałych, niezmienionych ni-

niejszą klauzulą postanowień umowy ubezpieczenia i ogólnych warunków ubezpieczenia ustala się, że 

ochroną ubezpieczeniową objęte są szkody polegające na zanieczyszczeniu lub skażeniu ubezpieczonego 

mienia wskutek zdarzeń losowych objętych umową ubezpieczenia. 

18. Klauzula objęcia ochroną szkód spowodowanych stanem nawierzchni: z zachowaniem pozostałych, 

niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień umowy ubezpieczenia i ogólnych warunków ubezpiecze-

nia ustala się, że Ubezpieczyciel odpowiada za szkody powstałe w ubezpieczonym pojeździe w szczegól-

ności w układzie zawieszenia lub układzie jezdnym pojazdu wskutek wjechania przez pojazd w nierów-

ności na drodze. 

19. Klauzula akceptacji zabezpieczeń przeciwkradzieżowych: z zachowaniem pozostałych, niezmienionych 

niniejszą klauzulą postanowień umowy ubezpieczenia i ogólnych warunków ubezpieczenia ustala się, że 

Ubezpieczyciel uznaje istniejące w chwili zawarcia umowy ubezpieczenia zabezpieczenia przeciwkradzie-

żowe za wystarczające do wypłaty odszkodowania, o ile został o nich poinformowany najpóźniej w dniu 

zawarcia umowy dla danego pojazdu. 

20. Klauzula dokumentacji fotograficznej: z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą 

postanowień umowy ubezpieczenia i ogólnych warunków ubezpieczenia ustala się, że Ubezpieczyciel od-

stępuje od wymogu wykonywania dokumentacji fotograficznej ubezpieczanych pojazdów fabrycznie no-

wych, a także pojazdów ubezpieczonych w zakresie AC bezpośrednio przed dniem zawarcia przedmioto-

wej umowy ubezpieczenia. 

21. Klauzula pomocy przy zagospodarowaniu pozostałości przy szkodzie całkowitej: z zachowaniem pozo-

stałych, niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień umowy ubezpieczenia i ogólnych warunków 

ubezpieczenia ustala się, że w przypadku stwierdzenia szkody całkowitej Ubezpieczyciel zobowiązuje się 

do udzielenia pomocy przy zagospodarowaniu pozostałości pojazdu po szkodzie tj. do znalezienia na-

bywcy na pojazd w stanie uszkodzonym. Rozliczenie szkody nastąpi w kwocie stanowiącej różnicę pomię-

dzy wartością pojazdu w dniu powstania szkody (bądź GSU) a wartością pozostałości uzyskaną z najlep-

szej oferty z platformy aukcyjnej bez konieczności przedstawienia dowodu zbycia pozostałości. W przy-

padku braku nabywcy na pojazd uszkodzony, Ubezpieczyciel wypłaci całą sumę odszkodowania po doko-

naniu złomowania pojazdu przez Ubezpieczonego. W przypadku rezygnacji Ubezpieczonego z oferty na-

bycia pozostałości przez wskazany podmiot, Ubezpieczyciel określa odszkodowanie w kwocie odpowia-

dającej wartości pojazdu w dniu powstania szkody (bądź GSU) pomniejszonej o wartość pozostałości po-

wypadkowych ustalonych na podstawie najlepszej oferty z platformy aukcyjnej. 

22. Klauzula likwidacji drobnych szkód: z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą po-

stanowień umowy ubezpieczenia i ogólnych warunków ubezpieczenia ustala się, że w przypadku szkody, 

której szacowana przez Ubezpieczającego/ Ubezpieczonego wysokość na dzień powstania nie przekracza 

2.000,00 zł Ubezpieczający/ Ubezpieczony ma prawo, po zgłoszeniu szkody do Ubezpieczyciela i za jego 

zgodą, do samodzielnej likwidacji szkody sporządzając protokół oraz dokumentację fotograficzną. Proto-

kół powinien zawierać co najmniej: datę szkody i sporządzenia protokołu, dane osób sporządzających 

protokół, przyczynę powstania szkody (jeśli jest znana), krótki opis zdarzenia, wykaz uszkodzonych części 

z uzasadnieniem ich kwalifikacji do wymiany lub naprawy. 

23. Klauzula wydatków gotówkowych (o ile umowa przewiduje wyłącznie bezgotówkowe rozliczenia i zle-

canie holowania przez Centrum Assistance): z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą 
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klauzulą postanowień umowy ubezpieczenia i ogólnych warunków ubezpieczenia ustala się, że w przy-

padku wystąpienia sił wyższych – trzęsienie ziemi, powódź, huragan, pożar lasu, awaria lub brak urządzeń 

telekomunikacyjnych – których działanie uniemożliwiało zawiadomienie Centrum Alarmowego Ubezpie-

czyciela o zdarzeniu objętym ochroną, Ubezpieczyciel uwzględni poniesione przez Ubezpieczonego uza-

sadnione i udokumentowane koszty do takiej wysokości, jakby sama organizowała usługi assistance. 

24. Klauzula samoistnego otwarcia pokrywy silnika: z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą 

klauzulą postanowień umowy ubezpieczenia i ogólnych warunków ubezpieczenia ustala się, że Ubezpie-

czyciel rozszerza swoją odpowiedzialność za szkody powstałe w wyniku otwarcia się podczas jazdy po-

krywy silnika spowodowane działaniem czynnika zewnętrznego lub uszkodzeniem zamka/zabezpieczeń 

np. po najechaniu na przeszkodę lub przez inny czynnik zewnętrzny. 

25. Klauzula uprawnionego kierowcy poniżej 25 roku życia: z zachowaniem pozostałych, niezmienionych 

niniejszą klauzulą postanowień umowy ubezpieczenia i ogólnych warunków ubezpieczenia ustala się, że 

strony ustalają, że Ubezpieczyciel nie będzie stosował potrąceń z odszkodowania, ani w postaci franszyzy, 

ani udziałów własnych w przypadku, jeżeli pojazd będący przedmiotem szkody był udostępniony przez 

Ubezpieczającego/ Ubezpieczonego osobie, która nie przekroczyła 25 roku życia. 

26. Klauzula stałej sumy ubezpieczenia pojazdów nowych: z zachowaniem pozostałych, niezmienionych ni-

niejszą klauzulą postanowień umowy ubezpieczenia i ogólnych warunków ubezpieczenia ustala się, że 

strony ustalają, że suma ubezpieczenia pojazdu nabytego w autoryzowanym punkcie sprzedaży jako fa-

brycznie nowego i którego okres eksploatacji nie przekroczył 12 miesięcy w chwili zawarcia umowy ubez-

pieczenia, przyjęta w wysokości równej wartości fakturowej pojazdu w dniu nabycia, będzie niezmienna 

w okresie ubezpieczenia.  

27. Klauzula gwarantowanej sumy ubezpieczenia: z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą 

klauzulą postanowień umowy ubezpieczenia i ogólnych warunków ubezpieczenia ustala się, że dla pojaz-

dów osobowych, osobowo – ciężarowych, ciężarowych o nadwoziu osobowego i ładowności do 2 ton z 

okresem eksploatacji od 2 roku i nie przekraczającym 5 lat, w przypadku szkody całkowitej (lub kra-

dzieży/rabunku pojazdu) wypłata odszkodowania będzie równa sumie ubezpieczenia wpisanej w polisie 

przez cały okres ubezpieczenia. 

 

 


