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Definicje

Termin Definicja

Projekt Realizowany przez Zamawiajgcego projekt pn. ,,Cyberbezpieczny UKE”
w ramach Krajowego Planu Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci,
finansowany ze srodkéw Instrumentu na Rzecz Odbudowy i Zwiekszania
Odpornosci. Inwestycja C3.1.1. Cyberbezpieczenstwo - CyberPL,
infrastruktura przetwarzania danych oraz optymalizacja infrastruktury stuzb
panstwowych odpowiedzialnych za bezpieczenstwo Cyberbezpieczenstwo -
Cyberbezpieczny Rzad.

BCMS BCMS (Business Continuity Management System) — System Zarzadzania
Ciggtoscia Dziatania, ktérego wymagania okresla norma PN-EN ISO
22301:2020-04.

PN-EN ISO Polska Norma okreslajgca wymagania dotyczgce systemu zarzadzania

22301:2020-04

ciggtosciag dziatania (BCMS).

Zamawiajacy

Urzad Komunikacji Elektronicznej (UKE).

Wykonawca Podmiot sktadajacy oferte i realizujgcy zamowienie, odpowiedzialny za
organizacje i przeprowadzenie szkolenia objetego zamowieniem,
realizowanego zgodnie z programem szkoleniowo-egzaminacyjnym.

Uczestnik Osoba skierowana przez Zamawiajgcego na szkolenie.

Platforma Srodowisko teleinformatyczne wykorzystywane do prowadzenia zaje¢

szkoleniowa zdalnych (np. MS Teams), zapewniajgce komunikacje synchroniczng w jezyku
polskim oraz rejestr frekwenciji.

Godzina Jednostka czasu przeznaczona na realizacje zaje¢ dydaktycznych w ramach

szkoleniowa szkolenia, ktérej faczny czas trwania wynosi 60 minut zegarowych, w tym co

najmniej 45 minut stanowi efektywny czas prowadzenia zajec, a pozostaty
czas przeznaczony jest na przerwy lub czynnosci organizacyjne.

Dzien szkoleniowy

Okres szkolenia, na ktdry sktada sie co najmniej 6 godzin szkoleniowych.

Grupa Zespot uczestnikdw biorgcych udziat w szkoleniu.

szkoleniowa

Egzamin Formalna weryfikacja wiedzy i umiejetnosci uczestnika, przeprowadzana na

certyfikacyjny podstawie zdefiniowanego schematu egzaminacyjno-certyfikacyjnego,
okreslajacego w szczegdlnosci zakres tematyczny, forme egzaminu, prog
zaliczenia, zasady weryfikacji tozsamosci oraz nadzoru nad jego przebiegiem.
Po uzyskaniu wyniku pozytywnego uczestnik otrzymuje imienny certyfikat
potwierdzajgcy nabycie kompetencji objetych programem szkolenia.

Okno Przedziat czasu obejmujacy jeden lub wiecej termindw, w ktérych uczestnicy

egzaminacyjne

moga przystapi¢ do egzaminu po zakonczeniu szkolenia.

Certyfikat

Imienny dokument potwierdzajgcy uzyskanie pozytywnego wyniku egzaminu
certyfikacyjnego, zawierajgcy co najmniej imie i nazwisko uczestnika, nazwe
szkolenia, zakres kompetencji, date wydania oraz unikalny identyfikator.
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Certyfikat powinien umozliwiaé weryfikacje jego autentycznosci (np. poprzez
numer identyfikacyjny lub rejestr).
Schemat Formalnie zdefiniowany, udokumentowany i stosowany w sposdb
egzaminacyjno- powtarzalny system egzaminacyjny, okreslajacy co najmniej: zakres
certyfikacyjny egzaminu, forme jego przeprowadzenia, kryteria i prog zaliczenia, zasady

nadzoru nad przebiegiem egzaminu, sposéb weryfikacji tozsamosci
uczestnikdw oraz procedure wydawania i identyfikowalnosci certyfikatu.

Program szkolenia

Dokument programowy szkolenia w jezyku polskim, przekazywany
Zamawiajgcemu zgodnie z OPZ, okreslajacy co najmniej:

e celiefekty uczenia sie — wiedze i umiejetnosci;

e zakres tematyczny — moduty i tematy — oraz czas trwania w dniach
i godzinach;

e wymagania wstepne dla uczestnikow;

e forme realizacji, metody pracy i limity liczebnosci grupy;

e jezyk prowadzenia;

e materiaty szkoleniowe oraz zasady i licencje ich udostepniania;

e zasady przeprowadzenia egzaminu certyfikacyjnego, w tym forme, prog
zaliczenia, zasady ponownego podejscia i potwierdzania tozsamosci;

e rodzaj certyfikatu i sposdb weryfikacji jego autentycznosci;

e identyfikator i wersje programu szkolenia.

Materiaty Tresci wytworzone przez Wykonawce na potrzeby realizacji umowy,
autorskie przekazywane uczestnikom i Zamawiajagcemu do uzytku wewnetrznego
Wykonawcy w okresie szkolenia oraz po jego zakonczeniu, bez prawa modyfikacji
i publicznego rozpowszechniania.
Materiaty Tresdci dostarczane i udostepniane uczestnikom i Zamawiajgcemu w zakresie
licencjonowane dozwolonym licencjg (w tym wytgcznie na platformie, bez prawa
pobierania/drukowania, jezeli tak stanowi licencja), bez prawa modyfikacji
i publicznego rozpowszechniania.
Forma Zajecia realizowane w sali, z udziatem trenera i uczestnikdw.
stacjonarna

Forma zdalna
(synchroniczna)

Zajecia prowadzone online (na zywo) przez osobe prowadzaca
z wykorzystaniem platformy wideokonferencyjnej, z dwukierunkowa
komunikacjg audio-wideo, udostepnianiem ekranu i czatem.

Egzamin zdalny

Egzamin przeprowadzany online, z weryfikacjg tozsamosci uczestnika
i nadzorem nad jego przebiegiem.

Sesja
egzaminacyjna
(indywidualna /
grupowa)

Wyznaczony termin przeprowadzenia egzaminu dla jednego uczestnika (sesja
indywidualna) albo dla grupy uczestnikéw (sesja grupowa), w ramach
okreslonego okna egzaminacyjnego.
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Cel zamowienia

Zamowienie jest realizowane w ramach projektu pn. ,,Cyberbezpieczny UKE”, realizowanego
przez UKE w ramach inwestycji C3.1.1 ,Cyberbezpieczeristwo — CyberPL” Krajowego Planu
Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci oraz inicjatywy ,,Cyberbezpieczny Rzgd”,
wspotfinansowanego ze srodkdw Instrumentu na rzecz Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci
(RRF).

Celem zaméwienia jest realizacja specjalistycznego szkolenia o charakterze edukacyjnym,
przygotowujgcego pracownikéw UKE do petnienia funkcji audytora wewnetrznego systemu
zarzadzania ciggtoscig dziatania (BCMS).

Szkolenie ma zapewnié uczestnikom wiedze dotyczgcg wymagan normy PN-EN SO 22301:2020-
04 oraz praktyczne umiejetnosci niezbedne do samodzielnego planowania, przygotowywania,
przeprowadzania, dokumentowania i raportowania audytéw wewnetrznych BCMS, a takze do
oceny zgodnosci i skutecznosci jego funkcjonowania oraz monitorowania dziatan
podejmowanych w nastepstwie ustalen audytowych.

Celem szkolenia jest rowniez potwierdzenie nabytych kompetencji poprzez umozliwienie
uczestnikom przystgpienia do egzaminu certyfikacyjnego oraz — w przypadku uzyskania
pozytywnego wyniku — wydanie certyfikatu Audytora wewnetrznego BCMS w jezyku polskim albo
w wersji dwujezycznej, obejmujacej jezyk polski i jezyk angielski.

Zamowienie nie obejmuje swiadczenia ustug doradczych ani konsultingowych, w szczegdlnosci
przeprowadzania przez Wykonawce audytu lub oceny funkcjonowania BCMS w UKE ani
opracowywania dokumentacji BCMS dla UKE.

Okreslenie przedmiotu zamoéwienia

Przedmiotem zamodwienia jest przeprowadzenie dla maksymalnie 18 pracownikéw UKE
specjalistycznego szkolenia ,,Audytor wewnetrzny PN-EN ISO 22301:2020-04".

Szkolenie zostanie przeprowadzone w jednej grupie szkoleniowej, liczacej maksymalnie 18
uczestnikow.

Szkolenie musi obejmowac teoretyczne i praktyczne przygotowanie uczestnikéw do
samodzielnego planowania, przygotowywania, przeprowadzania, dokumentowania

i raportowania audytéw wewnetrznych BCMS w odniesieniu do wymagan normy PN-EN I1SO
22301:2020-04, a takze monitorowania dziatar podejmowanych w nastepstwie ustalen
audytowych.

Przedmiot zamdwienia obejmuje réwniez przeprowadzenie egzaminu certyfikacyjnego oraz —

w przypadku uzyskania przez uczestnika pozytywnego wyniku — wydanie certyfikatu Audytora

wewnetrznego BCMS w jezyku polskim albo w wersji dwujezycznej, obejmujacej jezyk polski i

jezyk angielski.

Szkolenie musi:

5.1. byc realizowane przez Wykonawce zgodnie z programem szkolenia oraz zasadami egzaminu,

5.2. konczy¢ sie egzaminem certyfikacyjnym. W przypadku uzyskania przez uczestnika
pozytywnego wyniku - wydaniem certyfikatu w jezyku polskim lub w wersji dwujezycznej
(PL/EN),

5.3. obejmowac zagadnienia wynikajgce z wymagan normy PN-EN I1SO 22301:2020-04 w zakresie
audytu wewnetrznego BCMS,
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wykorzystywaé komplet materiatéw (dokumenty, prezentacje) w jezyku polskim,

z poszanowaniem praw autorskich i warunkéw licencyjnych,

wszystkie materiaty szkoleniowe wytworzone przez Wykonawce i udostepniane uczestnikom
powinny by¢ dostepne zgodnie z WCAG 2.1 na poziomie AA w zakresie majgcym
zastosowanie do dokumentdéw cyfrowych,

przewidywac weryfikacje tozsamosci uczestnikéw przez sprawdzenie dokumentu tozsamosci
lub identyfikatora stuzbowego, bez utrwalania kopii dokumentu i wizerunku,

przewidywac¢ wydanie certyfikatu w terminie do 7 dni roboczych od uzyskania przez danego

uczestnika pozytywnego wyniku egzaminu,

przewidywac przeprowadzenie egzaminu certyfikacyjnego w okreslonych ramach czasowych

po zakonczeniu szkolenia, gdzie:

a) egzamin przeprowadza sie w terminie uzgodnionym z Zamawiajgcym, jednak najpdzniej
do 3 dni kalendarzowych od zakonczenia szkolenia, z zachowaniem daty granicznej
16.12.2026r.,

b) egzamin moze by¢ zorganizowany zaréwno stacjonarnie, jak i zdalnie, w obu trybach
obowigzuje weryfikacja tozsamosci,

c) Wykonawca uzgadnia z Zamawiajgcym proponowany termin egzaminu.

IV. Wymagania w zakresie szkolenia

1. Wymagania dla Wykonawcy w zakresie szkolenia:

1.1

1.2

1.3.

1.4.

. Program szkolenia musi by¢ zgodny z OPZ, normg PN-EN 1SO 22301:2020-04 oraz

wtasciwym schematem egzaminacyjno-certyfikacyjnym. Zmiany programu po jego
przekazaniu Zamawiajgcemu sg dopuszczalne wytgcznie po uprzednim uzgodnieniu
z Zamawiajacym i nie moga:

a) naruszaé¢ wymogu jezyka polskiego szkolenia, egzaminu i certyfikatu,

b) zmniejszac tgcznego wymiaru szkolenia wyrazonego w dniach i godzinach,

c) ograniczac zakresu merytorycznego ani wymagan jakosciowych szkolenia.

. Wykonawca, w uzgodnieniu z Zamawiajgcym, przygotuje szczegdétowy harmonogram

szkolenia nie pdzniej niz w terminie do 2 dni roboczych od zawarcia Umowy. Harmonogram
wskaze terminy, godziny i tematyke poszczegdlnych dni szkolenia, liczbe uczestnikéw
W grupie oraz osoby prowadzace.

Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy liste uczestnikow w terminie okreslonym w Umowie.
Liczba uczestnikow skierowanych do szkolenia wyniesie maksymalnie 18 osdb. Zamawiajgcy
moze zmienié uczestnika przed rozpoczeciem szkolenia, informujgc o tym Wykonawce.

Nie pdzniej niz 2 dni roboczych przed rozpoczeciem szkolenia Wykonawca przekazuje
Zamawiajgcemu:

a) ostateczny program szkolenia,

b) opis stosowanego schematu egzaminacyjno-certyfikacyjnego,

c) zasady udostepniania materiatéw szkoleniowych,

d) informacje dotyczace organizacji egzaminu, w tym jego formy, progu zaliczenia, zasad
weryfikacji tozsamosci oraz organizacji jednego ponownego podejscia do egzaminu dla
uczestnikéw, ktdrzy nie uzyskajg wyniku pozytywnego przy pierwszym podejsciu.
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1.5. Szkolenie, materiaty, komunikacja z uczestnikami, testy i egzaminy sg prowadzone w jezyku
polskim. Certyfikat jest wydawany w jezyku polskim; dopuszcza sie certyfikat dwujezyczny
(PL/EN).

1.6. Materiaty autorskie Wykonawcy sg przekazywane uczestnikom i Zamawiajgcemu w wersji
elektronicznej (np. PDF, MP4, PPTX) do uzytku wewnetrznego UKE w trakcie realizacji
szkolenia i po jego zakonczeniu. Zamawiajgcy zobowigzuje sie do nieudostepniania
materiatoéw autorskich osobom trzecim, ich publicznego rozpowszechniania ani
modyfikowania, poza zakresem dozwolonego uzytku, warunkoéw licencji oraz przypadkéw
przekazania ich na zgdanie organdw uprawnionych na podstawie przepiséw prawa.

1.7. Materiaty licencjonowane podmiotdw trzecich sg udostepniane zgodnie z obowigzujgcymi
regulaminami i warunkami licencji, w szczegdlnosci wytgcznie za posrednictwem
dedykowanej platformy, bez prawa ich pobierania lub drukowania. Uprawnienia do
korzystania z materiatéw licencjonowanych przystugujg wytgcznie uczestnikom szkolenia
oraz Zamawiajgcemu w zakresie uzytku wewnetrznego UKE, bez prawa ich dalszego
udostepniania, kopiowania lub publicznego rozpowszechniania.

1.8. Teksty Polskich Norm (PN) i norm ISO nie stanowig materiatéw przekazywanych
uczestnikom. UKE posiada egzemplarz normy PN-EN ISO 22301:2020-04.

1.9. Niezaleznie od formy szkolenia Wykonawca zapewnia zgodne z prawem i warunkami
licencyjnymi korzystanie z tekstow Polskich Norm i norm ISO podczas zaje¢.

1.10. Udostepnianie tresci norm uczestnikom moze nastepowac wytacznie w zakresie
dopuszczonym przez wtasciwg licencje; Wykonawca nie jest zobowigzany do przekazywania
uczestnikom kopii, skandw ani plikdw norm.

1.11. Zamawiajgcy zobowigzuje sie do nierozpowszechniania, niekopiowania ani
nieudostepniania tekstow Polskich Norm/ISO, z wyjatkiem korzystania z nich w zakresie
dozwolonego uzytku, w tym prawa cytatu, oraz w granicach posiadanych licencji.

1.12. Wykonawca oznakuje materiaty szkoleniowe wytworzone na potrzeby realizacji
zamowienia, listy obecnosci oraz pozostate dokumenty wskazane przez Zamawiajgcego
logotypami zgodnymi ze wzorem stanowigcym Zatacznik nr 4 do Umowy. Obowigzek
oznakowania nie dotyczy materiatdw licencjonowanych podmiotéw trzecich, dokumentacji
egzaminacyjnej ani certyfikatow, jezeli warunki wtasciwej licencji lub schematu
egzaminacyjno-certyfikacyjnego nie pozwalajg na ich modyfikacje.

1.13. W przypadku szkolenia stacjonarnego Wykonawca zapewnia sale oraz sprzet i laboratoria,
jezeli sg wymagane programem szkolenia.

1.14. W przypadku realizacji szkolenia w trybie zdalnym Zamawiajacy zapewnia uczestnikom
niezbedne warunki techniczne do prowadzenia zaje¢ zdalnych po swojej stronie,
w szczegdlnosci sprzet komputerowy oraz dostep do stabilnego tacza internetowego.
Wykonaweca zapewnia dostep do platformy szkoleniowej oraz narzedzia niezbedne do
przeprowadzenia szkolenia i egzaminu.

1.15. Szkolenie musi zakonczy¢ sie w terminie umozliwiajgcym przeprowadzenie egzaminu oraz
jednego ponownego podejscia do egzaminu dla kazdego uczestnika, ktory nie uzyskat
wyniku pozytywnego przy pierwszym podejsciu, przed datg graniczng 16 grudnia 2026 r.

2. Wymagania dotyczgce sposobu realizacji szkolenia.
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Szkolenie bedzie realizowane na podstawie formalnie zdefiniowanego programu

i zakoriczone egzaminem certyfikacyjnym przeprowadzonym zgodnie z wtasciwym

schematem egzaminacyjno-certyfikacyjnym. Egzamin moze przeprowadzi¢, a certyfikat

wydacé Wykonawca — jezeli jest wtascicielem schematu albo posiada wymagane
uprawnienie — lub wspdtpracujgcy z nim wiasciciel schematu, jednostka certyfikujgca albo
podmiot egzaminacyjny posiadajgcy odpowiednie uprawnienie. Wykonawca odpowiada za
prawidtowq realizacje egzaminu i wydanie certyfikatéw niezaleznie od przyjetego modelu
organizacyjnego.

Forma realizacji szkolenia:

a) szkolenie realizowane jest stacjonarnie lub w formie zdalnej (synchronicznej), w jezyku
polskim,

b) tryb stacjonarny — na terenie Warszawy; Wykonawca zapewnia sale i sprzet/laboratoria,
jezeli s3 wymagane programem, wraz z weryfikacjg tozsamosci uczestnikéw;

c) tryb zdalny (synchroniczny) — z uzyciem platformy spetniajgcej wymagania Platformy
szkoleniowej (dwukierunkowa audio-wideo, udostepnianie ekranu, czat, mozliwos¢
pracy w podgrupach); ewidencja obecnosci z systemu oraz weryfikacja tozsamosci
uczestnikéw;

Wykonaweca zapewnia materiaty dydaktyczne w jezyku polskim, adekwatne do programu

szkolenia, z poszanowaniem praw autorskich i warunkéw licencyjnych.

Wykonawca potwierdza obecnos¢ uczestnikdw poprzez liste obecnosci z podpisami (skan
PDF) albo ewidencje elektroniczng z systemu szkoleniowego/egzaminacyjnego,

z potwierdzeniem tozsamosci uczestnikéw.

Egzamin:

a) jest egzaminem certyfikacyjnym;

b) przeprowadza sie w trybie stacjonarnym lub trybie zdalnym (synchronicznie) w jezyku
polskim. W obu przypadkach obowigzuje weryfikacja tozsamosci uczestnikéw;

c) przeprowadza sie zgodnie z wymaganiami schematu egzaminacyjno-certyfikacyjnego,

z zachowaniem zasad dotyczgcych formy egzaminu, progu zaliczenia, weryfikacji
tozsamosci uczestnikdow;

d) dla uczestnikdéw szkolenia egzamin przeprowadza sie w terminie uzgodnionym
z Zamawiajgcym, do 3 dni kalendarzowych od zakorczenia szkolenia, jednak nie pdzniej
niz do dnia 16.12.2026 r.;

e) organizacja: egzamin moze by¢ przeprowadzony w jednej sesji grupowej albo w kilku
sesjach egzaminacyjnych odbywajgcych sie w ustalonym przedziale czasowym (oknie
egzaminacyjnym), w tym w formie indywidualnych terminéw dla poszczegdinych
uczestnikow;

f) standard nadzoru: w przypadku egzaminu przeprowadzanego w trybie zdalnym, egzamin
odbywa sie synchronicznie, z zapewnieniem nadzoru nad jego przebiegiem oraz
weryfikacjg tozsamosci uczestnika przed rozpoczeciem egzaminu;

g) kazda sesja egzaminacyjna (grupowa lub indywidualna) przeprowadzana jest wedtug
jednolitych zasad okreslonych w schemacie egzaminacyjno-certyfikacyjnym,
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w szczegdlnosci w zakresie weryfikacji tozsamosci uczestnikéw, kryteridw i progu
zaliczenia oraz nadzoru nad przebiegiem egzaminu,

h) cena obejmuje jedno ponowne podejscie do egzaminu (retake) dla kazdego uczestnika,
ktdry nie uzyskat wyniku pozytywnego przy pierwszym podejsciu. Wykonawca zapewni
temu uczestnikowi mozliwos¢ przystgpienia do jednego ponownego podejscia do
egzaminu w najblizszym dostepnym terminie, uzgodnionym z Zamawiajgcym, nie pdzniej
jednak niz do dnia 16 grudnia 2026 r. Wykonawca wyznaczy termin pierwszego
egzaminu w sposéb umozliwiajgcy przeprowadzenie ponownego podejscia w tym
terminie.

2.6. Po zdaniu egzaminu uczestnik otrzymuje certyfikat zgodny z wtasciwym schematem
egzaminacyjno-certyfikacyjnym, w jezyku polskim albo w wersji dwujezycznej (PL/EN),
zawierajgcy co najmniej imie i nazwisko uczestnika, nazwe szkolenia, zakres
potwierdzonych kompetencji, date wydania oraz unikalny identyfikator lub numer
certyfikatu.

2.7. Certyfikat w formie papierowej albo elektronicznej (PDF zabezpieczony przed edycjg) nalezy
przekazac uczestnikowi w terminie do 7 dni roboczych od uzyskania przez niego
pozytywnego wyniku egzaminu.

Opis zatozen merytorycznych dla szkolenia

Szkolenie realizowane w ramach niniejszego zamdwienia ma charakter specjalistyczny i stuzy
przygotowaniu uczestnikdw do petnienia funkcji audytora wewnetrznego systemu zarzadzania
ciggtoscia dziatania (BCMS), w odniesieniu do wymagan normy PN-EN 1SO 22301:2020-04.
Szkolenie jest przeznaczone dla osdb przygotowujacych sie do planowania, przygotowywania,
przeprowadzania, dokumentowania i raportowania audytéw wewnetrznych BCMS.

Szkolenie dotyczy przede wszystkim audytow pierwszej strony, przeprowadzanych na potrzeby

organizacji. Zagadnienia dotyczgce audytow drugiej i trzeciej strony mogg zostac¢ przedstawione

pomocniczo, w celu wyjasnienia réznic pomiedzy poszczegdlnymi rodzajami audytow.

Program szkolenia obejmuje czes¢ teoretyczng oraz czes$¢ praktyczng, realizowang

w szczegdlnosci w formie ¢wiczen, analizy przypadkdéw i symulacji audytowych.

Program obejmuje co najmniej:

a) podstawowe pojecia, zasady i wymagania dotyczace BCMS oraz interpretacje wymagan
normy PN-EN I1SO 22301:2020-04 na potrzeby audytu wewnetrznego;

b) strukture i wymagania normy PN-EN 1SO 22301:2020-04, w tym wymagania dotyczace
analizy wptywu na dziatalno$¢, oceny ryzyka, strategii i rozwigzan ciggtosci dziatania oraz
plandw i procedur ciggtosci dziatania;

c) zasady audytowania systemdw zarzadzania, z uwzglednieniem wytycznych ISO 19011, w tym
zasady etycznego postepowania, bezstronnosci, niezaleznosci, poufnosci, podejscia
opartego na dowodach oraz podejscia opartego na ryzyku;

d) okreslanie celéw, zakresu i kryteriéw audytu, w tym uwzglednianie jako kryteriow audytu
majacych zastosowanie wymagan prawnych, regulacyjnych i wewnetrznych, oraz
opracowywanie planu audytu;

e) przygotowanie audytu, w tym analize udokumentowanych informacji, dobor préoby
audytowej oraz opracowywanie list kontrolnych i pozostatych dokumentéw roboczych;
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f) prowadzenie czynnosci audytowych, w tym spotkania otwierajgcego i zamykajgcego,
rozméw audytowych, obserwacji oraz przegladu dokumentacji;

g) zbieranie, weryfikowanie i ocene dowodoéw audytowych;

h) audytowanie kluczowych elementéw BCMS, w szczegdlnosci analizy wptywu na dziatalnosé,
oceny ryzyka, strategii ciggtosci dziatania, plandw i procedur ciggtosci dziatania oraz ¢wiczen
i testow;

i) ocene zgodnosci i skutecznosci funkcjonowania BCMS oraz formutowanie ustalen,
niezgodnosci i wnioskéw z audytu;

j) sporzadzanie raportu z audytu oraz monitorowanie dziatan korygujgcych podejmowanych
w nastepstwie ustalen audytowych;

k) praktyczne przeprowadzenie symulacji wybranych etapéw audytu wewnetrznego BCMS.

Zakres oraz poziom szczegdtowosci szkolenia muszg odpowiadac¢ programowi szkoleniowemu

i wymaganiom wiasciwego schematu egzaminacyjno-certyfikacyjnego oraz przygotowywac

uczestnikéw do egzaminu certyfikacyjnego.

Czas trwania szkolenia: od 2 do 3 dni szkoleniowych, zgodnie z programem szkolenia oraz

wymaganiami wtasciwego schematu egzaminacyjno-certyfikacyjnego.

Przepisy i wymogi prawne
Wykonawca zapewnia realizacje przedmiotu zamdwienia zgodnie z obowigzujacymi przepisami
prawa oraz wymaganiami wynikajgcymi ze zrédet finansowania, w szczegélnosci:

1.1. ustawg z dnia 11 wrzes$nia 2019 r. — Prawo zamowien publicznych (t.j. Dz. U. z 2026 r. poz.
793, z pdzn. zm.) oraz aktami wykonawczymi,

1.2. ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (tj. Dz. U. z 2019 r. poz. 1781,
z p6éin. zm.) oraz aktami wykonawczymi,

1.3. rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 (RODO) z dnia 27 kwietnia
2016 r. oraz przepisami krajowymi zapewniajgcymi jego stosowanie,

1.4. przepisami dotyczacymi bezpieczenstwa i higieny pracy (BHP), w tym dziatem dziesigtym
ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy (tj. Dz. U. z 2025 r. poz. 277, z pdzn. zm.)
oraz aktami wykonawczymi,

1.5. warunkami wynikajgcymi z instrumentdéw finansowania, w tym:
a) Krajowego Planu Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci (KPO),
b) dyrektywa (UE) 2022/2555 (NIS2) oraz przepisami krajowymi wdrazajgcymi NIS2,
c) rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia 21 maja 2024 r. w sprawie Krajowych Ram
Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych i wymiany
informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemow
teleinformatycznych (Dz. U. z 2024 r. poz. 773, z pdzn. zm.),

d) ustawag z dnia 7 pazdziernika 1999 r. o jezyku polskim (Dz. U. 2026, poz. 81),

e) ustawa z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. 2025,
poz. 24).

Wykonawca zobowigzany jest do stosowania obowigzujgcych przepiséw prawa. Wykonawcy nie
przystuguje z tytutu zmiany przepiséw dodatkowe wynagrodzenie.

Wykonawca przestrzega przepiséw o ochronie danych osobowych w zakresie niezbednym do
realizacji zamdwienia. Jezeli Wykonawca bedzie przetwarzat dane osobowe w imieniu
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Zamawiajgcego, przetwarzanie nastgpi na zasadach okreslonych w odrebnej umowie powierzenia
przetwarzania danych osobowych.
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