
MCUS.DZP.373-34/2026                                                                                  Załącznik Nr 3c do SWZ 
 

                        

 

Strona 1 z 16 
 

 PROJEKT UMOWY  

UMOWA Nr MCUS.DZP/3710-........./2026 

(dostawa wraz z instalacją elektrycznego wózka transportowo - kąpielowego (wózkowanny prysznicowej) przeznaczonego do higieny 

pacjentów na potrzeby Domu Pomocy Społecznej przy ul. Mącznej 3 Miejskiego Centrum Usług Socjalnych we Wrocławiu) 

Zawarta w dniu ……………. pomiędzy: 
 

Gminą Wrocław z siedzibą przy pl. Nowy Targ 1-8, 50-141 Wrocław, NIP: 897-13-83-551 - Miejskim 

Centrum Usług Socjalnych we Wrocławiu, z siedzibą przy ul. Mącznej 3, 54-131 Wrocław, 

reprezentowanym przez: 

 

Patrycję Karpicz - Dyrektor MCUS, 

zwanym dalej „Zamawiającym", 

a  

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………… 

zwanym dalej „Wykonawcą”, 

 

zwanymi dalej “Stronami”, 

 

na podstawie przeprowadzonego postępowania o zamówienie publiczne nr MCUS.DZP.373-34/2026 

w trybie podstawowym bez negocjacji, o którym mowa w art. 275 pkt. 1 ustawy z dnia 11 września                  

2019 r. Prawo zamówień publicznych, o następującej treści: 
 

§ 1 

Przedmiot umowy 

1. Przedmiotem zamówienia jest dostawa wraz z instalacją elektrycznego wózka 

transportowo - kąpielowego (wózkowanny prysznicowej) przeznaczonego do higieny 

pacjentów   (zwanego dalej wanną) na potrzeby Domu Pomocy Społecznej przy ul. Mącznej 

3 Miejskiego Centrum Usług Socjalnych we Wrocławiu. 

2. Przedmiot zamówienia określony jest kodem 33190000-8 Różne urządzenia i produkty medyczne. 

3. Szczegółowy opis przedmiotu Umowy, określający rodzaj oraz ilość, znajduje się w Kalkulacji 

cenowej, która jako Załącznik nr 2c, stanowi integralną część Umowy. 

4. Przedmiot Umowy zostanie dostarczony do Domu Pomocy Społecznej (DPS) przy ul.  Mącznej 3 we 

Wrocławiu. Dostawa nastąpi w godzinach 7:00 -15:00 w dni robocze. 

5. Wykonawca dokona wniesienia i instalacji wanny w pomieszczeniu wskazanym przez Zamawiającego.  

6. Prowadzenie wszelkich robót instalacyjnych, w tym uciążliwych, głośnych itp., będzie się odbywać 

w dni robocze w godzinach od 7:00 do 15:00, chyba, że możliwość ich prowadzenia w innych 

godzinach będzie wynikać z pisemnej zgody Zamawiającego, o którą Wykonawca wystąpi we 

własnym zakresie 

7. Przez instalację rozumie się rozpakowanie wraz z usunięciem wszystkich odpadów i opakowań 

powstałych podczas wykonywania prac, ustawienie wraz z wypoziomowaniem, wykonanie 

niezbędnych podłączeń do istniejącej infrastruktury technicznej Zamawiającego, zgodnie z 

wymaganiami producenta wanny, sprawdzenie poprawności działania, w szczególności prób 

funkcjonalnych i prób szczelności oraz przekazanie wanny do użytkowania, w szczególności 

przeprowadzenie instruktażu dla personelu, wskazanego przez Zamawiającego. 

 
 

§ 2 
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Wynagrodzenie i warunki płatności  

1. Wynagrodzenie Wykonawcy za wykonanie Umowy stanowi kwota: 

1) netto: ………………….. (słownie: ………. …/100 zł), 

2) brutto: ………………….. (słownie: ………. …/100 zł). 

2. Wynagrodzenie Wykonawcy obejmuje całkowitą należność, jaką Zamawiający zobowiązany jest 

zapłacić za dostarczony towar wraz z instalacją, w szczególności wszelkie koszty i opłaty ponoszone 

przez Wykonawcę z tytułu należytej i zgodnej z przepisami realizacji przedmiotu Umowy.  

3. Zamawiający nie przewiduje udzielania zaliczek.  

4. Zamawiający zastrzega sobie niezmienność cen przez cały okres trwania Umowy, z uwzględnieniem 

zmian przewidzianych w Umowie. 

5. Warunkiem uprawniającym Wykonawcę do wystawienia faktury VAT jest uprzednie podpisanie przez 

Strony protokołu zdawczo-odbiorczego bez zastrzeżeń co do wad istotnych. Wykonawca zobowiązany 

jest do wystawienia faktury najpóźniej w dniu następnym po sporządzeniu protokołu odbioru zdawczo 

– odbiorczego bez zastrzeżeń co do wad istotnych, jednak nie później niż w terminie wynikającym 

z przepisów ustawy o VAT. 

6. W przypadku wystawienia faktury niezgodnej z postanowieniami Umowy, stanem faktycznym lub 

obowiązującymi przepisami prawa, w szczególności gdy jej akceptacja prowadziłaby do zwiększenia 

wynagrodzenia Wykonawcy ponad kwotę wynagrodzenia netto określoną w Umowie lub do 

zwiększenia wartości brutto Umowy, Zamawiający ma prawo zgłosić zastrzeżenia do faktury oraz 

wezwać Wykonawcę do wystawienia faktury korygującej lub przekazania stosownych wyjaśnień. Do 

czasu usunięcia stwierdzonych nieprawidłowości faktura nie będzie stanowiła podstawy do dokonania 

płatności, a bieg terminu płatności rozpoczyna się od dnia otrzymania prawidłowo wystawionej 

faktury lub skutecznego usunięcia nieprawidłowości.  

7. Należność za dostarczony towar będzie przekazana przelewem na konto Wykonawcy wskazane na 

fakturze, w terminie do 30 dni od dnia otrzymania prawidłowo wystawionej faktury VAT. 

8. Wykonawca oświadcza, że złożył informację do właściwego urzędu skarbowego w celu ujęcia 

rachunku przedsiębiorcy do Bazy podatników VAT tzw. „Biała Lista podatników VAT” – dotyczy 

Wykonawcy będącego podatnikiem VAT. 

9. W przypadku, gdy konto wskazane na fakturze VAT nie figuruje na „Białej Liście podatników VAT”, 

Zamawiający wstrzymuje się z płatnością wynikającą z kwoty faktury VAT do czasu dostarczenia do 

Zamawiającego drogą e-mail na adres: mcus@mcus.pl (lub inny adres wskazany w korespondencji 

lub podany w trakcie rozmowy telefonicznej) informacji o wprowadzeniu numeru rachunku na tzw. 

„Białą Listę podatników VAT” (Zamawiający dokona sprawdzenia). Wykonawca oświadcza, że w takiej 

sytuacji nie będzie miał w stosunku do Zamawiającego żadnych roszczeń finansowych 

w szczególności z tytułu odsetek. 

10. Wykonawca zobowiązuje się wystawiać faktury z zaznaczeniem: 

1) Nabywcy: Gmina Wrocław z siedzibą przy pl. Nowy Targ 1-8, 50-141 Wrocław, NIP: 897-13-83-

551;  

2) Odbiorcy: Miejskie Centrum Usług Socjalnych we Wrocławiu, z siedzibą przy ul. Mącznej 3, 54-

131 Wrocław, NIP: 894-26-86-361. 

11. Wykonawca zobowiązany jest do wystawiania i dostarczania faktur w sposób określony 

poniżej: 

1) Faktury ustrukturyzowane (KSeF): Wykonawca wystawia i udostępnia faktury 

ustrukturyzowane za pośrednictwem Krajowego Systemu E-faktur (KSeF), zgodnie 

z obowiązującymi przepisami ustawy o podatku od towarów i usług; 
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2) Tryb awaryjny (alternatywny): w przypadku braku technicznej możliwości wystawienia 

faktury w KSeF (w szczególności w okresie awarii, niedostępności systemu lub w sytuacjach 

przewidzianych ustawą), Wykonawca dostarcza fakturę: 

a) drogą elektroniczną (e-mail) na adres: mcus@mcus.pl, lub 

b) w formie papierowej osobiście lub za pośrednictwem operatora pocztowego lub kuriera na 

adres: Miejskie Centrum Usług Socjalnych we Wrocławiu ul. Mączna 3. 

12. Zamawiający oświadcza, że będzie stosował mechanizm podzielonej płatności, wynikający z art. 108a 

ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług. 

 

§ 3 

Termin i warunki wykonania Umowy 

1. Wykonawca zobowiązuje się do dostarczenia i instalacji przedmiotu Umowy do Zamawiającego 

w terminie do ……………………. od dnia zawarcia Umowy (termin wg oświadczenia złożonego w 

Ofercie Wykonawcy). Za dzień wykonania przedmiotu Umowy uważa się dzień podpisania przez Strony 

protokołu zdawczo-odbiorczego bez zastrzeżeń co do wad istotnych. 

2. Zamawiający jest zobowiązany do wyznaczenia terminu odbioru końcowego przedmiotu Umowy 

w terminie nie dłuższym niż 3 dni od zgłoszenia przez Wykonawcę gotowości do odbioru, pod 

warunkiem, że zgłoszenie nastąpiło w terminie określonym w ust. 1. Zamawiający wyznaczy 

i poinformuje Wykonawcę o dacie czynności odbioru końcowego potwierdzonego protokołem zdawczo 

- odbiorczym. 

3. Wzór protokołu zdawczo - odbiorczego stanowi Załącznik nr 4 do umowy. 

4. Protokół zdawczo-odbiorczy może zostać podpisany pomimo stwierdzenia wad nieistotnych, 

z jednoczesnym wskazaniem tych wad oraz terminu ich usunięcia nie dłuższy niż 5 dni. 

5. Przez wadę istotną rozumie się wadę przedmiotu Umowy, która uniemożliwia lub znacznie utrudnia 

korzystanie z przedmiotu Umowy zgodnie z jego przeznaczeniem. 

6. Podpisanie przez Zamawiającego protokołu zdawczo - odbiorczego bez zastrzeżeń nie wyklucza 

dochodzenia roszczeń z tytułu rękojmi lub gwarancji w przypadku wykrycia wad przedmiotu Umowy 

w terminie późniejszym. 

§ 4 

Wymogi dotyczące towaru i odbiór jakościowy 

1. Przedmiot Umowy musi: 

1) uwzględniać profesjonalne rozwiązania, cechować się trwałością, stabilnością i niezawodnością; 

2) odpowiadać opisowi zawartemu w Kalkulacji cenowej. 

2. Na etapie dostawy przedmiotu Umowy, Wykonawca umożliwi Zamawiającemu weryfikację 

dostarczonej wanny, a w przypadku stwierdzenia niezgodności z opisem przedmiotu zamówienia 

(OPZ) zawartym w Kalkulacji cenowej, możliwe jest wstrzymanie dostawy przedmiotu Umowy wraz 

z nakazem natychmiastowej wymiany na koszt i odpowiedzialność Wykonawcy. W celu dokonania 

weryfikacji dostarczonego przedmiotu Umowy, Wykonawca każdorazowo, na wezwanie 

Zamawiającego, dostarczy dokumentację wanny w szczególności: zbiór instrukcji, specyfikacji 

i certyfikatów dostarczanych przez producentów, obejmujący parametry techniczne, zasady obsługi, 

konserwacji i dokumenty gwarancyjne producenta, o ile zostały wydane. Wszystkie instrukcje 

obsługi, karty gwarancyjne oraz dokumentacja techniczna muszą zostać dostarczone w języku 

polskim. 

3. Wykonawca ponosi odpowiedzialność wobec Zamawiającego i osób trzecich za szkody powstałe 

w trakcie realizacji czynności objętych Umową. W przypadku dokonania uszkodzeń lub zniszczeń 

w trakcie transportu, wnoszenia lub instalacji wanny, Wykonawca zobowiązany jest do naprawienia 

mailto:mcus@mcus.pl


MCUS.DZP.373-34/2026                                                                                  Załącznik Nr 3c do SWZ 
 

                        

 

Strona 4 z 16 
 

uszkodzeń lub zniszczeń i doprowadzenia do stanu poprzedniego na swój koszt w terminie 

uzgodnionym z Zamawiającym drogą pisemną lub e-mail. 

4. Wanna będzie dostarczona Zamawiającemu własnym staraniem Wykonawcy, w oryginalnym, 

czystym, nieuszkodzonym opakowaniu producenta zabezpieczającym jakość handlową towaru, 

w opakowaniu odpowiadającym warunkom transportu, odbioru i przechowywania.  

5. Użyty do przewozu wanny środek transportu będzie uwzględniać właściwości przedmiotu Umowy 

i zabezpieczać go przed uszkodzeniami.  

6. Zamawiający dokona odbioru przedmiotu Umowy (uwzględniającego również instalację) w terminie 

określonym w §3 ust. 2 Umowy, co zostanie potwierdzone protokołem zdawczo-odbiorczym 

stanowiącym podstawę do rozliczenia finansowego, podpisanym przez Strony bez zastrzeżeń co do 

wad istotnych. W przypadku zastrzeżeń lub stwierdzenia wad nieistotnych co do przedmiotu Umowy 

(w tym instalacji), Zamawiający dokona odbioru ze wskazaniem wad i terminu na ich usunięcie. 

7. W przypadku stwierdzenia wad istotnych Wykonawca zobowiązany jest usunąć wskazane wady 

i ponownie przedstawić przedmiot Umowy do odbioru w terminie 5 dni od dnia otrzymania 

zastrzeżeń Zamawiającego. Wykonawcy przysługują maksymalnie dwie dodatkowe próby 

przedstawienia przedmiotu Umowy do odbioru po pierwotnym terminie dostawy lub instalacji. 

W przypadku niedostarczenia lub niezainstalowania przedmiotu Umowy zgodnie z Umową, 

Zamawiający obciąży Wykonawcę karami umownymi, na co niniejszym Wykonawca wyraża zgodę.  

8. W przypadku dostarczenia przedmiotu Umowy nadal posiadającego wady istotne lub wadliwej 

instalacji uniemożliwiającej korzystanie z wanny, po wyczerpaniu procedury odbiorowej, o której 

mowa w ustępach powyżej, Zamawiający obciąży Wykonawcę karami umownymi określonymi w § 14 

Umowy, może dokonać zakupu interwencyjnego w zakresie instalacji lub dostawy i instalacji wanny 

na koszt i ryzyko Wykonawcy, na co niniejszym Wykonawca wyraża zgodę. Ceną zakupu 

interwencyjnego Zamawiający obciąży Wykonawcę. 

9. Zastrzeżenia, o których mowa w ust. 7, Zamawiający będzie przekazywał Wykonawcy na adres e-

mail określony w umowie lub w formie pisemnej. 

10. Uwzględnienie przez Wykonawcę zastrzeżeń do przedmiotu Umowy oraz usunięcie wad (w tym wad 

nieistotnych i istotnych) następuje na wyłączny koszt i ryzyko Wykonawcy.  

§ 5 

Obowiązki Wykonawcy 

1. Wykonawca zobowiązuje się wykonać Umowę zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa i treścią 

Umowy, z zachowaniem należytej staranności, uwzględniając zawodowy i profesjonalny charakter 

prowadzonej działalności, zgodnie z zasadami współczesnej wiedzy technicznej i stosowanymi 

normami technicznymi aktualnymi na dzień zawarcia umowy. 

2. Wykonawca oświadcza oraz gwarantuje, że: 

1) zapoznał się z wymaganiami Zamawiającego określonymi w Umowie i potwierdza techniczną 

możliwość i organizacyjną gotowość do wykonania przedmiotu Umowy; 

2) posiada wiedzę, urządzenia i narzędzia niezbędne do prawidłowego wykonania Umowy; 

3) dostarczona wanna będzie zgodna z Umową, Ofertą Wykonawcy oraz wymaganiami określonymi 

w OPZ; 

4) wanna będzie stanowić jego wyłączną własność lub będzie on dysponować niczym 

nieograniczonym prawem przeniesienia własności towaru; 

5) wanna będzie fabrycznie nowa, nieużywana, niepowystawowa, wolna od jakichkolwiek wad 

fizycznych (przez "wadę fizyczną" rozumie się również jakąkolwiek niezgodność z OPZ) i 

prawnych oraz, że nie toczy się żadne postępowanie, którego wanna jest przedmiotem, jak 

również nie jest obciążona zastawem, zastawem rejestrowym ani zastawem skarbowym, ani 

żadnymi innymi ograniczonymi prawami rzeczowymi lub roszczeniami osób trzecich; 
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6) wanna będzie odpowiadać obowiązującym przepisom prawa oraz wymaganiom określonym 

w dokumentacji postępowania na dzień dostawy; 

7) dostarczona wanna będzie umożliwiała Zamawiającemu jego nieograniczone korzystanie zgodnie 

z przeznaczeniem oraz warunkami określonymi przez producenta. 

3. Wykonawca zobowiązany jest do niezwłocznego, jednak nie później niż w terminie 5 dni, 

informowania Zamawiającego w formie pisemnej lub elektronicznie o wszelkich okolicznościach 

mogących mieć wpływ na prawidłowość lub terminowość realizacji Umowy. 

 

 

 

§ 6 

Obowiązki Zamawiającego 

1. Zamawiający umożliwi Wykonawcy prawidłowe wykonanie przedmiotu Umowy, w szczególności 

poprzez zapewnienie możliwości dostawy i instalacji dostarczonej wanny w miejscu wskazanym przez 

Zamawiającego. 

2. Zamawiający zobowiązuje się do podjęcia czynności odbioru końcowego, zgodnie z § 3 ust. 2, oraz 

zapłaty umownego wynagrodzenia za prawidłowe wykonanie Umowy. 

3. Zamawiający zobowiązuje się do ścisłej współpracy z Wykonawcą przy realizacji przedmiotu Umowy. 

 

§ 7 

Zasady porozumiewania się między Stronami 

1. Obie Strony wyznaczają koordynatorów odpowiedzialnych za prawidłowy przebieg wykonania 

przedmiotu Umowy i właściwy przepływ materiałów i informacji między Stronami, w szczególności do 

udzielania informacji, odbierania zgłoszeń, uwag, reklamacji, dokonania odbioru i podpisywania 

protokołów.  

2. Zamawiający wyznacza na koordynatora niniejszej umowy ………………., e-mail: ……………………., tel. 

…………………………….  

3. Wykonawca wyznacza na koordynatora niniejszej umowy ………………., e-mail: ……………………., tel. 

…………………………….  

4. Każda ze Stron ma prawo do zmiany reprezentujących ją koordynatorów, o których mowa w ust. 2 

i 3, po uprzednim pisemnym powiadomieniu drugiej Strony (dopuszcza się także powiadomienie 

w drodze wiadomości e-mail). W przypadku niepowiadomienia Strony o zaistniałej zmianie, dane 

ostatniego koordynatora traktuje się jako obowiązujące. Zmiana koordynatora nie wymaga 

sporządzenia aneksu do Umowy.  

5. Strony ustalają, że podstawową formą komunikacji przy realizacji Umowy jest korespondencja 

elektroniczna prowadzona z wykorzystaniem adresów e-mail wskazanych w ust. 2 i 3.  

6. Jeżeli Strony zmieniają adresy e-mail wskazane w ust. 2 i 3 i nie poinformują o tym siebie nawzajem 

w formie pisemnej lub w drodze wiadomości e-mail, to wszelkie oświadczenia jednej Strony 

kierowane na ostatni adres e-mail drugiej Strony traktuje się jako doręczone, z zastrzeżeniem 

przypadków, dla których Umowa lub przepisy prawa przewidują formę szczególną. Zmiana adresów 

e-mail nie wymaga sporządzenia aneksu do umowy.  

7. Koordynatorzy, o których mowa w  ust. 2 i 3, są upoważnieni do podpisania protokołu zdawczo-

odbiorczego. Upoważnienie do podpisywania protokołów nie obejmuje prawa do dokonywania zmian 

Umowy ani składania oświadczeń skutkujących zmianą jej postanowień. 

8. Koordynator Zamawiającego jest upoważniony również do zgłaszania zastrzeżeń do protokołu 

zdawczo - odbiorczego oraz do zgłaszania roszczeń, wniosków, poleceń i uwag w okresie gwarancji. 

9. Korespondencja przekazywana w formie pisemnej pomiędzy Stronami umowy będzie kierowana na 

adresy Stron wymienione poniżej:  
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1) dla Wykonawcy: ……………………………………………………………………………………………;  

2) dla Zamawiającego: ………………………………………………..  

10. Zmiana adresów wskazanych w ust. 9 nie wymaga sporządzenia aneksu do Umowy, a jedynie 

niezwłocznego zawiadomienia drugiej Strony w formie pisemnej lub w drodze wiadomości e-mail. 

W przypadku braku takiego zawiadomienia przez Wykonawcę przesyłkę uznaje się za skutecznie 

doręczoną Wykonawcy na ostatni wskazany adres.  

§ 8 

Obowiązek informacyjny 

Strony mają obowiązek niezwłocznego poinformowania drugiej Strony, w formie pisemnej lub za 

pośrednictwem poczty elektronicznej, o wszelkich zmianach dotyczących ich statusu prawnego, 

w szczególności o wszczęciu postępowania upadłościowego, restrukturyzacyjnego lub likwidacyjnego, 

a także o zmianie adresu siedziby oraz innych danych mających wpływ na realizację Umowy. 

W przypadku sukcesji praw i obowiązków Strona zobowiązana jest wskazać podmiot przejmujący prawa i 

obowiązki wynikające z Umowy. 

§ 9 

Rękojmia i gwarancja 

1. Wykonawca ponosi odpowiedzialność z tytułu gwarancji oraz rękojmi za wady fizyczne i prawne 

dostarczonej do Zamawiającego i zainstalowanej wanny. Uprawnienia z gwarancji nie wyłączają 

uprawnień z rękojmi. 

2. Wykonawca udziela gwarancji na dostarczoną wannę jak i instalację na okres 24 miesięcy licząc od 

dnia podpisania protokołu zdawczo-odbiorczego bez zastrzeżeń co do wad istotnych. Jeżeli gwarancja 

producenta wanny jest dłuższa niż gwarancja udzielona przez Wykonawcę, przyjmuje się okres 

gwarancji, odpowiadający okresowi gwarancji producenta. 

3. W przypadku wystąpienia wad w okresie rękojmi za wady lub gwarancji Wykonawca zobowiązany jest 

przystąpić do ich usunięcia w terminie 72 godzin od dnia i godziny ich zgłoszenia przez 

Zamawiającego. Przez przystąpienie do usunięcia wady rozumie się podjęcie przez Wykonawcę 

działań zmierzających do usunięcia wady lub usterki, w tym diagnostyki, naprawy, wymiany sprzętu 

lub organizacji jego odbioru. 

4. Każda naprawa gwarancyjna (w tym także usunięcie wad instalacji) nie może trwać dłużej niż 5 dni 

od dnia przystąpienia Wykonawcy do usunięcia wady lub przystąpienia do naprawy. W przypadkach 

niezależnych od Wykonawcy naprawa gwarancyjna może trwać dłużej niż 5 dni pod warunkiem 

otrzymania przez Zamawiającego od Wykonawcy pisemnego uzasadnienia lub uzasadnienia w drodze 

elektronicznej (e-mail) i wyrażenia przez Zamawiającego zgody na wydłużenie terminu naprawy (w 

formie pisemnej lub w drodze wiadomości e-mail). Na każde żądanie Zamawiającego Wykonawca 

dostarczy dowody potwierdzające uzasadnienie przedłużającej się naprawy.  

5. Roszczenia z tytułu gwarancji (w tym gwarancji jakości) mogą być zgłoszone także po upływie okresu 

gwarancji, jeżeli przed upływem tego okresu Zamawiający zawiadomił Wykonawcę o wadzie. 

6. Naprawa będzie potwierdzona protokołem naprawy, podpisanym przez Strony i o ile Zamawiający tak 

postanowi, będzie odbywała się w obecności pracownika Zamawiającego. 

7. Okres gwarancji ulega przedłużeniu o czas od dnia zgłoszenia wady lub usterki do dnia skutecznego 

usunięcia wady lub usterki (tj. okres od daty zgłoszenia wady lub usterki do daty podpisania przez 

Strony protokołu naprawy). 

8. Jeżeli usunięcie ujawnionej wady jest możliwe wyłącznie w drodze dokonania zakupu nowej wanny, 

Wykonawca jest zobowiązany dokonać tego zakupu na własny koszt.  

9. Umowa stanowi dokument gwarancyjny w rozumieniu przepisów Kodeksu cywilnego. 

10. W przypadku co najmniej trzykrotnej naprawy tej samej wady lub usterki wanny, Wykonawca 

zobowiązany będzie do jej wymiany na nową. 
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11. W sprawach nieuregulowanych umową, do gwarancji stosuje się odpowiednie przepisy Kodeksu 

cywilnego. 

12. W przypadku, gdy dla wanny producent przewiduje wykonywanie przeglądów gwarancyjnych, 

Wykonawca zobowiązany jest do ich wykonywania w okresie gwarancji w ramach wynagrodzenia 

określonego w § 2 ust. 1, raz w roku licząc od dnia podpisania protokołu zdawczo – odbiorczego bez 

zastrzeżeń. Wykonawca w ramach przeglądów gwarancyjnych zobowiązany jest do konserwacji 

wanny oraz do usuwania stwierdzonych w trakcie tych przeglądów wad. Potwierdzeniem wykonania 

przez Wykonawcę zobowiązań z tytułu udzielonej gwarancji jakości jest odpowiednio protokół 

z ostatniego przeglądu w okresie gwarancji, który zostanie przeprowadzony najpóźniej na 14 dni 

przed upływem okresu gwarancji, stwierdzający brak wad protokół z usunięcia wad stwierdzonych 

podczas tego przeglądu. 

13. W okresie gwarancji, po stwierdzeniu np. usterki, wady, której nie będzie można usunąć, 

Wykonawca wymieni towar bez ponoszenia dodatkowych kosztów przez Zamawiającego na 

fabrycznie nowy zgodny z opisem przedmiotu zamówienia i dokona jego bezpłatnej instalacji. 

Zamawiający dokona odbioru przedmiotu Umowy (uwzględniającego również instalację) w terminie 

określonym w §3 ust. 2 Umowy, co zostanie potwierdzone protokołem zdawczo-odbiorczym 

stanowiącym podstawę do rozliczenia finansowego, podpisanym przez Strony bez zastrzeżeń co do 

wad istotnych. W przypadku zastrzeżeń lub stwierdzenia wad nieistotnych co do przedmiotu Umowy 

(w tym instalacji), Zamawiający dokona odbioru ze wskazaniem wad i terminu na ich usunięcie. 

Zamawiający nie ponosi żadnych kosztów z tytułu usuwania wad, wymiany i instalacji nowej wanny. 

Ponowna dostawa wanny i jej instalacja, jak również koszty deinstalacji i transportu wanny 

odinstalowanej są po stronie Wykonawcy. 

14. Gwarancja na wymienione części lub nową wannę dostarczoną w ramach gwarancji wynosi nie mniej 

niż 24 miesiące od dnia podpisania protokołu zdawczo – odbiorczego bez zastrzeżeń co do wad 

istotnych. 
15. Gwarancja nie wyłącza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnień Zamawiającego wynikających 

z przepisów o rękojmi za wady rzeczy sprzedanej. 

              

§ 10 

Odstąpienie od umowy 

1. Zamawiający może odstąpić od umowy w całości lub w części, jeżeli Wykonawca nie dotrzymuje 

terminu realizacji umowy lub jeżeli wykonuje przedmiot umowy w sposób niezgodny z umową 

(w szczególności w przypadku dostawy wanny niezgodnej z opisem przedmiotu zamówienia, braku 

instalacji wanny lub niewłaściwej instalacji wanny) lub z wadami istotnymi. W przypadku 

nienależytego wykonania umowy, Zamawiający ma prawo odstąpić od umowy i obciążyć Wykonawcę 

karą umowną określoną w umowie. 

2. Odstąpienie od umowy wymaga uprzedniego wezwania (na piśmie lub za pośrednictwem poczty 

elektronicznej) Strony naruszającej do usunięcia uchybień. 

3. Odstąpienie od Umowy składane jest w formie pisemnej lub elektronicznej i powinno zawierać 

uzasadnienie 

4. Oprócz przypadków określonych w przepisach Kodeksu cywilnego, Zamawiającemu przysługuje prawo 

odstąpienia od umowy w przypadku, gdy Wykonawca nie rozpoczął realizacji zamówienia bez 

uzasadnionych przyczyn lub nie realizuje umowy pomimo wezwania ze strony Zamawiającego 

złożonego na piśmie lub drogą mailową. W takim przypadku Wykonawca może żądać wyłącznie 

wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy. 

5. Strony umowy mają prawo do odstąpienia od umowy w całości lub w części w przypadku wystąpienia 

przeszkód spowodowanych Siłą wyższą rozumianą jako zdarzenie zewnętrzne, niemożliwe do 
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przewidzenia i niemożliwe do zapobieżenia, które będą miały bezpośredni wpływ na realizację 

przedmiotu Umowy.  

6. Siła wyższa w szczególności obejmuje:  

1) klęski żywiołowe, w tym pożar, powódź, susza, trzęsienie ziemi, huragan, długotrwałe przerwy 

w dostawie prądu;  

2) działania wojenne, akty sabotażu, akty terrorystyczne; 

3) wprowadzenie stanu zagrożenia epidemicznego lub stanu epidemii na terytorium Rzeczypospolitej 

Polskiej lub w innych państwach, jeżeli okoliczności te mają bezpośredni wpływ na realizację 

przedmiotu Umowy. 

7. Każda ze Stron zobowiązana jest do niezwłocznego zawiadomienia drugiej Strony, nie później jednak 

niż w terminie 72 godzin od chwili, gdy takie zawiadomienie stało się możliwe. W zawiadomieniu 

należy wskazać na rodzaj Siły wyższej oraz na sposób, w jaki wpłynęła ona na niemożność 

dotrzymania przez Stronę zobowiązań umownych. Brak takiego zawiadomienia oznaczać będzie, że 

Siła wyższa nie skutkowała niemożnością dotrzymania przez Stronę postanowień umownych, ze 

wszystkimi konsekwencjami dla Strony, która nie dokona zawiadomienia. Strony umowy dostarczają 

oświadczenia lub dokumenty, celem potwierdzenia zaistnienia ww. sytuacji.  

8. Po stwierdzeniu zaistnienia przypadku Siły wyższej i przeszkód w realizacji umowy z nią związanych, 

Wykonawca i Zamawiający podejmują wspólnie wszystkie kroki w rozsądnych granicach w celu 

zapobieżenia lub zmniejszenia skutków oddziaływania Siły wyższej na realizację przedmiotu umowy, 

zwłaszcza niezwłocznie ustalą zakres, alternatywne rozwiązanie i sposób realizacji umowy. Strona 

zgłaszająca okoliczności musi kontynuować realizację swoich zobowiązań wynikających z umowy 

w takim stopniu, w jakim jest to możliwe i musi szukać racjonalnych środków alternatywnych dla 

zrealizowania zakresu, jaki nie podlega wpływowi Siły wyższej. 

9. Ciężar dowodu zaistnienia przeszkód spowodowanych Siłą wyższą i ich wpływu na niemożność 

realizacji obowiązków umownych lub utrudnienie w tym zakresie spoczywa na Stronie powołującej się 

na ich zaistnienie.  

10. Stan Siły wyższej może spowodować adekwatne przesunięcie terminów realizacji umowy. Stan siły 

wyższej może też spowodować zawieszenie wykonania obowiązków, które nie będzie wykraczać poza 

zakres oddziaływania Siły wyższej, ani nie będzie trwało dłużej niż oddziaływanie Siły wyższej. 

Zaistnienie tych okoliczności może stanowić podstawę do zawarcia aneksu do umowy zmieniającego 

termin realizacji umowy. 

11. Niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy wynikające z niewykonania zobowiązań wobec 

Wykonawcy przez jego kooperantów, nie stanowi Siły wyższej. 

12. Jeżeli przeszkody spowodowane Siłą Wyższą będą uniemożliwiały prawidłową realizację umowy, każda 

ze Stron może odstąpić od umowy bez nakładania na żadną ze Stron dalszych zobowiązań oprócz 

płatności należnych z tytułu prawidłowo wykonanych dostaw. 

13. Odstąpienie od umowy przez Stronę uprawnioną może nastąpić w terminie 20 dni od dnia powzięcia 

informacji o okoliczności stanowiącej podstawę odstąpienia. 

14. Zamawiający, poza przypadkami określonymi w Kodeksie cywilnym lub umowie, może także odstąpić 

od umowy, poprzez złożenie pisemnego oświadczenia woli, pod rygorem nieważności, w terminie 30 

dni od dnia powzięcia wiadomości o wystąpieniu następujących okoliczności: 

1) zaistnieniu istotnej zmiany okoliczności, powodującej, że wykonanie umowy nie leży 

w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili jej zawarcia lub dalsze 

wykonanie umowy może zagrozić podstawowemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub 

bezpieczeństwu publicznemu; 

2) fakcie, iż Wykonawca w chwili zawarcia umowy lub na etapie realizacji umowy podlegał 

wykluczeniu na podstawie art. 7 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 roku o szczególnych 

rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących 

ochronie bezpieczeństwa narodowego. 
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§ 11 

Podwykonawcy 

1. Przedmiot Umowy Wykonawca wykona osobiście bądź przy udziale Podwykonawców lub dalszych 

Podwykonawców. 

2. Wykonawca jest odpowiedzialny za działania lub zaniechania Podwykonawcy, jego przedstawicieli lub 

pracowników, jak za własne działania lub zaniechania. Wykonawca jest zobowiązany do sprawowania 

na bieżąco nadzoru nad robotami wykonywanymi przez Podwykonawcę i do ich koordynacji.  

 

§ 12 

Ochrona danych osobowych 

1. Jeżeli w związku z zawarciem lub wykonaniem Umowy, jedna ze Stron udostępni drugiej Stronie dane 

osobowe swoich reprezentantów, osób upoważnionych do określonych czynności albo osób 

kontaktowych, albo gdy jedna ze Stron uzyska bezpośrednio od tych osób fizycznych ich dane 

osobowe, w związku z zawarciem Umowy lub jej wykonywaniem, do przetwarzania tych danych 

zastosowanie znajdują przepisy Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 

z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 

osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE 

(ogólne rozporządzenie o ochronie danych), zwane dalej RODO oraz polskich ustaw uzupełniających 

RODO. 

2. Strony zgodnie potwierdzają, że dane osobowe osób upoważnionych przez Strony do określonych 

czynności związanych z wykonywaniem niniejszej Umowy będą przetwarzane wyłącznie w zakresie i 

czasie niezbędnym do celów wynikających z odpowiedniego wykonywania niniejszej Umowy oraz do 

wypełnienia obowiązków prawnych ciążących na Stronach jako administratorach danych, wynikających 

z powszechnie obowiązujących przepisów. 

3. Każda ze Stron zobowiązana jest do poinformowania osób przez siebie upoważnionych do określonych 

czynności związanych z Umową oraz wyznaczonych przez siebie osób kontaktowych, o tym, że druga 

Strona będzie odbiorcą tych danych osobowych udostępnianych drugiej Stronie jako administratorowi 

danych w celach, o których mowa w ust. 2. Każda ze Stron zobowiązuje się do realizacji obowiązku 

informacyjnego wynikającego odpowiednio z art. 13 lub art. 14 RODO. 

4. W zakresie niezbędnym do realizacji Umowy Strony mogą przetwarzać dane osobowe osób 

uczestniczących w jej realizacji, w szczególności przedstawicieli Stron, osób wyznaczonych do 

kontaktu oraz osób wykonujących czynności związane z realizacją Umowy. 

5. Obie Strony będą przestrzegać obowiązujących przepisów o ochronie danych osobowych dotyczących 

danych osobowych przetwarzanych w związku z działalnością na mocy niniejszej Umowy. Strony 

podejmą odpowiednie środki organizacyjne i techniczne wymagane przepisami o ochronie danych 

osobowych. Strony zapewnią sobie wzajemne wsparcie niezbędne do realizacji obowiązków 

wynikających z przepisów o ochronie danych osobowych. 

6. Jeśli obie Strony przekazują dane osobowe, zapewniają, że są do tego uprawnione. Strona 

przekazująca dane osobowe zawiadomi osoby, których dane osobowe przekazała, o takim przekazaniu 

przed ich dostarczeniem odbiorcy. 

7. Obie Strony mogą udostępniać dane osobowe podmiotom przetwarzającym lub innym odbiorcom 

danych wyłącznie zgodnie z obowiązującymi przepisami o ochronie danych osobowych. 

8. W zakresie, w jakim obie Strony przetwarzają dane osobowe w ramach niniejszej Umowy, są 

uprawnione do przechowywania danych osobowych na czas obowiązywania niniejszej Umowy oraz 

w okresie późniejszym, zgodnie z wymaganiami Umowy, w celu ochrony praw obu Stron lub spełnienia 

wymogów prawa i sprawozdawczości. W zakresie, w jakim Strona przetwarza dane osobowe do celów 

odrębnych i niezależnych od niniejszej Umowy, występuje w charakterze administratora danych 
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i przejmuje obowiązki prawne administratora danych, w tym w zakresie określenia odpowiedniego 

okresu przechowywania danych. 

9. Jeśli dane osobowe są związane z incydentem naruszenia ochrony danych (wszelkimi okolicznościami 

obejmującymi rzeczywistą lub uzasadnioną możliwość uzyskania dostępu do danych osobowych przez 

osoby nieupoważnione, wejścia przez nie w posiadanie takich danych, ich utratę lub zniszczenie), 

każda ze Stron ponosi odpowiedzialność za naruszenia ochrony danych osobowych wynikające z jej 

działania, zaniechania lub działania osób, którym powierzyła przetwarzanie danych osobowych. O ile 

nie jest to sprzeczne z przepisami prawa lub zakazane przez właściwy dla jednej ze Stron organ 

regulacyjny, Strona powiadamiająca dołoży racjonalnie uzasadnionych starań w celu dokonania 

uzgodnień z drugą Stroną, by umożliwić jej wpływ na treść powiadomienia przed jego sporządzeniem. 

10. Jeśli podczas wykonywania zobowiązań wynikających z niniejszej Umowy jedna ze Stron uzyska 

informacje o:  

1) skardze lub zarzucie wskazujących na naruszenie obowiązujących przepisów o ochronie danych 

osobowych; 

2) wniosku co najmniej jednej osoby ubiegającej się o dostęp do danych osobowych, wprowadzenie 

do nich poprawek lub ich usunięcie; 

3) zapytaniu lub skardze co najmniej jednej osoby w związku z przetwarzaniem danych osobowych, 

wówczas ta Strona podejmie wszelkie uzasadnione starania w celu niezwłocznego powiadomienia 

drugiej ze Stron o wyżej wskazanych okolicznościach, z wyjątkiem przypadków, w których jest to 

niedopuszczalne na mocy prawa, zakazane przez organy ścigania lub przez właściwy organ 

regulacyjny. Strony zapewnią sobie wzajemne wsparcie niezbędne do realizacji obowiązków 

wynikających z przepisów o ochronie danych osobowych. 

11. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym paragrafie, mają zastosowanie odpowiednie przepisy    

RODO oraz Ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych. 

12. Strony zobowiązują się do realizacji obowiązku informacyjnego wynikającego z RODO wobec osób 

uczestniczących z ramienia każdej ze Stron w zawarciu i wykonywaniu Umowy. Klauzula informacyjna 

stanowi Załącznik nr 3 do Umowy. 

§ 13 

Zmiany umowy 

1. Zmiany Umowy mogą być dokonywanie wyłącznie w formie pisemnej, w postaci aneksu pod rygorem 

nieważności, poza zmianami, dla których określono inaczej. 

2. Zamawiający przewiduje możliwość dokonywania zmian postanowień Umowy w następującym 

w zakresie:  

1) Termin wykonania Umowy może ulec przesunięciu w przypadku opóźnień wynikających z: 

a) wystąpienia warunków atmosferycznych, uniemożliwiających wykonanie przedmiotu Umowy 

w terminie wskazanym w Umowie – fakt ten musi zostać zgłoszony Zamawiającemu w formie 

pisemnej lub w formie elektronicznej (np. długotrwałe intensywne opady deszczu, śniegu, 

podtopienia, intensywne burze, intensywne wiatry), których nie można było przewidzieć przy 

zachowaniu należytej staranności o ile Wykonawca wykaże, że okoliczności te miały 

bezpośredni wpływ na niemożliwość realizacji przedmiotu Umowy – w tym przypadku termin 

wykonania przedmiotu Umowy może ulec zmianie o czas wystąpienia ww. zdarzeń; 

b) ograniczenia (udokumentowanej) dostępności surowców lub innych materiałów (co 

Wykonawca wykaże) niezbędnych do wykonania przedmiotu Umowy (okoliczność niemożliwa 

do przewidzenia i uniemożliwiającą dostawę i instalację wanny w terminie) – o czas 

niedostępności ww. surowców lub materiałów; 

c) w przypadku wystąpienia okoliczności niezależnych od Wykonawcy (np. awarie produkcyjne, 

zamknięcie zakładów, decyzje administracyjne przerwane łańcuchów dostaw), skutkujących 

niemożnością dotrzymania terminu wykonania przedmiotu Umowy, termin ten może ulec 
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przedłużeniu, nie więcej jednak niż o czas trwania tych okoliczności. Do okoliczności, 

o których mowa w zdaniu powyżej, zaliczyć należy w szczególności przypadek wystąpienia 

Siły wyższej, której definicja znajduje się w §10 ust. 6 Umowy. 

2) W uzasadnionych przypadkach, w ramach przedmiotowego zamówienia, dopuszcza się, za zgodą 

Zamawiającego, możliwość wykonania przedmiotu Umowy w inny sposób, niż określono to 

w Opisie Przedmiotu Zamówienia (w uzgodnieniu z Zamawiającym Wykonawca może 

zaproponować inne rozwiązanie technologiczne dla tego typu inwestycji). Przedmiotowe zmiany 

nie mogą być niekorzystne dla Zamawiającego, zmiany przedmiotu Umowy są dopuszczalne 

w przypadku zachowania co najmniej takich parametrów jakościowych i cech użytkowych, jak te, 

które stanowiły podstawę wyboru oferty. Przedmiotowe zmiany Umowy nie mogą prowadzić do 

zwiększenia wynagrodzenia Wykonawcy. Zmiana, o której mowa w niniejszym punkcie, może być 

dokonana jedynie w drodze aneksu do Umowy i może nastąpić na skutek zmian spowodowanych 

niedostępnością na rynku przedmiotu Umowy, wskazanego w OPZ spowodowaną 

w szczególności: zaprzestaniem produkcji lub wycofaniem z rynku tego przedmiotu Umowy, lub 

niemożliwością dostarczenia przedmiotu Umowy z powodu zamkniętych granic, szlaków 

handlowych, niespodziewanym wzrostem zainteresowania produktem (co Wykonawca wykaże). 

W przypadku okoliczności opisanych w niniejszym punkcie, może dojść w drodze aneksu do 

Umowy do przedłużenia terminu realizacji Umowy o czas niezbędny do prawidłowego wykonania 

Umowy, co Wykonawca wykaże.  

3) Zamawiający przewiduje możliwość dokonywania zmian postanowień Umowy, w zakresie:  

1) zastąpienia dotychczasowego Wykonawcy nowym Wykonawcą w zakresie wskazanym w art. 

455 ust. 1 pkt 2 lit b ustawy Pzp, o czym Wykonawca jest zobowiązany poinformować 

Zamawiającego niezwłocznie po powzięciu informacji o planowanej zmianie, pod warunkiem, 

że nowy Wykonawca spełnia warunki udziału w postępowaniu (jeżeli zostały określone) i nie 

zachodzą wobec niego podstawy wykluczenia na podstawie art. 108 ust. 1 ustawy Pzp oraz 

art. 7 ustawy o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na 

Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego, oraz nie pociąga to za sobą 

innych istotnych zmian Umowy - na potwierdzenie tego warunku nowy Wykonawca 

zobowiązany będzie na wezwanie Zamawiającego dostarczyć w terminie określonym 

w wezwaniu oświadczenie o braku podstaw do wykluczenia oraz oświadczenie o spełnianiu 

warunków udziału w postępowaniu i dokumenty na potwierdzenie spełniania warunku, jeżeli 

były wymagane na etapie prowadzonego postępowania. 

2) zmiany cen w przypadku zmiany stawek podatku VAT na podstawie obowiązujących przepisów 

prawnych w tym zakresie. Zmianie ulegnie wartość podatku VAT i cena brutto, cena netto 

pozostanie niezmienna. O zmianie stawki podatku VAT na przedmiot umowy, Wykonawca 

informuje pisemnie Zamawiającego w terminie minimum 10 dni roboczych przed terminem 

dostawy towaru, którego cena uległa zmianie. Zamawiający ma również prawo zwrócenia się 

pisemnie do Wykonawcy celem potwierdzenia, że stawka VAT uległa zmianie w przypadku, gdy 

Wykonawca nie zrealizuje postanowienia umownego, o którym mowa w zdaniu 

poprzedzającym. 

3. W przypadku, gdy Wykonawca nie przewidział korzystania z podwykonawców, przewiduje się 

możliwą zmianę Umowy, dotyczącą powierzenia przez Wykonawcę wykonywania części zamówienia 

podwykonawcom lub dalszym podwykonawcom, jeżeli Wykonawca uzna to za konieczne i złoży 

odpowiedni wniosek w formie pisemnej. 

4. W przypadku, gdy Wykonawca na etapie składania ofert lub zawarcia Umowy, przewidział 

korzystanie z podwykonawców, przewiduje się możliwą zmianę Umowy, dotyczącą samodzielnego 

wykonania przedmiotu Umowy lub zwiększenia bądź zmniejszenia liczby podwykonawców, jeżeli 

Wykonawca uzna to za konieczne i złoży odpowiedni wniosek w formie pisemnej. 

5. Zamawiający dopuszcza także: 
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1) możliwość dokonania zmian treści Umowy, związanych z wystąpieniem omyłek pisarskich w jej 

treści, które nie modyfikują ogólnego charakteru Umowy i nie stanowią zmiany istotnej;  

2) zmianę sposobu realizacji/ wykonania przedmiotu Umowy/ terminu wykonania przedmiotu 

Umowy/ wynagrodzenia, określonego Umową, w tym zmiany technologii, materiałów lub 

harmonogramu, jeżeli po zawarciu Umowy nastąpi zmiana przepisów powszechnie 

obowiązujących (w tym orzecznictwa lub interpretacji organów, norm technicznych), mająca 

bezpośredni wpływ na wykonanie przedmiotu Umowy. Zmiana ta wymaga formy pisemnej pod 

rygorem nieważności w postaci aneksu, po uprzednim udokumentowaniu wpływu zmiany 

przepisów na realizację Umowy przez Wykonawcę. 

6. Przewidziane przez Zamawiającego możliwości wprowadzenia istotnych zmian do zawartej Umowy 

nie przesądzają o obligatoryjności ich dokonania. Wystąpienie przesłanek zmiany Umowy będzie 

każdorazowo podlegało szczegółowej analizie, po dokonaniu której zostanie podjęta decyzja co do 

ewentualnego wprowadzenia zmiany w treści Umowy. Wykonawca ma obowiązek udokumentować 

zaistnienie okoliczności, powodujących zmianę Umowy w zakresie wskazanym w Umowie. 

7. Każda ze Stron Umowy może żądać zmiany, w przypadku wystąpienia przesłanek określonych 

powyżej, poprzez złożenie pisemnego wniosku, uzasadniającego okoliczności, związane 

z wystąpieniem zmiany, mającej wpływ na należyte wykonanie przedmiotu Umowy. 

8. Strona Umowy, na podstawie otrzymanego wniosku, przekazuje drugiej Stronie swoje stanowisko. 

9. Zamawiający może żądać przedstawienia dodatkowych oświadczeń lub dokumentów, 

potwierdzających wpływ okoliczności, związanych z żądaną przez Wykonawcę zmianą. 

10. Zamawiający może nie wyrazić zgody na proponowaną zmianę Wykonawcy. Możliwość wprowadzenia 

zmian nie stanowi jednocześnie zobowiązania Zamawiającego do wyrażenia takiej zgody. 

§ 14 

Kary umowne 

1. W razie niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy Zamawiający obciąży Wykonawcę karami 

umownymi niezależnie od rzeczywiście poniesionych przez Zamawiającego kosztów i strat, 

a Wykonawca zobowiązuje się do ich zapłacenia, w wysokości: 

1) 10% wartości netto Umowy, gdy Zamawiający lub Wykonawca odstąpi od Umowy z powodu 

okoliczności, za które odpowiada Wykonawca; 

2) 50 zł w przypadku niewykonania Umowy w terminie za każdy rozpoczęty dzień zwłoki liczony do 

dnia wykonania przedmiotu Umowy;  

3) 50 zł za każdy dzień zwłoki w przystąpieniu do usunięcia wad przez Wykonawcę o czym mowa w 

§ 9 ust. 3 Umowy– kara liczona od upływu 72 godzin od dnia i godziny zgłoszenia wady przez 

Zamawiającego do przystąpienia przez Wykonawcę do usuwania wady; 

4) 50 zł za każdy rozpoczęty dzień zwłoki w wykonaniu naprawy gwarancyjnej, w tym usunięciu 

wad instalacji, o której mowa w § 9 ust. 4 Umowy, liczony od dnia następującego po upływie 

terminu określonego w § 9 ust. 4 Umowy lub innego terminu zaakceptowanego przez 

Zamawiającego zgodnie z tym postanowieniem, do dnia skutecznego usunięcia wady; 

5) 50 zł za każdy rozpoczęty dzień zwłoki w wymianie wanny na nową, wolną od wad w ramach 

procedury odbiorowej, o której mowa w § 4 ust. 7 Umowy, liczony od dnia następującego po 

upływie terminu wyznaczonego przez Zamawiającego na wymianę wanny do dnia dokonania jej 

skutecznej wymiany i odbioru przez Zamawiającego; 

6) 2000 zł za każdy przypadek niewykonania obowiązków wynikających z rękojmi lub gwarancji, dla 

których Umowa nie przewiduje odrębnej kary umownej. 

2. Zamawiający ma prawo do potrącenia kar umownych z przysługującego Wykonawcy   

wynagrodzenia, na co Wykonawca niniejszym wyraża zgodę. O naliczaniu kar umownych 
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Zamawiający poinformuje Wykonawcę pisemnie lub w drodze e-mail na adres wskazany w umowie, 

określając jednocześnie termin uiszczenia kar. 

3. Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę umowną w wysokości 10% wartości netto umowy, 

w przypadku, gdy Wykonawca odstąpi od umowy z przyczyn leżących wyłącznie po stronie 

Zamawiającego.   

4. Maksymalna łączna wysokość kar umownych, o których mowa wyżej, nie może przekroczyć 20% 

wynagrodzenia umownego netto określonego w § 2 ust. 1 Umowy. Kary umowne, do których 

naliczenia na podstawie Umowy uprawniony jest Zamawiający podlegają sumowaniu.  

5. Niezależnie od zastrzeżonych kar umownych Zamawiający może dochodzić od Wykonawcy 

odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych z Kodeksu cywilnego. 
 

§ 15 

Postanowienia końcowe 

1. W sprawach nieuregulowanych Umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego oraz inne 

obowiązujące przepisy prawne.  

2. Strony dopuszczają wysyłanie korespondencji związanej z realizacją Umowy (w tym pism 

naliczających kary umowne) drogą wiadomości e-mail na adresy wskazane w Umowie 

z zastrzeżeniem przypadków, w których Umowa lub przepisy prawa wymagają zachowania formy 

szczególnej. Zawiadomienie uznaje się za skutecznie doręczone z chwilą wprowadzenia wiadomości 

do środka komunikacji elektronicznej w sposób umożliwiający Wykonawcy zapoznanie się z jej 

treścią (zgodnie z art. 61 Kodeksu cywilnego). Wykonawca ma obowiązek utrzymywania wskazanej 

skrzynki e-mail w stanie zdatnym do odbioru wiadomości. 

3. Ilekroć w Umowie mowa jest o dniach, należy przez to rozumieć dni kalendarzowe, chyba że 

zastrzeżono inaczej. 

4. Strony zobowiązują się do zachowania w tajemnicy informacji technicznych, technologicznych, 

organizacyjnych, handlowych i innych, udostępnionych wzajemnie w związku z wykonywaniem 

niniejszej Umowy i do niewykorzystywania ich w jakimkolwiek innym celu niż określony w Umowie, a 

także do zachowania w tajemnicy tych informacji, których ujawnienie osobom trzecim lub 

wykorzystanie ich przez Strony w innym celu niż Przedmiot Umowy mogłoby narazić interesy Stron 

w czasie obowiązywania lub po rozwiązaniu Umowy.  

5. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji poufnych, o których 

dowiedział się w czasie realizacji Przedmiotu Umowy, jak również po jej wygaśnięciu lub rozwiązaniu, 

jeżeli informacje te dotyczą realizacji Umowy. Wykonawca zobowiązany jest do zachowania 

poufności przez okres realizacji Umowy, a także przez okres 10 lat od jej rozwiązania/wygaśnięcia. 

Przez informację poufną należy rozumieć każdą informację, której ujawnienie osobom trzecim może 

wyrządzić jakąkolwiek szkodę. Z obowiązku tego Wykonawca jest zwolniony, gdy udostępnienie 

informacji następuje na żądanie uprawnionych organów lub na skutek wykonania ciążącego na 

Stronie obowiązku udostępnienia informacji, wynikającego z powszechnie obowiązujących przepisów 

prawa.  

6. Wykonawca oświadcza, iż przyjmuje do wiadomości, iż dotyczące go dane, w tym w szczególności 

dane osobowe (imię i nazwisko/ nazwa firmy), siedziba firmy, adres zamieszkania, NIP, REGON, data 

zawarcia umowy, jej przedmiot, numer, data obowiązywania oraz wartość Umowy brutto, mogą 

zostać udostępnione w Centralnym Rejestrze Umów. 

7. Wszelkie spory, wynikające z treści Umowy, Strony zobowiązują się rozstrzygać w pierwszej 

kolejności na drodze polubownej w drodze mediacji. W przypadku braku porozumienia w terminie 30 

dni od dnia rozpoczęcia mediacji, spór zostanie poddany pod rozstrzygnięcie sądu powszechnego, 

właściwego miejscowo dla siedziby Zamawiającego.  

8. Umowę sporządzono w 2 egzemplarzach: 1– dla Zamawiającego, 1 – dla Wykonawcy./Umowę 

zawarto w formie elektronicznej, oświadczenie woli każdej ze Stron jest wyrażone w postaci 
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elektronicznej i opatrzone jest kwalifikowanym podpisem elektronicznym. Datą zawarcia Umowy jest 

data opatrzenia dokumentu kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez ostatnią ze Stron1. 

9. Załącznikami do umowy są:  

1) Oferta Wykonawcy (Załącznik nr 1); 

2) Kalkulacja cenowa (Załącznik nr 2c);  

3) Klauzula informacyjna – do zapoznania się z jej treścią osób uczestniczących w zawarciu lub 

wykonaniu Umowy ze strony Wykonawcy (Załącznik nr 3); 

4) Wzór protokołu zdawczo-odbiorczego (Załącznik nr 4). 

Wymienione załączniki są integralną częścią niniejszej umowy.  

 

ZAMAWIAJĄCY:     WYKONAWCA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
1 Zaznaczyć właściwe 
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Załącznik nr 3 do Umowy 

Klauzula dotycząca przetwarzania danych osobowych osób reprezentujących Wykonawcę oraz 

osób uczestniczących w zawarciu i wykonaniu Umowy  

Zgodnie z art. 13 oraz art. 14 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 

kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych (...) 

(dalej jako „RODO”), Miejskie Centrum Usług Socjalnych we Wrocławiu informuje o zasadach 

przetwarzania Pani/Pana danych osobowych:  

1. Administrator Danych Osobowych: Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Miejskie 

Centrum Usług Socjalnych (MCUS) z siedzibą we Wrocławiu, ul. Mączna 3, 54-131 Wrocław, e-mail: 

mcus@mcus.pl, tel. 71 376 99 00.  

2. Inspektor Ochrony Danych: MCUS wyznaczył Inspektora Ochrony Danych, z którym można się 

kontaktować we wszystkich sprawach dotyczących przetwarzania danych osobowych pod adresem e-

mail: iod@mcus.pl lub listownie na adres siedziby Administratora.  

3. Źródło pochodzenia danych oraz kategorie danych (dotyczy osób, których dane Wykonawca przekazał 

Administratorowi): Pani/Pana dane osobowe zostały przekazane Administratorowi przez Wykonawcę w 

związku z przygotowaniem, zawarciem lub realizacją Umowy. Źródłem danych jest Wykonawca, jego 

przedstawiciele, podwykonawcy (jeżeli dotyczy) lub inne podmioty uczestniczące w realizacji Umowy. 

Przetwarzane dane obejmują w szczególności: imię i nazwisko, stanowisko służbowe, uprawnienia 

zawodowe, numer telefonu, adres e-mail, dane rejestrowe firmy (w przypadku podwykonawców) oraz 

inne dane niezbędne do zawarcia i realizacji Umowy.  

4. Podstawa prawna i cele przetwarzania:  

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane są w celu:  

1) zawarcia i wykonania Umowy, przy czym dane osób będących stroną Umowy 

przetwarzane są na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO;  

2) wypełnienia obowiązków prawnych ciążących na Administratorze – m.in. wynikających 

z przepisów podatkowych, rachunkowych, przepisów archiwalnych i kancelaryjnych, 

przepisów ustawy o finansach publicznych, ustawy o rachunkowości (podstawa z art. 6 

ust. 1 lit. c RODO);  

5. Odbiorcy danych: Pani/Pana dane osobowe mogą być przekazywane podmiotom uprawnionym do ich 

otrzymania na podstawie przepisów prawa, a także podmiotom świadczącym na rzecz Administratora 

usługi IT, obsługę prawną, kurierską oraz podmiotom wspierającym MCUS w realizacji obowiązków 

statutowych.  

6.  Okres przechowywania danych: Dane osobowe będą przechowywane przez okres niezbędny do 

realizacji Umowy, a następnie przez okres przedawnienia ewentualnych roszczeń wynikających z Umowy 

oraz przez okres wymagany przepisami prawa powszechnie obowiązującego (w szczególności przepisami 

podatkowymi i księgowymi), po czym zostaną zarchiwizowane zgodnie z przepisami o narodowym 

zasobie archiwalnym.  

7. Prawa osób, których dane dotyczą: Posiada Pani/Pan prawo do:  

1) dostępu do treści swoich danych oraz otrzymania ich kopii;  

2) sprostowania (poprawiania) swoich danych;  

3) ograniczenia przetwarzania danych;  

4) prawo do usunięcia danych osobowych w przypadkach przewidzianych przepisami RODO 

(art. 17 RODO), z zastrzeżeniem ust. 8.  

8. Nie przysługuje Pani/Panu prawo do usunięcia danych osobowych w związku z art. 17 ust. 3 lit. b), d) 

lub e) RODO.  
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9. Prawo do skargi: Ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego – Prezesa Urzędu 

Ochrony Danych Osobowych, jeżeli uzna Pani/Pan, że przetwarzanie danych narusza przepisy RODO.  

10. Informacja o wymogu podania danych: Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakże 

niezbędne do zawarcia lub prawidłowej realizacji Umowy (np. dopuszczenia do prac na terenie budowy, 

kontaktu w sprawach technicznych). Niepodanie danych może uniemożliwić wykonywanie określonych 

czynności związanych z zawarciem lub realizacją Umowy, w zakresie, w jakim dane te są niezbędne do 

ich realizacji.  

11. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji: Pani/Pana dane nie będą poddawane zautomatyzowanemu 

podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu.  

12. Dane osobowe nie będą przekazywane do państw trzecich ani organizacji międzynarodowych, chyba 

że będzie to wynikało z obowiązujących przepisów prawa lub wykorzystywanych przez Administratora 

narzędzi informatycznych zapewniających odpowiedni stopień ochrony danych.  

 


