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Zatgcznik nr 5 do umowy nr MOPS/342/.../12027
Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych
Nr MOPS/IOD!....... 12026
zawartaw dniu ..................... r. w Tarnowskich Gérach
zwana dalej Umowa
pomiedzy:

Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej, 42-612 Tarnowskie Goéry, ul. Janasa 9,
zwanym w dalszej czesci umowy ,,Administratorem Danych”
reprezentowanym przez: Urszule Krasinska - Dyrektora

a

.......................................................................................... z siedziba:
.......................................................................................... , NIP:
................................. ,REGON/KRS: ................ccceiieiee...., FEprezentowanym
PrZEZ: ... , bedacym Wykonawca

Umowy Gtéwnej,
zwanym w dalszej czesci umowy ,,Podmiotem Przetwarzajacym”

§1.

Powierzenie przetwarzania danych osobowych

Administrator Danych powierza Podmiotowi Przetwarzajgcemu, w trybie art. 28
Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 roku w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych) Dz.U.UE.L.2016.119.1 zwanego
w dalszej czesci ,,RODO” dane osobowe do przetwarzania, na zasadach i w celu
okreslonym w niniejszej Umowie.

. Powierzane dane osobowe dotyczg osob korzystajgcych z ustug sasiedzkich na terenie

Gminy Tarnowskie Gory, oséb swiadczgcych te ustugi oraz oséb przekazujgcych
zlecenia, koordynujgcych, potwierdzajgcych i weryfikujgcych ich realizacje — w zakresie
organizacji, dokumentowania i rozliczania ustug w imieniu Administratora Danych.
Podmiot Przetwarzajgcy zobowigzuje sie przetwarzac¢ powierzone mu dane osobowe
zgodnie z RODO, niniejszg Umowg oraz innymi przepisami prawa powszechnie
obowigzujgcego, ktdre chronig prawa osbb, ktérych dane dotyczg, wytgcznie w zakresie
i w celu realizacji Umowy nr MOPS/342/.../2027 zdnia ..................... r. (;,Umowa
Gtéwna”) na realizacje ustug sgsiedzkich, z uwzglednieniem zmian wprowadzanych do
niej aneksami, zwanej dalej ,Umowg Gtowng”.

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unig Europejska
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§ 2.

Zakres i cel przetwarzania danych

Podmiot Przetwarzajgcy bedzie przetwarzat dane osobowe 0s6b korzystajgcych z ustug
sgsiedzkich, os6b swiadczgcych te ustugi oraz osob uczestniczgcych w ich organizacji,
potwierdzaniu i rozliczaniu, w zakresie okreslonym w zatgcznikach do Umowy Gtéwnej:
a) Zatgcznik nr 1 — ,Zlecenie realizacji ustug sgsiedzkich”;

b) Zatgcznik nr 2 — ,Karta realizacji ustug sgsiedzkich”;

c) Zatagcznik nr 3 — ,Miesieczne rozliczenie Wykonawcy ustug sgsiedzkich”.
Powierzenie obejmuje rowniez dane osobowe zawarte w decyzjach administracyjnych
dotyczgcych przyznania ustug sgsiedzkich, przekazywanych Podmiotowi
Przetwarzajgcemu przez Administratora Danych, wytgcznie w zakresie niezbednym do
realizacji Umowy Gtéwnej. Dane dotyczgce zdrowia mogg by¢ przetwarzane wytgcznie
w niezbednym zakresie okreslonym przez Administratora Danych, w granicach
posiadanej przez niego podstawy prawne;.

Powierzone dane osobowe bedg przetwarzane wytgcznie w celu organizacii,
koordynaciji, realizacji, dokumentowania, kontroli i rozliczania ustug sgsiedzkich
wynikajgcych z Umowy Gioéwnej, w tym prowadzenia dokumentow stanowigcych jej
zatgczniki nr 1-3. Czynnosci obejmujg przyjmowanie i utrwalanie danych, ich
porzadkowanie, przechowywanie, przeglgdanie, wykorzystywanie, aktualizowanie oraz
przekazywanie Administratorowi Danych, a po zakorczeniu ustug — zwrot lub usuniecie
zgodnie z § 3. Powierzenie nie obejmuje przetwarzania przez Wykonawce jako
odrebnego administratora danych w celu zawierania i obstugi umow cywilnoprawnych
oraz stosunkow pracy, weryfikacji wymagan wobec personelu, wyptaty wynagrodzen i
rozliczania sktadek i podatkow. Dokumenty i dane personelu przekazywane
Zamawiajgcemu w celu weryfikacji zatrudnienia zgodnie z § 3 Umowy Gtéwne;j
podlegajg odrebnym obowigzkom Stron jako administratorow danych.

Przetwarzanie powierzonych danych bedzie odbywac¢ sie w formie elektronicznej i
papierowej, w sposdb zapewniajgcy zgodnosé¢ z przepisami RODO, z ustawg z dnia 10
maja 2018 r. o ochronie danych osobowych oraz z innymi przepisami prawa
powszechnie obowigzujgcego, ktdre chronig praw osob, ktérych dane dotycza.

§ 3.

Obowigzki Podmiotu Przetwarzajgcego

. Podmiot Przetwarzajgcy zobowigzuje sie, przy przetwarzaniu powierzonych danych

osobowych, do ich zabezpieczenia poprzez stosowanie odpowiednich srodkow
technicznych i organizacyjnych, o ktérych mowa w art. 32 RODO - zapewniajgcych
adekwatny stopien bezpieczenhstwa odpowiadajgcy ryzyku zwigzanemu z
przetwarzaniem danych osobowych. Przede wszystkim powinien zabezpieczy¢ dane
przed nieuprawnionym dostepem do nich, przypadkowym lub niezgodnym z prawem
zniszczeniem, utratg, modyfikacjg lub ujawnieniem.
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2. Podmiot Przetwarzajgcy zobowigzuje sie do przetwarzania powierzonych danych
osobowych z nalezytg starannoscig i zgodnie z zasadg minimalizacji danych, czyli tylko
w zakresie niezbednym do realizacji celéw wskazanych w Umowie Giéwnej.

3. Podmiot Przetwarzajgcy zobowigzuje sie do wprowadzenia odpowiednich dokumentéw
regulujgcych zasady ochrony danych osobowych i zobowigzuje sie do ich stosowania, w
tym klauzuli informacyjnej zgodnie z art. 13 i art. 14 RODO.

4. Podmiot Przetwarzajgcy zobowigzuje sie do prowadzenia rejestru kategorii czynnosci
przetwarzania, o ktorym mowa w art. 30 RODO.

5. Podmiot Przetwarzajgcy zobowigzuje sie do nadania upowaznien do przetwarzania
danych osobowych kazdej osobie, ktéra bedzie realizowata czynnosci zwigzane z
przetwarzaniem danych osobowych w celu realizacji niniejszej Umowy, w tym osobom
Swiadczgcym ustugi sgsiedzkie i osobom koordynujgcym ich realizacje. Dostep kazdej
osoby ogranicza sie do danych niezbednych do powierzonych jej czynnosci.

6. Podmiot Przetwarzajgcy zobowigzuje sie do przeprowadzenia szkolen z zakresu
ochrony danych osobowych dla wszystkich osob uczestniczgcych w przetwarzaniu
powierzonych danych.

7. Podmiot Przetwarzajgcy zobowigzuje sie zapewni¢ zachowanie w tajemnicy (o ktorej
mowa w art. 28 ust 3 lit. b RODO) dane osobowe, przez osoby, ktére upowaznia do
przetwarzania danych osobowych w celu realizacji niniejszej Umowy, zaréwno w trakcie
trwania Umowy, jak i po zakohczeniu jej realizacji.

8. Podmiot Przetwarzajgcy zobowigzuje sie do zabezpieczenia hastem oraz
oprogramowaniem antywirusowym wszystkie urzgdzenia wykorzystywane do
przetwarzania powierzonych danych osobowych.

9. Podmiot Przetwarzajgcy zobowigzuje sie do odpowiedniego zabezpieczania
powierzonych danych zarowno w formie papierowej, jak i elektronicznej. Przenoszenie
danych w formie tradycyjnej - papierowej musi odbywac sie w sposob zapobiegajgcy
nieuprawnionemu dostepowi, a przesytanie lub przenoszenie na nosnikach danych w
formie elektronicznej musi odbywac sie wytacznie po ich zabezpieczeniu
kryptograficznym (zaszyfrowaniu) oraz zabezpieczeniu hastem zawierajgcym co
najmniej 8 znakdéw, w tym duze i mate litery, cyfry oraz znaki specjalne. Podmiot
Przetwarzajgcy zobowigzuje sie do przechowywania powierzonych danych w formie
tradycyjnej i w formie elektronicznej/na nosnikach danych w zamykanych na
klucz/zamek szyfrowy szafach oraz zamykanych na klucz/zamek szyfrowy
pomieszczeniach.

10.Po zakonczeniu swiadczenia ustug zwigzanych z przetwarzaniem danych Podmiot
Przetwarzajgcy, zgodnie z decyzjg Administratora Danych, zwraca mu dane i
dokumentacje dotyczacg realizacji Umowy Gtoéwnej albo usuwa dane oraz usuwa
wszelkie istniejgce kopie, chyba ze prawo Unii lub prawo panstwa cztonkowskiego
nakazuje ich przechowywanie. Podmiot Przetwarzajgcy do czasu zwrotu danych
osobowych lub usuniecia zapewnia ich zabezpieczenie i ogranicza przetwarzanie do
czynnosci niezbednych do zakonhczenia powierzenia.
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11.Podmiot Przetwarzajgcy zobowigzuje sie do stosowania dokumentow i srodkow
technicznych i organizacyjnych dotyczgcych zasad ochrony danych osobowych,
wskazanych w Arkuszu oceny podmiotu przetwarzajacego dane osobowe w
zwigzku z powierzeniem przetwarzania danych osobowych, wypetnianym przed
podpisaniem umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych.

12.Podmiot Przetwarzajgcy zobowigzuje sie do wspétpracy z Administratorem Danych przy
wykonywaniu przez Administratora Danych obowigzkoéw z obszaru ochrony danych
osobowych, o ktorych mowa w art. 32-36 RODO (ochrona danych, zgtaszanie naruszen
organowi nadzorczemu, zawiadamianie osob dotknietych naruszeniem ochrony danych,
ocena skutkow dla ochrony danych i uprzednie konsultacje z organem nadzorczym).

13.Podmiot Przetwarzajgcy po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych
zgtasza je Administratorowi Danych w ciggu 24 godzin. Zgtoszenie powinno zawiera¢ co
najmniej opis charakteru naruszenia, kategorie danych i przyblizong liczbe osdb, ktérych
dane dotyczg, oraz opis planowanych dziatah majgcych na celu zatrzymanie
naruszenia oraz ograniczenie jego skutkow.

§ 4.

Zasady zachowania poufnosci

1. Podmiot Przetwarzajgcy zobowigzuje sie - zarbwno podczas realizacji Umowy, jak i po
jej zakonczeniu - do zachowania w tajemnicy wszelkich informaciji, materiatow,
dokumentow i danych osobowych otrzymanych od Administratora Danych i od
wspotpracujgcych z nim oséb oraz danych uzyskanych w sposdb zamierzony czy
przypadkowy w formie ustnej, pisemnej lub elektronicznej (,,dane poufne").

2. Podmiot Przetwarzajgcy oswiadcza, ze w zwigzku ze zobowigzaniem do zachowania
w tajemnicy danych o ktérych mowa w pkt. 1, nie bedg one wykorzystywane, ujawniane
ani udostepniane bez pisemnej zgody Administratora Danych w innym celu niz
wykonanie Umowy Giéwnej, chyba Ze koniecznos¢ ujawnienia posiadanych informacji
wynika z obowigzujgcych przepiséw prawa.

§ 5.

Prawo kontroli

1. Administrator Danych zgodnie z art. 28 ust. 3 lit. h RODO ma prawo kontroli, czy srodki
zastosowane przez Podmiot Przetwarzajgcy przy przetwarzaniu i zabezpieczeniu
powierzonych danych osobowych spetniajg wymogi RODO, niniejszej Umowy oraz
przepisow prawa powszechnie obowigzujgcego, ktére chronig praw oséb, ktérych dane
dotycza.

2. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie do udostepnienia Administratorowi Danych
wszelkich informacji niezbednych do wykazania spetnienia obowigzkdéw ochrony danych
osobowych.
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Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie do usuniecia uchybien stwierdzonych podczas
kontroli w terminie wskazanym przez Administratora Danych nie dtuzszym niz 14 dni.

§ 6.

Dalsze powierzenie danych do przetwarzania

. Podmiot Przetwarzajgcy moze korzysta¢ z innych podmiotow przetwarzajgcych z

zachowaniem warunkow podwykonawstwa okreslonych w § 3 ust. 1§ 8 Umowy
Gtoéwnej. Podwykonawca realizujgcy ustugi sgsiedzkie musi by¢ podmiotem ekonomii
spotecznej spetniajgcym wymagania dokumentacji postepowania i przepiséw prawa.
Dalsze powierzenie danych wymaga uprzedniej szczegétowej pisemnej zgody
Administratora Danych, uzyskanej przed udostepnieniem danych. Wniosek o zgode
wskazuje nazwe, adres siedziby oraz dane kontaktowe podwykonawcy, ktéremu
Podmiot Przetwarzajgcy zamierza dalej powierzy¢ przetwarzanie danych osobowych, a
takze zakres i cel tego przetwarzania oraz stosowane przez podwykonawce
zabezpieczenia. Zgtoszenie podwykonawcy lub dopuszczenie go do realizacji Umowy
Gtéwnej nie zastepuje tej zgody. Zmiana podmiotu lub dalsze powierzenie przez niego
danych kolejnemu podmiotowi wymaga takiej samej uprzedniej zgody.

Przed udostepnieniem danych Podmiot Przetwarzajgcy zawiera z zatwierdzonym
podmiotem pisemng umowe nakfadajgcg takie same obowigzki ochrony danych jak
niniejsza Umowa, w szczegoélnosci dotyczgce zabezpieczen, poufnosci, upowaznien,
zgtaszania naruszen, kontroli oraz zwrotu lub usuniecia danych. Weryfikuje
wystarczajgce gwarancje ochrony danych i udostepnia je wytacznie w zakresie
niezbednym do powierzonych czynnosci. Podmiot Przetwarzajgcy ponosi wobec
Administratora Danych petng odpowiedzialno$¢ za wykonanie przez ten podmiot
obowigzkéw ochrony danych. Po zakonczeniu jego udziatu zapewnia zwrot lub
usuniecie danych zgodnie z § 3 ust. 10.

Osoby wykonujgce czynnosci pod kierownictwem Podmiotu Przetwarzajgcego,
niezaleznie od podstawy ich zatrudnienia lub wspotpracy, przetwarzajg dane na
podstawie jego upowaznien i polecenh oraz sg zobowigzane do zachowania poufnosci.
Ich udziat w realizacji ustug nie stanowi sam w sobie dalszego powierzenia danych
odrebnemu podmiotowi. W razie udziatu zatwierdzonego podwykonawcy zapewnia on
analogiczne upowaznienia, polecenia i poufnos¢ swojego personelu.

§7.

Odpowiedzialnos¢ Podmiotu przetwarzajgcego

. Podmiot przetwarzajgcy jest odpowiedzialny za udostepnienie lub wykorzystanie danych

osobowych niezgodnie z trescig Umowy, a w szczegdlnosci za udostepnienie
powierzonych do przetwarzania danych osobowych osobom nieupowaznionym.
Podmiot Przetwarzajgcy zobowigzuje sie do niezwtocznego poinformowania
Administratora Danych o jakimkolwiek postepowaniu, w szczegolnosci administracyjnym
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lub sgdowym, dotyczgcym przetwarzania przez Podmiot Przetwarzajgcy danych
osobowych okreslonych w Umowie, o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub
orzeczeniu dotyczgcym przetwarzania tych danych, skierowanych do Podmiotu
Przetwarzajgcego, a takze o wszelkich planowanych,

o ile sg wiadome, lub realizowanych kontrolach i inspekcjach dotyczacych przetwarzania
w Podmiocie Przetwarzajgcym tych danych osobowych, w szczegdlnosci prowadzonych
przez inspektorow upowaznionych przez Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
Niniejszy punkt dotyczy wytgcznie danych osobowych powierzonych przez
Administratora Danych.

Podmiot Przetwarzajgcy w przypadku naruszenia RODO podlega odpowiedzialnosci i
sankcjom przewidzianym w Rozdziale VIII RODO.

§ 8.

Osoby do kontaktu w zakresie Przetwarzania danych osobowych

. Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych ze strony Administratora Danych:

Zuzanna Gorzkowska

ul. Janasa 9, 42-612 Tarnowskie Gory, tel. 32 476 85 25, email: iod@mopstg.pl.
Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych Podmiotu Przetwarzajgcego lub osoby
wyznaczonej do kontaktu w sprawie przetwarzania danych osobowych:

§9.

Czas obowigzywania umowy

. Niniejsza Umowa obowigzuje od dnia jej podpisania i zostaje zawarta przed

rozpoczeciem przetwarzania powierzonych danych, na czas realizacji Umowy Gtéwnej,
z uwzglednieniem zmian wprowadzonych do niej aneksami, oraz przez czas niezbedny
do rozliczenia ustug i zwrotu lub usuniecia danych zgodnie z § 3 ust. 10. Obowigzek
zachowania poufnosci trwa takze po zakonczeniu Umowy. Wszelkie zmiany niniejszej
Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

. W przypadku gdy zmiany Umowy Gtéwnej wprowadzone aneksem wptywajg na cel lub

zakres przetwarzania powierzonych danych osobowych, Strony zobowigzujg sie do
odpowiedniej zmiany niniejszej Umowy przed rozpoczeciem przetwarzania danych na
zmienionych zasadach.

§ 10.
Rozwigzanie umowy

. Kazda ze Stron moze wypowiedzie¢ niniejszg Umowe z zachowaniem 30-dniowego

okresu wypowiedzenia, jednakze jej wypowiedzenie jest jednoznaczne z zaprzestaniem
realizacji Umowy Gtéwnej.
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2. Administrator Danych moze rozwigzac niniejszg Umowe ze skutkiem natychmiastowym,
co jest jednoznaczne z zaprzestaniem realizacji przetwarzania danych osobowych przez
Podmiot Przetwarzajgcy, gdy:

a. pomimo zobowigzania do usuniecia uchybienh stwierdzonych podczas kontroli nie
usunie ich w wyznaczonym terminie;

b. przetwarza dane osobowe w sposéb niezgodny z Umowg i nie wywigzuje sie ze
swoich obowigzkow;

c. powierzyt przetwarzanie danych osobowych innemu podmiotowi z naruszeniem
warunkow okreslonych w § 6.

§ 11.
Postanowienia koncowe

1. Umowa zostata sporzgdzona w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla
kazdej ze Stron.

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszg Umowg zastosowanie majg przepisy RODO
oraz Kodeksu Cywilnego.

3. Spory zwigzane z wykonywaniem niniejszej Umowy rozstrzygane bedg przez sad
wiasciwy dla siedziby Administratora Danych.

Administrator Danych Podmiot Przetwarzajgcy
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ARKUSZ OCENY PODMIOTU PRZETWARZAJACEGO DANE OSOBOWE W ZWIAZKU Z POWIERZENIEM PRZETWARZANIA DANYCH
OSOBOWYCH

Wyijasnienie:

Zgodnie z art. 28 ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych:

Jezeli przetwarzanie ma by¢ dokonywane w imieniu Administratora Danych, powierza on dane jedynie takim podmiotom przetwarzajgcym, ktére
zapewniajg wystarczajgce gwarancje wdrozenia odpowiednich srodkéw technicznych i organizacyjnych, by przetwarzanie spetniato wymogi niniejszego
rozporzgdzenia i chronito prawa oséb, ktérych dane dotycza.

L.p. Pytania dla Oferenta / Wykonawcy / Podmiotu przetwarzajacego TAK | NIE | UWAGI

Czy w Panstwa organizacji zostalty wdrozone wymagania okreslone w Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych

1 osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzgdzenie o
ochronie danych)?
> Czy w Panstwa organizacji obowigzuje Polityka Bezpieczenstwa lub inny dokument(-y) regulujgcy(-ce) zasady ochrony

danych osobowych? Jezeli inny to prosze wskazaé jaki w polu uwagi.

3 | Czy dysponujg Panstwo Personelem przeszkolonym z zakresu ochrony danych osobowych?

Czy dysponujg Panstwo odpowiednio zabezpieczonym programem antywirusowym sprzetem komputerowym
umozliwiajacym bezpieczne przetwarzanie danych osobowych w formie elektronicznej?

Czy dysponujg Panstwo odpowiednio wyposazonymi i zabezpieczonymi pomieszczeniami umozliwiajgcymi bezpieczne
przetwarzanie danych osobowych?

KOMENTARZ:
Jedynie udzielenie odpowiedzi "TAK" na wszystkie pytania ankiety lub wskazanie w rubryce "Uwagi" terminu i sposobu wypetnienia warunkéw
umozliwiajgcych odpowiedz TAK umozliwi podpisanie Umowy dotyczgcej powierzenia danych osobowych a w konsekwencji umowy gtéwnej o
Swiadczenie ustug.

Podmiot Przetwarzajacy
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