
 

Zakup systemu nagłośnienia na potrzeby Teatru Norwida 
w ramach projektu pn.: "Poprawa atrakcyjności Teatru im. Cypriana Kamila Norwida w Jeleniej Górze”  

realizowanego z Programu Fundusze Europejskie na Infrastrukturę, Klimat, Środowisko 2021-2027 

 

TOM II SWZ - Projekt umowy 
 

UMOWA NR …………2026 
 
zawarta w dniu…………...….2026 r. pomiędzy: 
Teatrem im. Cypriana Kamila Norwida z siedzibą: Aleja Wojska Polskiego 38, 58-500 Jelenia Góra, 
posiadającym  
NIP: 611-26-61-879, REGON 020888599  
reprezentowanym przez: 
.................................................................................................................................................................. 
zwanym w dalszej treści umowy 
„Zamawiającym”,  
a 

........................................................................................................................................................................................ 
reprezentowaną przez: 

................................................................................ 
……………………………………………… z siedzibą w 
…………………………….., posiadający numer 
identyfikacyjny NIP ………………, REGON: 
……………….. 
 
- reprezentowana przez ………………………………… 
zwaną dalej w treści  umowy „Wykonawcą”,  
zwanymi dalej łącznie „Stronami”, 
o treści następującej: 
 
 
W wyniku przeprowadzonego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego w trybie podstawowym 
zgodnie z art. 275 pkt 2 Ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo Zamówień Publicznych (Dz. U. z 2026 r., poz. 
793 z późn. zm.) na realizację zadania pn.: Zakup systemu nagłośnienia na potrzeby Teatru Norwida  
(I.ZP-2/2026) 
 
 
 

§ 1. 

PRZEDMIOT UMOWY 

1. Wykonawca sprzedaje, a Zamawiający kupuje system nagłośnienia na potrzeby Teatru Norwida, w ramach 

Umowy o dofinansowanie nr FENX.07.01-IP.04-0036/24-00 Projektu „Poprawa atrakcyjności Teatru im. 

Cypriana Kamila Norwida w Jeleniej Górze” w ramach działania FENX.07.01 Infrastruktura kultury 

i turystyki kulturowej priorytet FENX.07 Kultura. Program: Fundusze Europejskie na Infrastrukturę, Klimat, 

Środowisko 2021-2027 działanie 7.1 Infrastruktura kultury i turystyki kulturowej Programu Fundusze 

Europejskie na Infrastrukturę, Klimat, Środowisko 2021-2027 zwane dalej „urządzeniem”.  

Typ, model: ................................................................................................................................... 

Producent: ..................................................................................................................................... 

(wykaz zgodnie z Załącznikiem1a / wypełnić jeśli dotyczy) 

2. Wykonawca zobowiązuje się do dostarczenia fabrycznie nowego, nieużywanego, niepowystawowego 

przedmiotu umowy. Do obowiązków Wykonawcy należy w szczególności transport, opakowanie, wyładunek, 

wniesienie, ustawienie, instalacja, uruchomienie i integracja we wskazanym przez Zamawiającego miejscu, 

przeprowadzenie testów (jeśli dotyczy) potwierdzających spełnienie funkcji opisanych w SWZ i świadczenie 
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usług gwarancyjnych. 

3. Wykonawca zobowiązuje się do przeprowadzenia minimum 1-dniowego szkolenia (min.4 godziny zegarowe) 

dla 2 pracowników Zamawiającego z zakresu obsługi urządzenia w siedzibie Zamawiającego w terminie 

uzgodnionym między stronami.  

4. Wykonawca zobowiązuje się przeszkolić przynajmniej jednego pracownika Zamawiającego w zakresie 

podstawowej konserwacji systemu oraz procedur wymiany określonych przez producenta elementów 

eksploatacyjnych. Szkolenie to ma na celu umożliwienie przeprowadzania samodzielnych czynności bez 

konieczności posiadania przez Zamawiającego specjalistycznych narzędzi ani wzywania zewnętrznego 

serwisu. 

5. Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć urządzenie, własnym transportem do wskazanego miejsca dostawy 

i w uzgodnionym przez strony terminie.  

6. Szczegółowy zakres rzeczowy przedmiotu umowy został określony w Specyfikacji Warunków Zamówienia 

TOM I, Opisie przedmiotu zamówienia TOM III SWZ, Formularzu ofertowym oraz Formularzu oferowanego 

produktu (w ofercie Wykonawcy), których zapisy są wiążące i co do których strony oświadczają, że są w ich 

posiadaniu. 

7. Wykonawca oświadcza, że posiada odpowiednią wiedzę, doświadczenie i dysponuje stosowną bazą do 

należytego wykonania przedmiotu umowy przy zachowaniu należytej staranności, uwzględniając zawodowy 

charakter prowadzonej przez niego działalności. 

8. Wykonawca ponosi całkowitą odpowiedzialność materialną i prawną za powstałe u Zamawiającego, jak i osób 

trzecich szkody w wyniku działań albo zaniechań osób, którymi Wykonawca się posługuje w związku 

z realizacją niniejszej umowy. 

9. Wykonawca oświadcza i gwarantuje, iż dochowane zostaną przez niego wszelkie parametry oraz 

wymagania i warunki techniczne, funkcjonalne i jakościowe, a zarazem zapewniona będzie wzajemna 

kompatybilność gwarantująca prawidłowe działanie i współdziałanie określonych elementów po ich 

montażu i uruchomieniu, w szczególności w przypadku zaoferowania całości lub części urządzeń, 

elementów, podzespołów itp. równoważnych w stosunku do opisanych w SWZ.  
10. Wykonawca oświadcza, że dostarczony sprzęt (dotyczy całego zamówienia) posiada wymagane przepisami 

prawa atesty, certyfikaty, świadectwa, jakości oraz spełnia wszelkie wymogi norm, określonych 

obowiązującym prawem, biorąc przede wszystkim pod uwagę jego przeznaczenie.  

 

§ 2. 

TERMIN I WARUNKI WYKONANIA UMOWY 

1. Przedmiot umowy (obejmujący dostawę, instalację oraz instruktaż) zostanie zrealizowany przez Wykonawcę 

w terminie 60 dni roboczych od dnia zawarcia umowy. 

2. Wykonawca zobowiązany jest do zawiadomienia Zamawiającego o planowanym terminie dostawy 

z wyprzedzeniem minimum 2 dni roboczych. Dostawa zostanie zrealizowana w dni robocze, tj. od 

poniedziałku do piątku w godzinach od 9:00 do 13:00. Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć przedmiot 

umowy do miejsca dostawy wskazanego przez Zamawiającego. 

3. Strony na potrzeby niniejszego postępowania uznają, że dni robocze to dni od poniedziałku do piątku 

z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy. Zamawiający zastrzega, że w sytuacji gdy wyznaczony dzień 

dostawy będzie dniem wolnym od pracy Zamawiającego, wówczas wyznaczony termin dostawy będzie 

pierwszym dniem roboczym po dniach wolnych od pracy. 

4. Wykonawca zapewni bezpieczne opakowanie przedmiotu umowy zabezpieczające przed wpływem 

warunków atmosferycznych, przed uszkodzeniami mechanicznymi oraz w sposób uniemożliwiający ich 

zdekompletowanie. 

5. Na Wykonawcy ciąży odpowiedzialność z tytułu uszkodzenia lub utraty przedmiotu umowy, aż do 

chwili potwierdzenia przekazania do Zamawiającego urządzeń, potwierdzonego podpisanym protokołem 

przekazania. 

6. Wykonawca jest zobowiązany do dostarczenia wraz z dostawą: 

- instrukcji obsługi w języku polskim lub angielskim w wersji papierowej lub elektronicznej, 
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- karty gwarancyjnej zgodnej z zapisami umowy w języku polskim w wersji papierowej. 

7. Odbiór przedmiotu umowy (po dostawie, instalacji oraz przeprowadzeniu instruktażu) zostanie 

potwierdzony protokołem odbioru końcowego, podpisanym przez przedstawicieli Zamawiającego 

i Wykonawcy. Protokół odbioru końcowego zostanie sporządzony w dwóch egzemplarzach - po jednym dla 

każdej ze stron. 

8. Jeżeli w toku czynności odbiorowych zostaną stwierdzone wady Zamawiającemu przysługują następujące 

uprawnienia: 

1) jeżeli wady nie nadają się do usunięcia, ale nie uniemożliwiają korzystania z przedmiotu umowy zgodnie 

z przeznaczeniem, może żądać obniżenia wynagrodzenia;  

2) jeżeli wady uniemożliwiają korzystanie z przedmiotu umowy zgodnie z przeznaczeniem, może żądać od 

Wykonawcy wykonania przedmiotu umowy po raz drugi wyłącznie na jego koszt lub może zlecić 

wykonanie przedmiotu umowy innemu podmiotowi bez upoważnienia sądu, a kosztami obciążyć 

Wykonawcę; 

3) w przypadku dostarczenia przedmiotu umowy niezgodnego z SWZ i ofertą lub uniemożliwiającego 

użytkowanie sprzętu zgodnie z przeznaczeniem, lub niemożności osiągnięcia parametrów działania 

sprzętu, o istnieniu których Wykonawca zapewnił Zamawiającego w ofercie, Zamawiający wezwie 

Wykonawcę (w formie elektronicznej - e-mail) do usunięcia stwierdzonych wad lub nieprawidłowości. 

9. Wykonawca usunie wady lub nieprawidłowości przedmiotu umowy na własny koszt w terminie do 5 dni licząc 

od dnia wezwania - z zastrzeżeniem, że ostateczny termin realizacji (odbioru końcowego) przedmiotu umowy 

nie może przekroczyć terminu określonego w ust. 1. 

10. W przypadku, gdyby czynności Wykonawcy nie doprowadziły do usunięcia wad lub nieprawidłowości, 

Zamawiający wyznaczy Wykonawcy dodatkowy termin (maksymalnie do 3 dni) na ich usunięcie. 

11. Brak usunięcia wad lub nieprawidłowości w terminie, o których mowa w ust. 9, skutkować będzie sankcjami 

określonymi w § 7 ust. 2 pkt 2. 

12. Dostarczenie przedmiotu umowy zgodnego z SWZ oraz ofertą Wykonawcy skutkować będzie podpisaniem 

protokołu odbioru końcowego przedmiotu umowy. Podpisany przez przedstawicieli obu stron protokół 

odbioru jest podstawą wystawienia przez Wykonawcę faktury VAT. 

13. W sprawach dot. realizacji umowy osobami upoważnionymi do kontaktów są: 

- ze strony Zamawiającego: .......................... tel. ............................ e-mail ................. , 

- ze strony Wykonawcy: ................................ tel. ............................ e-mail ...................... . 

14. Strony dopuszczają możliwość zmiany osób, o których mowa w ust. 13, w przypadku zmian organizacyjno-

kadrowych. Zmiana osób, o których mowa wyżej, nie wymaga aneksu do umowy, a jedynie wzajemnego 

powiadomienia. 

15. Do realizacji przedmiotu umowy Wykonawca wyznacza osoby: 

1) w funkcji Kierownika robót elektroakustycznych posiadającą wykształcenie …………………………,– 

……………………….(imię nazwisko),  

2) która, odbyła szkolenie przeprowadzone przez producenta oferowanych urządzeń głośnikowych lub 

jego autoryzowanego przedstawiciela, obejmujące obsługę, konfigurację, uruchomienie oraz 

podstawowe czynności serwisowe dotyczące tych urządzeń, …………………….. (imię nazwisko).  

16. W przypadku powierzenia danych osobowych Wykonawca oświadcza, że gwarantuje wdrożenie 

odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych, by przetwarzanie spełniało wymogi ogólnego 

rozporządzenia o ochronie danych i chroniło prawa osób, których dane dotyczą. 

 

§ 3. 

WYNAGRODZENIE 

1. Z tytułu wykonania przedmiotu umowy Zamawiający zapłaci Wykonawcy łączną kwotę w wysokości ………. zł 

brutto, netto: .................. zł podatek VAT .....%, zgodnie z ofertą Wykonawcy z dnia ......... .: w tym ujęte zostały 

elementy: 

1) Cyfrowa konsoleta, typ A - 1 szt. cena jednostkowa brutto …………. 

2) Cyfrowa konsoleta typ B - 1 szt. cena jednostkowa brutto …………. 
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3) Stagebox cyfrowy - 1szt. cena jednostkowa brutto …………. 
4) Głośniki pasywne - 4 szt. cena jednostkowa brutto …………. 
5) Subwoofery pasywne - 2 szt. cena jednostkowa brutto …………. 
6) Monitory sceniczne - 3 szt. cena jednostkowa brutto …………. 
7) Wzmacniacz mocy typu A - 1 szt. cena jednostkowa brutto …………. 
8) Wzmacniacz mocy B- 1 szt. cena jednostkowa brutto …………. 
9) Zestaw microportów - 1 kpl. cena jednostkowa brutto …………. 
10) Panel interkomowy - 1 szt. cena jednostkowa brutto …………. 
11) Rozbudowa systemu nagłośnienia frontowego - 1 kpl. cena jednostkowa brutto …………. 
12) Przełączniki sieciowe - 2 szt. cena jednostkowa brutto …………. 

2. Ustalone w ust. 1 wynagrodzenie obejmuje całość kosztów Wykonawcy z tytułu realizacji umowy, 

w szczególności: wartość przedmiotu umowy, VAT, cło, koszt odprawy celnej, koszty dostawy, transportu, 

opakowania, wyładunku, wniesienia, ustawienia, montażu wraz z uruchomieniem we wskazanym przez 

Zamawiającego miejscu, konserwacje, serwis gwarancyjny jak i świadczenie usług gwarancyjnych, przeglądy 

gwarancyjne (jeśli dotyczy) oraz przeprowadzenie szkolenia stacjonarnego minimum 1 dniowego szkolenia 

(min. 3 godzin zegarowych) dla 2 pracowników z zakresu obsługi sprzętu w siedzibie Zamawiającego oraz 

wszelkie koszty niewymienione, a niezbędne do wykonania umowy; przeszkolenie przynajmniej jednego 

pracownika ze strony Zamawiającego, z podstawowych usług konserwacyjnych systemu i procedur 

wymiany określonych przez producenta elementów eksploatacyjnych. 

3. Wykonawcy nie przysługuje zwrot od Zamawiającego jakichkolwiek dodatkowych kosztów poniesionych 

w związku z realizacją Umowy. 

§ 4. 

WARUNKI I ZASADY WYPŁATY WYNAGRODZENIA 

1. Należność za fakturę VAT płatna będzie w formie przelewu na rachunek rozliczeniowy Wykonawcy: 

.............................................................. (rachunek wskazany w wykazie podmiotów zarejestrowanych jako 

podatnicy VAT, niezarejestrowanych oraz wykreślonych i przywróconych do rejestru VAT, prowadzonego 

przez Ministerstwo Finansów) w terminie 30 dni od dnia dostarczenia Zamawiającemu prawidłowo 

wystawionej faktury VAT, po podpisaniu protokołu odbioru przedmiotu umowy bez zastrzeżeń. 

2. Za dzień zapłaty przyjmuje się dzień obciążenia rachunku Zamawiającego. 

3. Rozliczenie przedmiotu umowy odbędzie się będzie na podstawie prawidłowo wystawionej faktury 

w Krajowym Systemie eFaktur (KSeF). 

4. Faktura ustrukturyzowana - faktura wystawiana, przesyłana, odbierana i przechowywana wyłącznie za 

pośrednictwem Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF), zgodnie z obowiązującą strukturą i przepisami 

ustawy o VAT oraz rozporządzeń wykonawczych. Fakturę poza KSeF należy wystawić w następujący 

sposób: 

1) Nabywca 

(Podmiot2 w JPK_FA(3): 

NIP: 6112661879 

2) Nazwa: Miasto Jelenia Góra  

3) Kod kraju: PL 

4) Adres: Aleja Wojska Polskiego 38, 58-500 Jelenia Góra 

5) Odbiorca 

6) (Podmiot3 w JPK_FA(3): 

7) NIP: 6112661879 

8) Nazwa: Teatr im. Cypriana Kamila Norwida w Jeleniej Górze 

9) Kod kraju: PL 

10) Adres jednostki organizacyjnej: Aleja Wojska Polskiego 38, 58-500 Jelenia Góra 

11) Rola - znacznik …………… 

12) Nr rachunku bankowego jednostki organizacyjnej: …………………………… 

5. Wykonawca wskazuje jako adres PEF Zamawiającego NIP Teatru im. Cypriana Kamila Norwida w Jeleniej 

Górze: 6112661879. 

6. Wykonawca zobowiązuje się do wystawiania i przesyłania faktur w formie ustrukturyzowanej przez KSeF, 
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zgodnie z obowiązującymi przepisami.  

7. W przypadku konieczności wystawienia faktury korygującej, Wykonawca wystawi ją za pomocą KSeF 

zgodnie z obowiązującymi przepisami podatkowymi. 

8. Rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w niniejszej umowie może być zmieniony tylko poprzez aneks 

do umowy podpisany przez strony umowy. Wykonawca zobowiązany jest wskazać rachunek bankowy 

znajdujący się w wykazie podmiotów zarejestrowanych jako podatnicy VAT, niezarejestrowanych oraz 

wykreślonych i przywróconych do rejestru VAT tzw. Białej Liście VAT pod rygorem zapłaty wynagrodzenia 

do depozytu sądowego.  

9. Wykonawca nie może bez zgody Zamawiającego przenosić wierzytelności wynikających z niniejszej 

umowy na rzecz osób i podmiotów trzecich.  

10. W przypadku wystąpienia całkowitej awarii KSeF, o której mowa w art. 106ne ust. 3 ustawy o podatku od 

towarów i usług faktury powinny być doręczane w formie elektronicznej na adres poczty elektronicznej 

sekretariat@teatrnorwida.pl. Termin płatności biegnie od daty faktycznego otrzymania faktury przez 

Zamawiającego. 

11. W przypadku stwierdzenia błędu w otrzymanej fakturze w terminie 5 dni roboczych od daty przesłania 

faktury ustrukturyzowanej Zamawiający jest uprawniony do wystosowania żądania korekty faktury przez 

Wykonawcę i wystawienia jej z prawidłowymi danymi. W przypadku wystąpienia zdarzenia, o którym 

mowa w zdaniu poprzedzającym, bieg terminu płatności rozpoczyna się z dniem dostarczenia przez 

Wykonawcę faktury uwzględniającej uwagi zgłoszone w żądaniu korekty faktury. 

12. W przypadku przesyłania dokumentacji uzupełniającej do faktury (załączników) drogą elektroniczną, 

Wykonawca technicznie powiąże te dokumenty z fakturą poprzez wskazanie nadanego jej numeru w KSeF 

w tytule wiadomości e-mail. 

13. Wykonawca oświadcza, że jest/nie jest* podatnikiem podatku od towarów i usług.* niepotrzebne skreślić 

14. W razie rozbieżności między rachunkiem wskazanym na fakturze, a rachunkiem wskazanym na „Białej 

liście”, Zamawiający uprawniony jest do uregulowania płatności na rachunek wskazany na „Białej liście” 

jako rachunek Wykonawcy. Zapłata na rachunek wskazany na „Białej liście” jako rachunek Wykonawcy 

skutkuje wygaśnięciem zobowiązania Zamawiającego wobec Wykonawcy. 

15. W razie poniesienia przez Zamawiającego jakichkolwiek kosztów, w związku z błędnym podaniem numeru 

rachunku bankowego, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu odszkodowanie w wysokości kosztów 

poniesionych przez Zamawiającego w związku z błędnym wskazaniem numeru rachunku bankowego. 

16. Zamawiający w przypadku, gdy Wykonawca jest zarejestrowany jako czynny podatnik podatku od towarów 

i usług, dokona płatności wynagrodzenia z zastosowaniem mechanizmu podzielonej płatności, to jest w 

sposób wskazany w art. 108a ust. 2 ustawy z dnia 11 marca 2004r. o podatku od towarów i usług. 

Postanowień zdania 1. nie stosuje się, gdy przedmiot umowy stanowi czynność zwolnioną z podatku VAT 

albo jest on objęty 0% stawką podatku VAT. 

 

§ 5. 

GWARANCJA I RĘKOJMIA 

1. Wykonawca udziela gwarancji dla całego systemu nagłośnienia jako kompletnego, funkcjonalnego zestawu, 

obejmującego wszystkie urządzenia, komponenty, akcesoria oraz elementy niezbędne do prawidłowego działania 

systemu. Minimalny wymagany okres gwarancji wynosi 24 m-ce. Okres gwarancji zaoferowany przez Wykonawcę: 

…….(zostanie skazany zgodnie z ofertą) 

2. Wykonawca oświadcza i gwarantuje, że dostarczy przedmiot umowy zgodny z opisem przedmiotu 

zamówienia i ofertą, jest wolny od wad fizycznych i prawnych, nieobciążony roszczeniami osób trzecich 

i zgodny oraz spełniający wszystkie obowiązujące normy prawne, bezpieczeństwa, środowiskowe, przepisów 

polskich i UE. 

3. Wykonawca zobowiązuje się do usunięcia wad w ramach ceny oferty i bez dodatkowych kosztów dla 

Zamawiającego lub do dostarczenia rzeczy wolnej od wad, jeżeli wady ujawnią się w terminie określonym 

w ust. 1. 

4. Wykonawca gwarantuje świadczenie serwisu gwarancyjnego realizowanego przez producenta/ów lub 

mailto:sekretariat@teatrnorwida.pl
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autoryzowany serwis producenta/ów, na warunkach zgodnych z ofertą przetargową z dnia ………, w miejscu 

użytkowania przedmiotu umowy. 

5. Serwis gwarancyjny wykonywać będzie dla przedmiotu umowy:..........................., tel.: ........................ ,  

e-mail: .......................... . 

1) Czas reakcji serwisu do 48 godzin od momentu pisemnego zgłoszenia (przesłanego np. mailem) 

od poniedziałku do piątku w godzinach od 9:00 do 16:00. Wykonawca zobowiązany będzie zapewnić 

przyjmowanie zgłoszeń w tych terminach i godzinach oraz każdorazowo potwierdzić przyjęcie zgłoszenia. 

W razie niemożności usunięcia wady/usterki w tym terminie, zdiagnozowanie usterki przez pracownika 

serwisu (zdalnie lub na miejscu użytkowania systemu), 

2) Czas naprawy w okresie gwarancyjnym w terminie do 14 dni roboczych (tj. od poniedziałku do piątku 

z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy w godzinach od 9:00-16:00) od momentu pisemnego 

zgłoszenia usterki/wady. Wykonawca zobowiązany będzie zapewnić przyjmowanie zgłoszeń w tych 

terminach i godzinach oraz każdorazowo potwierdzić przyjęcie zgłoszenia. 

3) W uzasadnionych przypadkach Wykonawca może skorzystać z wydłużenia okresu naprawy o kolejne 14 

dni kalendarzowe. W tym celu Wykonawca musi się zwrócić w formie pisemnej do Zamawiającego 

opisując przyczyny opóźnienia - oceny merytorycznej stosowności wydłużenia czasu naprawy dokonuje 

Użytkownik. 

6. Na żądanie Zamawiającego, w przypadku gdy termin usunięcia wad będzie dłuższy niż 14 dni roboczych 

od daty otrzymania zgłoszenia, Wykonawca ma obowiązek zapewnić Zamawiającemu sprzęt zastępczy 

o równoważnych funkcjach i parametrach. W przypadku niewywiązania się z niniejszego obowiązku 

Zamawiający ma prawo wynająć sprzęt na koszt Wykonawcy bez dodatkowego upoważnienia sądu 

i dodatkowo obciążyć Wykonawcę karą umowną. W okresie gwarancyjnym wszystkie koszty związane 

z naprawą, wysyłką, uruchomieniem sprzętu zastępczego ponosi Wykonawca. 

7. W ramach udzielonej gwarancji Wykonawca zobowiązuje się do świadczenia przeglądów gwarancyjnych, 

konserwacji i integracji z posiadanym przez Zamawiającego sprzętem w miejscu użytkowania, zgodnie 

z zaleceniem producenta, w terminie uzgodnionym z Użytkownikiem. Ilość przeglądów gwarancyjnych 

w roku - zgodnie z zaleceniami producenta, jednak nie mniej niż 1 przegląd nie wcześniej niż pół roku przed 

upływem gwarancji. Koszty przeglądów gwarancyjnych wraz z potrzebnymi dodatkowymi elementami 

wymaganymi do przeglądu - po stronie Wykonawcy. 

8. W okresie gwarancyjnym wszystkie koszty związane z naprawą, wysyłką, montażem i uruchomieniem, 

materiałami eksploatacyjnymi dla przedmiotu umowy ponosi Wykonawca (pełna obsługa serwisowa).  
9. Gwarancją nie są objęte wady powstałe wskutek użytkowania niezgodnie z przeznaczeniem, niewłaściwej 

eksploatacji, uszkodzeń mechanicznych (np. spowodowanych wandalizmem), zdarzeń losowych  

10. Jeżeli w wykonaniu obowiązków z gwarancji Wykonawca dostarczył nowe urządzenie lub dokonał istotnych 

napraw termin gwarancji biegnie na nowo od chwili dostarczenia przedmiotu umowy nowego lub 

naprawionego. Zapis ten dotyczy również odpowiednio części lub elementu urządzenia. W innych wypadkach 

termin gwarancji ulega przedłużeniu o czas, w ciągu którego w skutek wady przedmiotu umowy Zamawiający 

nie mógł z niego korzystać. 

11. W przypadku trzeciej usterki tego samego elementu przedmiotu umowy Wykonawca zobowiązany jest do 

wymiany tego elementu na nowy - bez dodatkowych kosztów dla Zamawiającego. W przypadku gdy 

sumaryczny czas napraw przedmiotu umowy przekroczy trzy miesiące w okresie gwarancji, Wykonawca 

zobowiązany jest do wymiany przedmiotu umowy na nowy na własny koszt. Wymiana powinna nastąpić 

w terminie do 30 dni kalendarzowych od zgłoszenia przez Zamawiającego. 

12. Strony ustalają odpowiedzialność z tytułu rękojmi za wady na zasadach określonych w Kodeksie cywilnym, 

przy czym okres rękojmi jest równy okresowi gwarancji wskazanemu przez Wykonawcę w ofercie. 

13. W przypadku niewykonywania przez Wykonawcę obowiązków wynikających z gwarancji, Zamawiający 

będzie uprawniony, bez upoważnienia sądowego, do jego naprawy, obciążając pełnymi kosztami 

Wykonawcę, na co Wykonawca wyraża zgodę, z jednoczesnym zachowaniem uprawnień do kar 

umownych od Wykonawcy i odszkodowania uzupełniającego. 

14. Zamawiający będzie uprawniony do dochodzenia roszczeń z rękojmi i gwarancji także po upływie terminów 
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określonych w ust. 1 i ust. 10, jeżeli zgłaszał i reklamował wady i usterki przed upływem tych terminów. 

15. Powyższe postanowienia dotyczące gwarancji, mają pierwszeństwo przed ogólnymi warunkami gwarancji, 

chyba że ogólne warunki gwarancji są korzystniejsze dla Zamawiającego.  
16. Niniejsza umowa stanowi jednocześnie dokument gwarancyjny  

 

§ 6. 

ODSTĄPIENIE OD UMOWY 

1. Niezależnie od przypadków uregulowanych w Kodeksie cywilnym oraz ustawie Prawo zamówień publicznych 

Zamawiający zastrzega sobie prawo odstąpienia od umowy z zachowaniem skutków prawnych, w tym 

uiszczenia kar ze strony Wykonawcy, w przypadku: 

1) powzięcia informacji o ogłoszeniu przez Wykonawcę likwidacji lub wydaniu nakazu zajęcia majątku 

Wykonawcy w zakresie uniemożliwiającym wykonanie niniejszej umowy - w terminie 30 dni od dnia 

powzięcia informacji o tych okolicznościach, 

2) dostarczenia przez Wykonawcę przedmiotu umowy nieodpowiadającego jej treści - 21 dni od dnia 

powzięcia informacji o tych okolicznościach, 

3) jeżeli Wykonawca - z przyczyn za które bezpośrednio odpowiada, w tym wynikających z zaniechania lub 

zaniedbania - nie zrealizował przedmiotu umowy w ustalonym między stronami terminie - w terminie 21 

dni od dnia powzięcia informacji o tych okolicznościach, 

4) powzięcia informacji, że Wykonawca na skutek swojej niewypłacalności nie wykonuje zobowiązań 

pieniężnych przez okres co najmniej 3 miesięcy - w terminie 30 dni od dnia powzięcia informacji 

o tych okolicznościach, 

5) jeżeli wysokość kar umownych naliczonych Wykonawcy osiągnie wysokość co najmniej 

równowartości 50% wartości umownej brutto, o której mowa w § 3 ust. 1 umowy w terminie 10 dni 

od dnia zaistnienia przedmiotowej sytuacji.  

6) w innych przypadkach określonych w niniejszej umowie lub wynikających z obowiązujących 

przepisów ustawy - Kodeks cywilny, ustawy Pzp - w tym w szczególności art. 456. 

2. Oświadczenie o odstąpieniu od umowy powinno być dokonane w ciągu 30 dni od powzięcia 

wiadomości o okoliczności skutkującej odstąpieniem w formie pisemnej na zasadach wskazanych w art. 78 

lub 781 Kodeksu cywilnego. Oświadczenie to musi zawierać uzasadnienie. 

3. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie 

publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może odstąpić od 

umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach (art. 456 ust. 1 pkt 1 ustawy Pzp). 

4. Wykonawcy nie przysługuje odszkodowanie z tytułu odstąpienia przez Zamawiającego od umowy 

z powodu okoliczności leżących po stronie Wykonawcy. 

5. Odstąpienie od umowy nie wpływa na istnienie i skuteczność roszczeń o zapłatę kar umownych.  

6. Przez odstąpienie Zamawiającego od umowy na podstawie przesłanek wskazanych w ust. 1 pkt 1-5, rozumie się 

odstąpienie od umowy z powodu okoliczności, za które odpowiada Wykonawca.  

7. W razie odstąpienia od umowy w przypadkach, o których mowa w ust. 1, Wykonawca może żądać wyłącznie 

należnego wynagrodzenia z tytułu wykonania części umowy, o ile dana część nadaje się do odbioru jako 

wykonana w sposób należyty.  

 

§ 7. 

KARY UMOWNE 

1. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za powstałe u Zamawiającego jak i osób trzecich szkody spowodowane 

działalnością wynikającą z realizacji umowy. Strony ustalają odpowiedzialność z tytułu niewykonania lub 

nienależytego wykonania umowy poprzez zapłatę kar umownych. 

2. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne: 

1) za zwłokę w wykonaniu umowy w terminie , o którym mowa w § 2 ust 1, w wysokości 1,5% 

wynagrodzenia umownego brutto ustalonego w § 3 ust. 1, za każdy dzień zwłoki; 

2) za zwłokę w usunięciu wad stwierdzonych przy odbiorze, w okresie rękojmi lub gwarancji 
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w wysokości 0,5% wynagrodzenia umownego brutto ustalonego w § 3 ust. 1, za każdy rozpoczęty 

dzień zwłoki liczony od dnia wynikającego z niniejszej umowy lub wyznaczonego na ich usunięcie; 

3) za brak reakcji serwisu gwarancyjnego w terminie, o którym mowa w § 5 ust. 5 lit. a) 

w wysokości 0,1% wynagrodzenia umownego brutto ustalonego w § 3 ust. 1, za każdą rozpoczętą 

godzinę zwłoki; 

4) za niewykonanie naprawy przedmiotu umowy w terminie, o którym mowa w § 5 ust. 5 lit. b) 

w wysokości 0,3% wynagrodzenia umownego brutto ustalonego w § 3 ust. 1, za każdą rozpoczętą 

godzinę zwłoki; 

5) za niewykonanie przeglądu gwarancyjnego lub konserwacji lub integracji ze sprzętem posiadanym 

przez Zamawiającego, o których mowa w § 5 ust. 6 w wysokości 0,5% wynagrodzenia umownego 

brutto ustalonego w § 3 ust. 1, za każdy dzień zwłoki liczone dla każdego obowiązku osobno, 

6) za odstąpienie od umowy przez Zamawiającego z przyczyn, za które odpowiada Wykonawca, 

w wysokości 20% wynagrodzenia umownego brutto, ustalonego w § 3 ust. 1. 

7) 600 zł za każdy potwierdzony przypadek naruszeń, o których mowa w §10 ust. 3 umowy, w tym za każdy 

ujawniony przypadek traktowania personelu wyznaczonego do realizacji zamówienia nie zgodnie 

z przepisami prawa pracy oraz zasadami Karty Praw Podstawowych UE, w tym nieposzanowanie godności 

ludzkiej i zakazu dyskryminacji. 

3. Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę umowną w wysokości 20% wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 

3 ust. 1, w razie odstąpienia od umowy przez Wykonawcę na skutek okoliczności, za które odpowiada 

Zamawiający - z wyłączeniem przypadku, o którym mowa w § 6 ust. 3. 

4. Łączna wysokość kar umownych nie może przekroczyć 50% wynagrodzenia umownego brutto, o której mowa 

w § 3 ust. 1 umowy. 

5. Naliczone kary umowne będą potrącane z wynagrodzenia Wykonawcy, a jeżeli Wykonawcy nie przysługuje 

wynagrodzenie, z którego można by dokonać potrącenia, Zamawiający wezwie Wykonawcę do ich zapłaty na 

podstawie noty księgowej. 

6. Zapłata kar umownych nie wyłącza odpowiedzialności odszkodowawczej uzupełniającej na zasadach 

ogólnych Kodeksu cywilnego. 

§ 8. 

ZMIANA POSTANOWIEŃ UMOWY 

1. Strony dopuszczają, poza zmianami wskazanymi w art. 455 Ustawy, możliwość zmiany umowy bez 

obowiązku przeprowadzania nowego postępowania w następujących przypadkach i zakresach: 

1) zmiana terminu wykonania zamówienia lub innych postanowień umowy (w tym zmiana sposobu 

wykonywania umowy, zmiana zakresu świadczenia Wykonawcy i odpowiadająca mu zmiana 

wynagrodzenia) wywołane wystąpieniem siły wyższej mającej bezpośredni wpływ na terminowość 

i sposób wykonania niniejszej umowy. Przez siłę wyższą, o której mowa powyżej rozumie się 

zdarzenie niezależne od stron umowy, nie stanowiące jego i jego podwykonawców problemów 

organizacyjnych, którego wystąpienia lub skutków nie mógł przewidzieć lub któremu nie mógł 

zapobiec, ani któremu nie mógł przeciwdziałać, a które uniemożliwiają Wykonawcy wykonanie 

w części lub w całości jego zobowiązania wynikającego z niniejszej umowy albo mającej 

bezpośredni wpływ na terminowość i sposób wykonywania umowy. Strony za okoliczności siły 

wyższej uznają w szczególności: ogłoszone stany klęski żywiołowej, w tym powódź i trzęsienie ziemi, 

upadek statku powietrznego, strajki generalne lub lokalne, działania wojenne lub ogłoszenie stanu 

wojennego, atak terrorystyczny, ogłoszone stany wyjątkowe, ogłoszone stany zagrożenia 

epidemicznego, ogłoszone stany epidemii. Zmiana świadczenia może nastąpić wyłącznie w zakresie 

niezbędnym do usunięcia skutków działania siły wyższej i pozostaje proporcjonalna do wpływu tych 

okoliczności na realizację umowy. Zmiana ta nie może prowadzić do dowolnego ograniczenia 

przedmiotu zamówienia przez którąkolwiek ze stron, ograniczenie nie może przekraczać 30% 

podstawowej wartości umowy; 

2) zmiana stosownych postanowień umowy wskutek wystąpienia oczywistych omyłek pisarskich 

i rachunkowych w treści niniejszej umowy; 
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3) wynagrodzenia należnego Wykonawcy, o którym mowa w § 3 ust. 1 - w przypadku: 

a) zmiany przepisów w zakresie stawki podatku od towarów i usług lub przepisów o podatku 

akcyzowym, 

b) określonym w ust. 2 pkt 4; 

4) rozwiązań wskazanych w dokumentach zamówienia, w szczególności w Opisie przedmiotu 

zamówienia, poprzez zastosowanie rozwiązań zamiennych lub nowych, nieuwzględnionych w 

dokumentach zamówienia, jeżeli wprowadzenie rozwiązań zamiennych lub nowych, gdy jest to 

uzasadnione obiektywnymi okolicznościami, w tym zasadami wiedzy technicznej, w szczególności 

jeśli rozwiązania zamienne lub nowe są bardziej optymalne od rozwiązań wskazanych 

w dokumentach zamówienia, 

5) zmiana terminu wykonania zamówienia wskutek wystąpienia okoliczności leżących wyłącznie po 

stronie Zamawiającego, 

6) zmiana terminu wykonania zamówienia, zmiana postanowień umowy wskutek zmiany przepisów 

prawa Unii Europejskiej lub prawa krajowego, 

7) osoby wyznaczonej przez Wykonawcę do realizacji zamówienia, o ile nowa osoba funkcyjna posiada 

kwalifikacje i doświadczenie określone w Tomie I SWZ.  

1. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 1 pkt 3, wartość netto wynagrodzenia Wykonawcy nie ulegnie 

zmianie, a określona w aneksie do umowy wartość brutto wynagrodzenia zostanie wyliczona na podstawie 

nowych przepisów dotyczących podatku od towarów i usług. Zmiana wysokości wynagrodzenia brutto 

Wykonawcy - w przypadku jej wprowadzenia - obowiązywać będzie od dnia wejścia w życie tych przepisów. 

2. Zmiana, o której mowa w ust. 1 pkt 3, będzie wprowadzona do umowy na pisemny, uzasadniony i należycie 

udokumentowany wniosek zawierający uzasadnienie konieczności wprowadzenia zmiany, sporządzony przez 

stronę występującą o dokonanie zmiany. Każda ze stron ma prawo odmowy dokonania zmiany umowy 

dotyczącej wysokości wynagrodzenia brutto w przypadku, gdy wniosek o dokonanie zmiany nie będzie 

spełniał warunków opisanych powyżej. 

3. Wniosek, o którym mowa w ust. 3, wraz z załączonymi dokumentami podlegać będzie weryfikacji przez 

stronę, do której wniosek został złożony. W terminie 7 dni roboczych od daty otrzymania wniosku strona 

rozpatrująca wniosek może zwrócić się do wnioskodawcy z wezwaniem do uzupełnienia wniosku poprzez 

przekazanie dodatkowych wyjaśnień, informacji lub dokumentów. W wyniku wezwania strona zobowiązana 

jest odpowiedzieć na to wezwanie wyczerpująco i zgodnie ze stanem faktycznym, w terminie 7 dni od daty 

otrzymania wezwania. Strona rozpatrująca wniosek, w terminie do 7 dni od otrzymania kompletnego 

wniosku, informacji i wyjaśnień, zajmie pisemne stanowisko w sprawie. Za dzień przekazania stanowiska, 

uznaje się dzień jego wysłania na adres właściwy do doręczeń pism dla wnioskodawcy.  

4. Zmiany, o których mowa w ust. 1 pkt 4 mogą zostać wprowadzone do umowy na podstawie pisemnego 

wniosku zawierającego uzasadnienie potrzeby lub konieczności wprowadzenia zmiany, sporządzonego przez 

stronę występującą o dokonanie zmiany w umowie. Do wniosku należy załączyć wszelkie dokumenty 

potwierdzające zasadność dokonania zmiany, o ile takie dokumenty występują. Wniosek, o którym mowa 

powyżej, wymaga zaopiniowania i zatwierdzenia przez Zamawiającego i Wykonawcę. Dokumentem 

potwierdzającym zasadność zmiany może być w szczególności pisemny protokół konieczności wprowadzenia 

rozwiązań zamiennych lub nowych, sporządzony i podpisany przez przedstawicieli stron. W protokole podany 

zostanie szczegółowy zakres rozwiązań zamiennych lub nowych, a także kalkulacja kosztowa tych prac.  

5. Wniosek, o którym mowa w ust. 5, wraz z załączonymi dokumentami podlegać będzie weryfikacji przez 

stronę, do której wniosek został złożony na zasadach określonych w ust. 3.  

6. Zmiana, o której mowa w ust. 1 pkt 7, może zostać wprowadzona do umowy na podstawie zaakceptowanego 

przez Zamawiającego pisemnego wniosku Wykonawcy, zawierającego uzasadnienie albo na podstawie 

pisemnych zastrzeżeń Zamawiającego dotyczących osoby wyznaczonej do realizacji umowy, w następujących 

przypadkach:  

1) śmierci, choroby lub innych zdarzeń losowych dotyczących osoby realizującej umowę,  

2) niewywiązywania się osoby realizującej umowę z powierzonych obowiązków wynikających z umowy,  

3) jeżeli zmiana osoby realizującej umowę stanie się konieczna z przyczyn niezależnych od Wykonawcy. 
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7. Zmianie podlegają także wszelkie nieistotne postanowienia umowy w stosunku do treści oferty, na 

podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy, w tym m.in.:  

1) zmiana osób prowadzących nadzór nad realizacją postanowień umowy ze strony Zamawiającego lub 

Wykonawcy - zmiana ta nie wymaga zawarcia aneksu do umowy i następuje poprzez pisemne zgłoszenie 

tego faktu drugiej stronie;  

2) zmiana danych związana z obsługą administracyjno-organizacyjną umowy (danych teleadresowych 

Wykonawcy i Zamawiającego) - zmiana ta nie wymaga zawarcia aneksu do umowy i następuje poprzez 

pisemne zgłoszenie tego faktu drugiej stronie.  

8. Wszelkie zmiany i uzupełnienia umowy dokonane w sposób zgodny z ustawą Pzp wymagają formy pisemnej 

pod rygorem nieważności, tj. aneksu do umowy, z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w ust. 7. 

9. Umowa może zostać zmieniona w przypadkach, o których mowa w art. 455 ust. 1 pkt 2-4 oraz ust. 2 ustawy 

Pzp.  

 

§ 9. 

Podwykonawstwo 

1. Wykonawca może powierzyć wykonywanie części zamówienia podwykonawcom. Zamawiający nie zastrzega 

obowiązku osobistego wykonania przez Wykonawcę kluczowych części przedmiotu umowy.  

2. Powierzenie wykonania części przedmiotu umowy podwykonawcom nie zwalnia Wykonawcy z odpowiedzialności 

za należyte wykonanie umowy. Tym samym Wykonawca ponosi wobec Zamawiającego pełną odpowiedzialność 

za działania lub zaniechania podwykonawców, jak za swoje własne.  

3. Jakakolwiek przerwa w realizacji przedmiotu umowy wynikająca z braku podwykonawcy będzie traktowana jak 

przerwa wynikła z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy.  

4. Wykonawca przy pomocy podwykonawców wykona następujący zakres rzeczowy prac: 

………………………………………………………………………………. Pozostały zakres prac Wykonawca wykona własnymi siłami.  

albo  

4. Na dzień podpisania umowy Wykonawca oświadcza, że będzie realizował przedmiot umowy bez udziału 

podwykonawców.  

5. Przed przystąpieniem do wykonania przedmiotu umowy Wykonawca zobowiązany jest podać Zamawiającemu – 

w formie pisemnej lub drogą elektroniczną (e-mail) - nazwy, dane kontaktowe oraz przedstawicieli podwykonawców 

zaangażowanych w realizację przedmiotu niniejszej umowy - jeżeli są już znani.  

6. W trakcie realizacji przedmiotu umowy Wykonawca zobowiązany jest zawiadamiać Zamawiającego o wszelkich 

zmianach w odniesieniu do informacji, o których mowa w ust. 5, a także do przekazywania wymaganych informacji 

na temat nowych podwykonawców, którym w późniejszym okresie zamierza powierzyć realizację przedmiotu 

umowy.  

 

§ 10 

Realizacja zasad horyzontalnych UE (KPP i DNSH) 

1. Wykonawca gwarantuje, że cały personel skierowany do realizacji dostawy, montażu i uruchomienia systemu 

nagłośnienia będzie traktowany i zatrudniony zgodnie z przepisami prawa pracy oraz prawami podstawowymi 

określonymi w Karcie Praw Podstawowych UE (KPP), z bezwzględnym poszanowaniem godności ludzkiej oraz 

zakazu wszelkich form dyskryminacji (art. 21 KPP). 

2. Wykonawca zobowiązuje się do prowadzenia prac montażowych i instalacyjnych w sposób gwarantujący pełne 

bezpieczeństwo higieniczno-zdrowotne pracowników Wykonawcy, podwykonawców oraz pracowników Teatru, 

zgodnie z art. 31 KPP oraz krajowymi przepisami BHP. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność 

za prawidłowe wygrodzenie, zabezpieczenie i oznakowanie miejsca prowadzenia prac montażowych na scenie 

i zapleczu technicznym. 

3. Stwierdzenie przez Zamawiającego naruszenia przez Wykonawcę (lub jego podwykonawców) zasad KPP bądź 

wymogów DNSH w trakcie montażu lub w parametrach dostarczonego sprzętu, stanowi podstawę do 

wstrzymania prac do czasu usunięcia uchybień na koszt Wykonawcy. W przypadku rażących naruszeń lub 
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nieusunięcia uchybień w wyznaczonym terminie, Zamawiający ma prawo do naliczenia kary umownej, o której 

mowa w § 7 ust. 2 pkt 7. 

4. Wykonawca zobowiązuje się, że przedmiot umowy spełnia następujące wymogi środowiskowe: 

1) jest wykonany z materiałów, które nadają się do recyklingu lub pochodzą z recyklingu w jak największym 

stopniu, 

2) są zaprojektowane w sposób umożliwiający ich łatwą naprawę i wydłużenie cyklu życia, 

3) stosowania transportu ograniczającego emisję CO₂ (poprzez m.in. łączenie dostaw, optymalizacja tras),  

4) pakowane w sposób minimalizujący odpady, przy użyciu materiałów biodegradowalnych lub nadających 

się do ponownego przetworzenia, 

5) Wykonawca odbierze opakowania po dostawie (jeśli Zamawiający wymaga dokumentów 

potwierdzających sposób zagospodarowania odpadów).  

5. Wykonawca na wezwanie Zamawiającego zobowiązuje się niezwłocznie do dostarczenia dokumentacji 

potwierdzającej spełnienie wymagań określonych w ust. 4 powyżej, w szczególności poprzez złożenie 

oświadczeń, informacji i dostępnych dokumentów, m.in: 

1) deklaracji zgodności z normami środowiskowymi i unijnymi oraz krajowymi regulacjami dotyczącymi 

zrównoważonego rozwoju (certyfikatów, deklaracji zgodności, raporty środowiskowe), 

2) certyfikatów ekologicznych np. ISO 14001 lub certyfikatów równoważnych, 

3) karty charakterystyki materiałów użytych do produkcji, karty produktów, etykiet energetycznych, 

4) informacji o śladzie węglowym produktu i/lub o braku rtęci i innych substancji niebezpiecznych (jeżeli jest 

dostępna). 

 

§ 11 

POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

1. Wykonawca nie może bez uprzedniej zgody Zamawiającego, wyrażonej w formie pisemnej na zasadach 

wskazanych w art. 78 i 781 Kodeksu cywilnego pod rygorem nieważności, przenieść ani zbyć wierzytelności 

już wymagalnych, a także przyszłych, przysługujących Wykonawcy na podstawie umowy na osobę trzecią. 

Powyższy zakaz dotyczy także praw związanych z wierzytelnością, w szczególności roszczeń o zaległe odsetki - 

art. 509 § 1 i 2 Kodeksu Cywilnego. 

2. Wszelkie zmiany i uzupełnienia treści niniejszej umowy wymagają, dla swej ważności aneksu pod rygorem 

nieważności w formie pisemnej opatrzonego własnoręcznym podpisem upoważnionych przedstawicieli Stron 

pod rygorem nieważności lub w postaci elektronicznej – opatrzonej kwalifikowanym podpisem 

elektronicznym, pod rygorem nieważności. 

3. Strony uzgadniają, iż oświadczenia/zawiadomienia dotyczące wypowiedzenia lub odstąpienia od umowy, 

będą składane w formie pisemnej, na zasadach wskazanych w art. 78 i 781 Kodeksu cywilnego. Dokumenty 

sporządzone w zwykłej formie pisemnej winny być doręczane drugiej Stronie osobiście lub wysłane 

za potwierdzeniem odbioru listem poleconym. Jednocześnie Strony ustalają, iż w razie doręczenia przesyłki 

poprawnie adresowanej i nieodebrania jej przez Stronę, pomimo dwukrotnego awizowania, następuje skutek 

doręczenia. 

4. W przypadku zmiany przez którąkolwiek ze Stron, adresu lub adresu poczty elektronicznej, powiadomi ona o 

tym fakcie drugą Stronę w formie pisemnej, na zasadach wskazanych w art. 78 lub 781 Kodeksu cywilnego. 

Powiadomienie takie nastąpi najpóźniej w dniu roboczym poprzedzającym taką zmianę. W przypadku braku 

powiadomienia o takiej zmianie - wysłanie korespondencji na dotychczasowy adres lub adres e-mail będzie 

uważane za doręczone. 

5. W sprawach nieuregulowanych niniejszą Umową mają zastosowanie powszechnie obowiązujące przepisy 

prawa polskiego, a w szczególności ustawy Prawo zamówień publicznych i Kodeksu Cywilnego. 

 

§ 12. 

ROZSTRZYGANIE SPORÓW 

1. W razie sporu na tle wykonania niniejszej umowy strona jest zobowiązana skierować konkretne roszczenie 
na piśmie.  

2. Strona ma obowiązek do pisemnego ustosunkowania się do zgłoszonego roszczenia w terminie 7 dni od daty 
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zgłoszenia roszczenia.  

3. W razie odmowy uznania roszczenia, względnie nieudzielania odpowiedzi na roszczenie w terminie, o którym 
mowa w ust. 2, strona uprawniona jest do wystąpienia o przeprowadzenie mediacji lub inne polubowne 
rozwiązanie sporu.  

4. Wniosek o przeprowadzenie mediacji lub polubowne rozwiązanie sporu strona składa do Sądu Polubownego 
przy Prokuratorii Generalnej Rzeczypospolitej Polskiej, wybranego mediatora albo osoby prowadzącej inne 
polubowne rozwiązanie sporu przy zachowaniu zasad, o których mowa w art. 591-595 ustawy Pzp.  

5. Strony zobowiązują się do poddania ewentualnych sporów o roszczenia cywilnoprawne, związanych lub 
wynikających z umowy lub jej realizacji, w sprawach, w których zawarcie ugody jest dopuszczalne, mediacjom 
lub innemu polubownemu rozwiązywaniu sporu przed Sądem Polubownym przy Prokuratorii Generalnej 
Rzeczypospolitej Polskiej, wybranym przez strony mediatorem albo osobą prowadzącą inne polubowne 
rozwiązania sporu. W sytuacji nie osiągnięcia porozumienia na drodze polubownej lub w wyniku mediacji, 
spory będą rozstrzygane przez sąd właściwy miejscowo dla siedziby Zamawiającego.  

 

§ 13. 

FORMA SPORZĄDZENIA UMOWY 

1. Umowę niniejszą sporządzono w języku polskim w:  

jednym egzemplarzu w formie elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym 

lub  

dwóch jednobrzmiących egzemplarzach w formie papierowej - po jednym dla każdej ze stron. 

2. Strony zgodnie oświadczają, że w przypadku zawarcia niniejszej umowy w formie elektronicznej za pomocą 

kwalifikowanego podpisu elektronicznego powstały w ten sposób dokument elektroniczny stanowi 

poświadczenie, iż Strony zgodnie złożyły oświadczenia woli w nim zawarte, zaś datą zawarcia jest dzień złożenia 

ostatniego (późniejszego) oświadczenia woli o jej zawarciu przez umocowanych przedstawicieli każdej 

ze Stron. 

 

WYKONAWCA: ZAMAWIAJĄCY: 

 


