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UMOWA

zawarta w dniu ............................ W Chorzowie, zwana dalej ,,Umowa”, pomigdzy:

Muzeum ,,Gérnoslaski Park Etnograficzny w Chorzowie” z siedzibg w Chorzowie, 41-500 Chorzow,
ul. Parkowa 25, NIP 627-23-77-905, REGON: 000278623, wpisanym do rejestru instytucji kultury
prowadzonego przez Wojewoddztwo Slaskie pod numerem RIK M/14/99,

reprezentowanym przez: Dyrektora, Panig Pauling Cius-Gorska, przy

kontrasygnacie: Katarzyny Pigtki — Gtéwnej Ksiggowe;j,

zwanym dalej Wykonawca,

dotyczaca zamowienia publicznego pn. ,.Swiadczenie uslugi polegajacej na kompleksowym
sprzataniu pomieszczen budynkoéw zlokalizowanych na terenie Muzeum ,,Gornoslaski Park
Etnograficzny w Chorzowie” w roku 20277, zawarta w wyniku przeprowadzenia postgpowania
0 udzielenie zaméwienia publicznego w trybie podstawowym bez negocjacji na podstawie art. 275 pkt.1
ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2019 r. - Prawo zamowien publicznych (t.j. Dz. U. z 2026 r. poz. 793.), znak
sprawy: DA.331.10.2026 , o nastepujacej tresci:

§1
PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

1. Zamawiajacy zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania kompleksowg ustuge sprzatania
i utrzymania czystosci w budynkach i pomieszczeniach zlokalizowanych na terenie Zamawiajacego,
zgodnie z Umowa, SWZ, oferta Wykonawcy oraz zatagcznikami do Umowy.

2. Zakres, sposob i czegstotliwos¢ wykonywania ushug okreslaja w szczego6lnosci: opis przedmiotu
zamoOwienia, wykaz powierzchni i armatury sanitarnej oraz harmonogram $wiadczenia ustug.

3. W razie rozbieznosci pierwszenstwo maja kolejno: Umowa, wyjasnienia i zmiany SWZ, SWZ wraz
z OPZ i harmonogramem, a nast¢pnie oferta Wykonawcy, z zastrzezeniem bezwzglednie
obowigzujacych przepisOw prawa.

4. Wykonawca o$wiadcza, ze zapoznal si¢ z dokumentami zamowienia, warunkami realizacji
I zakresem $wiadczenia oraz ze dysponuje zasobami niezbgdnymi do prawidtowego wykonania

Umowy.



§2
TERMIN REALIZACJI UMOWY
. Umowa zostaje zawarta na czas okreslony od dnia 01.01.2027 r. do 31.12.2027 r.
. Jezeli Umowa zostanie zawarta po dniu 1 stycznia 2027 r., §wiadczenie ustug rozpocznie si¢ w dniu
wskazanym w Umowie, a wynagrodzenie za niepetny miesigc zostanie obliczone proporcjonalnie do

liczby dni $wiadczenia ustug w tym miesigcu.

§3

OBOWIAZKI | UPRAWNIENIA ZAMAWIAJACEGO
Zamawiajacy zapewni Wykonawcy dostgp do pomieszczen objetych ustuga, dostep do biezacej
wody i energii elektrycznej w zakresie niezbednym do wykonania Umowy oraz wskaze
pomieszczenie dla personelu i do przechowywania sprzetu i srodkoéw czystosci.
Zamawiajacy jest uprawniony do biezacej i doraznej kontroli jako$ci ustug, personelu, sprzetu,
srodkow czystosci | materialow higienicznych oraz do dokumentowania stwierdzonych
nieprawidlowosci, w tym w protokole, wiadomosci e-mail lub dokumentacji fotograficznej.
W przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci Zamawiajacy zawiadomi Wykonawce i wyznaczy
termin ich usunigcia odpowiedni do rodzaju naruszenia, nie dtuzszy niz do konca nastepnego dnia
$wiadczenia ustug, a w przypadku braku materiatéw higienicznych, zagrozenia bezpieczenstwa albo
istotnego zaniedbania sanitariatow — nie dtuzszy niz 2 godziny od zgtoszenia.
Zamawiajacy moze zadac¢ zmiany $rodka, sprzetu lub technologii, jezeli s3 nieodpowiednie do danej
powierzchni, moga ja uszkodzi¢, nie speilniajg wymagan dokumentow zamoéwienia albo nie

zapewniaja wymaganego rezultatu.
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OBOWIAZKI WYKONAWCY
Wykonawca zobowigzuje si¢ wykona¢ Umowg z nalezytg starannos$cig wtasciwg dla zawodowego
charakteru dziatalnos$ci, zgodnie z obowiazujacymi przepisami prawa, zasadami BHP i ppoz.,
dokumentami zamowienia oraz wskazowkami Zamawiajacego.
Wykonawca w ramach wynagrodzenia okreslonego niniejszg umowag zapewnia wlasny sprzet,
srodki czystosci, srodki dezynfekcyjne, worki na odpady oraz materiaty higieniczne okreslone
w OPZ. Srodki musza byé odpowiednie do rodzaju powierzchni, dopuszczone do stosowania
i posiada¢ wymagane prawem dokumenty, w tym karty charakterystyki, jezeli s3 wymagane.
Wykonawca zapewnia w szczeg6lnosci papier toaletowy, reczniki papierowe, mydlo w plynie
i worki na $mieci o parametrach okreslonych w OPZ oraz na biezaco uzupelnia podajniki

i dozowniki.



10.

11.

12.

13.

14.

Wykonawca zapewni przez caty okres realizacji Umowy co najmniej dwuosobowy podstawowy
zespot skierowany do statego wykonywania ustugi. Kazda osoba wchodzaca w sktad zespotu musi
posiada¢ co najmniej 12 miesieczne doswiadczenie w bezposrednim wykonywaniu ustug sprzatania
i utrzymania czystosci w obiekcie lub kompleksie obiektow o tgcznej powierzchni objetej ustuga
nie mniejszej niz 1500 m?.

Najp6zniej przed rozpoczeciem $wiadczenia ustug Wykonawca przekaze wykaz osob skierowanych
do realizacji Umowy, zawierajacy informacje okreSlone w SWZ, wraz z o$wiadczeniem
Wykonawcy potwierdzajacym zgodnosc¢ tych informacji ze stanem faktycznym.

Zmiana osoby skierowanej do realizacji Umowy jest dopuszczalna pod warunkiem zapewnienia
osoby spelniajagcej wymagania nie nizsze niz okreslone w SWZ. Wykonawca przekaze
zaktualizowany wykaz przed dopuszczeniem nowej osoby do pracy, a w przypadku nagle;
nieobecnos$ci — niezwlocznie, nie pézniej niz w nastgpnym dniu $wiadczenia ustug.

Wykonawca zapewni zastgpstwo za osoby nicobecne, tak aby zachowaé ciaglos¢ i pelny zakres
ustug. Nieobecnos¢ personelu nie zwalnia Wykonawcy z realizacji harmonogramu.

Wykonawca samodzielnie organizuje prace osob skierowanych do realizacji Umowy i rozdziela
pomiedzy nie obowigzki. Zamawiajacy moze zglasza¢ Wykonawcy lub koordynatorowi uwagi
i polecenia dotyczace prawidtowej realizacji Umowy, w szczego6lnosci w przypadku stwierdzenia
nieprawidlowosci. Wykonawca jest zobowigzany zorganizowa¢ pracg zespolu w SposOb
zapewniajacy ciagle utrzymywanie czystosci w toaletach publicznych.

Wykonawca wyznaczy koordynatora odpowiedzialnego za organizacj¢ pracy, kontakt
Z Zamawiajacym, kontrole jako$ci i niezwloczne usuwanie nieprawidlowosci.

Wykonawca bedzie realizowal Umowg przy uzyciu co najmniej sprzgtu wykazanego w toku
postgpowania. Zmiana urzadzenia jest dopuszczalna, jezeli urzadzenie zastgpcze ma parametry
i funkcjonalno$¢ nie gorsze oraz jest dostgpne w okresie niezbgdnym do wykonania zamowienia.
Wykonawca zabezpieczy mienie, dokumenty i no$niki informacji. Nie wolno usuwa¢ dokumentow
ani innych przedmiotoéw, ktore nie znajduja si¢ w pojemnikach na odpady albo nie zostaly
jednoznacznie wskazane do usunigcia.

Wykonawca zapewni odpowiednie warunki i przestrzeganie przepisOw bezpieczenstwa i higieny
pracy w trakcie wykonywania Umowy, w tym zaopatrzy pracownikdw zatrudnionych przy
wykonywaniu Umowy w $rodki ochrony indywidualnej oraz jednolita odziez i obuwie robocze oraz
wymagane S$rodki ochrony indywidualnej. Personel ma obowigzek przestrzegaé zasad
porzadkowych i bezpieczenstwa obowiazujacych u Zamawiajacego.

Wykonawca utrzyma udostepnione pomieszczenia w nalezytym stanie i zwroci je po zakonczeniu
Umowy w stanie niepogorszonym, z uwzglednieniem normalnego zuzycia.

Wykonawca bedzie §wiadczyl ustugi w taki sposob, aby mienie, dokumenty oraz wszelkiego

rodzaju nosniki informacji znajdujace si¢ w pomieszczeniach nie ulegly zniszczeniu lub
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przemieszczeniu — Wykonawca nie bedzie usuwat z pomieszczen jakichkolwiek dokumentow lub
nos$nikow informacji, ktére nie znajduja si¢ wewnatrz koszy na $mieci lub zostaly wyraznie
wskazane przez Zamawiajacego jako przeznaczone do usunigcia.

Wykonawca moze korzysta¢ jedynie w celu nalezytego wykonania Umowy z energii elektrycznej
oraz biezacej wody dostgpnych w budynkach, w ktorych wykonuje czynnosci objgte Umowa.
Wykonawca bedzie utrzymywal w nalezytym stanie pomieszczenie wyznaczone na szatni¢
pracownikow oraz do przechowywania sprzgtu i Srodkow czystosci oraz wyda je Zamawiajacemu
po wygasnigciu niniejszej] Umowy w stanie niepogorszonym.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do posiadania przez caly okres umowy ubezpieczenia od
odpowiedzialno$ci cywilnej z tytulu prowadzonej dziatalnosci gospodarczej o wartosci
ubezpieczenia rownej co najmniej wartosci przedmiotu umowy. Ubezpieczenie to zostanie
utrzymane przez caly okres obowigzywania umowy. Wykonawca przedtozy do wgladu dokument
potwierdzajacy posiadanie w/w ubezpieczenia na kazde zadanie Zamawiajacego. Nieprzedtuzenie

ubezpieczenia stanowi podstawe do odstagpienia od umowy z winy Wykonawcy.

§5
ZATRUDNIENIE NA PODSTAWIE STOSUNKU PRACY
Wykonawca (Podwykonawca) zobowiazany jest do zatrudnienia na podstawie umowy o prace, przez
caly okres realizacji umowy pracownikow $wiadczacych ushugi sprzatania wykonujacych czynno$ci
w ramach przedmiotu umowy, jezeli czynnosci te s3 wykonywane w warunkach okreslonych w art.
22 § 1 Kodeksu pracy. Wykaz osob, ktore uczestnicza w wykonywaniu przedmiotu umowy na

podstawie umowy o pracg stanowi zatgcznik nr 4 do niniejszej umowy.

. Najp6zniej przed rozpoczeciem wykonywania czynnosci Wykonawca przedtozy Zamawiajacemu

o$wiadczenie potwierdzajagce spetnianie wymogu, o ktérym mowa w ust. 1, zawierajace co najmniej
liczbe zatrudnionych o0séb, ich imiona i nazwiska, date zawarcia i rodzaj umowy, wymiar etatu oraz
zakres wykonywanych czynnosci.
W trakcie realizacji umowy, Zamawiajgcy uprawniony jest do wykonywania czynnosci kontrolnych
wobec Wykonawcy, odnosnie spelniania przez Wykonawce lub podwykonawce wymogu
zatrudnienia na podstawie umowy o prace 0osob wykonujacych czynnosci sprzatania. Zamawiajacy
uprawniony jest w szczegdlnosci do:
1) Zadania o$wiadczen lub dokumentéw w zakresie potwierdzenia spetniania w/w wymogow
oraz dokonywania ich oceny,
2) zadania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia spelniania w/w
wymogow,

3) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania przedmiotu umowy.



4. W trakcie realizacji umowy na kazde wezwanie Zamawiajacego, w wyznaczonym terminie
Wykonawca przedtozy Zamawiajacemu wskazane ponizej dokumenty w celu spetnienia wymogu
zatrudnienia na podstawie umowe o prace:

1) aktualny wykaz osob, ktore uczestnicza w wykonywaniu przedmiotu umowy na podstawie
umowy o pracg,

2) kopi¢ uméw o prace od 0sob wykonujacych w trakcie realizacji umowy czynno$ci (wraz z
dokumentem regulujacym zakres obowiazkow). Kopie umow powinny zosta¢ zanonimizowane
W sposob zapewniajacy ochrong danych osobowych pracownikow (tj. w szczegolnosci bez
adresow, nr PESEL pracownikow). Informacje takie jak: imi¢ i nazwisko pracownika, data
zawarcia umowy, rodzaj umowy o prace 1 wymiar etatu powinny by¢ mozliwe do
zidentyfikowania;

5. Niezlozenie przez Wykonawce w wyznaczonym przez Zamawiajacego terminie, dowodow,
o ktorych mowa w ust. 4 pozwalajgcych potwierdzi¢ spetnienic przez Wykonawce lub
podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o praceg, traktowane bedzie, jako
niespelnienie przez Wykonawce lub podwykonawce wymogu okreslonego w ust. 1.

6. Wykonawca zobowigzany jest do przestrzegania przepisow prawa.

§6
ODBIOR USLUGI I ROZLICZENIA MIESIECZNE

1. Wykonawca, do 3. dnia roboczego miesigca nastepujacego po miesigcu $wiadczenia ustug, przekaze
Zamawiajagcemu miesieczne zestawienie wykonanych ustug. Zestawienie powinno wskazywac co
najmniej okres rozliczeniowy, wykonane czynno$ci okresowe, zgloszone uchybienia i sposéb ich
usunig¢cia. Ponadto Wykonawca na zadanie Zamawiajgcego zobowigzany jest do przedstawienia
zestawienia ilo$ci zuzytych materiatow.

2. Zamawiajacy, w terminie 3 dni roboczych od otrzymania zestawienia, zatwierdzi je albo zglosi
uwagi. Brak uwag w tym terminie oznacza zatwierdzenie zestawienia, chyba ze ujawniono wadg
ukrytg lub nieprawdziwos¢ danych.

3. Stwierdzenie nieprawidtowosci nie wylacza obowigzku usunigcia uchybienia i nie pozbawia

Zamawiajacego prawa naliczenia kar umownych lub dochodzenia odszkodowania.

§7
WYNAGRODZENIE WYKONAWCY
1. Strony ustalaja, ze z tytulu wykonania Umowy Wykonawcy przystluguje maksymalne

wynagrodzenie W WySOKOSCI +eceeverereecncnaens netto (stownie: ......... )t eeeeiennne zt brutto

(stownie: .............. ).



Wynagrodzenie jest ryczattowe i obejmuje wszystkie koszty niezb¢dne do wykonania Umowy,
wtym personel, zastepstwa, sprzet, S$rodki czystoSci, materiaty higieniczne, transport,
ubezpieczenie, podatki i optaty.

Wynagrodzenie ptatne bedzie w 12 réwnych cze$ciach, po zakonczeniu kazdego miesigca
obowigzywania Umowy W wWysoKo$Ci ......... 7l netto, tj. covveiiiininann 7k brutto kazda czgs¢,
w terminie 21 dni od dnia otrzymania przez Zamawiajacego prawidtowo wystawionej faktury VAT,
przy czym w przypadku faktury ustrukturyzowanej za dzien jej otrzymania uznaje si¢ dzien
przydzielenia jej numeru identyfikujacego w KSeF. Zaptata nastgpi przelewem na rachunek
bankowy wskazany na fakturze, ujawniony w wykazie podatnikow VAT, jezeli obowiazek
ujawnienia rachunku ma zastosowanie. Za dzien zaptaty uznaje si¢ dzien obcigzenia rachunku
bankowego Zamawiajacego.

Podstawg wystawienia faktury jest zatwierdzone miesieczne zestawienie.

Miesigczne czgsci wynagrodzenia maja charakter ryczattowy. Zroznicowanie liczby godzin
$wiadczenia ustug w poszczegdlnych miesigcach, wynikajace z OPZ, harmonogramu oraz
kalendarza, nie wptywa na wysoko$¢ miesigcznej czgsci wynagrodzenia, z zastrzezeniem zmian
Umowy dopuszczonych przepisami Pzp i jej postanowieniami

W przypadku Wykonawcow wspolnie realizujgcych Umowg zaptata nastapi na rachunek wskazany
Zamawiajacemu we wspolnym pisemnym os$wiadczeniu tych Wykonawcoéw. Zaptata dokonana
zgodnie z tym o$wiadczeniem zwalnia Zamawiajacego z zobowiagzania w zakresie dokonangj
ptatnosci.

Wykonawca wystawi faktur¢ zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa, w tym za
posrednictwem Krajowego Systemu e-Faktur, zwanego dalej ,,KSeF”, jezeli przepisy naktadajg na
niego taki obowigzek. W przypadkach, w ktorych zgodnie z obowigzujacymi przepisami faktura jest
wystawiana poza KSeF, Wykonawca przekaze ja Zamawiajacemu na adres poczty elektronicznej:
....................................... . Faktura powinna zawiera¢ numer Umowy oraz wskazanie okresu
rozliczeniowego.

Jezeli faktura zawiera bledy uniemozliwiajace jej prawidtowe rozliczenie, Wykonawca jest
zobowigzany do ich usunigcia zgodnie z obowigzujacymi przepisami, w szczegolnosci przez

wystawienie faktury korygujace;j.

§8
KARY UMOWNE
Zamawiajacemu przystugujg od Wykonawcy kary umowne:

a) w przypadku nienalezytego wykonania czynnosci objetych Umowa — w wysokosci 200,00
ztotych za kazde pomieszczenie, za kazdy rozpoczety dzien, ale facznie nie wigcej niz

20 % tacznego wynagrodzenia brutto Wykonawcy, o ktérym mowa w § 7 ust. 1 Umowy,



b)

d)

w przypadku niewywigzywania si¢ przez Wykonawce z obowigzku zapewnienia $rodkow
czystosci oraz higienicznych pomimo wezwania do ich uzupeklienia. Wykonawca zaptaci z
tego tytutu kare umowng w wysokosci 200,00 zt za kazdy przypadek, ale tacznie nie wiecej niz
20 % tacznego wynagrodzenia brutto Wykonawcy, o ktérym mowa w § 7 ust. 1 Umowy,

w przypadku pozostawienia niezabezpieczonego mienia Zamawiajacego po zakonczeniu
$wiadczenia ustug w danym dniu — w wysokos$ci 1 000,00 ztotych, a jezeli nastepstwem jest
szkoda w mieniu Zamawiajgcego — w wysokosci 3 000,00 ztotych za kazdy przypadek, ale
acznie nie wigcej niz 20 % lacznego wynagrodzenia brutto

Wykonawcy, o ktérym mowa w 8§ 7 ust. 1 Umowy,

w innych niz opisane w powyzszym punkcie 1 lit. a), b), c) przypadkach nienalezytego
wykonywania Umowy, w wysokosci 500,00 ztotych za kazde naruszenie, ale tacznie nie wiecej
niz 20 % tacznego wynagrodzenia brutto Wykonawcy, o ktérym mowa w § 7 ust. 1 Umowy,
za kazdy stwierdzony przypadek oddelegowania do wykonywania przedmiotu umowy osob
niezatrudnionych na podstawie umowy o prace Wykonawca zobowigzany jest do zaptaty kary
umownej w wysokosci 1 000,00 zt (jeden tysigc ztotych 00/100), ale tacznie nie wigcej niz 20
% tacznego wynagrodzenia brutto Wykonawcy, o ktorym mowa w § 7 ust. 1 Umowy,

w przypadku odstgpienia od Umowy przez Zamawiajacego lub jej wypowiedzenia ze wzgledu
na okolicznosci, za ktére odpowiedzialnos¢ ponosi Wykonawca — w wysokosci 20% tacznego

wynagrodzenia Wykonawcy brutto.

Zamawiajacy moze dochodzi¢ roszczen uzupetniajagcych w przypadku, gdy szkoda z tytutu

niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy przekroczy wysoko$§¢ zastrzezonych kar

umownych.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do kompensaty naliczonych kar umownych z wynagrodzenia

Wykonawcy.

Zamawiajacy moze rozwigza¢ umowe bez zachowania okresu wypowiedzenia, jezeli Wykonawca

nie wykonuje lub nienalezycie wykonuje umowe¢ mimo upomnienia i wyznaczenia dodatkowego

terminu na usunigcie naruszen. O§wiadczenie Zamawiajacego wymaga formy pisemne;.

Laczna maksymalna wysoko$¢ kar umownych naliczonych Wykonawcy na podstawie Umowy nie

moze przekroczy¢ 20% lacznego wynagrodzenia brutto okreslonego w § 7 ust. 1 Umowy.

1.
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KLAUZULA WALORYZACYJINA - ZMIANA CEN MATERIALOW LUB KOSZTOW
ZWIAZANYCH Z REALIZACJA ZAMOWIENIA

Zamawiajacy, zgodnie z art. 439 ust. 1 - 5 ustawy PZP, przewiduje mozliwo$¢ wprowadzenia
zmiany wynagrodzenia Wykonawcy w zwigzku ze zmiang cen materiatow lub kosztow

zwigzanych z realizacjg zamowienia.



2. Zmiana wynagrodzenia moze zosta¢ dokonana na wniosek ktorejkolwiek ze Stron

z uwzglednieniem ponizej wskazanych zasad:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Strona jest zobowigzana do ztozenia pisemnego wniosku wraz z dokumentacja wskazujaca
na wystgpienie zmian cen materiatow lub kosztow zwigzanych z realizacja zamowienia (np.
umowa, zamoOwienia itp.).

Wymagana dokumentacja powinna wyraznie wskazywac:

a) rodzaj materiatéw lub kosztow, ktorych koszty ulegty zmianie w stosunku do
przyjetych kalkulacji dotyczacych kosztow zwigzanych z realizacja zamowienia,

b) okreslenie sposobu w jaki zmiana cen materiatow lub kosztow wpltywa na koszty
zwigzane z realizacjg zamoOwienia, przy czym ten wptyw powinien mie¢ charakter
bezposredni i faktyczny dla niniejszej umowy,

C) poziom zmian cen materiatdw lub kosztow wraz z dostarczeniem dowoddéw
potwierdzajacych ich faktyczng zmiane, przy czym Zamawiajacy okre$la, ze
poziom ich zmiany przekraczajacy 15% w stosunku do zatozen przyjetych w
kalkulacji, uprawnia Stron¢ do zadania zmiany wynagrodzenia,

d) date zidentyfikowania wzrostu cen materialow lub kosztow oraz poczatkowy termin
ustalenia zmiany wynagrodzenia, przy czym Zamawiajacy okre$la, ze nie moze by¢
ona wczesniejsza niz 7 miesigcy od dnia podpisania umowy.

Jesli Wykonawca powierzyt podwykonawcy/com czg$¢ zamowienia i okres obowigzywania
umowy pomiedzy Wykonawca a podwykonawca/ami przekracza 6 miesigcy,
dokumentacja, o ktorej mowa w pkt 2) powinna wskazywac, czy zmiany cen materiatow i
kosztow dotycza takze zobowigzania podwykonawcy. Jesli dotycza to Wykonawca
powinien odpowiednio, zgodnie z pkt 2) udokumentowac ten wpltyw takze w odniesieniu
do wynagrodzenia naleznemu podwykonawcy.

Maksymalna warto$¢ zmiany wynagrodzenia, jaka dopuszcza Zamawiajacy w efekcie
zastosowania postanowien o zasadach wprowadzania zmian wysokos$ci wynagrodzenia, o
ktoérych mowa w niniejszym ustepie wynosi do 3 % wynagrodzenia wskazanego w umowie.
W terminie 14 dni od zlozenia wniosku, o ktérym mowa w pkt 1) wraz z dokumentacja, o
ktorej mowa w pkt 2) Strona moze zwréci¢ sie do drugiej Strony o przedstawienie
dodatkowego uzasadnienia / uzupetnienia wniosku o kolejne dokumenty, potwierdzajace
zaj$cie zmian oraz ich wplyw na koszty zwigzane z realizacjg zamowienia.

Strona w terminie 30 dni od dorgczenia mu wniosku, o ktorym mowa w pkt 1), a w
przypadku dodatkowych wyjasnien, o ktorych mowa w pkt 5) w terminie 30 dni od
dorgczenia mu przez druga Strong ostatniego dokumentu, zajmie pisemne stanowisko w

sprawie wniosku o zmian¢ wynagrodzenia.



3. W sytuacji, gdy jest bezspornym, ze wskazane przez Stron¢ zmiany cen materialow lub
kosztow majg wpltyw na koszty realizacji zamowienia, nastepuje zmiana postanowien umowy
dotyczacych wynagrodzenia wykonawcy w formie przewidzianej dla umowy.

4. W przypadku, gdy zgodnie z ust. 2 pkt 3), na skutek zmiany wynagrodzenia Wykonawcy
zmianie ulega takze wynagrodzenie podwykonawcy/ow, Wykonawca powinien w terminie 30
dni kalendarzowych od zmiany postanowien umowy, o ktérej mowa w ust. 3 przedstawic¢
dowody na to, ze w wymaganym terminie zaptacil nalezne podwykonawcy/om zmienione
wynagrodzenie. Je$li Zamawiajacemu nie zostang dostarczone przez Wykonawce w
wymaganym terminie dowody w tej sprawie lub w przypadku uzyskania przez Zamawiajacego
samodzielnie dowodow na brak zaptaty lub nieterminowa zaptate wynagrodzenia naleznego
podwykonawcom z tytulu zmiany wysoko$ci wynagrodzenia, Zamawiajacy dzialajac na
podstawie art. 436 pkt 4 lit. a) ustawy Pzp w zw. z art. 439 ust. 5 ustawy Pzp, moze natozy¢ na

Wykonawce kare umowna w wysokosci 1 000,00 zt brutto za kazdy dzien zwloki.

§10
PODWYKONAWCY
1. Wykonawca uprawniony jest do powierzenia podwykonawcom tej czesci zamowienia, na ktora

zezwalajg postanowienia obowigzujacych przepisow i na zasadach opisanych w niniejszej
umowie.

2. Wykonawca winien przedtozy¢ do akceptacji Zamawiajagcemu udokumentowany wniosek wraz
z uzasadniong propozycja zmiany podwykonawcow lub rezygnacji
z wykonania cze¢$ci zamdwienia przez podwykonawcow nie pdzniej niz 7 dni przed planowang
zmiang.

3. Zamawiajacy moze wnosi¢ do Wykonawcy o uzupetnieniu wniosku, o ktorym mowa wyze;j.
Zamawiajacy ztozy o$wiadczenie w przedmiocie zmiany w terminie 7 dni od otrzymania
propozycji zmiany lub uzupelnionego wniosku.

4. Wykonawca odpowiada za dziatania podwykonawcow lub ich zaniechania jak za wlasne.
Wykonawca zapewnia, ze podwykonawcy beda przestrzega¢ wszelkich postanowien Umowy.

6. Zamawiajacy nie odpowiada =za jakiekolwiek zobowigzania Wykonawcy wobec
podwykonawcdow, jak rowniez za zobowigzania podwykonawcoéw wobec 0sob trzecich.

7. W przypadku powierzenia przez Wykonawce realizacji ustug podwykonawcom, Wykonawca
jest zobowigzany do dokonania we wlasnym zakresie zaptaty wynagrodzenia naleznego
podwykonawcom z zachowaniem terminow platnosci okreslonych w zawartych z nimi
umowami.

8. Wykonawca o$wiadcza, ze za pomoca nastepujacych podwykonawcoéw wykona nastepujacy

zakres ustug:



1) ...., w zakresie ...., 2)

...., W zakresie ....

8§11
ZACHOWANIE POUFNOSCI
Wykonawca zobowigzuje si¢ do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, w tym danych

osobowych dotyczacych Zamawiajacego, ktérych ujawnienie mogtoby narazi¢ Zamawiajacego

na szkode lub odpowiedzialno$¢ prawng, w tym na podstawie przepisow o ochronie danych

osobowych, o ktorych Wykonawca lub jego personel, dowie si¢ w zwigzku lub przy okazji

realizacji umowy.

Wykonawca zobowiazuje si¢ do zachowania w tajemnicy informacji, o ktérych mowa w ust. 1

powyzej dotyczacych Zamawiajacego, jego pracownikow, interesantow, kontrahentow, tj. w

szczegoOlnosci wszelkich informacji o charakterze prawnym, technicznym, handlowym lub

organizacyjnym, jak rowniez informacji odnoszacych si¢ do personelu, danych osobowych,

danych organizacyjnych i finansowych.

Wykonawca o$wiadcza, iz podejmie wszelkie kroki dla zapewnienia, iz zadna z osob

$wiadczacych w jego imieniu ustugi utrzymania czystos$ci, nie wykorzysta ani nie ujawni

informacji o ktéorych mowa w ust. 1 i 2 osobom nieupowaznionym, réwniez po wygasnieciu

umowy.

Zobowigzanie Wykonawcy do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji dotyczacych

Zamawiajacego, nie dotyczy informacji, ktore:

a) s3 lub beda jawne lub publicznie znane, lub

b) byty znane Wykonawcy przed ich udostepnieniem przez Zamawiajgcego, na co istnieje
pisemne potwierdzenie lub

C) Zamawiajacy przekazal je Wykonawcy z mozliwo$cig dalszego ujawnienia.

§12
OCHRONA DANYCH
Wykonawca o§wiadcza, iz zna oraz stosuje przepisy dotyczace ochrony danych osobowych, w
szczegblnosci Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE, zwanego dalej Ogélnym rozporzadzeniem lub RODO.
Na pisemne zgdanie Zamawiajacego, Wykonawca niezwlocznie, stosownie do zadania zwroci
lub zniszczy dokumenty i dane, wlaczajac wszelkie ich kopie dowolnego rodzaju (w tym

wszelkie dane i informacje zapisane w pamieci komputera lub na innych nosnikach informacji)
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zawierajace informacje Zamawiajacego, jezeli Wykonawca byt w posiadaniu takich
danych/informacji. Niezwlocznie po dokonaniu powyzszych czynnosci Wykonawca
zobowigzuje si¢ ztozy¢ Zamawiajacemu na pisSmie oswiadczenie potwierdzajace ich dokonanie.
Wykonaweca jest zobowigzany ograniczy¢ dostep do informacji dotyczacych Zamawiajacego
jedynie do tych swoich przedstawicieli, pracownikow, wspotpracownikow, ktorym jest to
niezbedne w zwigzku ze $wiadczeniem ushug na rzecz Zamawiajacego, zapewniajac, iz
wskazane wyzej osoby beda zobowigzane do zachowania poufnosci na warunkach okre$lonych
w Umowie. Za dziatanie tych os6b Wykonawca odpowiada jak za wlasne dziatanie.

W przypadku naruszenia obowigzku zachowania w tajemnicy informacji o ktorych mowa w §
11 ust. 1 i 2 przez Wykonawce, Zamawiajacy jest uprawniony do dochodzenia odszkodowania
w petnej wysoko$ci i naprawienia szkody zgodnie z obowigzujacymi przepisami Kodeksu
cywilnego.

Kazda ze Stron wykona w imieniu drugiej Strony obowigzek informacyjny wobec oséb, ktorych
dane osobowe udostegpnia drugiej Stronie, z zachowaniem zasady rozliczalno$ci wynikajacej z
rozporzadzenia o ochronie danych z dnia 27 kwietnia 2016 r. (dalej takze jako ,,RODO”) oraz
innych przepisow powszechnie obowigzujacych. Realizacja obowigzku informacyjnego nastapi
poprzez:

a. zapoznanie przez Wykonawcg o0soOb, ktorych dane osobowe sa udostgpniane
Zamawiajacemu, z trescia klauzuli obowigzku informacyjnego Zamawiajacego, ktory
stanowi zatgcznik nr 5 do Umowy, przy jednoczesnym poinformowaniu tych osob, ze
zrodtem pochodzenia ich danych osobowych przekazanych przez
Wykonawce do Zamawiajacego jest Wykonawca;

b. zapoznanie przez Zamawiajacego o0sob, ktorych dane osobowe sa udostgpniane
Wykonawcey, z trescig klauzuli obowigzku informacyjnego Wykonawcy, ktory
wykonawca zobowigzuje si¢ przekaza¢ Zamawiajgcemu wraz z podpisaniem niniejszej
umowy, przy jednoczesnym poinformowaniu tych osob, ze zrodtem pochodzenia ich
danych osobowych przekazanych przez Zamawiajacego do Wykonawcy jest
Zamawiajacy, z zastrzezeniem, ze zobowigzanie Zamawiajacego okreslone w
niniejszym punkcie obowigzuje pod warunkiem przekazania Zamawiajgcemu przez

Wykonawce klauzuli obowigzku informacyjnego Wykonawcy.

§13
ZMIANY UMOWY
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1. Na podstawie art. 455 ust. 1 pkt 1 ustawy Pzp Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ dokonania zmian
postanowien Umowy w stosunku do tresci oferty Wykonawcy na zasadach okreslonych w niniejszym
paragrafie.

2. Dopuszcza si¢ zmian¢ godzin wykonywania ustug w ciggu dnia lub dni tygodnia, w ktérych ustugi
sa wykonywane, jezeli zmiana ta jest uzasadniona:

1) zmiang godzin otwarcia lub funkcjonowania Zamawiajacego;

2) organizacja wydarzen, wystaw, spotkan, prac konserwatorskich lub innych przedsiewzigcé
Zamawiajacego;

3) zmiang sposobu uzytkowania budynku lub pomieszczenia;

4) wzgledami organizacyjnymi, bezpieczenstwa albo koniecznoscig zapewnienia niezaktdconego
funkcjonowania Zamawiajacego.

Zmiana, o ktorej] mowa w niniejszym ustgpie, nie moze powodowaé zwigkszenia wynagrodzenia

I moze zosta¢ wprowadzona wytacznie pod warunkiem, ze nie prowadzi do zmiany tacznego zakresu

ani wymiaru uslug wynikajacego z OPZ i harmonogramu $wiadczenia ustug, nie zwicksza

pracochtonno$ci ustug ani kosztoéw ich realizacji oraz nie wymaga zapewnienia dodatkowego

personelu albo sprzetu.

3. Dopuszcza si¢ zmiang sposobu wykonywania, kolejnosci lub czestotliwosci czynnosSci
porzadkowych okreslonych w OPZ lub harmonogramie §wiadczenia ustug, jezeli jest to uzasadnione:
1) zmiang sposobu albo intensywnos$ci uzytkowania pomieszczen;

2) zmiang liczby 0sob korzystajacych z budynkéw lub pomieszczen;

3) zmiang godzin otwarcia Zamawiajgcego;

4) wzgledami sanitarnymi, epidemiologicznymi lub bezpieczenstwa;

5) konieczno$cig ochrony powierzchni, wyposazenia albo obiektoéw Zamawiajgcego;

6) zmiang przepisoOw prawa, zalecen lub decyzji wtasciwych organow;

7) konieczno$cig zastgpienia danej czynno$ci inng czynno$cig zapewniajacg co najmniej
rownowazny standard czystosci.

Zmiana moze zosta¢ wprowadzona wylgcznie w ramach lacznego zakresu i wymiaru ustug

wynikajacego z OPZ i harmonogramu $wiadczenia ustug oraz pod warunkiem, ze nie powoduje

zwigkszenia pracochtonnosci, kosztow realizacji, liczby wymaganych godzin, liczby osob

skierowanych do realizacji Umowy ani wymagan dotyczacych sprzgtu i materiatdw. Zmiana nie

moze prowadzi¢ do natozenia na Wykonawce obowigzku wykonywania dodatkowych czynnosci,

ktore nie s objete przedmiotem Umowy. Zmiana nie moze powodowac zwickszenia wynagrodzenia.

4. Dopuszcza si¢ zmiang urzadzen, srodkow czystosci, materiatow higienicznych lub technologii
wykonywania ustug wskazanych w dokumentach zamoéwienia albo wykazie Wykonawcy, jezeli:

1) urzadzenie, $rodek, materiat lub technologia zostalty wycofane z produkc;ji albo obrotu;

2) ich dostepnos¢ zostata istotnie ograniczona;
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3) stosowanie dotychczasowego rozwigzania mogloby uszkodzi¢ powierzchni¢ lub wyposazenie
albo spowodowac zagrozenie dla os6b lub mienia;

4) dostepne stato si¢ rozwigzanie zapewniajace lepsza jakos$¢, bezpieczenstwo lub ochrong
powierzchni;

5) potrzeba zmiany wynika ze zmiany przepisow prawa, zalecen producenta powierzchni lub
wyposazenia albo decyzji wtasciwego organu.

Zastosowane urzadzenia, §rodki, materiaty lub technologie musza spelnia¢ wymagania nie nizsze niz

okreslone w SWZ, OPZ i ofercie oraz zapewnia¢ co najmniej rtOwnowazny standard realizacji ustug.

Zmiana wymaga uprzedniej zgody Zamawiajacego. Jezeli zmiang proponuje Wykonawca, wszelkie

zwigzane z nig koszty ponosi Wykonawca. Zamawiajacy moze zada¢ zastosowania rozwigzania

rownowaznego albo lepszego, pod warunkiem ze nie prowadzi to do zwigkszenia kosztow realizacji

Umowy po stronie Wykonawcy. Zmiana nie moze prowadzi¢ do zwigkszenia wynagrodzenia.

. Dopuszcza si¢ zmiang podwykonawcy, zakresu podwykonawstwa albo wprowadzenie

podwykonawcy, pod warunkiem zachowania wymagan Pzp, SWZ oraz § 10 Umowy. Jezeli zmiana

dotyczy podmiotu, na ktérego zasoby Wykonawca powotywat si¢ w celu wykazania spetniania

warunkow udzialu w postgpowaniu, Wykonawca jest zobowigzany wykazac, ze nowy podmiot albo

Wykonawca samodzielnie spetnia te warunki w stopniu nie mniejszym niz podmiot zastepowany

oraz ze wobec nowego podmiotu nie zachodzg wiasciwe podstawy wykluczenia. Zmiana

podwykonawcy, zakresu podwykonawstwa albo wprowadzenie podwykonawcy nie stanowi

podstawy do zmiany wynagrodzenia ani terminu realizacji Umowy.

. Strona wystepujaca z wnioskiem o zmiang¢ Umowy przedstawi:

1) opis proponowanej zmiany;

2) wskazanie okolicznosci uzasadniajgcych zmiane;

3) zakres wptywu zmiany na sposob, termin lub koszt realizacji Umowy;

4) dokumenty lub informacje potwierdzajgce wystgpienie okoliczno$ci stanowigcych podstawe
zmiany, jezeli ich przedstawienie jest mozliwe.

. Zmiana Umowy wymaga zgodnego oswiadczenia Stron i zawarcia aneksu w formie pisemnej pod

rygorem niewaznos$ci, z wyjatkiem:

1) zmiany 0s6b wyznaczonych do biezacego kontaktu;

2) zmiany danych adresowych, numeréw telefonu lub adreséw poczty elektronicznej;

3) zmiany numeru rachunku bankowego Wykonawcy, z zachowaniem wymagan dotyczacych

wykazu podatnikdéw VAT;
4) zmiany personelu, sprzetu lub podwykonawcy dokonanej zgodnie z postanowieniami Umowy,
jezeli nie powoduje ona zmiany zakresu §wiadczenia ani wynagrodzenia;
5) zmiany godzin wykonywania ustug, o ktérej mowa w ust. 2, jezeli nie powoduje ona zmiany

wynagrodzenia.

13



6) zmiany wskazane w pkt 1-5 wymagaja udokumentowanego zawiadomienia drugiej Strony,
a w przypadkach wskazanych w Umowie takze uprzedniej zgody Zamawiajacego.
. Postanowienia niniejszego paragrafu nie wytaczaja mozliwosci zmiany Umowy na innych
podstawach przewidzianych w art. 455 Pzp.
. Zmiany przewidziane w niniejszym paragrafie nie moga prowadzi¢ do zmiany ogolnego charakteru
Umowy, W szczeg6lnos$ci do zastagpienia ustug sprzatania §wiadczeniem innego rodzaju ani do

rozszerzenia przedmiotu Umowy o ustugi funkcjonalnie niezwigzane z zamowieniem podstawowym.

§14
POSTANOWIENIA KONCOWE
. Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmiacych egzemplarzach, dwa dla Zamawiajacego i jeden dla
Wykonawcy.

. Strony wskazuja nastgpujace osoby odpowiedzialne za realizacje niniejszej Umowy:
Wykonaweca — ............... ,
ZamawiajacCy — ceeeeeeeerncnnnnn.

Zmiany osob wskazanych w ust. 2 nie wymagaja zmiany umowy, jedynie powiadomienia drugiej
strony droga elektroniczna.
. W przypadku kierowania drugiej stronie Umowy o$wiadczen drogg inna niz przesytka polecong

obowigzuja nastepujace adresy oraz numery:

Wykonawca —e-mail: ...................co
Zamawiajacy —e-mail: ...
. Wykonawca nie moze dokona¢ zbycia praw i obowigzkéw wynikajacych z Umowy lub jedynie cesji
wierzytelnosci bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajacego.

. Z zastrzezeniem zmian, dla ktérych § 13 Umowy przewiduje udokumentowane zawiadomienie albo
uprzednig zgode Zamawiajacego bez koniecznosci zawarcia aneksu, zmiana Umowy wymaga formy
pisemnej pod rygorem niewaznosci .

. Spory powstate na tle realizacji Umowy Strony poddajg pod rozstrzygnigcie sagdowi wlasciwemu dla

siedziby Zamawiajacego.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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Zataczniki do umowy:

Zatacznik nr 1 — szczegdlowy opis przedmiotu zamoéwienia,

Zalacznik nr 2 — wykaz powierzchni i armatury sanitarnej,

Zalacznik nr 3 — harmonogram $wiadczenia ustug,

Zaltacznik nr 4 — wykaz 0s6b skierowanych do realizacji Umowy,

Zatacznik nr 5 — wykaz sprzetu skierowanego do realizacji Umowy,

Zalacznik nr 6 - klauzula informacyjna Zamawiajacego dot. przetwarzania danych osobowych.;

Zatacznik nr 7 — oferta Wykonawcy.
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