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Umowa nr ………../SPAK/2026 
 
 
Zawarta (w dniu  ………...) pomiędzy: 
Szczecińskim Przedsiębiorstwem Autobusowym „Klonowica” Spółka z o.o. z siedzibą 
w (71-241) Szczecinie przy ul. Klonowica 3c, wpisaną do rejestru przedsiębiorców 
Krajowego Rejestru Sądowego za numerem KRS 0000184808, akta rejestrowe prowadzone 
przez Sąd Rejonowy Szczecin-Centrum w Szczecinie, kapitał zakładowy 49.889.400 złotych 
REGON 811907212, NIP 852-225-29-92 
reprezentowanym zgodnie z wpisem do Krajowego Rejestru Sądowego – rejestru 
przedsiębiorców przez 
Krzysztof Putiatycki – Prezes Zarządu 
zwanym w dalszej części umowy ZAMAWIAJĄCYM 
a, 
……………… z siedzibą w (………..) ………… przy ul. ……………, wpisaną do rejestru 
przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego za numerem KRS ……….., akta rejestrowe 
prowadzone przez Sąd Rejonowy dla ……….., kapitał zakładowy ………….. złotych 
REGON ……………., NIP ……………… 
reprezentowanym przez 
……………………  - ………………………………………. 
zwanym w dalszej części umowy WYKONAWCĄ 
o następującej treści: 
 
Wstęp: 
Wykonawca oświadcza, że świadczenia objęte niniejszą umową nie wymagają 
posiadania przez Wykonawcę lub jego podwykonawców zezwolenia lub wpisu do 
właściwego rejestru instytucji płatniczych o którym mowa w przepisach Ustawy z 
dnia 19 sierpnia 2011 r. o usługach płatniczych (t.j. Dz. U. z 2026 r. poz. 623). 

 
§ 1 

Przedmiot umowy 
1. Przedmiotem umowy jest sprzedaż, dostawa oraz zapewnienie realizacji 

przedpłaconych kart podarunkowych, zwanych dalej „kartami”, dla pracowników 
Zamawiającego, w łącznej maksymalnej liczbie do 328 sztuk (słownie: trzysta 
dwadzieścia osiem sztuk), o maksymalnej łącznej wartości nominalnej zasileń 
wynoszącej 332 600,00 zł (słownie: trzysta trzydzieści dwa tysiące sześćset złotych 
00/100), w następujących ilościach i wartościach nominalnych: 
a) nie mniej niż 16 sztuk i nie więcej niż 18 sztuk zasilanych do kwoty  1 200,00 zł; 
b) nie mniej niż 8 sztuk i nie więcej niż 10 sztuk zasilanych do kwoty  1 100,00 zł; 
c) nie mniej niż 295 sztuk i nie więcej niż 300 sztuk zasilanych do kwoty 1 000,00 zł. 
Wszystkie karty podarunkowe dostarczone w ramach zamówienia wykonawczego będą 
posiadały identyczny okres ważności. 

2. Pod pojęciem karty należy rozumieć elektroniczny nośnik narzędzia płatniczego w 
postaci karty plastikowej (wyposażonej w pasek magnetyczny, układ scalony lub moduł 
bezkontaktowy), umożliwiający dokonywanie bezgotówkowych transakcji płatniczych 
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za towary i usługi w punktach handlowo-usługowych. Karty przekazywane są przez 
Zamawiającego jego pracownikom (użytkownikom kart). 

3. Wykonawca oświadcza, że posiada pełne prawo dysponowania kartami 
podarunkowymi (jest ich emitentem lub został uprawniony przez emitenta do 
przeniesienia prawa własności albo prawa dysponowania kartami na Zamawiającego). 
Zamawiający jest uprawniony do nieodpłatnego przekazania kart lub prawa 
dysponowania nimi na rzecz swoich pracowników. 

4. Wykonawca oświadcza, że karty spełniają wszelkie wymogi prawa polskiego i 
umożliwiają płatności wyłącznie bezgotówkowe na terenie całego kraju. 

5. Karty muszą być trwale oznaczone unikalnym numerem seryjnym, a także datą 
ważności zgodną z deklaracją Wykonawcy złożoną w Formularzu Ofertowym, która 
wynosi co najmniej do dnia 30 czerwca 2027 r. Do daty ważności możliwe będzie 
dokonywanie płatności za zakupione towary lub usługi w ramach kwoty pieniędzy 
przypisanej do karty. 

6. Zamawiający, w terminie do 2 dni roboczych od dnia podpisania umowy, przekaże 
Wykonawcy drogą elektroniczną wykaz zawierający numery zamówionych kart wraz z 
przypisanymi do nich wartościami zasileń, sporządzony według aktualnego stanu 
zatrudnienia. 

7. Wykonawca, na podstawie wykazu, o którym mowa w pkt 5, przygotuje i dostarczy 
karty podarunkowe do siedziby Zamawiającego w nieprzekraczalnym terminie do dnia 
4 grudnia 2026 r. Koszt i ryzyko dostawy kart ponosi Wykonawca. 

8. Dostarczone karty muszą być zasilone środkami finansowymi w wysokościach 
zgodnych z wykazem Zamawiającego, jednak w celu zapewnienia bezpieczeństwa w 
trakcie transportu, muszą pozostać całkowicie zablokowane (nieaktywne). 

9. Karty zostaną dostarczone w indywidualnych, wyraźnie opisanych na zewnątrz 
kopertach (zawierających: numer karty i wartość zasilenia). Każda koperta będzie 
przekazana wraz z instrukcją użytkowania karty, a całość umieszczona w ozdobnym 
świątecznym etui. Wraz z dostawą Wykonawca przekaże zbiorcze listy z numerami kart 
i kwotami zasileń oraz systemowe potwierdzenie dokonania zasileń. 

10. Upoważniony pracownik Zamawiającego dokona odbioru dostarczonych kart. 
Potwierdzenie otrzymania kart zostanie udokumentowane podpisaniem przez Strony 
protokołu zdawczo-odbiorczego ilościowego. 

11. Niezwłocznie po podpisaniu protokołu bez uwag, Zamawiający przekaże Wykonawcy 
drogą elektroniczną (e-mail) potwierdzenie odbioru wraz z wnioskiem o aktywację kart. 

12. Wykonawca dokona zdalnej aktywacji kart w dniu następnym po dniu otrzymania od 
Zamawiającego wiadomości e-mail z wnioskiem o aktywację, o którym mowa w pkt 10. 
Wykonawca niezwłocznie potwierdzi fakt aktywacji raportem systemowym przesłanym 
drogą elektroniczną. 

13. Karty nie mogą być obciążone żadnymi dodatkowymi kosztami po stronie 
Zamawiającego ani użytkowników kart, zarówno w trakcie ich obowiązywania, jak i po 
aktywacji, w szczególności opłatami za: aktywację kart, korzystanie z kart, realizację 
płatności, sprawdzenie salda oraz zmianę kodu PIN (opłaty te wynoszą 0,00 PLN). 

14. Każda karta musi być zabezpieczona indywidualnym kodem PIN, dostarczonym wraz z 
kartą w sposób bezpieczny, uniemożliwiający dostęp osobom nieuprawnionym. 
Użytkownik karty musi mieć możliwość samodzielnej i bezpłatnej zmiany kodu PIN (np. 
w terminalu płatniczym, dedykowanym serwisie internetowym lub aplikacji mobilnej). 

15. W przypadku zgubienia, zniszczenia lub kradzieży karty w okresie jej ważności, 
Wykonawca zobowiązany jest w terminie 7 dni od zgłoszenia wydać bezpłatnie nową 
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kartę i przeksięgować niewykorzystane przez użytkownika środki z karty utraconej, z 
zachowaniem dotychczasowego okresu ważności tych środków. 

16. Wykonawca gwarantuje i odpowiada za to, że sprzedawca w punkcie handlowym, 
emitent kart lub administrator nie będą pobierać żadnych opłat, prowizji lub stosować 
dyskonta wobec użytkowników kart w związku z realizacją płatności kartami za towary 
lub usługi. 

17. Karty muszą posiadać systemową blokadę uniemożliwiającą dokonywanie wypłat 
gotówki z bankomatów oraz realizacji przelewów. Ponadto karty muszą posiadać 
blokadę transakcji (opartą m.in. o kody kategorii sprzedawcy - MCC) w punktach 
handlowych i usługowych, których przeważająca działalność polega na sprzedaży 
wyrobów tytoniowych, napojów alkoholowych (np. specjalistyczne sklepy monopolowe, 
salony z wyrobami tytoniowymi) oraz w punktach prowadzących gry losowe i zakłady 
wzajemne. 

18. Wykonawca gwarantuje, że karty będą akceptowane jako środek płatniczy na terenie 
całej Polski, w tym bezwzględnie na terenie miasta Szczecina, w sieci placówek 
obejmującej co najmniej: wielobranżowe sklepy spożywcze (w tym 
supermarkety/dyskonty), drogerie, apteki, stacje paliw oraz placówki kulturalno-
rozrywkowe lub gastronomiczne (z wyłączeniem podmiotów wskazanych w pkt 16). 

19. Wykonawca zobowiązany jest udostępnić użytkownikom kart bezpłatne narzędzie 
teleinformatyczne (np. ogólnodostępną stronę internetową, wyszukiwarkę lub aplikację 
mobilną) umożliwiające bieżącą weryfikację aktualnej sieci punktów akceptujących 
karty na terenie kraju i miasta Szczecina. Informacja o sposobie dostępu do tego 
narzędzia musi zostać przekazana Zamawiającemu najpóźniej w dniu dostawy kart, jako 
element instrukcji użytkowania kart. 

 
§ 2 

Wynagrodzenie i warunki płatności 
1. Całkowita maksymalna kwota przekazana Wykonawcy z tytułu realizacji przedmiotu 

umowy wynosi ........................ zł brutto (słownie: 
................................................................................), zgodnie z ofertą Wykonawcy, na co składa się: 
a) Kwota nominalna zasileń kart (środki finansowe): kwota ........................ zł 

(słownie: ................................................................................), która nie podlega opodatkowaniu 
podatkiem VAT i zostanie udokumentowana notą księgową (obciążeniową); 

b) Łączna cena za wydanie, dostawę, aktywację i obsługę kart: kwota ........................ 
zł brutto (w tym należny podatek VAT), która zostanie udokumentowana fakturą 
VAT. 

1. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1, płatne będzie ze środków Zakładowego 
Funduszu Świadczeń Socjalnych (ZFŚS) Zamawiającego. 

2. Podstawą do wystawienia przez Wykonawcę odpowiednio noty księgowej oraz faktury 
VAT jest podpisany przez obie Strony bez zastrzeżeń protokół zdawczo-odbiorczy, o 
którym mowa w § 1 ust. 6 niniejszej umowy. 

3. Zapłata należności nastąpi przelewem w terminie 7 dni od dnia prawidłowego odbioru 
kart oraz doręczenia Zamawiającemu prawidłowo sporządzonej noty księgowej oraz 
faktury VAT, na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na dokumentach 
rozliczeniowych. 

4. Zapłata nastąpi wyłącznie na rachunek Wykonawcy ujawniony w odpowiednim 
rejestrze Szefa Krajowej Administracji Skarbowej (tzw. Biała lista podatników KAS). W 
przypadku wskazania rachunku nieujawnionego w ww. rejestrze, Zamawiający ma 
prawo wstrzymać się z dokonaniem zapłaty do czasu podania rachunku spełniającego 
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powyższe kryteria, a okres ten nie będzie traktowany jako opóźnienie w zapłacie. 
5. Nie przewiduje się ponoszenia przez Zamawiającego jakichkolwiek innych kosztów 

związanych z realizacją przedmiotu umowy. W przypadku gdy w związku z realizacją 
zamówienia na Zamawiającego zostanie nałożony jakikolwiek dodatkowy obowiązek 
finansowy lub osoba trzecia zgłosi uzasadnione roszczenie, Wykonawca zwolni 
Zamawiającego z tego obowiązku lub zaspokoi roszczenie osoby trzeciej na własny 
koszt. 

6. Wykonawca oświadcza, że właściwym dla niego urzędem skarbowym jest: 
....................................................................................... 

7. Wykonawca zobowiązany jest do wystawienia i przesłania faktury VAT, o której mowa 
w ust. 1 pkt 2, w formie strukturyzowanej za pośrednictwem Krajowego Systemu e-
Faktur (KSeF), zgodnie z obowiązującymi przepisami ustawy o podatku od towarów i 
usług. W celu prawidłowego kierowania faktur w systemie KSeF, Wykonawca 
zobowiązany jest do wskazania unikalnego identyfikatora technicznego Zamawiającego 
lub właściwego numeru NIP: ............................. 

8. Strony zgodnie oświadczają, że nota księgowa (obciążeniowa), o której mowa w ust. 1 
pkt 1, jako dokument niebędący fakturą w rozumieniu przepisów o VAT, nie będzie 
procesowana w systemie KSeF i zostanie dostarczona Zamawiającemu w postaci 
elektronicznej (plik PDF) na adres e-mail: faktury@spak.pl. 

 
§ 3 

1. W przypadku braku możliwości realizacji kart podarunkowych w okresie ich 
ważności w jednostkach handlowo-usługowych na terenie miasta Szczecina z 
przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, lub w przypadku naruszenia przez 
Wykonawcę gwarancji dostępności branżowej, o której mowa w § 1 ust. 13 niniejszej 
umowy, Wykonawca zobowiązany jest na żądanie Zamawiającego do odbioru kart w 
części niewykorzystanej i niezwłocznego zwrotu Zamawiającemu ich pełnej wartości 
nominalnej. 

2. W przypadku stwierdzenia wad fizycznych lub prawnych dostarczonych kart, 
uniemożliwiających ich prawidłowe użytkowanie, Zamawiający ma prawo odstąpić 
od umowy w całości lub w części w terminie 14 dni od dnia wykrycia wady, 
jednakże nie później niż do dnia 30 czerwca 2027 r. W takim przypadku 
Wykonawca zobowiązany jest do niezwłocznego i bezwarunkowego zwrotu wartości 
nominalnej zasileń wadliwych lub niewykorzystanych kart oraz kosztów ich obsługi. 

3. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną: 
a) za każdy rozpoczęty dzień zwłoki w dostawie i wydaniu kart podarunkowych w 
stosunku do terminu określonego w § 1 ust. 5 – w wysokości 0,2% całkowitego 
maksymalnego wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 2 ust. 1 niniejszej 
umowy; 
b) za każdy rozpoczęty dzień zwłoki w rozpatrzeniu reklamacji lub wydaniu nowej 
karty w miejsce zgubionej/skradzionej w stosunku do terminów określonych 
odpowiednio w § 1 ust. 11 i ust. 16 – w wysokości 50,00 zł za każdy taki przypadek. 

4. Zgodnie z art. 436 pkt 3 ustawy z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień 
publicznych, łączna maksymalna wysokość kar umownych, których Zamawiający 
może dochodzić od Wykonawcy na podstawie niniejszej umowy, wynosi 20% 
całkowitego maksymalnego wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 2 ust. 1. 

5. Zamawiający zastrzega sobie prawo do dochodzenia odszkodowania 
uzupełniającego na zasadach ogólnych ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. – Kodeks 
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cywilny, jeżeli wysokość poniesionej szkody przekracza wysokość zastrzeżonych kar 
umownych. 

6. Wykonawca jest uprawniony do przeniesienia wierzytelności wynikających z 
niniejszej umowy na podmioty trzecie jedynie za uprzednią zgodą Zamawiającego, 
wyrażoną na piśmie pod rygorem nieważności. 

 
§ 4 

Postanowienia końcowe 
1. Wszelkie spory wynikłe w związku z realizacją niniejszej umowy będą rozstrzygane 

przez sąd powszechny właściwy miejscowo dla siedziby Zamawiającego. 
2. Niniejsza umowa zostaje zawarta, pod rygorem nieważności, w formie pisemnej 

lub elektronicznej (opatrzonej kwalifikowanymi podpisami elektronicznymi), 
zgodnie z art. 432 ustawy z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych. 
Za dzień zawarcia umowy uznaje się datę złożenia ostatniego podpisu 
(własnoręcznego lub kwalifikowanego podpisu elektronicznego). 

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową zastosowanie mają odpowiednie 
przepisy ustawy z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych oraz 
ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. – Kodeks cywilny. 

4. Wszelkie zmiany i uzupełnienia niniejszej umowy wymagają, pod rygorem 
nieważności, zachowania formy pisemnej lub elektronicznej, w postaci aneksów 
opatrzonych własnoręcznymi podpisami lub kwalifikowanymi podpisami 
elektronicznymi przez upoważnionych przedstawicieli obu Stron, z zastrzeżeniem 
dopuszczalności zmian określonych w ustawie Pzp oraz w dokumentach 
zamówienia. 

5. Specyfikacja Warunków Zamówienia (SWZ) wraz z załącznikami oraz oferta 
Wykonawcy stanowią integralną część niniejszej umowy. 

6. W przypadku rozbieżności lub sporów dotyczących interpretacji, pierwszeństwo 
mają postanowienia niniejszej umowy wraz ze Specyfikacją Warunków Zamówienia 
(SWZ), a dopiero w dalszej kolejności stosuje się postanowienia regulaminu lub 
ogólnych warunków umów emitenta/administratora kart. 

 
 

 
 WYKONAWCA                              ZAMAWIAJĄCY              
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