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UMOWA 

 
POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH  

w związku z realizacją usługi konserwacji i utrzymania w stałej sprawności 
eksploatacyjnej Miejskiego Systemu Monitoringu Wizyjnego Miasta Gdyni 

zawarta w dniu …………………………………………. 2026 roku pomiędzy 

Prezydentem Miasta Gdyni 

–zwanym dalej Powierzającym, którego obowiązki i kompetencje w zakresie objętym niniejszą Umową 

wykonuje Wydział Straży Miejskiej i Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Gdyni  

a 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

–zwanym dalej Podmiotem przetwarzającym lub Przetwarzającym 

zwanymi dalej łącznie Stronami, zaś oddzielnie Stroną. 

 

Strony zgodnie postanawiają, co następuje: 

§ 1. 

Charakter i cel umowy 

1. Strony zawierają niniejszą Umowę w celu uregulowania wzajemnych zobowiązań w zakresie 
przetwarzania danych osobowych w związku z realizacją umowy nr………………….., której 
przedmiotem jest świadczenie usługi konserwacji i utrzymania w stałej sprawności eksploatacyjnej 
Miejskiego Systemu Monitoringu Wizyjnego Miasta Gdyni oraz zadośćuczynienia wymogom 
prawnym, o których mowa w § 3. 

2. Powierzający powierza Przetwarzającemu do przetwarzania dane osobowe w zakresie, celu i na 

zasadach określonych w niniejszej Umowie.  

3. Przetwarzający zobowiązuje się przetwarzać powierzone mu dane osobowe w zakresie, celu i na 

zasadach określonych w niniejszej Umowie, zgodnie z instrukcjami Powierzającego oraz na jego 

udokumentowane polecenie. 

§ 2. 

Definicje 

Poniższe zwroty i wyrażenia użyte w niniejszej Umowie oznaczają: 

 

SMWM - zintegrowany System Monitoringu Wizyjnego Miasta służący do rejestrowania, monitorowania 
i archiwizowania obrazu (zdarzeń ) w celu zapewnienia porządku publicznego i bezpieczeństwa obywateli 
oraz ochrony przeciwpożarowej i przeciwpowodziowej. 

Dane osobowe – wszelkie informacje o zidentyfikowanej lub możliwej do zidentyfikowania osobie 
fizycznej („osobie, której dane dotyczą”); 

LAS – Lokalny Administrator Systemu SMWM w rozumieniu Polityki Bezpieczeństwa Informacji               w 
Urzędzie Miasta Gdyni – pracownik Wydziału Zarządzania Kryzysowego i Ochrony Ludności Urzędu Miasta 
Gdyni (WZKiOL) działający w granicach upoważnienia Administratora danych osobowych; 

Administrator danych osobowych - osoba fizyczna lub prawna, organ publiczny, jednostka lub inny 
podmiot, który samodzielnie lub wspólnie z innymi ustala cele i sposoby przetwarzania danych 
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osobowych; w zakresie monitoringu wizyjnego miasta Gdyni: podmiot uprawniony do dostępu do 
SMWM, wykorzystujący dane osobowe do swoich ustawowych celów; 

Przetwarzanie danych – oznacza operację lub zestaw operacji wykonywanych na danych osobowych lub 
zestawach danych osobowych w sposób zautomatyzowany lub niezautomatyzowany, takich jak: 
zbieranie, utrwalanie, organizowanie, porządkowanie, przechowywanie, adaptowanie lub 
modyfikowanie, pobieranie, przeglądanie, wykorzystywanie, ujawnianie przez przesłanie, 
rozpowszechnianie lub innego rodzaju udostępnianie, dopasowywanie lub łączenie, ograniczanie, 
usuwanie lub niszczenie; 

Rozporządzenie lub RODO - rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych        i 
w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 
rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1, z późn. zm.); 

SZBI - System zarządzania bezpieczeństwem informacji w Urzędzie Miasta Gdyni. 

Umowa lub Umowa powierzenia – niniejsza umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych 

 

§ 3 
Obowiązki Stron 

1. Na podstawie art. 28 ust. 3 RODO Powierzający powierza Przetwarzającemu do przetwarzania dane 

osobowe wskazane w § 3 ust. 2, a Przetwarzający zobowiązuje się do ich przetwarzania przez okres 

niezbędny do wypełnienia warunków umownych. 

2. Przetwarzający zobowiązuje się do przetwarzania danych osobowych następujących kategorii osób, 

których dane dotyczą:  

a) osób zarejestrowanych na nagraniach z kamer objętych SMWM w związku  z realizacją przez 

Gminę Miasta Gdyni celu zapewnienia porządku publicznego i bezpieczeństwa obywateli oraz 

ochrony przeciwpożarowej i przeciwpowodziowej w Gminie, 

b) osób wykorzystujących SMWM do realizacji bieżących obowiązków – użytkowników systemu. 

3. Zakres powierzonych Przetwarzającemu do przetwarzania danych osobowych obejmuje następujące 

dane, w odniesieniu do: 

a) osób zarejestrowanych na nagraniach SMWM: wizerunek, cechy szczególne osób (wygląd, ubiór 

itp.), dane identyfikacyjne pojazdów (tablice rejestracyjne itp.), lokalizacja i czas nagrania; 

b) użytkowników systemu SMWM: dane indentyfikacyjne i logi systemowe pracowników 

Administratorów danych osobowych uprawnionych do wykorzystywania systemu SMWM, LAS-

ów. 

4. Przetwarzający będzie wykonywał operacje przetwarzania dotyczące powierzonych danych 

osobowych niezbędne do osiągnięcia celu określonego w § 1 niniejszej Umowy  wyłącznie   w formie 

elektronicznej. Zakres przetwarzania obejmuje utrwalanie, przeglądanie, przesyłanie, zapisywanie i 

zabezpieczanie, udostępnianie w czasie rzeczywistym, przechowywanie, archiwizowanie, usuwanie 

poprzez nadpisywanie będące potencjalną konsekwencją czynności technicznych wynikających z 

zakresu merytorycznego niniejszej Umowy. 

5. Przetwarzający może przetwarzać dane osobowe wyłącznie w zakresie i celu przewidzianym w 

niniejszej Umowie powierzenia. 

6. Przy przetwarzaniu danych osobowych Przetwarzający zobowiązuje się do przestrzegania przepisów 

o ochronie danych osobowych, w szczególności rozporządzenia RODO. 

7. Przetwarzający oświadcza, że przy wykonywaniu przedmiotu umowy świadczenia usług będzie 

przestrzegał i dostosuje się do zasad bezpieczeństwa informacji obowiązujących u Powierzającego. 

8. Przetwarzający oświadcza, że dysponuje zasobami, doświadczeniem, wiedzą fachową i 

wykwalifikowanym personelem, które umożliwiają mu prawidłowe wykonanie umowy powierzenia 
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oraz wdrożenie odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych, by przetwarzanie spełniało 

wymogi RODO. Przetwarzający zobowiązuje się nadać upoważnienia do przetwarzania danych 

osobowych wszystkim osobom, które będą przetwarzały powierzone dane w celu realizacji niniejszej 

umowy.  

9. Przetwarzający oświadcza, że podjął skuteczne środki techniczne i organizacyjne, o których mowa w  

§ 3 ust. 8 Umowy, zabezpieczające dane osobowe przed ich udostępnieniem osobom 

nieupoważnionym, zabraniem przez osobę nieuprawnioną, przetwarzaniem z naruszeniem 

przepisów prawa oraz uszkodzeniem, zniszczeniem, utratą lub nieuzasadnioną modyfikacją. 

Przetwarzający oświadcza, że zastosowane przez niego środki pozostają zgodne z RODO.  

10. Przetwarzający zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy danych osobowych oraz sposobów ich 

zabezpieczenia, w tym także po wygaśnięciu umowy powierzenia, oraz zobowiązuje się zapewnić, aby 

jego pracownicy oraz inne osoby upoważnione do przetwarzania powierzonych danych osobowych, 

zobowiązały się do zachowania w tajemnicy danych osobowych oraz sposobów ich zabezpieczenia, 

w tym także po wygaśnięciu umowy powierzenia.  

11. Przetwarzający zobowiązuje się: 

1)  przetwarzać dane osobowe zgodnie z udokumentowanymi poleceniami Powierzającego, przy 
czym za takie udokumentowane polecenia uważa się polecenia przekazywane drogą 
elektroniczną lub na piśmie; 

2)  niezwłocznie przekazywać Powierzającemu, najpóźniej w ciągu 8 godzin od wykrycia 
zdarzenia, informacje o naruszeniu ochrony powierzonych Przetwarzającemu danych 
osobowych, w tym informacje niezbędne Powierzającemu do zgłoszenia naruszenia 
organowi nadzorczemu, o których mowa w art. 33 ust. 3 RODO. Zgłoszenie takie powinno 
być wysłane na adres mail wzkiol@gdynia.pl. 

3)  w miarę możliwości pomagać Powierzającemu, poprzez odpowiednie środki techniczne i 
organizacyjne oraz na podstawie odrębnych ustaleń, w wywiązywaniu się z obowiązku 
odpowiadania na żądania osób, których dane dotyczą, w zakresie wykonywania ich praw 
określonych w rozdziale III RODO; 

4)  niezwłocznie informować Powierzającego, jeżeli zdaniem Przetwarzającego wydane mu 
polecenie stanowi naruszenie RODO lub innych przepisów prawa; 

5)  stosować się do ewentualnych wskazówek lub zaleceń, wydanych przez organ nadzoru lub 
unijny organ doradczy zajmujący się ochroną danych osobowych, dotyczących 
przetwarzania danych osobowych, w szczególności w zakresie stosowania RODO. 

 
12.  Przetwarzający zobowiązuje się powiadamiać Powierzającego niezwłocznie o:  

1) wszczęciu kontroli przez Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych lub przez inny organ 
nadzorczy zajmujący się ochroną danych osobowych w związku z powierzeniem 
Przetwarzającemu przetwarzania danych osobowych, a także o wszelkich decyzjach lub 
postanowieniach administracyjnych wydanych wobec Przetwarzającego w związku z 
powyższym; 

2) wszczętych lub toczących się postępowaniach administracyjnych, sądowych lub 
przygotowawczych związanych z powierzeniem Przetwarzającemu przetwarzania danych 
osobowych, a także o wszelkich decyzjach, postanowieniach lub orzeczeniach wydanych 
wobec Przetwarzającego w związku z powyższym; 

3) wszelkich incydentach dotyczących powierzonych do przetwarzania danych osobowych 
przez Powierzającego, w tym uzyskania przypadkowego lub nieupoważnionego dostępu do 
powierzonych danych osobowych, przypadkach zmiany, utraty, uszkodzenia lub zniszczenia 
powierzonych Przetwarzającemu danych osobowych. 

 
13. W przypadku planowania zmian w sposobie przetwarzania danych, Przetwarzający jest zobowiązany 

do wymogu projektowania prywatności, o którym mowa w art. 25 ust. 1 RODO i zobowiązuje się do 

informowania Powierzającego z wyprzedzeniem o planowanych zmianach, a wyprzedzenie to ma 

umożliwić Powierzającemu realną możliwość reagowania, jeżeli planowane zmiany w opinii 
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Powierzającego zagrażają bezpieczeństwu danych lub zwiększają ryzyko naruszenia praw i wolności 

osób fizycznych. 

14. Przetwarzający zobowiązuje się do prowadzenia dokumentacji opisującej sposób przetwarzania 

danych, w tym rejestru kategorii czynności przetwarzania danych osobowych zgodnie z wymogami 

art. 30 ust. 2 RODO. Przetwarzający udostępnia, na żądanie Powierzającego, prowadzony rejestr 

kategorii czynności przetwarzania danych, z wyłączeniem informacji dotyczących czynności 

przetwarzania danych osobowych nieobjętych niniejszą umową. 

15. Przetwarzający nie może przekazywać powierzonych mu do przetwarzania danych osobowych do 

podmiotów znajdujących się w państwach spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego. 

16. Przetwarzający może powierzyć przetwarzanie danych innemu podmiotowi przetwarzającemu 

wyłącznie na podstawie pisemnej umowy, jeśli jest to niezbędne dla osiągnięcia celu określonego w 

§ 1 niniejszej Umowy, za każdorazowym pisemnym uprzedzeniem Powierzającego. 

17. Przetwarzający zapewni i zagwarantuje, w szczególności stosując należyte zapisy w pisemnych 

umowach, że podmiot ten podejmie i wdroży przed rozpoczęciem świadczenia usług, środki 

zabezpieczające dane osobowe w stopniu co najmniej równoważnym środkom jak w niniejszej 

Umowie. 

18. Na Przetwarzającym spoczywa pełna odpowiedzialność wobec Powierzającego za wypełnienie przez 

inny podmiot swoich obowiązków w niniejszym zakresie. Listę tych podmiotów Przetwarzający 

przekaże Powierzającemu terminie 7 dni od daty podpisania stosownych umów i niezwłocznie będzie 

przesyłać na adres e-mailowy Powierzającego wszelkie zmiany w tym zakresie. 

19. Powierzający lub upoważniony przez niego pracownik lub audytor zewnętrzny ma prawo do 

przeprowadzenia kontroli przestrzegania przez Przetwarzającego zasad przetwarzania danych 

osobowych, o których mowa w umowie powierzenia oraz w obowiązujących przepisach prawa, w 

szczególności poprzez żądanie udzielenia informacji dotyczących przetwarzania przez 

Przetwarzającego danych osobowych, stosowanych środków technicznych i organizacyjnych, aby 

przetwarzanie toczyło się zgodnie z prawem lub dokonywania kontroli w miejscach, w których są 

przetwarzane powierzone dane osobowe, po wcześniejszym uzgodnieniu terminu przez strony na 10 

dni przed planowaną kontrolą. Przetwarzający dokona niezbędnych czynności w celu umożliwienia 

wykonania tego uprawnienia przez Powierzającego.  

20. Przetwarzający jest zobowiązany do zastosowania się do zaleceń Powierzającego dotyczących zasad 

przetwarzania powierzonych danych osobowych oraz dotyczących poprawy zabezpieczenia danych 

osobowych, sporządzonych w wyniku kontroli przeprowadzonych przez Powierzającego lub 

upoważnionego przez niego audytora. 

21. Przetwarzający odpowiada za szkody spowodowane swoim działaniem w związku z niedopełnieniem 

obowiązków, które RODO nakłada bezpośrednio na Przetwarzającego, lub gdy działał poza zgodnymi 

z prawem instrukcjami Powierzającego albo wbrew tym instrukcjom, a także za szkody 

spowodowane zastosowaniem lub nie zastosowaniem właściwych środków bezpieczeństwa. 

22. W przypadku wygaśnięcia Umowy, Przetwarzający zobowiązany jest, zależnie od decyzji 

Powierzającego, do usunięcia wszelkich powierzonych na mocy Umowy powierzenia danych 

osobowych lub do przekazania ich Powierzającemu w sposób i w formacie umożliwiającym ich dalsze 

przetwarzanie i wykorzystywanie do tych samych celów dla których przetwarzał je Przetwarzający. 

Przetwarzający nie przekazuje danych osobowych, które przetwarza jako niezależny administrator.  

23. Umowa powierzenia może zostać wypowiedziana przez Powierzającego ze skutkiem 
natychmiastowym bez okresu wypowiedzenia w przypadku:  

a) rażącego naruszenia przez Przetwarzającego postanowień niniejszej umowy powierzenia, w 
szczególności wykorzystania danych osobowych w sposób niezgodny z Umową; 
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b) wszczęcia postępowania przeciwko Przetwarzającemu w związku z naruszeniem ochrony 
powierzonych danych osobowych lub poufności informacji. 

24. Wypowiedzenie niniejszej umowy powierzenia przez Powierzającego jest równoznaczne z 
wypowiedzeniem umowy na świadczenie usług, o których mowa w §1 ust 1. 

 

§ 4. 
Postanowienia końcowe 

1. W przypadku uchwalenia powszechnie obowiązujących przepisów, których stosowanie na potrzeby 
niniejszej Umowy będzie konieczne, Strony zobowiązują się do zawarcia stosownego aneksu do 
Umowy w celu dostosowania treści do wymogów stawianych przez te przepisy. 

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszej Umowie mają zastosowanie przepisy RODO oraz przepisy 
ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny.  

3. Wszelkie zmiany Umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności. 

4. Dane osób do kontaktu w ramach niniejszej Umowy zostały wskazane w Załączniku nr 1. 
5. Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze 

Stron. 
6. Umowa wchodzi w życie z dniem jej podpisania. 
 

 

 

 

 

…………………………………………… 

 

………………………………………………… 

Powierzający Podmiot przetwarzający 
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Załącznik nr 1 do Umowy z dnia ………………..2026 r. 

 

Dane osób do kontaktu w ramach niniejszej Umowy*) 

 

1) Ze strony Administratora:  Robert Ronduda          robert.ronduda@gdynia.pl 

 IOD Administratora:                        Marta Bińkowska                                   iod@gdynia.pl 

 

2) Ze strony Przetwarzającego:             …….………………….                                   …........................... 

 IOD Przetwarzającego:                       ..……………………..                                   ……………………………  

 

 

*) Zmiana osób wyznaczonych do kontaktu w ramach niniejszej Umowy nie wymaga zmiany Umowy ani 
załączników do niej. Przetwarzający każdorazowo przekaże niezwłocznie Administratorowi pisemną 
informację o zmianie danych osób wyznaczonych do kontaktu. 

 

 


