Zatacznik nr 3 do umowy nr ..../ZP/2026

MIEJSKI OSRODEK SPORTU | REKREACJI W RYBNIKU, ul. Gliwicka 72, 44-200 Rybnik

UMOWA
POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH NR ..../OD/2026
zawarta w Rybniku wdniu .............. r.
pomiedzy:

Miastem Rybnik — Miejskim Osrodkiem Sportu i Rekreacji w Rybniku, ul. Gliwicka 72,
44-200 Rybnik, NIP: 642-001-07-58
reprezentowanym przez:

zwanym dalej ,Podmiot przetwarzajgcy” / ,Wykonawcg”
§1

1. W zwigzku z realizacjg Ustug, pomiedzy Administratorem i Podmiotem przetwarzajgcym,
Administrator powierza Podmiotowi przetwarzajgcemu przetwarzanie danych osobowych
zgodnie z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE, zwanego dalej RODO, w szczegdlnosci z art. 28 ust. 3 RODO.

2. Zamawiajgcy oswiadcza, ze jest administratorem danych, ktére powierza.

§2
Zakres i cel przetwarzania danych

1. Administrator (Zamawiajgcy) powierza Podmiotowi przetwarzajgcemu (Wykonawcy)
dane osobowe do przetwarzania, w trybie art. 28 RODO, wytgcznie w celu i zakresie
niezbednym do realizacji Umowy Gtdéwnej, to jest wdrozenia, konfiguracji, integraciji,
obstugi technicznej, konserwaciji, aktualizacji, usuwania awarii oraz $wiadczenia ustug
serwisu i opieki powdrozeniowej dla Elektronicznego Systemu Obstugi Klienta (ESOK).

2. Charakter przetwarzania danych obejmuje operacje wykonywane w ramach czynnosci
opisanych w pkt 1, w trakcie ktérych moze dojs¢ do czasowego, fizycznego lub
zdalnego dostepu do bazy danych oraz rejestrow zdarzen systemu ESOK. Cel i zakres
powierzenia wynikajg bezposrednio z Umowy Gtéwnej oraz udokumentowanych
polecen Zamawiajgcego.
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3. Powierzenie obejmuje nastepujgce kategorie osob, ktérych dane dotycza:

a. Klienci i kontrahenci korzystajgcy z ustug Plywalni (w tym osoby matoletnie oraz
cztonkowie rodzin w przypadku karnetéw grupowych/rodzinnych);

b. Pracownicy i wspotpracownicy Zamawiajgcego uprawnieni do obstugi i administraciji
systemu ESOK (np. kasjerzy, kadry).

4. Powierzenie obejmuje nastepujgce rodzaje danych osobowych przetwarzanych
w bazie danych oraz rejestrach zdarzen systemu ESOK:

a. Dane identyfikacyjne i kontaktowe: imiona, nazwiska, adresy e-mail, numery
telefonow, numery PESEL (w przypadku weryfikacji uprawnien do ulg), numery
transakciji;

b. Dane systemowe basenowe: numery i kody identyfikacyjne paskow basenowych
(transponderow RFID), kart chipowych oraz karnetéow, historia wejsé/wyjsc
z obiektu, przypisane taryfy i znizki;

c. Dane wizerunkowe: wizerunek twarzy zarejestrowany na potrzeby identyfikacji
wiascicieli foto-karnetéw (o ile funkcja ta zostanie uruchomiona w ESOK).

§3
Spos6b wykonywania Umowy w zakresie przetwarzania danych osobowych

1. Wykonawca zobowigzuje sie przetwarzac¢ powierzone mu dane osobowe zgodnie z niniejszg
umowa, przepisami o ochronie danych osobowych oraz innymi przepisami prawa
powszechnie obowigzujgcego, chronigcymi prawa osob, ktorych dane bedg przetwarzane.

2. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie, przy przetwarzaniu powierzonych danych
osobowych, do ich zabezpieczenia poprzez stosowanie odpowiednich srodkéw technicznych
i organizacyjnych zapewniajgcych adekwatny stopien bezpieczenstwa odpowiadajgcy ryzyku
zwigzanym z przetwarzaniem danych osobowych, zgodnie z art. 32 RODO.

3. Podmiot przetwarzajgcy dopusci do przetwarzania powierzonych danych osobowych
wytgcznie osoby posiadajgce upowaznienia.

4. Podmiot przetwarzajgcy zobowigze do zachowania w tajemnicy przetwarzanych
danych wszystkie osoby, ktore upowaznia do przetwarzania tych danych, w celu
realizacji niniejszej umowy, zaréwno w trakcie zatrudnienia ich u Wykonawcy, jak i po
jego ustaniu.

5. Podmiot przetwarzajgcy moze powierzy¢ (pod-powierzy¢) przetwarzanie danych innym
podmiotom jedynie za uprzednia, wyrazong na pi$mie pod rygorem niewaznosci, zgodg
Administratora. Zgoda wydawana jest w odniesieniu do scidle okreslonych osoéb lub
podmiotéow (podwykonawcéw) oraz okresla cel, zakres oraz warunki dalszego
powierzenia przetwarzania danych osobowych. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzany
jest powiadomi¢ Administratora kazdorazowo o planowanej zmianie podmiotow.

6. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie do nieprzekazywania danych osobowych
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powierzonych do przetwarzania do panstw trzecich, poza UE bez uprzedniej pisemnej
zgody Administratora oraz spetnienia warunkow wynikajgcych z przepisow o ochronie
danych osobowych.

. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie niezwtocznie (w terminie do 24 godzin od

stwierdzenia naruszenia) zawiadomi¢ Administratora telefonicznie lub mailowo o:

a) wszelkich przypadkach naruszenia ochrony danych osobowych powierzonych na
podstawie niniejszej umowy lub o ich niewtasciwym uzyciu;

b) wszelkich czynnosciach z wlasnym udziatem w sprawach dotyczgcych ochrony
danych osobowych powierzonych na podstawie niniejszej umowy, w szczegdlnosci
tych prowadzonych przed Organem Nadzorczym, urzedami panstwowymi, policjg
lub przed sgdem,;

c) kazdym zgdaniem otrzymanym od osoby, ktorej dane przetwarza, powstrzymujgc
sie jednoczesnie od odpowiedzenia na zgdanie.

. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie odpowiedzie¢ niezwtocznie i z dochowaniem

nalezytej starannosci na kazde pytanie Administratora dotyczgce przetwarzania
powierzonych mu na podstawie niniejszej umowy danych osobowych.

. Podmiot przetwarzajgcy umozliwi Administratorowi przeprowadzenie kontroli

zgodnosci przetwarzania powierzonych danych osobowych z niniejszg umowg oraz
przepisami o ochronie danych osobowych. Administrator zawiadomi Podmiot
przetwarzajgcy o zamiarze przeprowadzenia kontroli, co najmniej 7 dni roboczych
przed rozpoczeciem czynnosci kontrolnych.

Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie do zastosowania ewentualnych zaleceh
pokontrolnych dotyczgcych ochrony powierzonych danych osobowych oraz sposobu
ich przetwarzania, o ile zalecenia te sg racjonalne, jak rowniez zgodne z niniejszg
umowag i obowigzujgcymi przepisami prawa.

§4

Odpowiedzialnos¢ Podmiotu przetwarzajacego

. Podmiot przetwarzajgcy (Wykonawca) jest odpowiedzialny za przetwarzanie

powierzonych danych osobowych zgodnie z niniejszg umowg, a w szczegdlnosci za
zabezpieczenie danych osobowych przed ich udostepnieniem osobom
nieupowaznionym.

. Podmiot  przetwarzajgcy = (Wykonawca) ponosi petng  odpowiedzialnos¢

odszkodowawczg wzgledem Administratora (Zamawiajgcego) w przypadku
wystgpienia przeciwko niemu z roszczeniami prawnymi przez osoby trzecie lub
w przypadku natozenia administracyjnych kar finansowych przez Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych (PUODO), jezeli naruszenie bezpieczenstwa danych
osobowych w systemie ESOK nastgpito wskutek dziatan lub zaniechan Podmiotu
przetwarzajgcego (Wykonawcy)..
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§5

Czas obowigzywania Umowy powierzenia

Administrator powierza Podmiotowi przetwarzajgcemu przetwarzanie danych osobowych
zgodnie z niniejszg umowg na czas obowigzywania Umowy Gtéwne;j.

§6
Rozwigzanie Umowy

W przypadku rozwigzania lub wygasniecia umowy Podmiot przetwarzajgcy jest
zobowigzany do usuniecia lub zwrécenia wszelkich powierzonych danych osobowych
oraz usuniecia wszelkich ich istniejgcych kopii, z wytgczeniem danych, do ktorych
przechowywania jest obowigzany na podstawie obowigzujgcych przepiséw prawa. Zwrot
powierzonych danych moze nastgpic w siedzibie Iub oddziale Podmiotu
przetwarzajgcego. Szczegoéty zwrotu lub usuniecia danych mogg zosta¢ doprecyzowane
w chwili rozwigzania umowy.

§7
Postanowienia koincowe
1. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

2. W sprawie nieuregulowanych w niniejszej umowie majg zastosowanie przepisy
Kodeksu Cywilnego.

3. Spory wynikte z tytutu niniejszej umowy bedzie rozstrzygat Sad wtasciwy dla miejsca
siedziby Administratora.

Administrator Podmiot przetwarzajgcy
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