Nr sprawy A.261.2.2024
Załącznik nr 1 do SWZ

OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA

1. Pomieszczenia w budynku Sądu przy ul. Osiedle Siejnik I 18 (budynek A):
1.  ilość metrów kwadratowych powierzchni łącznie - 1 412,8 m², w tym:
0. powierzchnia wykładzin dywanowych/dywan – 72 m²
0. powierzchnia podłóg – wykładzina PCV – 365,8 m²
0. panele – 7 m²
0. powierzchnia podłóg – terakota (gres) – 968 m²  (w tym 300 m² w archiwum do sprzątania 2   razy w miesiącu - zmywanie podłóg oraz odkurzanie torów jezdnych regałów) 
1. glazura – 334,10 m²
1. okna PCV - 87 szt. – 199,85 m²  
1. drzwi - 90 szt.
1. fasada z aluminium i szkła – 75,34 m², w tym okna 21,84 m²
1. drzwi aluminiowe – 25,59 m²
1. łazienki – 13 szt.
1. umywalki – 13 szt.
1. miski ustępowe – 13 szt.
1. pisuary – 4 szt.
1. kosze na śmieci – 26 szt.
1. schody do budynku – 65,93 m² /granit/
1. dozownik do papieru toaletowego typu JUMBO – 13 szt.
1. dozownik do ręcznika papierowego typu ZZ – 13 szt.
1. dozownik do mydła w płynie 0,7 litra – 13 szt.
1. winda – stal nierdzewna
1. godziny sprzątania – od godz. 15:00, w tym 2 pomieszczenia do godz. 15.00.
2. Pomieszczenia w budynku Sądu przy ul. Osiedle Siejnik I 18 (budynek B):
1. ilość metrów kwadratowych powierzchni łącznie - 1 370 m², w tym:
a) powierzchnia podłóg – wykładzina PCV – 615 m²,
b) powierzchnia wykładzin dywanowych – 40 m²
c) powierzchnia podłóg – terakota (gres) – 715 m² (w tym 440 m² w archiwum do sprzątania 
2 razy w miesiącu)
1. glazura – 205 m²
1. okna PCV – 96 szt. – 189,7 m²  
1. drzwi – 84 szt.
1. fasada z aluminium i szkła – 18,14 m²
1. drzwi aluminiowe – 11,36 m²
1. łazienki – 6 szt.
1. kabina prysznicowa z brodzikiem – 2 szt.
1. umywalki – 10 szt.
1. miski ustępowe – 6 szt.
1. pisuary – 2 szt.
1. kosze na śmieci – 19 szt.
1. schody do budynku – 4,6 m² /granit/
1. dozownik do papieru toaletowego typu JUMBO – 6 szt.
1. dozownik do ręcznika papierowego typu ZZ – 10 szt.
1. dozownik do mydła w płynie 0,7 litra – 10 szt.
1. godziny sprzątania – od godz. 15:00, w tym 6 pomieszczeń do godz. 15.00,
1. pomieszczenie na sprzęt i środki czystości – jest zapewnione.
3. W budynkach Sądu przy ul. Osiedle Siejnik I 18 pracuje 57 osób.
4. Pomieszczenia w budynku Sądu przy ul. Sembrzyckiego 18:
1. ilość metrów kwadratowych powierzchni łącznie – 376,3 m²
· powierzchnia wykładzin dywanowych – 77,3 m²
· powierzchnia podłóg – terakota – 191 m²
· podesty regałów jezdnych - 108 m²
1. okna PCV – 12 szt. – 23,8m²
1. łazienki – 2 szt.
1. umywalki – 2 szt.
1. sedesy – 3 szt.
1. kosze na śmieci – 6 szt.
1. podajniki na papier toaletowy zwykły – 2 szt.
1. podajniki na mydło w płynie – 2 szt.
1. podajniki na ręczniki – zwykłe kuchenne – 2 szt.
1. pomieszczenie na sprzęt i środki czystości – jest zapewnione
1. godziny sprzątania – do godz. 15:00 
1. w budynku pracuje 5 osób.
5. Utrzymanie terenów przyległych do budynku Sądu przy ul. Osiedle Siejnik I 18
1. trawy – 2 127 m²
1. chodniki, droga, parking (polbruk) – 3 398 m²
1. Utrzymywanie części komunikacyjnych i zieleńców wokół budynku Sądu (koszenie trawy min. 2 razy w miesiącu, pielęgnacja trawników - podlewanie, nawożenie, grabienie itp.) 
1. W okresie zimowym posypywanie piaskiem i odśnieżanie części komunikacyjnych, w szczególności drogi, parkingów, schodów i chodników bezpośrednio prowadzących do budynku sądu.
6. Wykonawca zakupi, na własny koszt, środki czystości dopuszczone do użytkowania i obrotu na rynku polskim, zgodnie z aktualnie obowiązującymi przepisami tj. preparaty i płyny do mycia i dezynfekcji, w tym mydło w płynie i płyn do mycia naczyń, worki foliowe do segregacji odpadów, środki zapachowe, ręczniki papierowe (białe), papier toaletowy (biały), odświeżacze powietrza w aerozolu, odświeżacze powietrza do WC z atomizerem itp.
7. Zamawiający wymaga, aby korytarze w budynkach przy ul. Osiedle Siejnik I 18 sprzątane były przy użyciu maszyny czyszczącej.
8. Zamawiający wymaga, aby usługę sprzątania pomieszczeń w budynkach przy ul. Osiedle Siejnik I 18 wykonywały minimum 3 osoby, każda na co najmniej 0,5 etatu, natomiast w budynku przy ul. Sembrzyckiego 18 – minimum 1 osoba na co najmniej 0,25 etatu. 
9. W okresie od 1 października do 31 marca, 1 dodatkowa osoba na 0,375 etatu będzie sprzątała na tzw. dyżurze dziennym w budynku Sądu przy ul. Osiedle Siejnik I 18. Sprzątanie na bieżąco ciągów komunikacyjnych z wnoszonego błota, śniegu itp. Dyżur dzienny będzie trwał od godziny 10.00 do godziny 13.00.
10. Zamawiający wymaga, aby usługę sprzątania terenów przyległych do budynku Sądu przy ul. Osiedle Siejnik I 18 wykonywała minimum 1 osoba.
11. Zamawiający informuje, że dotychczasowe szacunkowe miesięczne zużycie wynosiło:
1. [bookmark: _Hlk116379367]Papieru toaletowego: małe rolki - 30 oraz duże rolki - 80,
1. Ręczniki papierowe: kuchenne zwykłe - 48 rolek małych oraz ręczniki składane ZZ (listki) – 150 pakietów
1. Mydło w płynie: 20 litrów,
1. Płyn do mycia naczyń: 25 litrów,
1. Zamawiający wymaga, aby papier toaletowy i ręczniki papierowe były koloru białego.

Wykaz czynności w zakresie utrzymania czystości i porządku w budynkach Sądu Rejonowego 
w Olecku przy ul. Sembrzyckiego 18 i przy ul. Osiedle Siejnik I 18 oraz posesji wokół budynku przy ul. Osiedle Siejnik I 18:
	Rodzaj czynności
	częstotliwość wykonywania

	Pomieszczenia użytkowe, klatki schodowe, korytarze
	Wg 
potrzeb
	1 x dziennie
	1 x w tygodniu
	1 x w         miesiącu
	1 x w 
roku
	3 x w roku

	Zamiatanie i mycie podłóg, mycie parapetów, schodów, poręczy, drzwi szklanych, windy
	
	x
	
	
	
	

	Mycie biurek, stołów, krzeseł, szaf i innych mebli, aparatów telefonicznych, wokand elektronicznych 
	
	x
	
	
	
	

	Odkurzanie wykładzin dywanowych 
i dywanów
	
	x
	
	
	
	

	Mycie drzwi 
	
	
	x
	
	
	

	Mycie grzejników
	
	
	
	x
	
	

	Opróżnianie koszy na śmieci i koszy niszczarek dokumentów oraz wynoszenie śmieci, mycie koszy, wymiana worków
	
	x
	
	
	
	

	Mycie okien, fasad aluminiowych ze szkłem, czyszczenie opraw oświetleniowych, kratek wentylacyjnych
	
	
	
	
	
	x

	Mycie fasady z aluminium i szkła (bez okien)
	x
	
	
	
	
	

	Odkurzanie, mycie ścian i sufitów
	x
	
	
	
	
	

	Konserwacja i nabłyszczanie podłóg 
	
	
	
	x
	
	

	Pranie wykładzin dywanowych i dywanów
	
	
	
	
	x
	

	Sprzątanie archiwum - odkurzanie 
i zmywanie 
	x - 2 razy w miesiącu
	
	
	
	
	

	Usuwanie skutków działania sił natury i zdarzeń losowych
	x
	
	
	
	
	

	Pomieszczenia sanitarne
	
	
	
	
	
	

	Mycie posadzek, glazury, sedesów, desek sedesowych, pisuarów, umywalek, baterii, kabin prysznicowych i luster
	
	x
	
	
	
	

	Mycie okien, opraw oświetleniowych, kratek wentylacyjnych
	
	
	
	
	
	x

	Mycie drzwi
	
	
	x
	
	
	

	Wynoszenie śmieci, mycie koszy, wymiana worków
	
	x
	
	
	
	

	Uzupełnianie odświeżaczy powietrza do wc
i dezodorantów w aerozolu, uzupełnianie papieru toaletowego i ręczników papierowych oraz mydła w płynie i płynu do mycia naczyń
	x
	
	
	
	
	

	Usuwanie skutków działania sił natury i zdarzeń losowych
	x
	
	
	
	
	

	Utrzymanie posesji wokół budynku przy ul. Osiedle Siejnik I 18
	
	
	
	
	
	

	Utrzymywanie części komunikacyjnych i zieleńców wokół budynku Sądu (koszenie trawy, pielęgnacja trawników - podlewanie, pielenie, odchwaszczanie, nawożenie, grabienie, rekonstrukcja ubytków w trawnikach itp.) 
	x  
(koszenie trawy min. 2 razy w miesiącu)
	
	
	
	
	

	W okresie zimowym odśnieżanie i posypywanie piaskiem części komunikacyjnych, w szczególności drogi, parkingów, schodów 
i chodników bezpośrednio prowadzących do budynku sądu – w przypadku nocnych opadów śniegu odśnieżanie i posypywanie piaskiem musi być wykonane na 15 minut przed godziną otwarcia Sądu (tj. do godz. 6.45)
	x
	
	
	
	
	

	Zamiatanie i mycie podjazdu dla niepełnosprawnych i schodów prowadzących do budynku, loggii, mycie poręczy przy schodach, podjeździe dla niepełnosprawnych. 
	x
	
	
	
	
	

	Oczyszczanie wpustów ściekowych
	x
	
	
	
	
	

	Usuwanie skutków działania sił natury i zdarzeń losowych
	x
	
	
	
	
	



12. Środki czyszczące, myjące, konserwujące używane przez Wykonawcę do realizacji zamówienia, winny posiadać atesty higieniczne, spełniać normy sanitarno - epidemiologiczne i wymagania bezpieczeństwa użytkowania, nie powinny stanowić zagrożenia dla życia, mienia i środowiska naturalnego oraz muszą posiadać aktualny termin ważności. W związku z powyższym wymogiem zamawiający zwraca szczególną uwagę na rodzaj stosowanych środków przy urządzeniach informatycznych (komputery stacjonarne, laptopy, wokandy elektroniczne, drukarki, aparaty telefoniczne itp.) zlokalizowanych w obiektach Sądu. Wymaga się, aby przy czyszczeniu tych urządzeń, stosowano odpowiednie środki zapobiegające nieestetycznemu wyglądowi (np. smugom) oraz awariom. Zamawiający wymaga, aby środki wykorzystywane do pielęgnacji ww. sprzętu były wyłącznie im dedykowane. 
13. Wykonawca ma obowiązek uwzględniać na bieżąco uwagi Zamawiającego, co do jakości stosowanych środków higienicznych.
14. Wykonawca, wskazane prace wykonywać będzie z należytą starannością, zgodnie z treścią zawartej umowy oraz złożonej oferty, a także z ogólnie przyjętymi standardami i zasadami wykonywania prac sprzątających i porządkowych. 
15. Usługi będą kontrolowane okresowo przez upoważnionego przedstawiciela Zamawiającego, 
a o stwierdzonych ewentualnych uchybieniach Wykonawca będzie powiadamiany niezwłocznie e-mailem. 
16. Prawidłowość wykonywania wszystkich usług objętych przedmiotem zamówienia będzie potwierdzana przez Zamawiającego poprzez podpisanie protokołu odbioru usług na koniec każdego miesiąca kalendarzowego. 
17. Wykonawca zobowiązany jest zapewnić, w trakcie realizacji przedmiotu umowy, na terenie budynków oraz na terenach przyległych należyty ład, porządek oraz przestrzeganie przepisów bhp i p.poż.
18. Wykonawca na bieżąco informuje (e-mail) Zamawiającego o problemach i okolicznościach, które mogą mieć wpływ na jakość wykonania przedmiotu zamówienia. 
19. Wykonawca będzie zobowiązany do zapewnienia ciągłej i wystarczającej obsady pracowników do wykonania usługi tak, aby przebiegała ona sprawnie i dokładnie.
20. Wykonawca wyposaży swój personel w estetyczne ubrania oraz identyfikatory.
21. Wykonawca zobowiązuje się do zatrudnienia przy sprzątaniu pomieszczeń sądu i terenów przyległych (otoczenia) wyłącznie osób nie karanych za przestępstwo przeciwko mieniu, przeciwko obrotowi gospodarczemu, przestępstwo popełnione w celu osiągnięcia korzyści majątkowych, przestępstwo skarbowe lub przestępstwo udziału w zorganizowanej grupie albo związku mającym na celu popełnienie przestępstwa lub przestępstwa skarbowego. Potwierdzeniem realizacji powyższego zobowiązania będzie dostarczenie, nie później niż 3 dni przed rozpoczęciem sprzątania, listy pracowników wyznaczonych do świadczenia tej usługi, zawierającej ich dane osobowe (imię i nazwisko, seria i nr dowodu osobistego) oraz oświadczenie o niekaralności.
22. Wykonawca utworzy i będzie prowadził rejestr prac, w którym będzie odnotowywał między innymi wykonanie prac okresowych i podlegających ustaleniom z Zamawiającym. W rejestrze będzie również odnotowywany nadzór Wykonawcy nad prowadzonymi pracami, z częstotliwością wynikającą z Oferty Wykonawcy. Rejestr będzie przechowywany u Zamawiającego, u osoby wyznaczonej w umowie do nadzoru nad realizacją danej części postępowania.
23. Zamawiający wymaga zapewnienia od Wykonawcy jednej osoby koordynującej pracę osób sprzątających, która zapewni stały bieżący nadzór nad osobami sprzątającymi oraz nad jakością wykonywanych prac objętych przedmiotem zamówienia (nie może to być osoba sprzątająca). Koordynator będzie wyposażony przez Wykonawcę w telefon komórkowy oraz będzie upoważniony do kontaktów z Zamawiającym. Do zadań koordynatora będzie należało w szczególności:
a. prowadzenie rejestru prac, o którym mowa w punkcie 22.
b. koordynowanie i nadzorowanie jakości świadczenia usługi,
c. przyjmowanie zgłoszeń o nieprawidłowo wykonanej usłudze,
d. odbieranie reklamacji dotyczących wykonania usługi,
e. szybkie załatwianie reklamacji, zgłoszonych przez Zamawiającego dotyczących jakości wykonywanych usług,
f. podpisywanie miesięcznych protokołów odbioru usług, stanowiących podstawę wystawienia przez Wykonawcę faktury i ewentualnego naliczenia przez Zamawiającego kar umownych 
i obniżenia wynagrodzenia.
g. przekazywanie Zamawiającemu aktualnych list pracowników wykonujących usługę,
h. szybkie reagowanie w przypadku nieobecności pracownika, niemożliwej do przewidzenia,
i. uzgadnianie harmonogramów wykonywania usług okresowych.


