
Znak postępowania GZGK.271.43.2026.P    Załącznik nr 4 do umowy 

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych 

 

zawarta  

 

pomiędzy: 

……………………………. 

 

zwanym dalej „Administratorem” 

a:  

………………………… 

zwaną dalej „Podmiotem przetwarzającym”, 

łącznie zwanymi dalej „Stronami” lub oddzielnie „Stroną”. 

 

Mając na uwadze, iż Strony zawarły w dniu ………………………… umowę ……………………………………, 

zwaną dalej Umową Główną, której realizacja wymaga udzielenia przez Administratora 

Podmiotowi przetwarzającemu dostępu do danych osobowych oraz biorąc pod uwagę 

konieczność ich zabezpieczenia jako zasobów podlegających ochronie prawnej Strony, na 

podstawie art. 28 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 

kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 

osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 

95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119, s. 1) (dalej jako 

„RODO”) zawierają Umowę powierzenia przetwarzania danych. Strony zgodnie postanowiły, co 

następuje: 

 

§ 1 

Powierzenie przetwarzania danych osobowych 

 

1. Niniejsza Umowa stanowi umowę powierzenia przetwarzania danych w rozumieniu art. 

28 ust. 3 RODO. 

2. Administrator oświadcza, iż jest administratorem danych w rozumieniu art. 4 pkt 7 RODO 

w zakresie danych, które powierza Podmiotowi przetwarzającemu do przetwarzania. 



3. Administrator powierza Podmiotowi przetwarzającemu przetwarzanie danych 

osobowych w celu i w zakresie niezbędnym do prawidłowego wykonania przez Podmiot 

przetwarzający obowiązków wynikających z Umowy Głównej, na zasadach określonych 

w niniejszej Umowie.  

4. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się przetwarzać powierzone dane wyłącznie na 

wyraźne polecenie Administratora, którym jest zlecenie Podmiotowi przetwarzającemu 

realizacji zadań określonych w Umowie Głównej. 

 

§ 2 

Oświadczenia i zobowiązania Podmiotu przetwarzającego  

 

1. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się przetwarzać powierzone mu dane osobowe 

zgodnie z Umową Główną, niniejszą Umową, RODO oraz z innymi przepisami prawa 

powszechnie obowiązującego, które chronią prawa osób, których dane dotyczą. 

2. Podmiot przetwarzający oświadcza, iż stosuje środki techniczne i organizacyjne, 

odpowiednie do zagrożeń oraz charakteru, zakresu, kontekstu i celu przetwarzania 

danych osobowych, zapewniające bezpieczeństwo danych osobowych, w szczególności 

przed ich przypadkowym lub niezgodnym z prawem zniszczeniem, utratą, modyfikacją, 

nieuprawnionym ujawnieniem lub nieuprawnionym dostępem, stosownie do art. 32 

RODO. 

3. Podmiot przetwarzający jest zobowiązany zorganizować i utrzymywać środki 

bezpieczeństwa i sposoby postępowania odpowiednie dla zapewnienia bezpiecznego 

przetwarzania danych osobowych otrzymanych od Administratora, a także dołoży 

wszelkich starań, by zapobiec jakiemukolwiek nieautoryzowanemu wykorzystaniu, 

ujawnieniu czy dostępowi do tych danych ze strony osób nie posiadających w tym 

zakresie stosownego upoważnienia lub uprawnienia do przetwarzania danych 

osobowych.  

4. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się dołożyć należytej staranności przy 

przetwarzaniu powierzonych na podstawie niniejszej Umowy danych osobowych. 

5. Strony ustalają, że podczas realizacji niniejszej Umowy będą ze sobą ściśle 

współpracowały, informując się wzajemnie o wszelkich okolicznościach mających lub 

mogących mieć wpływ na wykonanie Umowy.   

 

§ 3 

Zakres i cel przetwarzania danych 

 



1. Podmiot przetwarzający będzie przetwarzał powierzone mu na podstawie niniejszej 

Umowy następuje dane osobowe pracowników Administratora (dane zwykłe): 

1.1.    imię, 

1.2.    nazwisko, 

1.3.    identyfikator systemu zewnętrznego, 

2. Dane osobowe będą przetwarzane przez Podmiot przetwarzający wyłącznie w celu 

wykonywania przez niego czynności określonych w Umowie Głównej. 

3. Podmiot przetwarzający nie jest uprawniony do przetwarzani powierzonych danych 

osobowych w innych celach niż wykonanie czynności określonych w Umowie 

Głównej.  

4. Przetwarzanie przez Podmiot przetwarzający powierzonych danych osobowych 

będzie odbywało się na terenie państwa należącego do Europejskiego Obszaru 

Gospodarczego.  

5. Wykonywanie przez Podmiot przetwarzający operacji przetwarzania danych 

w zakresie lub celu przekraczającym zakres i cel opisane w niniejszej Umowie, 

wymaga każdorazowej pisemnej zgody Administratora. 

 

§ 4 

Sposób wykonania umowy, zasady zachowania poufności 

1. Podmiot przetwarzający będzie przetwarzał powierzone na podstawie Umowy dane w 

sposób stały, w formie elektronicznej, w ramach realizacji usługi szczegółowo określonej w 

Umowie Głównej.  

2. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, 

materiałów i dokumentów zawierających dane osobowe, otrzymanych od Administratora i 

od współpracujących z nim osób oraz danych osobowych uzyskanych w jakikolwiek inny 

sposób, zamierzony czy przypadkowy w formie ustnej, pisemnej lub elektronicznej. 

3. Podmiot przetwarzający oświadcza, że w związku ze zobowiązaniem do zachowania w 

tajemnicy danych osobowych nie będą one wykorzystywane, ujawniane ani udostępniane 

bez pisemnej zgody Administratora w innym celu niż wykonanie Umowy, chyba że 

konieczność ujawnienia posiadanych informacji wynika z obowiązujących przepisów prawa. 

4. Podmiot Przetwarzający zapewni, że osoby, które będą zaangażowane w czynności 

przetwarzania danych osobowych w ramach jego organizacji: 

a. otrzymają pisemne upoważnienia do przetwarzania danych osobowych, 

b. będą zaznajomione z obowiązującymi przepisami o ochronie danych osobowych 

(z uwzględnieniem ich ewentualnych zmian) oraz z odpowiedzialnością za ich  

nieprzestrzeganie, 



c. zobowiążą się do bezterminowego zachowania w tajemnicy danych osobowych oraz 

stosowanych sposobów ich zabezpieczenia, o ile taki obowiązek nie wynika dla nich 

z odpowiednich przepisów. 

5. Podmiot przetwarzający uwzględniając charakter przetwarzania danych osobowych, w 

miarę możliwości pomaga Administratorowi poprzez odpowiednie środki techniczne i 

organizacyjne wywiązać się z obowiązku odpowiadania na żądania osoby, której dane 

dotyczą, w zakresie wykonywania jej praw określonych w rozdziale III RODO, w szczególności 

niezwłocznie, na żądanie Administratora, nie później jednak niż w terminie 5 dni od daty 

zgłoszenia takiego żądania, Podmiot Przetwarzający udzieli informacji dotyczących 

powierzonych mu do przetwarzania danych osobowych. 

6. Podmiot przetwarzający, uwzględniając charakter przetwarzania danych osobowych oraz 

dostępne mu informacje, ma obowiązek współdziałania z Administratorem w wywiązaniu 

się z obowiązków określonych w art. 32–36 RODO. 

7. W zakresie w jakim dotyczy to danych osobowych przetwarzanych na podstawie niniejszej 

Umowy, Podmiot przetwarzający niezwłocznie zawiadamia Administratora, przed podjęciem 

jakichkolwiek działań, o każdym przypadku: 

a. wystąpienia jakiegokolwiek organu z żądaniem udostępnienia danych osobowych, 

chyba że zakaz ujawnienia tej informacji wynika z obowiązujących przepisów, 

b. wystąpienia przez osobę, której dane osobowe dotyczą z żądaniem dotyczącym 

przetwarzania danych osobowych lub ich treści. 

8. W zakresie w jakim dotyczy to danych osobowych przetwarzanych na podstawie niniejszej 

Umowy, Podmiot przetwarzający bez zbędnej zwłoki, nie później niż w ciągu 24 godzin po 

stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych, zgłosi Administratorowi na adres 

poczty elektronicznej iod@wodociagizorawina.pl oraz ibok@wodociagizorawina.pl każde 

naruszenie ochrony danych osobowych. Zgłoszenie – oprócz elementów wskazanych w art. 

33 ust. 3 RODO – powinno zawierać informacje umożliwiające Administratorowi określenie, 

czy naruszenie skutkuje wysokim ryzykiem naruszenia praw lub wolności osób fizycznych 

oraz informacje dotyczące działań naprawczych, które muszą zostać podjęte w związku z 

zaistniałym zdarzeniem.  Jeżeli w tym samym czasie nie jest możliwe udzielenie informacji, 

o których mowa w art. 33 ust. 3 RODO, Podmiot przetwarzający powinien udzielać ich 

sukcesywnie, bez zbędnej zwłoki. 

 

§ 5 

Dalsze powierzenie przetwarzania danych osobowych 

 

1. Podmiot przetwarzający może powierzyć dane osobowe objęte niniejszą Umową do dalszego 

przetwarzania podwykonawcom jedynie w celu wykonania Umowy, wyłącznie po uzyskaniu 



uprzedniej pisemnej zgody Administratora. Za działania tego podmiotu, Podmiot 

Przetwarzający odpowiada jak za własne działania i zaniechania. 

2. Podmiot przetwarzający ma prawo korzystać z podwykonawców przy przetwarzaniu danych 

osobowych (dalsze powierzenie przetwarzania) pod warunkiem, że przed powierzeniem 

podwykonawcy przetwarzania danych osobowych: 

a. uzyska na to zgodę Administratora, wyrażoną w formie dokumentowej (papierowej lub 

cyfrowej, w tym za pośrednictwem poczty elektronicznej), 

b. zawrze z podwykonawcą umowę powierzenia przetwarzania danych osobowych 

na warunkach zapewniających co najmniej taki poziom ochrony, jak warunki niniejszej  

Umowy, 

c. upewni się, że podwykonawca zapewnia wystarczające gwarancje wdrożenia 

odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych, by przetwarzanie odpowiadało 

wymogom obowiązujących przepisów. 

 

§ 6 

Prawo kontroli 

1. Administrator, zgodnie z art. 28 ust. 3 pkt h RODO ma prawo kontroli czy środki zastosowane 

przez Podmiot przetwarzający przy przetwarzaniu i zabezpieczeniu powierzonych danych 

osobowych spełniają postanowienia Umowy oraz RODO. W szczególności Administrator 

może żądać udostępnienia określonych informacji lub dokumentów oraz może 

przeprowadzać – samodzielnie lub przez upoważnionego przez Administratora pracownika 

lub współpracownika – audyty, w tym inspekcje w miejscu przetwarzania danych osobowych 

przez Podmiot przetwarzający. 

2. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do usunięcia uchybień stwierdzonych przez 

Administratora w trakcie prowadzenia czynności, o których mowa w ust. 1 powyżej, w 

terminie wskazanym przez Administratora. 

3. Administrator zobowiązany jest do pisemnego zawiadomienia Podmiotu przetwarzającego o 

zamiarze przeprowadzenia kontroli. Kontrola następuje w dogodnym ustalonym przez Strony 

terminie, nie wcześniej jednak jak w terminie 7 dni od dnia dostarczenia do Podmiotu 

przetwarzającego zawiadomienia, o którym mowa w zdaniu poprzednim.  

4. Kontrola obejmuje zakresem wyłącznie przetwarzanie powierzonych danych osobowych, z 

wyłączeniem wszelkich informacji niejawnych, poufnych, czy stanowiących tajemnicę 

przedsiębiorstwa Podmiotu przetwarzającego. Kontrola może odbywać się wyłącznie w 

godzinach pracy Podmiotu przetwarzającego i nie może zakłócać jego bieżącej pracy.  

5. Podmiot przetwarzający udostępnia Administratorowi wszelkie informacje niezbędne do 

wykazania spełnienia obowiązków określonych w art. 28 RODO. 

 



§ 7 

Odpowiedzialność Podmiotu przetwarzającego 

 

1. Podmiot przetwarzający odpowiada za działania i zaniechania osób, przy pomocy których 

będzie przetwarzał dane osobowe, także za inne podmioty podprzetwarzające, którym 

powierzył dane, jak za działania lub zaniechania własne.  

2. Podmiot przetwarzający odpowiada względem Administratora za wszelkie szkody jakie z winy 

Podmiotu przetwarzającego wyrządzone zostaną Administratorowi wskutek przetwarzania 

przez Podmiot przetwarzający danych osobowych w sposób niezgody z postanowieniami 

niniejszej Umowy lub obowiązującymi w tym zakresie przepisami prawa, lub gdy działał poza 

zgodnymi z prawem instrukcjami Administratora bądź wbrew tym instrukcjom. 

 

§ 8 

Czas trwania przetwarzania danych przez Podmiot przetwarzający 

 

1. Podmiot przetwarzający ma prawo przetwarzać powierzone dane osobowe przez okres 

obowiązywania Umowy Głównej.  

2. Po wygaśnięciu lub w przypadku rozwiązania Umowy Głównej, Podmiot przetwarzający 

zobowiązany jest zwrócić wszelkie powierzone mu dane osobowe oraz usunąć wszelkie 

istniejące i znajdujące się u niego kopie tych danych, chyba że obowiązujące przepisy prawa 

nakazują mu dalsze przechowywanie danych osobowych.  

 

§ 9 

Okres obowiązywania umowy powierzenia przetwarzania danych 

1. Niniejsza umowa zostaje zawarta na czas obowiązywania Umowy Głównej. 

2. Niniejsza umowa wygasa z chwilą wygaśnięcia Umowy Głównej, bez potrzeby składania 

w tym zakresie odrębnych oświadczeń woli Stron.  

3. Administrator uprawniony jest do rozwiązania niniejszej Umowy i Umowy Głównej ze 

skutkiem natychmiastowym: 

a. w przypadku naruszenia przez Podmiot przetwarzający obowiązków wynikających z 

niniejszej Umowy, 

b. jeżeli w wyniku kontroli PUODO zostanie wykazane, że Podmiot przetwarzający nie 

wdrożył środków technicznych i organizacyjnych, o których mowa w RODO lub 

innych właściwych przepisach prawa, chroniących prawa osób, których dane 

dotyczą. 



 

§ 10 

Postanowienia końcowe 

1. Niniejsza Umowa wchodzi w życie z dniem jej podpisania przez obie Strony. 

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszą Umową zastosowanie mają obowiązujące 

przepisy prawa, w tym w szczególności przepisy RODO. 

3. Wszelkie zmiany lub uzupełnienia niniejszej Umowy wymagają zachowania formy 

pisemnej pod rygorem nieważności. 

4. Sądem właściwym dla rozstrzygania sporów powstałych w związku z realizacją niniejszej 

Umowy jest sąd właściwy dla Administratora. 

5. Niniejszą Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym 

egzemplarzu dla każdej ze Stron. 

 

 

Administrator       Podmiot przetwarzający 

 


