Zatacznik nr 5 do SWZ

UMOWA NR CUS.ZSK-272/.../2027
Zawartaw dniu .............. 2027 roku w Debicy pomiedzy:

Gming Miasta Debica z siedzibg przy ul. Ratuszowa 2, 39-200 Debica, NIP 872-223-
07-42- Centrum Ushlug Spotecznych Miasta Debica reprezentowany przez Panig mgr
Marzene Socha - Dyrektora Centrum Uslug Spolecznych Miasta Debica z siedzibg
przy ul. Akademickiej 12, 39-200 Dgbica, na podstawie udzielonego petnomocnictwa —
Zarzadzeniem nr 16/2026 Burmistrza Miasta Dgbica z dnia 2 stycznia 2026 roku,
zwanym dalej Zamawiajacym,,

TEPIEZENTOWANG PIZEZ: . .vvrnereneneereneneereneneereneneasananenns
Zwang/ym dalej ,, Wykonawcg”.

wybranym w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego na ustugi spoleczne,
prowadzonego w trybie podstawowym bez negocjacji (art. 275 pkt 1 w zw. z art. 359 pkt
2) o wartosci zamowienia nie przekraczajgcej progéw unijnych o jakich stanowi art. 3
ustawy z 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zamowien publicznych (tj. Dz. U. z 2026 r. poz.
793 ze zm.) — zw. dalej Pzp

0 nastepujacej tresci:

§1

1. Zamawiajacy zleca a Wykonawca przyjmuje do realizacji Swiadczenie uslug
opiekunczych dla mieszkancow Miasta Debica na 2027 rok.

2. Szacunkowa liczba godzin ustug w okresie objetym zamdéwieniem (umowa) w
okresie od dnia 04.01.2027 roku do dnia 31.12.2027 roku nie moze przekroczy¢
6 000 godzin ustug opiekunczych.

3. Ushugi Wykonawca, w zalezno$ci od potrzeb Zamawiajacego, bedzie swiadczyl w dni
robocze, tj. od poniedziatku do pigtku, tj. 5 dni w tygodniu w godz. od 7:00 do 21:00.

4. Liczba godzin moze ulec zmianie, poniewaz nie mozna jej okresli¢ doktadnie ze
wzgledu na specyfike zamowienia, ktérg cechuje zmienno$¢ potrzeb z uwagi na
zmieniajacy si¢ stan zdrowia i sytuacje Zyciowa os6b wymagajacych pomocy.



(2]

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmniejszenia ilosci §wiadczonych godzin
uslug opiekunczych w zalezno$ci od rzeczywistych potrzeb i mozliwosci
finansowych. Wynagrodzenie nalezne Wykonawcy zostanie ustalone na
podstawie ceny brutto 1 godziny uslug opiekunczych podanej w ofercie. Zmiany
iloSciowe godzin, jak i zmniejszenie wartosci umowy nie wymagaja aneksu do
umowy w granicach okreslonych w § 5 ust. 3. W ramach ceny ofertowe;j
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo nie wykorzystania w calo$ci zamawianych
ilosci godzin. Wykonawcy przysluguje wynagrodzenie za ilos¢ faktycznie
swiadczonych godzin ustug i nie bedzie zglaszal zadnych roszczen co do realizacji
pozostalej, niezleconej przez Zamawiajacego czesci.

. Szczegbtowy zakres ustug opiekunczych okresla odpowiednio Zalacznik Nr 1 do
niniejszej umowy.

. Zamawiajacy okresli zakres $wiadczen, liczb¢ godzin, pory dnia oraz okres
Swiadczenia uslug opiekunczych w zleceniu dostarczonym Wykonawcy (wzor
Zlecenia stanowi zalgcznik nr 2 do umowy).

§2

. Wykonawca jest odpowiedzialny za wykonanie wszystkich obowigzkéw
wchodzacych w zakres zleconych ustug, zgodnie z niniejszym zamowieniem oraz
Z umow3g zawartg z Zamawiajacym.

. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za staranno$¢ w wyborze osob, przy pomocy
ktérych bedzie $wiadczyl ustugi objete niniejszym zamdwieniem oraz do
zachowania odpowiedniej jakosci, prawidlowosci 1 terminowosci wykonywanych
przez nie czynnos$ci i obowigzkow w powyzszym zakresie.

. Wykonawca oswiadcza, ze osoby realizujace przedmiot umowy posiadaja
odpowiednie kwalifikacje, dos§wiadczenie zgodnie z opisanymi warunkami w SWZ
Wykaz oséb stanowi zalacznik nr 4 do SWZ.

. Wykonawca zobowigzuje si¢, ze wszystkie osoby wyznaczone do bezposredniej
realizacji ustug opiekunczych objetych niniejsza Umowa beda przez caty okres jej
obowigzywania spetnia¢ bezwzglgdne minimalne wymagania ustawowe okreslone
w art. 50 ust. 4a ustawy o pomocy spolecznej (petnoletno$é, niebycie cztonkiem
rodziny podopiecznego ani jego oddzielnie zamieszkujacym matzonkiem, wstgpnym
lub zstgpnym, zlozenie Wykonawcy oswiadczenia o zdolno$ci pod wzgledem
psychofizycznym do $wiadczenia ushug opiekunczych, ukonczenie szkolenia z
zakresu udzielania pierwszej pomocy). Ponadto osoba skierowana do $wiadczenia
ustug przedklada, za posrednictwem Wykonawcy, przed dopuszczeniem jej do pracy
aktualne zaswiadczenie lekarskie stwierdzajace brak przeciwwskazan do
wykonywania pracy opiekuna oraz aktualne orzeczenie lekarskie do celéw sanitarno-
epidemiologicznych, wydane zgodnie z art. 6 ust. 1 pkt 4 i 5 ustawy z dnia 5 grudnia
2008 r. o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakazen i choréb zakaznych u ludzi, i
zapewnia ich aktualno$¢ przez caty okres $wiadczenia ustlug (w przypadku
zaswiadczenia bez daty nastepnego badania przyjmuje sig, ze jest ono wazne przez
rok od dnia wydania).



5. Wykonawca o$wiadcza, ze dysponuje i na kazde wezwanie Zamawiajgcego (W
terminie 3 dni roboczych) przedstawi do wgladu dokumenty potwierdzajace
ukonczenie przez personel szkolenia z zakresu pierwszej pomocy oraz o§wiadczenia,
o ktorych mowa w art. 50 ust. 4a pkt 4 ustawy o pomocy spotecznej.

6. W przypadku konieczno$ci ustanowienia zastepstwa za stalego opiekuna (np. z
powodu choroby, urlopu), Wykonawca ma prawo skierowa¢ do podopiecznego
wylacznie osobe¢ spetniajagcg wymagania, o ktérych mowa w ust. 3 i 4, po uprzednim
(minimum 24 godziny przed zmiang, a w wypadkach losowych niezwlocznie)
pisesmnym lub elektronicznym powiadomieniu  koordynatora ze strony
Zamawiajacego. Ztamanie tego warunku stanowi podstawe do naliczenia kary
umownej, o ktorej mowa w § 9 ust. 5.

7. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do biezacego monitorowania jakos$ci
swiadczonych ustug oraz weryfikacji tozsamos$ci 1 uprawnien personelu
wykonujgcego ustugi bezposrednio w miejscu zamieszkania podopiecznego.
Wykonawca zobowigzuje si¢ zapewni¢ w umowach ze swoim personelem
odpowiednie zgody i zapisy umozliwiajagce Zamawiajagcemu taka kontrolg.

8. Stosownie do art. 95 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Pzp, Wykonawca jest
zobowigzany do zatrudnienia na podstawie umowy o prace co najmniej jednej osoby
wykonujacej czynno$ci przy realizacji zamowienia, jezeli wykonanie tych czynnosci
polega na wykonywaniu pracy w sposob okreslony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26
czerwca 1974 r. — Kodeks pracy (t.j. Dz.U. z 2025 r. poz. 277 ze zm.): obsluga
biurowa lub $wiadczenie ustug opiekunczych. Obowigzek realizacji tego wymogu
dotyczy calego okresu wykonywania zaméwienia. W celu udokumentowania
zatrudnienia Wykonawca, na kazde wezwanie Zamawiajacego, w terminie
wskazanym w wezwaniu nie krotszym niz 3 dni robocze, przedtozy o$wiadczenie
zatrudnionego pracownika lub poswiadczong za zgodno$¢ z oryginatem kopie
umowy o pracg, pseudonimizowang w sposob zapewniajacy ochron¢ danych
osobowych pracownika (z wyjatkiem imienia i nazwiska, daty zawarcia umowy,
rodzaju umowy o prace oraz zakresu obowigzkow).

9. W trakcie realizacji zamoéwienia Zamawiajacy uprawniony jest do kontroli
Wykonawcy odno$nie spelienia przez Wykonawce wymogu zatrudnienia na
podstawie umowy 0 prace, w szczegolnosci:

a) Zadania o$wiadczen i dokumentéw w zakresie potwierdzenia spetnienia w/w
wymogow 1 dokonywania ich oceny;

b) Zadania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia
spelnienia w/w wymogow;

c) Przeprowadzenia kontroli na miejscu wykonywania ustugi.

10. Z tytutu niespetnienia przez Wykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy
0 pracg osob, o ktorych mowa w ust. 8, Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kare
umowng w wysokosci iloczynu kwoty minimalnego wynagrodzenia za prace
ustalonego na podstawie przepisow o minimalnym wynagrodzeniu za prace
(obowiagzujacych w chwili stwierdzenia przez Zamawiajacego niedopelnienia przez
Wykonawce wymogu zatrudnienia Pracownika na podstawie umowy o prace w
rozumieniu przepiséw Kodeksu Pracy) oraz liczby miesigcy (nawet w przypadku
braku zatrudnienia osoby w jednym dniu danego miesigca) w okresie realizacji
umowy, w ktérych nie dopetniono przedmiotowego wymogu. Nieprzedtozenie przez
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11.

12.

13.

14.

Wykonawce kopii umowy zawartej z Pracownikiem we wskazanym przez

Zamawiajacego terminie, bedzie traktowane jako niewypelnienie obowigzku

zatrudnienia pracownika na podstawie umowy o prac¢ i moze stanowi¢ podstawe do

odstgpienia od umowy przez Zamawiajgcego na podstawie § 9 ust. 1.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do przestrzegania tajemnicy stuzbowej zgodnie z

ustawg z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t.j. Dz. U. z 2026 r. poz. 639 ze

zm.) oraz Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia

27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z

przetwarzaniem danych osobowych 1 w sprawie swobodnego przeptywu takich

danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46WE oraz ustawg z dnia 10 maja 2018 r. o

ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 r., poz. 1781).

Wykonawca zobowigzany jest do przekazywania Zamawiajagcemu rozliczenia za

kazdy miesigc $wiadczonych ustug do 5 dnia nastepnego miesigca, przy czym za

grudzien 2027 r. w terminie okreslonym w § 3 ust. 9. - w formie rachunku/faktury
wraz z zaltgcznikami:

1) szczegélowe miesieczne rozliczenie uslug zawierajace (zalacznik nr 3 do
umowy):

- imienny wykaz osdb, ktérym $wiadczono ustugi,
- miesigczng liczbe godzin ustug faktycznie wykonanych,

2) wykaz osob, u ktorych uslugi nie byly $wiadczone zgodnie ze zleceniem,
Z podaniem przyczyn uniemozliwiajacych realizacj¢ ustug w pelnym zakresie
(zalacznik nr 4 do umowy),

3) karty realizacji ustug opiekunczych prowadzone odrebnie dla kazdej osoby
korzystajacej z ustug (zalacznik nr 5 do umowy).

Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialnos¢ za szkody wyrzadzone przez osoby
przy pomocy ktorych swiadczyt ustugi.

Wykonawca zobowigzuje si¢ posiada¢ przez caty okres obowigzywania umowy
ubezpieczenie od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnos$ci
Zwigzanej z przedmiotem umowy na sume¢ gwarancyjng nie nizsza niz 150 000 zi.
Wykonawca przedtozy Zamawiajagcemu kopi¢ polisy wraz z dowodem optacenia
sktadki w dniu zawarcia umowy, a nastgpnie w terminie 3 dni roboczych od dnia
wezwania Zamawiajacego lub od dnia wygasnigcia poprzedniej polisy.

§3

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo kontroli realizacji umowy przez Wykonawce,
w tym:

- kontroli merytorycznej, obejmujacej kontrole zgodnosci $wiadczonych ustug
z warunkami umowy w miejscu $wiadczenia ustug, na rzecz ktdrych $wiadczone sa
ustugi objete niniejszym zamdwieniem,

- kontroli dokumentéw Wykonawcy w powyzszym zakresie.

Wykonawca zobowigzany jest do miesigcznego prowadzenia kart realizacji ushug
u klienta. Zamawiajagcy w celu kontroli realizowanych uslug, moze Zada¢ od
Wykonawcy przedtozenia kart realizacji §wiadczonych ustug ze wskazaniem danego



m-ca/ okresu w celu weryfikacji zrealizowanych ustug. Wykonawca karty realizacji

dostarcza Zamawiajgcemu na jego wezwanie telefonicznie lub pisemnie.

3. Realizacja ustug opiekunczych podlega monitorowaniu i ocenie przez Centrum

Ustug Spotecznych Miasta Debica, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

Monitoring obejmuje w szczegolnosci:

1) wizyty w miejscu zamieszkania osoby, na rzecz ktorej sa $wiadczone ustugi
opiekuncze, potwierdzajace faktyczne realizowanie tych ustug, przeprowadzane
zgodnie z potrzebami, nierzadziej jednak niz raz na pot roku;

2) pozyskiwanie, nierzadziej jednak niz raz na poét roku, opinii dotyczacych
prawidtowos$ci realizacji ustug opiekunczych od osoby, na rzecz ktorej
$wiadczone sg te ustugi, o ile stan zdrowia tej osoby pozwala na wyrazenie
opinii;

3) pozyskiwanie opinii dotyczacych prawidtowos$ci realizacji ustug opiekunczych
réwniez od czlonkow rodziny osoby, na rzecz ktorej swiadczone sg te ustugi,
posiadajacych wiedze¢ na temat ich realizacji;

4) biezacg analize¢ informacji, w tym w postaci elektronicznej, potwierdzajacych
Sposob 1 zakres realizowanych ushug opiekunczych, w tym liczbe
niezrealizowanych godzin uslug opiekunczych, zmiany oséb wykonujacych
ustugi  opiekuncze, liczb¢ skarg, zgloszen, w tym anonimowych,
0 nieprawidlowym $wiadczeniu ustug opiekunczych.

4. Zamawiajacemu przystuguje prawo do:

1) bezposrednich kontaktow z osobami, przy pomocy ktorych Wykonawca
swiadczy uslugi objete zamoOwieniem oraz prawo przekazywania tym
pracownikom uwag i spostrzezen dotyczacych prawidlowosci $wiadczonych
ushug,

2) wystepowania do Wykonawcy o zmiane osoby $wiadczacej ustugi, a Wykonawca
obowigzany jest dokonaé takiej zmiany w terminie 3 dni roboczych od dnia
otrzymania wniosku.

5. Zamawiajacy wskaze Wykonawcy w zleceniu osoby uprawnione do korzystania
Z ushug objetych niniejszym zamowieniem. Zamawiajacy przyjmuje, a Wykonawca
zgadza si¢, ze jedna godzina ustug rowna si¢ 60 minutom. Czas jednej godziny
wykonywania ushug nie obejmuje dojscia lub dojazdu do klienta ani powrotu po
wykonanej ustudze. Jezeli zlecenie przewiduje $wiadczenie ustug jednocze$nie
przez dwie osoby (§ 3 ust. 4 rozporzadzenia Ministra Rodziny, Pracy i1 Polityki
Spotecznej z dnia 4 sierpnia 2026 r. w sprawie uslug opiekunczych w miejscu
zamieszkania), rozliczeniu podlega czas pracy kazdej z tych osob. W pozostatych
przypadkach $wiadczenie ustugi przez wigcej niz jedng osobe¢ nie zwigksza liczby
rozliczanych godzin.

6. W wyjatkowych 1 naglych wypadkach dopuszcza si¢ mozliwos¢ ustnego
(telefonicznego) zlecenia ustug przez Zamawiajacego, jak tez mozliwo$¢ ustnego
poinformowania Wykonawcy o przerwaniu $wiadczenia ustug opiekunczych
W odniesieniu do poszczegdlnych osdb - wskazanych przez Zamawiajacego, co
wymaga bezzwlocznego potwierdzenia pisemnym zleceniem lub informacja
Zamawiajacego z dorgczeniem Wykonawcy.



7. Wykonawca zobowigzany jest do biezacej wspolpracy 1 przekazywania informacji
Zamawiajacemu dotyczacych:
1) biezacej sytuacji 0sob korzystajacych ze wparcia w formie ustug opiekunczych,
2) zmiany stanu zdrowia, majgcej wplyw na zakres $wiadczonych ustug,
3) brak mozliwosci wykonywania ustug,
4) zgonu osoby korzystajacej z ustug.

Informacje okre§lone w ust. 7 pkt 1) winny by¢ przekazywane Zamawiajagcemu
w kazdym czasie na zadanie — dyrektora, pracownika socjalnego telefonicznie lub
pisemnie.

Informacje okreslone w ust. 7 pkt 2), 3) i 4) winny by¢ zglaszane Zamawiajacemu
niezwlocznie po stwierdzeniu ich wystgpienia przez Wykonawce telefonicznie oraz
pisemnie nie p6zniej niz w nastgpnym dniu roboczym.

8. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za staranno$¢ wyboru o0s6b oraz
prawidlowos¢ wykonywanych przez nie czynno$ci i obowigzkow w zwiazku ze
Swiadczeniem ustug bedacych przedmiotem niniejszej umowy.

9. Rozliczenie ustug wykonanych w grudniu 2027 r., wraz z rachunkiem albo faktura
oraz zalgcznikami, o ktérych mowa w § 2 ust. 12, Wykonawca przekazuje
Zamawiajacemu do dnia 31 grudnia 2027 r., do godz. 09:00, a Zamawiajacy
dokonuje zaptaty do dnia 31 grudnia 2027 r. W przypadku przekazania dokumentéw
po tym terminie albo dokumentéw nieprawidlowych lub niekompletnych zaptata
nastepuje w terminie okreslonym w § 5 ust. 6.

§4

1. W zwiazku z zapewnieniem 1 bezpieczenstwem wykonania niniejszej umowy przez
Wykonawce, Zamawiajacy bedzie przekazywa¢ Wykonawcy dane osobowe o0sob
korzystajacych z ustug w niezbednym zakresie, w formie pisemnej. Wykonawca
zobowigzany jest niezwlocznie informowaé Zamawiajacego o kazdej zmianie
zyciowej 1 zdrowotnej osoby korzystajacej z ustug, ktora moglaby mie¢ wplyw na ich
realizacjg.

2. Wykonawca zobowigzany jest do kontaktow z wtasciwym pracownikiem socjalnym
Zamawiajacego celem omdwienia realizacji indywidualnych ushug.

3. Strony ustalaja osoby do kontaktu:

1) Ze Strony ZamawiajgCeZ0: ... ueuenrent ettt atent et ettt et et ete et et ee e aeaans
2) 7€ StrONY WYKONAWCY: . ..euuiniiitiiit ettt e

4. O zmianie osob, o ktérych mowa w ust. 3 strony kazdorazowo poinformuja odrebnym

pismem.

§5

1. Za wykonanie umowy Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie w nastepujacej
wysokosci:
Ustugi opiekuncze (6 000 godzin)



Cena jednostkowa brutto za stownie:
1 godz. $wiadczenia ustugi | ----eee- zt

CENABRUTTO
OFERTY

cena brutto 1 godz. ustug x | " T T L L
6000 h

2. W przypadku zmniejszenia ilosci godzin zaptata nastapi za faktycznie zrealizowane
godziny. W takim przypadku ceny jednostkowe zaoferowane przez Wykonawce
pozostang bez zmian.

3. Zmniejszenie zakresu moze wynosi¢ maksymalnie 30 % warto$ci umowy okres$lonej
w § 6. Zamawiajacy gwarantuje zlecenie ustug o wartosci nie mniejszej niz 70% tej
kwoty.

4. Wyplata wynagrodzenia nastgpuje z dotu w okresach miesigcznych za kazdy
miesigc, na podstawie rachunku/faktury wystawionego/wystawionej przez
Wykonawcg po  wczesniejszym  potwierdzeniu 1 zaakceptowaniu przez
Zamawiajacego wykonania $wiadczen obj¢tych umowa.

5. Majac na uwadze zmiang¢ przepiséw ustawy o podatku od towardw i ustug zwiazang
z wprowadzeniem  obligatoryjnego  wystawiania faktur za posrednictwem
Krajowego Systemu e-Faktur (dalej: KSeF) na wystawionych przez Wykonawce
fakturach wskazane powinna by¢:
jako Nabywca (Podmiot2 w strukturze logicznej FA(3)):

Gmina Miasta De¢bica
ul. Ratuszowa 2
39-200 Dgbica

NIP 872-223-07-42

jako Odbiorca faktury (Podmiot3 w strukturze logicznej FA(3)):
Centrum Ustug Spotecznych Miasta Debica
ul. Akademicka 12
39-200 Dgbica
NIP 872-11-27-829
a takze wypelnienie pola ,,Rola" jako ,,8-JST odbiorca" oraz oznaczenie w polu
,,JST” w Podmiot2 wartosci ,,1”

1) Strony uznajg, ze dorgczenie faktury nastgpuje z momentem nadania fakturze
numeru identyfikujacego w KSeF, zgodnie z przepisami ustawy o podatku od
towarow 1 ushug,

2) Prawidlowe wskazanie danych, o ktorych mowa w niniejszym ustepie, jest
warunkiem zapewnienia Zamawiajgcemu dostepu do faktury w systemie KSeF.

6. Wyplata wynagrodzenia za okres miesigca nastgpuje przelewem na konto
Wykonawcy wskazane w rachunku/fakturze, w terminie 14 dni od dnia dorg¢czenia

7



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Zamawiajacemu prawidlowo wystawionej faktury lub rachunku wraz z
zatgcznikami, o ktérych mowa w § 2 ust. 12.

Za dat¢ zaplaty wynagrodzenia ustala si¢ dzien obcigzenia rachunku Zamawiajacego
poleceniem przelewu wynagrodzenia na konto Wykonawcy.

Strony przewiduja zmiang¢ wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy w
przypadku zmiany ceny materiatow lub kosztow zwigzanych z realizacja
zamowienia, o ktorym mowa w art. 439 Pzp). Zmiang t¢ ustala si¢ na podstawie
wskaznika cen towaréw 1 ustug konsumpcyjnych ogotem oglaszanego w
komunikacie Prezesa Gtoéwnego Urzedu Statystycznego, obliczonego narastajaco za
okres od miesigca, w ktorym nastgpilo otwarcie ofert, do ostatniego miesigca, za
ktéry wskaznik ten zostat ogloszony przed dniem ztozenia wniosku. Kazda ze Stron
moze wystapi¢ z wnioskiem o zmian¢ wynagrodzenia, jezeli tak ustalona zmiana
cen (wzrost albo obnizenie) przekroczy 3%. Przyjmuje si¢, ze zmiana kosztu
wykonania zamoéwienia odpowiada zmianie wskaznika. Cena jednostkowa brutto za
1 godzing ustug ulega zmianie o warto$¢ procentowa zmiany wskaznika i ma
zastosowanie do ustug $wiadczonych od dnia okreslonego zgodnie z ust. 13.
Whniosek, o ktérym mowa w ust. 8, moze zosta¢ zlozony nie wczesniej niz po
uplywie 6 miesigcy od dnia zawarcia umowy. Poczatkowym terminem ustalenia
zmiany wynagrodzenia jest miesigc, w ktorym nastgpito otwarcie ofert.

W wyniku dokonania wszystkich waloryzacji wynagrodzenie nalezne Wykonawcy
moze ulec zwigkszeniu lub zmniejszeniu maksymalnie o 15% tacznej wysokosci
warto$ci brutto umowy.

Wykonawca, ktorego wynagrodzenie zostalo zmienione zobowigzany jest w
terminie do 5 dni od zmiany niniejszej umowy do zmiany wynagrodzenia
przystugujacego Podwykonawcy, z ktérym zawarl umowe, w zakresie
odpowiadajagcym zmianom cen materiatéw lub kosztéw dotyczacych zobowigzania
Podwykonawcy, jezeli lacznie spelnione s3 nastgpujace warunki: przedmiotem
umowy s3 ustugi lub dostawy, okres obowigzywania umowy przekracza 6 miesiecy.
W przypadku zmiany wysoko$ci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, zawarcie
aneksu nastapi niezwtocznie po uzgodnieniu tresci aneksu przez Strony.
Wykonawca wystapi z wnioskiem o zmian¢ kwoty wynagrodzenia z co najmniej 14
dniowym wyprzedzeniem wobec wnioskowanej daty obowigzywania nowego
wynagrodzenia.

Wykonawca, ktory chce skorzysta¢ z klauzuli waloryzacyjnej, musi wykazaé
i udowodni¢ zasadno$¢ jej stosowania. Strona sktadajgca wniosek wykazuje
spetienie przestanek okreslonych w ust. 8 19, a druga Strona ma prawo weryfikacji
wniosku.

Jezeli umowa zostata zawarta po uptywie 180 dni od dnia uptywu terminu sktadania
ofert, poczatkowym terminem ustalenia zmiany wynagrodzenia jest dzien otwarcia
ofert, chyba, ze Zamawiajacy okresli termin wcze$niejszy.

Za kazdy dzien zwloki w zaptacie podwykonawcy wynagrodzenia zmienionego
zgodnie z ust. 11 Wykonawca zaplaci Zamawiajacemu kar¢ umowna w wysokosci
100 zt.



§6

Warto$¢ umowy stanowi kwota stanowigca iloczyn okreslonej w umowie ceny brutto za
jedng godzing ustug opiekunczych i ilosci godzin tych ustug przypadajacych na okres
zawarcia niniejszej umowy tj. .................. Zh(stownie: ... ).

§7

Umowa zostaje zawarta na okres od dnia 04.01.2027 roku (a jezeli umowa zostanie
zawarta po tym dniu — od dnia jej zawarcia) do dnia 31.12.2027 roku.

§8

1. Zmiany i uzupelnienia umowy wymagaja dla swej waznosci aneksu w formie
pisemneyj.

2. Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ zmiany postanowien zawarte] umowy na
uzasadniony wniosek WYKONAWCY/ZAMAWIAJACEGO. Na podstawie art. 455
ust. 1 pkt 1 Pzp dopuszczalne sg nastgpujace zmiany umowy:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

mozliwa jest zmiana o0s6b wymienionych w Wykazie o0s6b, stanowigcym
zalacznik nr 4 do SWZ, z zastrzezeniem, ze nowe osoby musza posiada¢ co
najmniej takie same kwalifikacje, doswiadczenie 1 uprawnienia zawodowe jak
osoby, ktore s3a zastgpowane. O zamierzonej zmianie Wykonawca jest
zobowigzany poinformowa¢ Zamawiajacego na pismie przed skierowaniem
nowej osoby do $wiadczenia ustug, przedstawiajac aktualny Wykaz osob wraz z
dokumentami potwierdzajacymi spetnienie wymagan, o ktérych mowa w § 2 ust.
3id.

zmiana, o ktorej mowa w pkt 1) nie wymaga konieczno$ci aneksowania
przedmiotowej umowy.

dopuszczalna jest zmiana umowy polegajaca na zmianie danych Wykonawcy bez
zmian samego Wykonawcy (np. zmiana siedziby, adresu, nazwy) oraz zmiany
adresu Zamawiajacego,

dopuszczalna jest zmiana wynagrodzenia Wykonawcy w przypadku zmiany
powszechnie obowiazujacych przepisow w zakresie stawki podatku od towarow
i ustug na przedmiot zaméwienia — o kwote wynikajacg ze zmiany stawki, w
odniesieniu do ustug swiadczonych po dniu wejscia w zycie tej zmiany,
dopuszczalna jest zmiana numeru rachunku bankowego Wykonawcy, podanego
W umowie, na ktory nastgpowaé ma zaplata wynagrodzenia za wykonanie
przedmiotu niniejszego zamowienia,

dopuszczalna jest zmiana ilo$ci godzin §wiadczonych ustug w danym $rodowisku
oraz zmiana ilo$ci oséb korzystajacych z ustug, przy czym nowe osoby beda
nadal mieszkancami Gminy Miasta Dg¢bica,

3. Zamawiajacy dopuszcza zmian¢ w zawartej umowie polegajgca na zmianie terminu
wykonania w nastgpujacych wypadkach:



1) dziatania sily wyzszej, za ktorg uwaza si¢ zdarzenia o charakterze
nadzwyczajnym, wyst¢pujgce po zawarciu niniejszej umowy, a ktorych strony nie
byly w stanie przewidzie¢ w momencie jej zawierania,

§9

. Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci
Ojednym z nizej wymienionych przypadkéw stwierdzenia nienalezytego
wykonywania, badz nie wykonywania umowy przez WYKONAWCE, bez
mozliwo$ci dochodzenia przez WYKONAWCE jakiegokolwiek odszkodowania z
tego tytutu:

1) stwierdzenia uchybien dotyczacych standardu ushug,

2) nie zatrudnienia do realizacji umowy 0s6b wskazanych w Wykazie osob,

3) niewykonania ustug zgodnie ze zleceniem, w zakresie liczby godzin, pory dnia
lub okresu $wiadczenia uslug, pomimo wczesniejszego wezwania ze strony
Zamawiajacego,

4) niespelnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracg, o ktorym
mowa w § 2 ust. 8, lub nieprzedlozenia w wyznaczonym terminie dokumentow
potwierdzajacych zatrudnienie,

5) dopuszczenia do $wiadczenia ustug osoby niespetniajacej wymagan, o ktorych
mowaw § 2 ust. 314,

6) nieposiadania ubezpieczenia, o ktorym mowa w § 2 ust. 14,

7) razacego naruszenia umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych
stanowigcej zatgcznik nr 6 do umowy.

. Wykonawca zobowigzuje si¢ do wykonania umowy zgodnie z obowigzujagcymi
przepisami, postanowieniami umowy, oraz z zachowaniem nalezytej starannosSci
I poszanowaniu godnosci 0so6b objetych ustugami.

. W przypadku odstgpienia od umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy,
Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kare umowna w wysokosci 10 % warto$ci
umowy okreslonej w § 6.

. Za niewykonanie kazdej 1 petnej godziny ustugi u klienta w terminie lub wykonanie
wadliwe, Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kare umowna w wysokosci 45,00 zt
(stownie: czterdziesci pie¢ zlotych 00/100 ) za kazda niezrealizowang lub wadliwie
wykonang godzine ustugi.

. Zamawiajacy naliczy Wykonawcy kar¢ umowng w wysokosci 100,00 zl za kazdy
stwierdzony przypadek dopuszczenia do $wiadczenia ustug opiekunczych osoby,
ktora nie spetlnia ktoregokolwiek z wymagan okreslonych w § 2 ust. 3 i 4 oraz za
kazdy przypadek skierowania osoby zast¢pujacej z naruszeniem § 2 ust. 6.

. Naliczanie kar umownych, o ktorych mowa powyze] zostanie poprzedzone
postepowaniem wyjasniajagcym pomiedzy Zamawiajagcym a Wykonawca, z ktorego
zostanie sporzadzony protokdl podpisany przez obie strony. W przypadku braku
wspolpracy w tym zakresie przez Wykonawce, Zamawiajgcy uprawniony jest do
sporzadzenia jednostronnego protokotu i1 przestania go Wykonawcy do wiadomosci.

. Zamawiajacemu przystuguje prawo do potracania naleznosci z tytutu kar umownych
Z wynagrodzenia naleznego Wykonawcy.
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8. Laczna maksymalna wysoko$¢ kar umownych, ktéorych moga dochodzi¢ Strony,
wynosi 30% wartosci umowy okreslonej w § 6.

9. Zamawiajacy moze dochodzi¢ na zasadach ogolnych odszkodowania
przewyzszajacego wysoko$¢ zastrzezonych kar umownych.

10.  Niezaleznie od przypadkéw okreslonych w ust. 1 Zamawiajacy moze odstapi¢ od
umowy w przypadkach, o ktorych mowa w art. 456 ust. 1 Pzp. W takim przypadku
Wykonawca moze zada¢ wylacznie wynagrodzenia naleznego z tytulu wykonania
CZgSCl umowy.

11. Odstgpienie od umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci oraz
uzasadnienia. Odstgpienie wywotuje skutek na przyszio§¢ w odniesieniu do
niewykonanej czesci umowy i nie narusza prawa Zamawiajacego do kar umownych
naliczonych do dnia odstgpienia ani do kary, o ktérej mowa w ust. 3.

§10

1. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za ochrone poufnosci i bezpieczenstwa
danych osobowych 0s6b objetych ustugami.

2. Wykonawca zobowigze pisemnie osoby wyznaczone do realizacji przedmiotu umowy
do zachowania tajemnicy stluzbowej wobec informacji 1 danych osobowych,
pozyskanych w trakcie realizacji umowy.

3. W celu prawidlowego wykonania przez Wykonawce obowigzkéw wynikajacych
Zumowy 1 wylacznie w zakresie niezbednym dla wykonania przez Wykonawce
takich obowigzkow, Zamawiajacy powierzy Wykonawcy przetwarzanie danych
osobowych przetwarzanych przez Zamawiajgcego, na podstawie odrebnej umowy,
ktora okresli w szczegodlnoSci zakres przetwarzania oraz wykaz zbiorow, jakie
Zamawiajacy powierza Wykonawcy do przetwarzania.™*

* umowa dotyczaca przetwarzania danych osobowych stanowi zalacznik do
niniejszej umowy i jest jej integralna czescia.

§ 11

1. Zmiana niniejszej umowy wymaga formy pisemnej w postaci aneksu pod rygorem
niewaznosci.

2. W sprawach nie uregulowanych niniejsza umowa majg zastosowanie przepisy ustawy
z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz.U. z 2026 r. poz. 795), przepisy
ustawy dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t.j. Dz. U. z 2026, poz. 639 ze
zm.), przepisy ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 roku Prawo zaméwien publicznych
(tj. Dz. U. z 2026 r., poz. 793), przepisy Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych
w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46 WE oraz ustawy z dnia 10 maja 2018
r. 0 ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1781).

3. Spory powstale na tle realizacji niniejszej umowy beda rozstrzygane przez Sad
wlasciwy miejscowo dla miejsca siedziby Zamawiajacego.
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4. Umowe sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla
kazdej ze stron.
5. Integralnymi cze$ciami umowy sa:
1) Zalacznik nr 1 — Szczegdtowy zakres ustug opiekunczych;
2) Zalacznik nr 2 — Zlecenie ustug opiekunczych;
3) Zalacznik nr 3 — Rozliczenie realizacji ustug opiekunczych;
4) Zalacznik nr 4 — Wykaz osob, u ktorych w miesigcu .... 2027 roku ustugi
opiekuncze nie byty swiadczone zgodnie ze zleceniem;
5) Zalacznik nr 5 — Karta realizacji ustug opieckunczych;
6) Zalacznik nr 6 — Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych,
7) Zalacznik nr 7 — Oferta Wykonawcy wraz z Wykazem os6b (Zatacznik nr 4
do SWZ2).

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY
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Zalacznik nr 1 do umowy

SZCZEGOLOWY ZAKRES USLUG OPIEKUNCZYCH

Zakres uslug opiekunczych $wiadczonych przez Wykonawce na terenie Miasta
De¢bica bedzie obejmowal nastepujace czynnosci:

1.

Zadania pracownika $wiadczacego ustugi opiekuncze:

W zwiagzku z nabytymi kwalifikacjami osoba bedzie §wiadczy¢é pomoc w domu chorego,
w szczegolnosci u 0sob:

Obloznie i cigzko chorym osobom samotnym.

Obloznie i cigzko chorym zamieszkalym w rodzinie.

1.
2.
3.

Osobom zamieszkalym samotnie, wymagajagcym pomocy osob drugich w celu
zaspokojenia podstawowych potrzeb zyciowych.
Innym osobom dotknietych wypadkami losowymi.

Szczegblowy zakres obowiazkoéw obejmuje czynno$ci:

1. w zakresie zaspokajania codziennych potrzeb zyciowych,
2.
3.

w zakresie opieki higienicznej,

w zakresie zaleconej przez lekarza pielegnacji zapewnia si¢ pomoc niewymagajaca
specjalistycznej wiedzy i kompetenciji,

. w zakresie zapewnienia kontaktéw z otoczeniem.

1. W zakresie zaspokajania codziennych potrzeb Zyciowych zapewnia si¢ pomoc

W szczegolnosci w:

a) podstawowych czynnos$ciach zwigzanych z samoobstuga, obejmujacych:

ubieranie si¢ i zmiang odziezy i bielizny osobistej,

przygotowanie prostych positkoéw, w tym jednego gorgcego, z uwzglednieniem
zalecanej diety,

spozywanie positku lub karmienie i pojenie,

stanie t6zka 1 zmiang poscieli,

b) czynnosciach zwigzanych z prowadzeniem gospodarstwa domowego, obejmujacych:

porzadkowanie 1 sprzatanie w niezbednym zakresie, w tym czyszczenie urzadzen
codziennego uzytku i urzadzen sanitarnych, wynoszenie $mieci, przynoszenie
wody 1 opatlu, ogrzewanie pomieszczen za pomocag dostepnego urzadzenia
grzewczego, w tym palenie w piecu i wybieranie popiotu, z uwzglednieniem
preferencji osoby, na rzecz ktorej sa swiadczone ustugi opiekuncze, w zakresie
temperatury,

dokonywanie niezbednych zakupow lub towarzyszenie podczas tych zakupow
lub podczas korzystania z ustug w sklepach, aptekach, punktach ustugowych lub
gastronomicznych potozonych najblizej miejsca zamieszkania osoby, na rzecz
ktorej sa $wiadczone ustugi opiekuncze, a takze dostarczanie pomocy rzeczowej,

utrzymywanie w czysto$ci 1 sprawnosci sprzgtu utatwiajgcego codzienne
funkcjonowanie, takiego jak wozek, balkonik, podnosnik, kule,
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c)

- pranie odziezy i poscieli, niezb¢dne ich prasowanie, oddawanie do pralni i odbior
z pralni,

- towarzyszenie w zalatwianiu spraw zwigzanych z procesem leczenia lub
rehabilitacji i profilaktyki zdrowotnej,

- towarzyszenie w zalatwianiu spraw urzedowych i ptaceniu rachunkow,

innych czynnosciach samoobstugowych, obejmujacych w szczegdlnosci:

- zmiang pozycji ciata, w tym przesiadanie si¢ z t0zka lub na 16zko, z krzesta lub
na krzesto, utozenie si¢ w t6zku, usadzenie w wozku,

- korzystanie ze sprzgtu rehabilitacyjnego, przedmiotéw ortopedycznych, innych
wyrobow  medycznych lub  $rodkow  pomocniczych  niewymagajace
specjalistycznej wiedzy i kompetencji.

2. W zakresie opieki higienicznej zapewnia si¢ pomoc w szczegolnosci w:

a)

b)
c)
d)
e)

toalecie porannej i wieczornej, w tym w goleniu maszynka do golenia, czesaniu,
higienie jamy ustnej i uszu, przy czym w przypadku osob lezacych toaleta jest
wykonywana w t6zku,

kapieli, w tym myciu glowy,

pielegnacji niezmienionych chorobowo paznokci rak i nog,

korzystaniu z toalety oraz naczyn sanitarnych,

zmianie pieluchomajtek 1 wkladdéw higienicznych, z uwzglednieniem czynnosci
zapobiegajacych powstawaniu odlezyn i odparzen.

3. W zakresie zaleconej przez lekarza pielegnacji zapewnia sie pomoc niewymagajgcq
specjalistycznej wiedzy i kompetencji, w szczegolnosci w:

a)
b)

c)
d)

przygotowaniu i przyjmowaniu lekow,

pielggnacji miejsc zmienionych chorobowo — smarowaniu, wykonywaniu i zmianie
drobnych opatrunkow,

mierzeniu temperatury ciata, t¢tna, ci$nienia, glikemii, saturacji,

obserwacji stanu zdrowia oraz reagowaniu, adekwatnie do potrzeb, w sytuacji jego
pogorszenia.

4. W zakresie zapewnienia kontaktow z otoczeniem zapewnia sie w szczegolnosci.:

a)

b)
c)

d)
€)

pomoc w umozliwieniu przebywania na §wiezym powietrzu, w tym towarzyszenie
podczas spacerow,

prowadzenie rozméw,

pomoc W nawigzywaniu, utrzymywaniu i rozwijaniu kontaktu z rodzing
I spotecznos$cig lokalng, w tym z wykorzystaniem dostepnych srodkow komunikacji,
pomoc w czytaniu prasy, ksigzek i1 ich wymianie w bibliotece,

towarzyszenie podczas drogi do instytucji kultury i rekreacji oraz w trakcie pobytu
w nich.

data i podpis
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Dotyczy umowy nr CUS.ZSK-272/..../2027 z dnia

Dg¢bica, dnia

Zalacznik nr 2 do umowy

ZLECENIE USLUG OPIEKUNCZYCH

Centrum Ustug Spotecznych Miasta Debica zglasza/zmienia ustugi opiekuncze
zgodnie z danymi zawartymi w ponizszej tabeli.

Ilo$¢ dni ustug Swiadczonych

Tlo$¢ godzin dziennie w

kr isko i imi §¢ i

Lp. Okres Nazwis 9 11mie. w tygodniu (poniedzialek — | tygodniu (poniedzialek llo'sc'godZ}n

od -do | Adreszamieszkania . . miesi¢cznie

piatek) — piatek)
1.
2.
3.
4.
Zamawiajacy
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Zalacznik nr 3 do umowy

(pieczatka Wykonawcy)

CUS.ZSK.272/.../2027

ROZLICZENIE REALIZACJI USLUG OPIEKUNCZYCH

W MIESIACU 2027 ROKU
LP Nazwisko i
imig Tlo$¢ dni m-ca / ilo$¢ faktycznie zrealizowanych ustug Ogolem
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31
1.
2.
3.
4.

Degbica, dnia .......ccccvevenene

podpis osoby (0sob) uprawnionej (ych)
do reprezentowania Wykonawcy



Zalacznik nr 4 do umowy
CUS.ZSK-272/..../2027

(pieczatka Wykonawcy)

Wykaz osob, u ktorych w miesigcu 2027 roku
ushugi opiekuncze nie byly Swiadczone zgodnie ze zleceniem.

L Liczba Przyczyna
Nazwisko i Adres Okres od- . ) L, y y .
Lp. imi samieszkania do niezrealizowanych | nieswiadczenia
¢ godzin ustug

Debica, dnia ........ccceevennen.

podpis osoby (0s6b) uprawnionej (ych)
do reprezentowania Wykonawcy
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Zalacznik nr 5 do umowy
CUS.ZSK-272/..../2027

Karta realizacji uslug opiekunczych

1. Karta miesigcznego wykonania ustug Nr ..........cc.cceeeeee.
2. Imig i nazwisko osoby objetej realizacjg ustug: ...,
3. Adres ZamieSZKaNIa: .. .. ...ouiitt ittt ittt et e e e
4. Imie i nazwisko osoby §wiadczacej ushugi: ..o
5. Rozliczenie wykonania realizacji ustug w okresie od ................ do..eiiiii
6. Ilo$¢ przyznanych godzin W mMi€SIGCU .....viieieriitiit it et eeenaann
Data _ Wykonano ushugi Liczba godzin Podpis os?by objetej
Lp.| wykonywania od godz. ... wykonanych ushig uslugaml /c.zlonka
ushug do godz. ... rodziny/opiekuna

10.

7. Laczna liczba faktycznie zrealizowanych godzin/minut wykonanych w miesigcu
......... 2027 roku wynosi ...... godzin.

Data i podpis osoby §wiadczacej ustugi
8. Potwierdzam zgodno$¢ karty realizacji ustug.

Data i podpis osoby reprezentujacej realizatora ustug
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Zalacznik nr 6 do umowy

UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

zawarta w dniu .............. roku pomiedzy Zamawiajagcym, zwanym dalej
»~Administratorem”, a Wykonawca, zwanym dalej ,,Podmiotem przetwarzajagcym”, jako
integralna cz¢$¢ umowy nr .............. na $wiadczenie ustug opiekunczych dla mieszkancow

.............. na 2027 rok, zwanej dalej ,,Umowg gtéwng”.
§ 1. Przedmiot i cel powierzenia

1. Na podstawie art. 28 ust. 3 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: ,,RODO”) Administrator powierza Podmiotowi
przetwarzajacemu przetwarzanie danych osobowych w zakresie i celu okre§lonym w
niniejszej umowie.

2. Dane osobowe s3 przetwarzane wylacznie w celu wykonania Umowy gltownej, tj.
swiadczenia ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania osob, ktorym ushugi te zostaty
przyznane, oraz rozliczania i dokumentowania tych ustug.

3. Przetwarzanie obejmuje zbieranie, utrwalanie, przechowywanie, przegladanie,
wykorzystywanie, porzadkowanie, przekazywanie Administratorowi oraz usuwanie danych.

4. Powierzeniem objete sg dane osob korzystajacych z ustug opiekunczych oraz czionkow
ich rodzin lub innych osob wskazanych do kontaktu, w zakresie: imi¢ i nazwisko, adres
miejsca zamieszkania, numer telefonu, zakres, wymiar i harmonogram przyznanych ustug,
informacje o sytuacji zyciowej i rodzinnej niezbedne do realizacji ustug oraz dane dotyczace
zdrowia w zakresie niezbednym do $wiadczenia ustug opiekunczych.

5. Powierzenie nastgpuje na czas obowigzywania Umowy gltéwnej oraz na okres niezbgdny
do jej rozliczenia.

§ 2. Obowiazki Podmiotu przetwarzajacego

1. Podmiot przetwarzajacy przetwarza dane osobowe wylacznie na udokumentowane
polecenie Administratora. Za udokumentowane polecenie uwaza si¢ w szczeg6lnosci Umowe
gléwng, niniejsza umowe¢ oraz zlecenia ustug opiekunczych. Podmiot przetwarzajacy
niezwlocznie informuje Administratora, jezeli jego zdaniem polecenie narusza przepisy o
ochronie danych osobowych.

2. Podmiot przetwarzajacy dopuszcza do przetwarzania danych wyltacznie osoby posiadajace
pisemne upowaznienie, ktore zobowigzaly si¢ do zachowania tajemnicy (takze po ustaniu
zatrudnienia lub wspotpracy). Podmiot przetwarzajacy prowadzi ewidencj¢ tych osob.

3. Podmiot przetwarzajacy stosuje srodki techniczne 1 organizacyjne zapewniajace stopien
bezpieczenstwa odpowiadajacy ryzyku, o ktorych mowa w art. 32 RODO, w szczego6lnosci
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zabezpiecza dokumentacj¢ papierowa (w tym karty realizacji ustug) przed dostgpem osob
nieuprawnionych, utratg lub zniszczeniem.

4. Podmiot przetwarzajacy prowadzi rejestr kategorii czynno$ci przetwarzania, o ktorym
mowa w art. 30 ust. 2 RODO, jezeli obowigzek ten go dotyczy.

5. Podmiot przetwarzajacy, uwzgledniajac  charakter przetwarzania, = pomaga
Administratorowi w wywigzywaniu si¢ z obowigzku odpowiadania na zadania osoéb, ktorych
dane dotycza, w zakresie wykonywania ich praw okreslonych w rozdziale III RODO oraz w
wywigzywaniu si¢ z obowigzkow okreslonych w art. 32-36 RODO.

6. Podmiot przetwarzajacy nie przekazuje danych do panstwa trzeciego ani do organizacji
mig¢dzynarodowe;.

§ 3. Naruszenie ochrony danych

1. Podmiot przetwarzajacy zglasza Administratorowi kazde naruszenie ochrony danych
osobowych bez zbegdnej zwloki, nie podzniej niz w ciggu 24 godzin od jego stwierdzenia,
przekazujac informacje, o ktorych mowa w art. 33 ust. 3 RODO, w zakresie, w jakim sg mu
Znane.

2. Podmiot przetwarzajacy wspotpracuje z Administratorem przy wyjasnianiu naruszenia i
usuwaniu jego skutkow. Podmiot przetwarzajacy nie zawiadamia o naruszeniu organu
nadzorczego ani 0sob, ktorych dane dotycza, bez uprzedniej zgody Administratora.

§ 4. Dalsze powierzenie

1. Podmiot przetwarzajacy moze powierzy¢ przetwarzanie danych innemu podmiotowi
przetwarzajacemu wytgcznie po uzyskaniu uprzedniej pisemnej zgody Administratora.

2. Na dalszy podmiot przetwarzajacy naklada si¢, w drodze umowy, te same obowigzki
ochrony danych, jakie okresla niniejsza umowa. Podmiot przetwarzajacy odpowiada wobec
Administratora za wypelnienie obowiazkoéw przez dalszy podmiot przetwarzajacy.

§ 5. Kontrola

1. Administrator ma prawo kontroli przestrzegania przez Podmiot przetwarzajacy przepisow
o ochronie danych osobowych oraz niniejszej umowy, w tym w drodze audytow 1 inspekc;ji,
po uprzednim zawiadomieniu Podmiotu przetwarzajacego z co najmniej 3-dniowym
wyprzedzeniem, a w przypadku naruszenia ochrony danych — bez uprzedzenia.

2. Podmiot przetwarzajacy udostepnia Administratorowi wszelkie informacje niezbedne do
wykazania spetnienia obowigzkoéw okreslonych w art. 28 RODO.

§ 6. Zakonczenie przetwarzania

Po zakonczeniu $wiadczenia ustug Podmiot przetwarzajacy, w terminie 14 dni, zwraca
Administratorowi wszelkie dane osobowe (w tym dokumentacje¢ realizacji ustug) oraz usuwa
wszelkie ich istniejace kopie, chyba ze przepisy prawa nakazuja dalsze przechowywanie
danych. Z usunie¢cia danych sporzadza si¢ protokot.
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§ 7. Odpowiedzialnos¢ i postanowienia koncowe

1. Podmiot przetwarzajacy odpowiada za szkody wyrzadzone przetwarzaniem danych
niezgodnym z niniejszg umowa lub z przepisami o ochronie danych osobowych, w tym za
szkody wyrzadzone osobom, ktérych dane dotycza (art. 82 RODO).

2. Razace naruszenie niniejszej umowy przez Podmiot przetwarzajacy stanowi podstawe do
odstgpienia przez Administratora od Umowy gléwne] na zasadach okreslonych w § 9
Umowy gltowne;.

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszag umowa stosuje si¢ przepisy RODO, ustawy z
dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych oraz Umowy gtowne;.

4. Zmiana niniejszej umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

ADMINISTRATOR PODMIOT PRZETWARZAJACY
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