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Załącznik nr 5 do SWZ
UMOWA  Nr PiA.24.2. … . 2026

Dnia……….... została zawarta umowa pomiędzy:
Gminą Osielsko 
ul. Szosa Gdańska 55A, 86-031 Osielsko
NIP:554-28-32-610
zwaną dalej Zamawiającym reprezentowaną przez :
mgr inż. Karol Głowacki – Dyrektor Gminnego Zakładu Komunalnego w Żołędowie 
ul. Jastrzębia 62, 86-031 Żołędowo
przy kontrasygnacie Głównego Księgowego
a ……………………………………………………
……………………………………… z siedzibą w …………, ul. …………………, zarejestrowaną w …………………………. Prowadzoną przez……………………………..pod numerem……………………………….., zwaną w treści umowy „Wykonawcą”, reprezentowaną przez:…………………

W wyniku dokonania przez Zamawiającego wyboru oferty Wykonawcy w trakcie postępowania o zamówienie publiczne nr PiA.24.D.1. …. .2026 prowadzonego w trybie tryb podstawowy bez negocjacji, Strony oświadczają co następuje:

§ 1. Przedmiot umowy
1. Przedmiotem umowy jest: Dostawa sprzętu i oprogramowania w ramach projektu „Cyberbezpieczne Wodociągi w Gminie Osielsko” realizowanego w ramach Inwestycji C3.1.1. Cyberbezpieczeństwo – CyberPL- Cyberbezpieczne Wodociągi, finansowanego z Krajowego Planu Odbudowy i Zwiększania Odporności wraz z usługą wdrożenia i konfiguracji dostarczonych urządzeń i rozwiązań bezpieczeństwa
2. Zakres przedmiotu umowy obejmuje dostawę sprzętu i oprogramowania wraz z wdrożeniem zgodnie z SWZ rozdział II Opis przedmiotu zamówienia w szczególności:
a) Licencja Windows Serwer wraz z licencjami dostępowymi CAL- kpl. 1
b) Macierz dyskowa NAS - 1 kpl.
c) Serwer rackowy - 1 kpl.
d) Zarządzalny przełącznik sieciowy 48-portowy – 1 kpl.
e) UTM/NGFW - 1 kpl.
f) Oprogramowanie do tworzenia kopii zapasowych maszyn wirtualnych 5VM -  1 kpl.
g) Usługa kopii zapasowych - 1 kpl.
h) Usługa wdrożenia i konfiguracji dostarczonych urządzeń i rozwiązań bezpieczeństwa - 1 usł.
i) Zamawiający wymaga aby dostarczane oprogramowanie było nowe, nieużywane, nieaktywowane wcześniej na innym urządzeniu, dostarczone w najnowszej stabilnej wersji pochodzącej z oficjalnego kanału dystrybucyjnego producenta oprogramowania nieobciążone prawami na rzecz osób trzecich. Zamawiający zastrzega sobie prawo do przeprowadzenia weryfikacji oryginalności dostarczanego oprogramowania u jego producenta/dystrybutora. 
j) Dostarczany sprzęt jak i oprogramowanie musi być wolne od wszelkich wad prawnych i fizycznych, w tym roszczeń osób trzecich oraz zajęć egzekucyjnych. Wykonawca jest odpowiedzialny względem Zamawiającego za wszelkie wady prawne i fizyczne przedmiotu zamówienia, w tym również za ewentualne roszczenia osób trzecich wynikające z naruszenia praw własności intelektualnej lub przemysłowej, w tym patentów, praw ochronnych na znaki towarowe oraz praw z rejestracji na wzory użytkowe i przemysłowe, pozostające w związku z wprowadzeniem do obrotu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.
3. Integralną część umowy stanowi Specyfikacja Warunków Zamówienia SWZ oraz oferta Wykonawcy.

§ 2. Termin realizacji
1. Zamawiający wymaga, aby przedmiot umowy został zrealizowany maksymalnie w terminie do dnia 18 grudnia 2026 r.
2. Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć sprzęt i oprogramowanie oraz wdrożyć i skonfigurować dostarczone urządzenia i rozwiązania bezpieczeństwa do wskazanego pomieszczenia w siedzibie Zamawiającego.
3. Szczegółowy terminy dostawy Wykonawca uzgodni z Zamawiającym na piśmie lub e-mailem co najmniej na 1 dzień przed dniem planowanej dostawy sprzętu i oprogramowania.
4. Wykonawca zobowiązuje się wykonać wszystkie prace instalacyjne, montażowe i połączeniowe związane z wykonaniem przedmiotu Umowy w sposób zapewniający ciągłość pracy zakładu
5. Harmonogram prac instalacyjnych Wykonawca ustali z Zamawiającym na piśmie lub e-mailem co najmniej na 3 dni przed dniem planowanych prac.
6. Zamawiający ma możliwość przedłużenia terminu realizacji niniejszej umowy z przyczyn nie leżących po stronie Wykonawcy.
7. Zamawiający ustosunkuje się w terminie 3 dni roboczych od daty wpływu wniosku Wykonawcy dotyczącego sytuacji.
8. Dopuszczalne zmiany terminów realizacji przedmiotu umowy oraz warunki tych zmian zostały szczegółowo opisane w § 12 niniejszej umowy.

§ 3. Obowiązki Zamawiającego
1. Do obowiązków Zamawiającego należy:
1) wskazanie miejsca, do którego odbędzie się dostawa sprzętu i oprogramowania,
2) wskazanie miejsc instalacji sprzętu (pomieszczeń serwerowni i szaf serwerowych) i oprogramowania,
3) współdziałanie z Wykonawcą w zakresie instalacji, wdrożenia, a w szczególności udzielnie wszelkich niezbędnych informacji o istniejącym środowisku serwerowo-macierzowym, konfiguracji sieci komputerowej,
4) protokolarny odbiór przedmiotu umowy, po sprawdzeniu jego należytego wykonania,
5) terminowa zapłata wynagrodzenia za wykonany i odebrany bez zastrzeżeń przedmiot umowy.
2. Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności za mienie Wykonawcy pozostawione w miejscu realizacji przedmiotu zamówienia.

§ 4. Obowiązki Wykonawcy
1. Do obowiązków Wykonawcy należy w szczególności:
1) realizowanie przedmiotu umowy w sposób zgodny z wiedzą, z należytą starannością, z uwzględnieniem profesjonalnego charakteru świadczonych dostaw,
2) dostarczenie wraz z zamówionym sprzętem i oprogramowaniem, o którym mowa w § 1 ust. 2 wszystkich kart gwarancyjnych i licencji wymaganych przez Zamawiającego a określonych w SWZ. Wykonawca wraz z dostawą przedłoży dokument potwierdzający udzielenie przez producenta warunków serwisowych określonych w SWZ, m.in. oświadczenie producenta, że w przypadku nie wywiązania się z obowiązków gwarancyjnych Wykonawcy lub firmy serwisującej, przejmie na siebie wszelkie zobowiązania związane z serwisem gwarancyjnym sprzętu, dokument producenta, potwierdzający, że dostarczony sprzęt jest fabrycznie nowy, pochodzi z oficjalnego kanału sprzedaży producenta na rynek polski,
3) okazanie na żądanie Zamawiającego, wszelkich dokumentów potwierdzających wykonywanie przedmiotu umowy zgodnie z określonymi przez Zamawiającego wymaganiami i przepisami prawa,
4) współdziałanie na każdym etapie realizacji umowy z Zamawiającym i uwzględnianie jego uwag i spostrzeżeń.
2. Wykonawca oświadcza, że:
1) posiada niezbędną wiedzę fachową, kwalifikacje i doświadczenie konieczne dla prawidłowego wykonania przedmiotu umowy i będzie w stanie należycie wykonać zamówienie na warunkach określonych w umowie,
2) sprzęt jest nowy, wolny od wad fizycznych i prawnych oraz nie jest przedmiotem praw osób trzecich,
3) dysponuje odpowiednimi zasobami finansowymi umożliwiającymi wykonanie przedmiotu umowy.
3. Wykonawca lub Podwykonawca jest zobowiązany do posiadania ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności związanej z przedmiotem umowy, w tym od odpowiedzialności cywilnej za szkody spowodowane działaniem lub zaniechaniem Wykonawcy albo przyczynami niezależnymi od Wykonawcy oraz ubezpieczenia prac w związku z ryzykiem wynikającym z prowadzenia prac.
4. Wykonawca jest zobowiązany do podpisania umowy powierzenia danych osobowych do przetwarzania.

§ 5. Podwykonawcy
1. Wykonawca w czasie realizacji umowy, może zlecić wykonanie części określonych w umowie prac Podwykonawcy. W takim przypadku Wykonawca zobowiązany jest w terminie 7 dni od daty zawarcia umowy z Podwykonawcą, pisemnie powiadomić Zamawiającego o nazwie i adresie Podwykonawcy oraz zakresie prac powierzonych temu Podwykonawcy.
2. Podwykonawcy lub dalsi Podwykonawcy będą realizowali następujące części zamówienia:
………………………………………… ………………………………………………………..
nazwa Podwykonawcy	nazwa części zamówienia
3. Wykonawca będzie ponosił pełną odpowiedzialność wobec Zamawiającego lub osób trzecich za usługi wykonane przez Podwykonawców.

§ 6. Odbiory
1. Strony ustalają, że odbiorów końcowy przedmiotu zamówienia zostanie dokonany w terminie 5 dni od pisemnego zgłoszenia zakończenia dostawy i wdrożenia systemów przez Wykonawcę.
2. Za datę wykonania przedmiotu umowy uważa się datę podpisania końcowego protokołu zdawczo-odbiorczego przez upoważnionego przedstawiciela Zamawiającego bez zastrzeżeń. Odbiór bez zastrzeżeń jest dokonany po złożeniu stosownego oświadczenia przez Zamawiającego w protokole.
3. W razie zgłoszenia zastrzeżeń, Zamawiający pisemnie wyznaczy Wykonawcy stosowny termin, nie dłuższy niż 5 dni kalendarzowych, w celu usunięcia stwierdzonych wad. Wykonawca zobowiązuje się usunąć wady (w tym poprzez dostarczenie przedmiotów umowy wolnych od wad w miejsce wadliwych) w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie, bez dodatkowego wynagrodzenia z tego tytułu.
4. Wraz z bezskutecznym upływem terminu wyznaczonego na postawie ust. 3, Zamawiający może odstąpić od umowy i żądać od Wykonawcy zapłaty kary umownej określonej w § 10 ust 1 pkt 1.
5. W odbiorach uczestniczą: przedstawiciele Zamawiającego i Wykonawcy wymienieni 
6. Obowiązkiem Wykonawcy przed odbiorem protokolarne przekazanie dokumentacji powykonawczej konfiguracji (UTM, przełącznik, serwer, backup), wszystkich haseł i kont administracyjnych, kluczy licencyjnych z dostępem do portali producentów na GZK.

§ 7. Wynagrodzenie
1. Strony ustalają, że za wykonanie przedmiotu umowy, zgodnie ze złożoną ofertą przysługuje wynagrodzenie ryczałtowe brutto, w wysokości: ……………..zł; (słownie:………………  złotych).
2. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 obejmuje wszystkie koszty niezbędne do zrealizowania przedmiotu umowy, których konieczność wykonania Wykonawca mógł przewidzieć na etapie składania ofert, a bez których nie można wykonać przedmiotu umowy.
3. Strony postanawiają, że rozliczenie za wykonanie przedmiotu umowy odbędzie się jedną fakturą końcową po odbiorze końcowym przedmiotu umowy, na podstawie protokołu odbioru podpisanego przez Strony.
4. Zapłata za wykonanie przedmiotu umowy nastąpi przelewem w terminie do 14 dni kalendarzowych od dnia doręczenia prawidłowo wystawionej faktury Zamawiającemu, na rachunek bankowy Wykonawcy podany na fakturze.
5. Faktura za wykonane prace wystawiona będzie na: 
NABYWCA:
Gmina Osielsko ul. Szosa Gdańska 55 A, 86-031 Osielsko NIP: 554-28-32-610
ODBIORCA:
Gminny Zakład Komunalny w Żołędowie ul. Jastrzębia 62, 86-031 Osielsko NIP: 953-00-00-171.
Wykonawca będzie wystawiał i przesyłał faktury Vat za pośrednictwem systemu KSeF.
6. Nieprawidłowo wystawiona faktura skutkuje wstrzymaniem zapłaty do czasu dostarczenia prawidłowo wystawionej faktury, co nie powoduje opóźnienia w płatnościach.
7. Podstawę do wystawienia faktury stanowi zatwierdzony przez Zamawiającego protokół odbioru, o którym mowa w § 6 ust. 1 oraz oświadczenie Wykonawcy, że wszelkie wymagalne i bezsporne należności na rzecz Podwykonawców, o których mowa w § 5, wynikające z zawartych z nimi umów związanych z daną częścią prac, na dzień składania oświadczenia, zostały zapłacone wraz z załączeniem stosownych oświadczeń Podwykonawców. W przypadku gdy Wykonawca nie zatrudniał Podwykonawców składa stosowne oświadczenie o zrealizowaniu przedmiotu umowy bez udziału Podwykonawców.
8. W przypadku braku dokumentów, o których mowa w ust. 7, Zamawiający będzie miał prawo do wstrzymania płatności stosownej części faktury, przy czym powyższe nie stanowi opóźnienia w zapłacie i nie będzie skutkować naliczeniem odsetek od nieterminowych płatności. Zatrzymana kwota stanowić będzie zabezpieczenie roszczenia Podwykonawcy (w tym dalszego Podwykonawcy) w stosunku do Zamawiającego do czasu, aż roszczenie Podwykonawcy zostanie zaspokojone albo oddalone przez odpowiedni sąd lub arbitraż albo Podwykonawca zrzeknie się roszczenia.
9. Przeniesienie przez wykonawcę całości lub części obowiązków wynikających z Umowy na osobę trzecią w zakresie prawnie dopuszczalnym, w tym także cesji wierzytelności pieniężnych przysługujących Wykonawcy z tytułu realizacji Umowy, wymaga uprzedniej zgody Zamawiającego wyrażonej w formie pisemnej pod rygorem nieważności.
10. Wynagrodzenie, o którym mowa w § 7 ust. 1 dofinansowane jest z Krajowego Planu Odbudowy i Zwiększania Odporności finansowanego ze środków Instrumentu na Rzecz Odbudowy i Zwiększania Odporności Inwestycja C3.1.1. Cyberbezpieczeństwo – CyberPL, infrastruktura przetwarzania danych oraz optymalizacja infrastruktury służb państwowych odpowiedzialnych za bezpieczeństwo Cyberbezpieczeństwo - Cyberbezpieczne Wodociągi. Konkurs grantowy pn. „Cyberbezpieczne wodociągi o numerze KPOD.05.10.CW.01-001/25 – umowa o powierzenie grantu o numerze KPOD.05.10.CW.01-001/25/0523/KPOD.05.10-CW.01-001/25/2026.
§ 8. Reprezentacja
1. W trakcie realizacji umowy w imieniu Zamawiającego występują:
1) ……………………………………….  - ………………………………………………..
2) ……………………………………….  - ………………………………………………..
2. W trakcie realizacji umowy osobami do reprezentacji Wykonawcy są:
1) ………….…………………………………………………………………………………
2) ………..…………………………………………………………………………………...
3. Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany postanowień zawartej umowy w zakresie zmian osób reprezentujących, pod warunkiem wcześniejszego powiadomienia drugiej strony, w następujących przypadkach:
1) śmierci, choroby lub innych zdarzeń losowych,
2) niewywiązywania się z obowiązków wynikających z umowy,
3) zmiany zakresu obowiązków wyznaczonego pracownika,
4) jeżeli zmiana stanie się konieczna z jakichkolwiek innych przyczyn niezależnych od Zamawiającego lub Wykonawcy np. rezygnacji.
4. Zmiany, o których mowa w ust. 3 pkt 1), 3) i 4) muszą być pisemnie notyfikowane przez Stronę, której one dotyczą, w odrębnym oświadczeniu i jeśli zmiana dokonywana jest przez Wykonawcę – wymagają zatwierdzenia zmiany przez Zamawiającego. Zmiany, o których mowa w ust. 3 pkt 2), mogą być pisemnie notyfikowane przez Zamawiającego i Wykonawca zobowiązany jest do dokonania zmiany takiej osoby.
5. Wykonawca i Zamawiający może wskazać inne osoby nadzorujące realizację przedmiotu umowy lub odpowiedzialne za wykonanie przedmiotu umowy. O takiej zmianie, pod rygorem nieważności, Strony informują na piśmie, co nie wymaga formy aneksu do umowy.
6. Wykonawca zobowiązuje się poinformować wyznaczone przez siebie osoby kontaktowe o tym, że:
1) Zamawiający będzie administratorem danych tych osób w postaci: imienia, nazwiska, adresu e-mail oraz numeru telefonu oraz o tym, że wyżej wymienione dane będą przetwarzane przez Zamawiającego przez okres trwania umowy w celu jej realizacji,
2) o prawie żądania dostępu do danych, sprostowania, usunięcia, ograniczenia przetwarzania oraz prawie do wniesienia sprzeciwu na przetwarzanie i prawie skargi do organu nadrzędnego,
3) o tym, że Zamawiający wyznaczył inspektora ochrony danych, z którym można się skontaktować poprzez email: kielbon@ido.edu.pl lub pisemnie na adres siedziby Zamawiającego.
§ 9. Gwarancja, rękojmia
1. Wykonawca udzieli rękojmi gwarancji na sprzęty zgodnie ze złożoną ofertą.
2. Wykonawca udzieli ……… miesięcznej rękojmi i gwarancji na serwer.
3. Bieg terminu gwarancji i rękojmi rozpoczyna się w dniu następnym licząc od daty odbioru końcowego.
4. W zakresie wad stwierdzonych i usuniętych w okresie gwarancji objętych wykazem, okres gwarancji liczony jest zgodnie z zasadami określonymi w art. 581 Kodeksu Cywilnego. Wykaz elementów objętych nową gwarancją zostaje sporządzony w dniu protokolarnego stwierdzenia usunięcia wad i stanowi załącznik do przedmiotowego protokołu.
5. Zamawiający jest zobowiązany sprawdzić dostarczony sprzęt i oprogramowanie oraz powiadomić Wykonawcę o wykrytych wadach. Sprawdzenie sprzętu i oprogramowania przez Zamawiającego nie ma wpływu na odpowiedzialność Wykonawcy.
6. Wady wykryte we własnym zakresie przez Wykonawcę winny być usunięte niezwłocznie.
7. W przypadku zgłoszenia reklamacji jakościowej, Wykonawca zapewni transport wadliwych produktów będących przedmiotem reklamacji na własny koszt, w celu ich naprawy lub wymiany na wolne od wad. Zamawiający ma prawo do wymiany wadliwego sprzętu na nowy w przypadku zgłoszenia trzeciej reklamacji zakupionego urządzenia lub gdy zgłoszona awaria nie daje się usunąć. W przypadku awarii serwera bądź macierzy dyski twarde z urządzeń zostaje u Zamawiającego bez dodatkowych kosztów i utraty gwarancji.
8. Czas reakcji Wykonawcy na reklamację zgłoszoną telefonicznie lub emailem wynosi 1 dzień roboczy, a czas skutecznej naprawy ustala się na 48 godzin, z wyjątkiem awarii zakłócających prawidłowe funkcjonowanie i pracę zakładu dla których ustala się czas skutecznej naprawy na 24 godziny.
9. W razie niemożności naprawy sprzętu w terminie, o którym mowa w ust. 8, na czas trwania naprawy Wykonawca dostarczy najpóźniej w ciągu 48 godzin, na swój koszt urządzenie zastępcze posiadające cechy funkcjonalne i parametry nie gorsze niż sprzęt przekazany do naprawy.
10. Koszty usunięcia wad ponosi Wykonawca, jeżeli powstały one:
1) w wyniku użycia materiałów i urządzeń lub wykonania dostaw niezgodnie z SWZ,
2) w wyniku nie wywiązywania się przez Wykonawcę z zobowiązań wynikających z warunków umowy.
11. Wykonawca zobowiązuje się do usuwania wszelkich wad w okresie gwarancji i rękojmi w terminie wskazanym przez Zamawiającego.
12. Zamawiający może egzekwować uprawnienia z tytułu rękojmi za wady fizyczne dostaw niezależnie od uprawnień wynikających z gwarancji.
13. W przypadku nie usunięcia wad powstałych w okresie gwarancji i rękojmi w terminie wskazanym przez Zamawiającego, Zamawiający ma prawo usunąć wady we własnym zakresie i na koszt Wykonawcy.
14. Pomimo poświadczenia przez Zamawiającego, że wszystkie wady zostały naprawione, Zamawiający może uznać, że pomimo usunięcia wad, pogorszeniu uległy wartości techniczne lub użytkowe przedmiotu umowy. Z tego tytułu może żądać od Wykonawcy obniżenia ceny umownej, w oparciu o sporządzoną, na zlecenie Zamawiającego ekspertyzę i wycenę rzeczoznawcy. W przypadku uznania przez rzeczoznawcę zasadności roszczenia, koszty wykonania ekspertyzy poniesie Wykonawca.
15. W przypadku stwierdzenia wad, których nie można usunąć Zamawiający może żądać obniżenia wynagrodzenia w odpowiednim stosunku.
16. Po wykonaniu prac związanych z usunięciem wad zaistniałych w okresie rękojmi i gwarancji Zamawiający w terminie do 14 dni kalendarzowych od dnia upływu rękojmi i gwarancji dokona odbioru ostatecznego.

§ 10. Kary umowne
1. Zamawiającemu przysługuje prawo do naliczenia Wykonawcy kar umownych:
1) w przypadku bezzasadnego odstąpienia przez Wykonawcę albo zasadnego odstąpienia przez Zamawiającego od umowy z powodu okoliczności, za które odpowiada Wykonawca na zasadzie winy - w wysokości 10% wynagrodzenia brutto, określonego w § 7 ust. 1,
2) za zwłokę w wykonaniu przedmiotu umowy, w terminie wskazanym w § 2 ust. 1, w wysokości 0,5% wynagrodzenia brutto, określonego w § 7 ust. 1, za każdy dzień zwłoki, licząc od następnego dnia po upływie powyższego terminu,
3) za zwłokę w usuwaniu wad stwierdzonych przy odbiorze oraz ujawnionych w okresie rękojmi i gwarancji w wysokości 0,2% wynagrodzenia ryczałtowego brutto określonego w § 7 ust. 1, za każdy dzień zwłoki liczony zgodnie z   § 9 ust 8
4) za zwłokę w dostarczeniu urządzenia zastępczego, w terminie wskazanym w § 9 ust. 9, w wysokości 0,2% wynagrodzenia brutto, określonego w § 7 ust. 1, za każdy dzień zwłoki, licząc od następnego dnia po upływie terminu, o którym mowa w § 9 ust. 9,
5) za nieprzedłożenie, poświadczonej za zgodność z oryginałem, kopii umowy o podwykonawstwo lub jej zmiany, w wysokości 500,00 zł brutto, za każdy dzień zwłoki,
6) za brak zmiany umowy o podwykonawstwo w zakresie terminu zapłaty, w wysokości 500,00 zł brutto, za każdy dzień zwłoki.
2. Za brak zapłaty lub nieterminowej zapłaty wynagrodzenia należnego Podwykonawcom lub dalszym Podwykonawcom, w stosunku do którego występuje zwłoka ze strony Wykonawcy, Wykonawca zobowiązuje się do zapłaty Zamawiającemu kary umownej w wysokości 0,5 % wynagrodzenia brutto określonego w § 7 ust. 1, za każdy dzień zwłoki.
3. Kary za każde z wymienionych w ust. 1 i 2 uchybień będą obliczane oddzielnie, a ich wartość będzie podlegała sumowaniu.
4. Maksymalną łączna wysokość kar umownych strony ustalają w wysokości 20% brutto wynagrodzenia ryczałtowego określonego w § 7 ust. 1 umowy.
5. Zapłacenie odszkodowania i kar umownych nie zwalnia Wykonawcy z obowiązku zakończenia przedmiotu umowy i z jakichkolwiek innych zobowiązań wynikających z warunków umowy.
6. Kary umowne będą płatne przez Wykonawcę na podstawie wezwania do zapłaty z 7 dniowym terminem płatności. Wykonawca wyraża zgodę na potrącanie naliczonych kar umownych bezpośrednio z wynagrodzenia. O wysokości kar Zamawiający poinformuje Wykonawcę w formie pisemnej.
7. Strony zastrzegają sobie prawo do odszkodowania uzupełniającego zgodnie z zasadami ogólnymi Kodeksu cywilnego, przenoszącego wysokość kar umownych do wysokości rzeczywiście poniesionej szkody.
§ 11. Odstąpienie od umowy
1. Zamawiający może odstąpić od umowy:
1) w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o zaistnieniu istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie umowy może zagrozić podstawowemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu;
2) jeżeli zachodzi co najmniej jedna z następujących okoliczności:
a) dokonano zmiany umowy z naruszeniem art. 454 i art. 455 ustawy Pzp,
b) Wykonawca w chwili zawarcia umowy podlegał wykluczeniu na podstawie art. 108 ustawy Pzp,
c) Trybunał Sprawiedliwości Unii Europejskiej stwierdził, w ramach procedury przewidzianej w art. 258 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej, że Rzeczpospolita Polska uchybiła zobowiązaniom, które ciążą na niej na mocy Traktatów, dyrektywy 2014/24/UE, dyrektywy 2014/25/UE i dyrektywy 2009/81/WE, z uwagi na to, że zamawiający udzielił zamówienia z naruszeniem prawa Unii Europejskiej.
2. W przypadku, o którym mowa w ust. 1 pkt 2) lit. a), Zamawiający odstępuje od umowy w części, której zmiana dotyczy.
3. Zamawiający może odstąpić od umowy w następujących przypadkach:
a) zaistnienia okoliczności ustawowych warunkujących i poprzedzających ogłoszenie upadłości Wykonawcy lub złożenie wniosku dotyczącego układu Wykonawcy z jego wierzycielami lub Wykonawca utraci zdolność finansowania przedmiotu umowy,
b) stwierdzenia niewykonywania lub niewłaściwego wykonywania przedmiotu umowy przez Wykonawcę,
c) konieczności wielokrotnego dokonywania bezpośredniej zapłaty Podwykonawcy lub dalszemu Podwykonawcy, o których mowa w § 5, lub w przypadkach konieczności dokonania bezpośrednich zapłat na sumę większą niż 5 % wynagrodzenia ryczałtowego brutto, określonego w § 7 ust. 1.
4. Odstąpienie od umowy musi nastąpić w formie pisemnej z podaniem uzasadnienia.
5. Odstąpienie od umowy może nastąpić w terminie do 30 dni od powzięcia wiadomości o okolicznościach określonych w ust. 1 pkt 2 i ust. 3.
6. W przypadkach odstąpienia od umowy, o którym mowa w ust. 1 i 3, Wykonawca ma prawo żądać wynagrodzenia należnego za zakres prac należycie wykonanych do dnia odstąpienia lub do dnia zaistnienia okoliczności wymienionych w ust. 3. Podstawą do określenia ww. wynagrodzenia będzie protokół odbioru prac należycie wykonanych do dnia odstąpienia od umowy.

§ 12. Zmiany umowy
1. Zmiana postanowień niniejszej umowy wymaga zgody obu Stron wyrażonej na piśmie pod rygorem nieważności.
2. Dopuszczalna jest zmiana umowy bez przeprowadzenia nowego postępowania o udzielenie zamówienia:
1) Jeżeli dotyczy realizacji, przez dotychczasowego Wykonawcę, dodatkowych usług, których nie uwzględniono w zamówieniu podstawowym, o ile stały się niezbędne i zostały spełnione łącznie następujące warunki:
a) zmiana Wykonawcy nie może zostać dokonana z powodów ekonomicznych lub technicznych, w szczególności dotyczących zamienności lub interoperacyjności sprzętu, usług lub instalacji, zamówionych w ramach zamówienia podstawowego,
b) zmiana Wykonawcy spowodowałaby istotną niedogodność lub znaczne zwiększenie kosztów dla Zamawiającego,
3. Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany postanowień zawartej umowy w zakresie:
1) wszelkich zmian umowy, o ile konieczność ich wprowadzenia będzie wynikała ze zmian w obowiązujących przepisach prawa,
2) części zamówienia realizowanej przez Podwykonawcę, pod warunkiem, że zmiana wynika z okoliczności, których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy,
3) Podwykonawców, pod warunkiem, że zmiana wynika z okoliczności, których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy lub Zamawiający stwierdzi, że wobec danego Podwykonawcy zachodzą podstawy wykluczenia.  Jeżeli zmiana albo rezygnacja z Podwykonawcy dotyczy podmiotu, na którego zasoby Wykonawca powoływał się, na zasadach określonych w art. 118 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych, w celu wykazania spełniania warunków udziału w postępowaniu, Wykonawca jest obowiązany wykazać Zamawiającemu, że proponowany inny Podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie spełnia je w stopniu nie mniejszym niż Podwykonawca, na którego zasoby Wykonawca powoływał się w trakcie postępowania o udzielenie zamówienia,
4) zmian teleadresowych stron umowy, przy czym w razie zmian zapisanych wyłącznie w preambule umowy, nowe dane teleadresowe mogą być pisemnie notyfikowane przez stronę, której one dotyczą, w odrębnym oświadczeniu, pisemnie tylko poświadczonym przez drugą stronę,
5) wystąpienia konieczności wprowadzenia zmiany sposobu rozliczania umowy lub dokonywania płatności na rzecz Wykonawcy.
4. Zamawiający dopuszcza zmianę terminu realizacji umowy, o którym mowa w § 2 ust. 1, w przypadku:
1) wystąpienia siły wyższej w rozumieniu Kodeksu cywilnego;
2) opóźnień Zamawiającego w zakresie dokonywania odbiorów;
3) wystąpienia okoliczności, których strony umowy nie były w stanie przewidzieć, pomimo zachowania należytej staranności.
5. Zmiana umowy dokonana z naruszeniem zapisów niniejszego paragrafu jest nieważna.
6. Wszelkie zmiany do umowy wymagają pisemnego aneksu podpisanego przez obie Strony.
7. Żadna zmiana nie może odnosić się do zdarzeń uprzednio dokonanych, a skuteczność zmiany nie ma mocy wstecznej.

§ 13. Inne postanowienia umowy
1. W razie powstania sporu na tle wykonania niniejszej umowy strony zobowiązane są do wyczerpania postępowania reklamacyjnego.
2. Reklamację wykonuje się poprzez skierowanie konkretnego roszczenia.
3. Strony mają obowiązek pisemnego ustosunkowania się do zgłoszonego roszczenia w terminie 14 dni kalendarzowych licząc od daty jego zgłoszenia.
4. W razie odmowy przez stronę uznania roszczenia, względnie nie udzielenia odpowiedzi na roszczenie w terminie, o którym mowa w ust. 3, strona przeciwna może wystąpić na drogę sądową przy czym sądem właściwym jest sąd właściwy miejscowo dla Zamawiającego.
5. Dokumenty wytworzone w związku z realizacją Umowy, w szczególności o charakterze powiadomień, informacji, poleceń i zatwierdzeń, Strony będą przekazywać sobie w formie pisemnej i dostarczać osobiście (za pokwitowaniem) bądź poprzez pocztę lub kuriera (za potwierdzeniem odbioru). Strony dopuszczają przekazywanie dokumentów, o których mowa w zdaniu pierwszym również w formie elektronicznej i dokumentowej.
6. Oświadczenia woli składane na podstawie lub w związku z realizacją Umowy Strony będą przekazywać sobie w formie pisemnej.
7. Dokumenty, o których mowa w ust. 5 i oświadczenia woli przekazywane są, z uwzględnieniem zasad określonych w ust. 5, na następujące adresy Stron:
1) Wykonawca: ..................., ulica: .................., kod ....... Miejscowość: ............., e-mail    ,
2) Zamawiający: ................., ulica: .................., kod ....... Miejscowość: ............., e-mail:……..
8. Każda ze Stron zobowiązuje się do niezwłocznego, pisemnego powiadomienia drugiej strony o każdorazowej zmianie siedzib lub nazw firm, osób reprezentujących, numerów telefonów. W przypadku niezrealizowania zobowiązania wskazanego w zdaniu poprzednim, pisma dostarczone pod adres wskazany w niniejszej umowie uważa się za dostarczone.
9. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie będą miały zastosowanie obowiązujące przepisy prawa, a w szczególności ustawy Prawo zamówień publicznych i Kodeksu cywilnego.
10. Umowę niniejszą sporządza się w czterech jednobrzmiących egzemplarzach, z czego trzy otrzymuje Zamawiający, a jeden Wykonawca.

Załączniki do umowy:
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