Zakopianskie Centrum Edukacji im. H. Modrzejewskiej w Zakopanem
ul. Kasprusie 35a, 34-500 Zakopane.

Postgpowanie prowadzone w trybie podstawowym - art. 275 pkt. 2) Ustawy PZP znak: 2-ZCE/2026 — Sprzatanie.

Zalgcznik nr 6 do SWZ — wzér umowy

(Niniejsze postanowienia umowy stanowig element Specyfikacji Warunkéw
Zamowienia (SWZ) w postepowaniu. Postanowienia niniejszej czeéci nalezy
interpretowac fgcznie z pozostatymi czesciami SWZ)

UMOWA nr ............
zawarta w Zakopanem dnia ..................... 2026 roku pomiedzy:

Gming Miasto Zakopane (adres: ul. Kosciuszki 13, 34-500 Zakopane, NIP 736-000-77-98) dziatajgca poprzez
zaktad budzetowy ,Zakopianskie Centrum Edukacji im. Heleny Modrzejewskiej w Zakopanem” z siedzibg
przy ul. Kasprusie 35A, 34-500 Zakopane, reprezentowana przez:

1. Pania Pauline Pysiewicz - Dyrektora, dziatajgcg z upowaznienia Burmistrza Miasta Zakopane,
2. z kontrasygnatg: Pani Krystyny Tylki — Gtéwnej Ksiegowej

* zwanym w dalszej czesci umowy ,Wykonawca’, reprezentowanym Przez: ..........ccceveeevenenenananannnn.

* W przypadku, gdy Zamawiajgcy dokona wyboru oferty ztozonej przez podmioty wystepujace wspdlnie, do umowy zostanie wpisane
postanowienie o ponoszeniu przez nie solidarnej odpowiedzialno$ci za wykonanie niniejszej umowy.

Zamawiajgcy i Wykonawca, zwani sg dalej tgcznie ,Stronami” lub indywidualnie ,Strong”.

Umowa zostaje zawarta w wyniku postepowania o udzielenie zamowienia publicznego prowadzonego w trybie
podstawowym z mozliwoscig negocjacji, na podstawie art. 275 pkt 2 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo
zamowien publicznych, znak postepowania: 2-ZCE/2026 — Sprzagtanie.

1
PRZEDMIOT UMOWY?DOKUMENTY uMowy
1. Zamawiajgcy powierza, a Wykonawca przyjmuje do wykonania kompleksowe $wiadczenie ustug
utrzymania czystosci w Osrodku ,Szpulki” Zakopianskiego Centrum Edukacji w Zakopanem, zgodnie
z wymaganiami okreslonymi w niniejszej Umowie oraz dokumentach zamowienia.
2. Przedmiot Umowy obejmuje w szczegdlnosci:

a) state, codzienne utrzymanie czystosci czesci wspoélnych Osrodka, wykonywane przez 7 dni w
tygodniu, réwniez w soboty, niedziele i dni ustawowo wolne od pracy;

b) sprzatanie pokoi po wyjezdzie gosci, w tym przygotowanie wymaganej liczby miejsc
noclegowych i wymiane poscieli;

c) sprzatanie i dezynfekcje sanitariatow, tazni, tazienek oraz kuchni;

d) utrzymywanie porzgdku w magazynach poscieli czystej i brudnej;

e) kwartalne mycie okien;

f)  pranie wszystkich dywanow i wyktadzin raz na kazde 6 miesiecy;

g) planowe pranie 156 pokrowcow materacowych raz na kazde 6 miesiecy, tj. w dwoch cyklach
po 156 sztuk w 12-miesiecznym okresie obowigzywania Umowy, oraz interwencyjne pranie
pokrowcédw na zasadach okreslonych w OPZ;

h) zapewnienie na wiasny koszt wszelkich srodkéw czystosci, materiatéw, sprzetu, maszyn,
urzadzen i $rodkéw ochrony indywidualnej niezbednych do prawidtowej realizacji Umowy.

3. Szczegotowy zakres, czestotliwos¢ oraz standard wykonania ustug okresla Opis Przedmiotu
Zamowienia (OPZ), stanowiacy zatgcznik nr 1 do Umowy.

4. Integralng czes¢ Umowy stanowig rowniez: SWZ wraz z wyjasnieniami i zmianami, oferta Wykonawcy
oraz Formularz cenowy. W razie rozbieznosci pierwszenstwo majg kolejno: Umowa, OPZ, SWZ wraz
z wyjasnieniami i zmianami, oferta Wykonawcy, Formularz cenowy - z zastrzezeniem, ze
postanowienia oferty korzystniejsze dla Zamawiajgcego pozostajg wigzace.

5. Wykonawca oswiadcza, ze zapoznat sie z warunkami realizacji zaméwienia, dysponuje potencjatem
organizacyjnym i kadrowym niezbednym do jego nalezytego wykonania oraz uwzglednit wszystkie
wymagania w zaoferowanych cenach.

§2
OKRES OBOWIAZYWANIA UMOWY

1. Umowa zostaje zawarta na okres 12 miesiecy od dnia rozpoczecia swiadczenia ustug.
2. Rozpoczecie swiadczenia ustug nastgpiw dniu: ...
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Ustugi bedg swiadczone w sposob ciggty przez caty okres obowigzywania Umowy, zgodnie z
czestotliwoscig, godzinami i zasadami okreslonymi w OPZ.

Uptyw okresu, o ktérym mowa w ust. 1, nie zwalnia Wykonawcy z obowigzkdéw dotyczgcych rozliczen,
odpowiedzialno$ci, poufnosci, zwrotu kluczy i mienia Zamawiajgcego ani innych obowigzkdw, ktore
ze swej natury majg trwa¢ po zakonczeniu Umowy.

3

ORGANIZACJA REALIZ§CJI USLUG | PERSONEL
Wykonawca zapewni takg liczbe oséb, jaka jest kazdorazowo niezbedna do prawidtowego i
terminowego wykonania wszystkich ustug, z uwzglednieniem zmiennego obtozenia O$rodka oraz dni,
w ktérych jednoczesnie zwalniana jest wigksza liczba pokoi.
Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ zastepstwa w razie choroby, urlopu lub innej nieobecnosci
personelu. Problemy kadrowe Wykonawcy nie stanowig podstawy do niewykonania, ograniczenia ani
nieterminowego wykonania ustug.
Wykonawca wyznacza koordynatora odpowiedzialnego za organizacje ustug i kontakt z
Zamawiajgcym: imie i nazwisko: ..., , tel , e-mail:
....................................... Zmiana koordynatora nie wymaga aneksu, lecz wymaga uprzedniego
poinformowania Zamawiajgcego w formie dokumentowe;j.
Koordynatorem ze strony Zamawiajgcego jest: imige i nazwisko: ............ccocoiiiiiiiiine. , tel.:
............................. ,e-mail: .................................. Zmiana tej osoby nie wymaga aneksu i jest
skuteczna od chwili poinformowania Wykonawcy.
Osoby wykonujgce ustuge sg zobowigzane zachowywac sie w sposoéb kulturalny, respektowac zasady
funkcjonowania Osrodka, przestrzegaé przepisow BHP i ppoz. oraz nie zakiécaé pobytu gosci
bardziej, niz jest to konieczne do wykonania ustugi.
Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za dziatania i zaniechania swojego personelu oraz
podwykonawcow jak za dziatania i zaniechania wtasne.

4

ZATRUDNIENIE NA PODS§TAWIE STOSUNKU PRACY
Stosownie do art. 95 ust. 1 Ustawy PZP Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca lub podwykonawca
zatrudniat na podstawie stosunku pracy osoby wykonujgce czynno$ci polegajgce na biezgcym
sprzataniu czesci wspdlnych i pokoi, myciu i dezynfekcji sanitariatéw i fazienek, utrzymaniu czystosci
kuchni, wymianie i przygotowaniu poscieli oraz innych powtarzalnych czynnosciach porzgdkowych,
jezeli wykonywanie tych czynnosci polega na wykonywaniu pracy w sposéb okreslony w art. 22 § 1
Kodeksu pracy.
Najpdzniej w terminie 5 dni roboczych od rozpoczecia $wiadczenia ustug, a nastepnie na kazde
wezwanie Zamawiajgcego w terminie wskazanym w wezwaniu, nie krétszym niz 3 dni robocze,
Wykonawca przedtozy dokumenty potwierdzajgce spetnienie obowigzku, o ktérym mowa w ust. 1.
Zamawiajgcy moze zadaé w szczegdlnosci: odwiadczenia Wykonawcy lub podwykonawcy o
zatrudnieniu os6b na podstawie stosunku pracy, zanonimizowanych kopii uméw o prace w zakresie
dopuszczalnym przepisami prawa, zaswiadczeh wiasciwego oddziatu ZUS lub innych dokumentow
przewidzianych przepisami Ustawy PZP.
Dokumenty przekazywane Zamawiajgcemu powinny zostaé zanonimizowane w zakresie danych
zbednych do potwierdzenia zatrudnienia, z zachowaniem danych niezbednych do weryfikacji rodzaju
umowy, wymiaru etatu i okresu zatrudnienia.
W przypadku zmiany oséb wykonujgcych czynnosci, o ktérych mowa w ust. 1, Wykonawca zapewni
ciggtos¢ spetniania wymogu zatrudnienia na podstawie stosunku pracy.

5
SPOSOB WYKO?\IYWANIA USLUG
Wykonawca wykonuje ustugi z nalezytg starannoscig zawodowg, zgodnie z Umowg, OPZ, SWZ,
ofertg, zasadami higieny, bezpieczehnstwa oraz instrukcjami producentéw stosowanych srodkéw i
urzadzen.
Sprzatanie pokoi po wyjezdzie gosci rozpoczyna sie nie wczesniej niz o godz. 7:00. Wszystkie pokoje
wymagajgce sprzatania danego dnia muszg zosta¢ w petni posprzatane, przygotowane i gotowe do
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zakwaterowania kolejnych gosci najpézniej do godz. 15:00, z zastrzezeniem przypadkéw
niezaleznych od Wykonawcy wskazanych w OPZ.

3. W razie gdy z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy, w szczegodlnosci pdzniejszego opuszczenia
pokoju przez goscia, wykonanie ustugi w wymaganym czasie nie jest mozliwe, Wykonawca
niezwiocznie informuje koordynatora Zamawiajgcego i dokumentuje okolicznos¢ uniemozliwiajgcy
terminowe wykonanie ustugi.

4. Ponowne sprzatanie bedace nastepstwem niewtasciwego, niepetnego lub nienalezytego wykonania
pierwotnej ustugi odbywa sie na koszt Wykonawcy i nie stanowi odrebnej ustugi podlegajgcej zaptacie.

5. Wykonawca odpowiada za dobdr srodkdéw oraz technologii czyszczenia odpowiednich do rodzaju
powierzchni i materiatdw. Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za szkody spowodowane uzyciem
niewtasciwego $rodka, urzadzenia lub metody.

6
SRODKI CZYSTOSCI, SPRZE,§T, POMIESZCZENIE | KLUCZE

1. Wykonawca zapewnia we wiasnym zakresie i na wlasny koszt wszystkie srodki czystosci, srodki
dezynfekujgce, materiaty, worki, sprzet, maszyny, urzadzenia, akcesoria oraz $rodki ochrony
indywidualnej niezbedne do wykonania Umowy.

2. Brak srodkéw, awaria sprzetu, maszyny lub urzgdzenia, zuzycie materiatébw albo inne problemy
organizacyjne Wykonawcy nie zwalniajg go z obowigzku terminowego i prawidtowego wykonania
ustug. Wykonawca zapewnia odpowiedni zapas srodkow oraz sprzet zastepczy.

3. Zamawiajacy udostepni Wykonawcy pomieszczenie do przechowywania srodkow, sprzetu i
materiatdw. Wykonawca odpowiada za jego zabezpieczenie, utrzymywanie porzgdku, bezpieczne
przechowywanie srodkéw chemicznych oraz niedopuszczanie os6b nieupowaznionych.

4. Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy klucz lub komplet kluczy. Wykonawca nie moze ich kopiowac ani
udostepnia¢ osobom nieupowaznionym bez uprzedniej zgody Zamawiajgcego.

5. Po zakonczeniu Umowy Wykonawca oprézni udostepnione pomieszczenie z nalezacych do niego
przedmiotéw, pozostawi je w nalezytym stanie oraz zwréci wszystkie przekazane klucze najpézniej w
ostatnim dniu obowigzywania Umowy.

6. W przypadku znalezienia rzeczy mogacej naleze¢ do goscia Wykonawca nie moze jej wyrzuci¢ ani
zatrzymaé. Przedmiot nalezy niezwtocznie przekaza¢ osobie wskazanej przez Zamawiajgcego,
podajac numer pokoju, w ktérym zostat znaleziony.

7
KONTROLA JAKOSCI, ZG?.OSZENIA I CZAS REAKCJI

1. Zamawiajgcy jest uprawniony do biezgcej kontroli jakosci i terminowosci wykonywania ustug. Kontrola
moze by¢ przeprowadzana bez uprzedzenia Wykonawcy.

2. Stwierdzone nieprawidtowosci Zamawiajgcy moze zgtasza¢ Wykonawcy telefonicznie, SMS-em lub
wiadomoscig e-mail na dane koordynatora Wykonawcy wskazane w § 3 ust. 3.

3. Przez czas reakcji rozumie sie czas od skutecznego przekazania zgtoszenia do rozpoczecia przez
Wykonawce dziatann zmierzajgcych do usuniecia nieprawidtowosci na miejscu realizacji ustugi.

4. Wykonawce obowigzuje czas reakcji zaoferowany w ofercie, tj. maksymalnie: ...................... minut,
nie wiecej niz 120 minut.

5. Samo rozpoczecie dziatan w czasie reakcji nie zwalnia Wykonawcy z obowigzku usuniecia
nieprawidtowosci bez zbednej zwtoki, w czasie umozliwiajgcym prawidtowe funkcjonowanie Osrodka
i - w przypadku pokoju - jego przygotowanie do zakwaterowania.

6. W przypadku sporu co do prawidlowosci wykonania ustugi Strony mogg sporzadzi¢ notatke lub
protokét ze wskazaniem daty, miejsca, stwierdzonej nieprawidtowosci, sposobu i czasu jej usuniecia.
Brak podpisu Wykonawcy nie pozbawia dokumentu znaczenia dowodowego, jezeli Wykonawcy
umozliwiono odniesienie sie do stwierdzonych okolicznosci.

§8
WYNAGRODZENIE | ZASADY ROZLICZEN

1. Za nalezyte wykonanie Umowy Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie sktadajgce sie z:
a) miesiecznego wynagrodzenia ryczattowego za state utrzymanie czesci wspélnych i ustugi okresowe
objete ryczaltem - w wysokosci okreslonej w Formularzu cenowym;
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b) wynagrodzenia jednostkowego za faktycznie wykonane sprzatanie pokoi bez wilasnej tazienki,

10.

sprzatanie pokoi z wtasng tazienkg oraz interwencyjne pranie pokrowcéw materacowych - wedtug
cen jednostkowych okreslonych w Formularzu cenowym.
Maksymalna nominalna warto§¢ wynagrodzenia Wykonawcy wynikajgca z oferty w okresie
obowigzywania Umowy wynosi: netto ................. zt, VAT zt, brutto
........................ zt (stownie brutto: ..................).
Miesieczny ryczait obejmuje petny koszt utrzymania czesci wspdlnych oraz wszystkich ustug
okresowych objetych OPZ, w tym kwartalnego mycia okien, pétrocznego prania dywanéw i wyktadzin
oraz planowego pétrocznego prania pokrowcdéw materacowych. Za czynnosci te Wykonawcy nie
przystuguje dodatkowe wynagrodzenie.
Wynagrodzenie jednostkowe za dany miesigc ustala sie na podstawie faktycznie wykonanych ustug
wedtug nastepujgcego dziatania:
a) liczba posprzgtanych pokoi bez wtasnej tazienki x cena jednostkowa za 1 taki pokéj;
b) liczba posprzatanych pokoi z wtasng fazienkg x cena jednostkowa za 1 taki pokoj;
c) liczba interwencyjnie wypranych pokrowcow x cena jednostkowa za 1 sztuke.
Podstawg rozliczenia ustug jednostkowych jest miesieczne zestawienie zawierajgce co najmniej date
wykonania ustugi, numer pokoju i rodzaj pokoju, zweryfikowane z kalendarzem rezerwacji
Zamawiajgcego. Interwencyjne pranie pokrowca wymaga uprzedniego zgtoszenia Zamawiajgcemu
zgodnie z OPZ.
Wykonawca wystawia dwie odrebne faktury miesieczne: Fakture nr 1 - za miesieczny ryczatt, oraz
Fakture nr 2 - za faktycznie wykonane ustugi jednostkowe.
Ceny jednostkowe i miesieczny ryczatt pozostajg state, z zastrzezeniem waloryzacji i innych zmian
wynagrodzenia przewidzianych w Umowie.
Dla potrzeb obliczenia i poréwnania ofert Zamawiajgcy przyjat szacunkowo w 12-miesiecznym okresie
realizacji Umowy:
1) 2 500 sprzagtan pokoi bez wiasnej tazienki;
2) 1 000 sprzatan pokoi z wlasng tazienka;
3) 50 interwencyjnych pran pokrowcéw materacowych.
Powyzsze ilosci majg charakter szacunkowy. Faktyczny zakres ustug jednostkowych bedzie wynikat
z rzeczywistego obtozenia Osrodka i faktycznego zapotrzebowania Zamawiajgcego.
W zakresie ustug jednostkowych Zamawiajgcy gwarantuje realizacje ustug o fgcznej wartosci co
najmniej 30% tacznej wartosci pozycji dotyczgcych ustug jednostkowych okreslonych w Formularzu
cenowym. Gwarancja dotyczy tgcznej wartosci tych ustug i nie oznacza gwarancji wykonania
okreslonej liczby ustug kazdego rodzaju
taczna wysokos¢ wynagrodzenia wyptaconego na podstawie Umowy nie moze przekroczyé
maksymalnej wartosci, o ktérej mowa w ust. 2, chyba ze jej zwiekszenie bedzie zgodne z Ustawg PZP
i zostanie wprowadzone do Umowy w wymaganej formie.

9

FAKTUROWASIE I PLATNOSCI
Prawidtowo wystawiona faktura powinna wskazywaé¢ dane nabywcy i odbiorcy zgodnie z
wymaganiami Zamawiajgcego oraz umozliwia¢ prawidtowe przyporzadkowanie dokumentu do
jednostki podrzednej JST.
Dane do faktury / KSeF:
NABYWCA:
GMINA MIASTO ZAKOPANE
Adres: ul. T. Kosciuszki 13, 34 -500 Zakopane.
NIP: 736-000-77-98.
ODBIORCA:
Zakopianskie Centrum Edukacji im. Heleny Modrzejewskiej
Adres: ul. Kasprusie 35a, 34-500 Zakopane.
NIP: 736- 149-02-71.
Nalezy zaznaczy¢, ze faktura dotyczy jednostki podrzednej JST.
Jezeli w okresie realizacji Umowy przepisy dotyczace Krajowego Systemu e-Faktur naktadajg
obowigzek wystawiania faktur ustrukturyzowanych, Wykonawca wystawia i przekazuje faktury w KSeF
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zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, z wykorzystaniem danych i oznaczen przekazanych przez
Zamawiajgcego.

Termin ptatnosci kazdej prawidtowo wystawionej faktury wynosi 30 dni od dnia jej skutecznego
otrzymania przez Zamawiajgcego, a w przypadku faktury wystawianej obowigzkowo w KSeF - od dnia
jej udostepnienia Zamawiajgcemu w KSeF, o ile przepisy bezwzglednie obowigzujgce nie stanowig
inacze;.

Za dzien zaptaty uwaza sie dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

Ptatno$¢ nastgpi na rachunek Wykonawcy wskazany na fakturze i znajdujacy sie - jezeli wymagajg
tego przepisy - w wykazie podatnikéw VAT. Zamawiajgcy jest uprawniony do zastosowania
mechanizmu podzielonej ptatnosci, gdy zachodzg przestanki prawne jego zastosowania.

W razie stwierdzenia btedéow w fakturze lub braku dokumentéw wymaganych do rozliczenia,
Zamawiajgcy poinformuje Wykonawce o koniecznosci ich poprawienia lub uzupetnienia. Termin
ptatnosci w zakresie kwoty objetej wadg biegnie od dnia skutecznego usuniecia przeszkody w
ptatnosci.

10

WALORYZACJA§WYNAGRODZENIA
Na podstawie art. 439 Ustawy PZP Strony przewidujg zmiane wysokosci wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy w przypadku zmiany cen materiatéw lub kosztéw zwigzanych z realizacjg zamowienia.
Za podstawe waloryzacji przyjmuje sie wskaznik cen towaréw i ustug konsumpcyjnych ogétem,
ogtaszany przez Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego, z zastrzezeniem ust. 8.
Poczatkowym terminem ustalenia zmiany wynagrodzenia jest miesigc, w ktérym uptynagt termin
skfadania ofert. Jezeli Umowe zawarto po uptywie 180 dni od dnia uptywu terminu sktadania ofert,
stosuje sie art. 439 ust. 3 Ustawy PZP.
Pierwsza waloryzacja moze nastgpi¢ nie wczesniej niz po uptywie 6 miesiecy od dnia rozpoczecia
Swiadczenia ustug i wytgcznie wtedy, gdy skumulowana zmiana wskaznika, o ktérym mowa w ust. 2,
wzgledem miesigca poczgtkowego wyniesie co najmniej 3%.
Zmiana wynagrodzenia jest dokonywana na pisemny wniosek jednej ze Stron. Strona wnioskujgca
wskazuje wartos¢ wskaznika, wyliczenie zmiany oraz czes¢ wynagrodzenia pozostatg do wykonania.
Waloryzacji podlega wynagrodzenie za ustugi wykonywane po dniu wejscia w zycie zmiany. Zmiana
wynagrodzenia odpowiada 50% procentowej zmiany wskaznika ponad prég 3%, co odzwierciedla
podziat ryzyka wzrostu albo spadku kosztéw pomiedzy Stronami.
taczna maksymalna zmiana wynagrodzenia w wyniku zastosowania niniejszego paragrafu nie moze
przekroczy¢ odpowiednio +10% albo -10% maksymalnego wynagrodzenia brutto okreslonego w § 8
ust. 2, liczonego wzgledem wartosci pierwotnej Umowy.
Jezeli zmiana kosztow realizacji ustugi wynika w przewazajgcej czesci ze zmiany wysokosci
minimalnego wynagrodzenia za prace lub minimalnej stawki godzinowej, zasad podlegania
ubezpieczeniom spotecznym lub zdrowotnym, wysokoéci odpowiednich sktadek albo zasad
gromadzenia i wysokosci wptat do PPK, Strony mogg zamiast wskaznika z ust. 2 zastosowaé
udokumentowany wptyw tej zmiany na koszty realizacji Umowy, pod warunkiem wykazania
rzeczywistego i bezposredniego wplywu na koszt ustug pozostatych do wykonania. Zmiana z tego
tytutu podlega limitowi z ust. 7.
W przypadku zmiany stawki podatku VAT wynagrodzenie brutto za swiadczenia wykonywane po
wejsciu w zycie nowej stawki ulegnie odpowiedniej zmianie, przy zachowaniu wynagrodzenia netto, o
ile przepisy prawa nie stanowig inaczej.
Wykonawca, ktérego wynagrodzenie zostato zmienione na podstawie niniejszego paragrafu, jest
zobowigzany do odpowiedniej zmiany wynagrodzenia podwykonawcy w zakresie wymaganym art.
439 ust. 5 Ustawy PZP.

1
PODWYK%NAWSTWO
Wykonawca moze powierzyé wykonanie czesci zaméwienia podwykonawcy, z uwzglednieniem
informacji zawartych w ofercie i zasad wynikajgcych z Ustawy PZP.
Powierzenie czesci ustug podwykonawcy nie zwalnia Wykonawcy z odpowiedzialno$ci za prawidtowe
i terminowe wykonanie Umowy.
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Wykonawca jest zobowigzany przekaza¢é Zamawiajgcemu aktualne dane podwykonawcow
wykonujgcych ustugi w Osrodku oraz informowac o zmianach w tym zakresie przed dopuszczeniem
nowego podwykonawcy do realizacji.

W odniesieniu do podwykonawcow Wykonawca zapewnia przestrzeganie obowigzkéw dotyczgcych
zatrudnienia na podstawie stosunku pracy, poufnosci, ochrony mienia, BHP oraz standardu ustug w
takim samym zakresie, w jakim obowigzki te dotyczg Wykonawcy.

12

UBEZPIECZENIE | ODPOV§VIEDZIALNOSC ZA SZKODY
Wykonawca zobowigzany jest posiadaé przez caly okres obowigzywania Umowy ubezpieczenie
odpowiedzialno$ci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci zwigzanej z przedmiotem Umowy, na
sume gwarancyjng nie mniejsza niz 100 000,00 zt.
Na zgdanie Zamawiajgcego Wykonawca przedtozy aktualny dokument potwierdzajgcy ubezpieczenie
oraz dowdd optacenia skfadki w terminie 3 dni roboczych od wezwania.
Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za szkody wyrzgdzone Zamawiajgcemu, gosciom lub osobom
trzecim w zwigzku z wykonywaniem Umowy, w tym za uszkodzenie wyposazenia, powierzchni,
mienia, utrate lub nieuprawnione uzycie kluczy oraz szkody wynikajgce z niewtasciwego zastosowania
srodkdéw chemicznych lub sprzetu.
W przypadku szkody Wykonawca niezwiocznie informuje Zamawiajgcego i podejmuje dziatania
ograniczajgce jej rozmiar. Usuniecie szkody nastepuje na koszt Wykonawcy, chyba Zze szkoda
powstata z przyczyn, za ktére Wykonawca nie odpowiada.

§13
KARY UMOWNE
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne:

a) za rozwigzanie, wypowiedzenie lub odstgpienie od Umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn
lezacych po stronie Wykonawcy - w wysokosci 10% maksymalnego wynagrodzenia brutto
okreslonego w § 8 ust. 2;

b) za niewykonanie sprzatania pokoju w terminie do godz. 15:00 z przyczyn lezgcych po stronie
Wykonawcy — 150,00 zt za kazdy pokdj i kazdy przypadek;

c) za nienalezyte wykonanie ustugi, ktére nie zostanie usuniete bez zbednej zwtoki po zgtoszeniu
- 100,00 zt za kazdy stwierdzony przypadek;

d) za przekroczenie zaoferowanego czasu reakcji okreslonego w § 7 ust. 4 - 100,00 zt za kazdy
przypadek;

e) za niewykonanie w terminie ustugi okresowej, tj. kwartalnego mycia okien, potrocznego prania
dywanow i wyktadzin albo planowego potrocznego prania pokrowcéw materacowych - 200,00
zt za kazdy rozpoczety dzien zwtoki w wykonaniu danego obowigzku, liczony po uptywie terminu
uzgodnionego z Zamawiajgcym;

f) za brak zapewnienia personelu w liczbie umozliwiajgcej prawidtowg realizacje ustug, jezeli
skutkiem jest niewykonanie lub nienalezyte wykonanie obowigzkéw - 300,00 zt za kazdy dzien
wystgpienia naruszenia;

g) za nieprzedtozenie w terminie dokumentéw dotyczacych zatrudnienia na podstawie stosunku
pracy - 300,00 zt za kazdy rozpoczety dzien zwitoki, nie wiecej jednak niz 3 000,00 zt za jedno
wezwanie;

h) za stwierdzenie wykonywania czynnosci wskazanych w § 4 ust. 1 przez osobe, ktéra powinna
by¢ zatrudniona na podstawie stosunku pracy, a nie jest w ten sposéb zatrudniona - 1 000,00
zt za kazdg osobe i kazdy stwierdzony przypadek;

i) za nieprzedtozenie aktualnego dokumentu ubezpieczenia w terminie okre$lonym w § 12 ust. 2
- 200,00 zt za kazdy rozpoczety dzieh zwtoki;

j) za nieuprawnione skopiowanie, przekazanie osobie nieuprawnionej lub niezwrécenie klucza -
500,00 zt za kazdy klucz, niezaleznie od obowigzku pokrycia kosztéw niezbednej wymiany
zabezpieczen;

k) za zatrzymanie, przywtaszczenie lub wyrzucenie rzeczy pozostawionej przez goscia, jezeli
okolicznos¢ zostata potwierdzona - 1 000,00 zt za kazdy przypadek, z zastrzezeniem dalej
idgcej odpowiedzialnosci odszkodowawcze;.
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Kary umowne mogg by¢ naliczane niezaleznie, jezeli dane zdarzenie narusza odrebne obowigzki
umowne. Za to samo naruszenie tego samego obowigzku Zamawiajgcy nie nalicza dwéch kar o
identycznej podstawie faktyczne;.

taczna maksymalna wysokos¢ kar umownych, jakich Zamawiajgcy moze dochodzi¢ od Wykonawcy
na podstawie Umowy, wynosi 20% maksymalnego wynagrodzenia brutto okreslonego w § 8 ust. 2.
Jezeli szkoda przewyzsza wysokosé naliczonych kar umownych, Zamawiajgcy moze dochodzi¢
odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach ogélnych.

Zamawiajgcy jest uprawniony do potrgcenia wymagalnych kar umownych z wynagrodzenia
Wykonawcy po uprzednim poinformowaniu go o podstawie i wysokos$ci naliczenia, z uwzglednieniem
bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa.

Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy kare umowng w wysokosci 10% niewykorzystanej czesci
maksymalnego wynagrodzenia brutto, jezeli odstgpienie od Umowy nastgpi wytgcznie z przyczyn
zawinionych przez Zamawiajgcego, z wytgczeniem przypadkow przewidzianych Ustawg PZP,
dziatania sity wyzszej oraz okolicznosci, za ktére Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci.

§14
ZMIANY UMOWY
Zmiana Umowy jest dopuszczalna wylgcznie w przypadkach przewidzianych Ustawg PZP oraz
niniejszym paragrafem. Zmiana nie moze prowadzi¢ do zmiany ogélnego charakteru Umowy.
Zamawiajgcy przewiduje mozliwo$¢ zmiany Umowy w szczegdlnosci w przypadku:

a) zmiany przepiséw prawa, decyzji lub wytycznych organdéw publicznych majgcych bezposredni
wptyw na sposob wykonywania ustug;

b) wystgpienia sity wyzszej lub innych okolicznosci niezaleznych od Stron, ktérych nie mozna byto
przewidzie¢ przy zachowaniu nalezytej starannosci, a ktdére uniemozliwiajg czasowo
wykonywanie ustug w dotychczasowy sposob;

c) czasowego zamkniecia Osrodka, ograniczenia jego funkcjonowania, remontu, awarii, zdarzenia
sanitarnego lub organizacyjnego powodujgcego obiektywng zmiane zapotrzebowania na ustugi;

d) zmiany organizacji funkcjonowania Osrodka, godzin udostepniania pomieszczen lub sposobu
przekazywania informacji o pokojach przeznaczonych do sprzgtania, jezeli nie prowadzi to do
istotnej zmiany charakteru zamoéwienia;

e) zmiany sposobu fakturowania, KSeF, danych Stron, koordynatoréw, rachunku bankowego,
danych kontaktowych lub innych danych organizacyjnych;

f) zmiany podwykonawcy lub podmiotu udostepniajgcego zasoby, pod warunkiem zachowania
wymagan SWZ i Ustawy PZP;

g) zmiany wynagrodzenia na zasadach okreslonych w § 10 lub w zwigzku ze zmiang stawki VAT;

h) zmiany zakresu lub liczby ustug jednostkowych w granicach maksymalnej wartosci Umowy i
przy zachowaniu minimalnego zakresu gwarantowanego;

i) koniecznosci dostosowania sposobu wykonania ustug do uzasadnionych wymogow
bezpieczenstwa, ochrony mienia, higieny lub ochrony zdrowia, jezeli okolicznosci te wystgpity
lub ujawnity sie po zawarciu Umowy;

j) innych przypadkéw dopuszczonych art. 455 Ustawy PZP.

Zmiana terminu wykonywania Umowy moze nastgpi¢ jedynie w zakresie i na okres niezbedny do
usuniecia skutkéw okolicznosci uzasadniajgcej zmiane oraz jezeli jest zgodna z Ustawg PZP.
Whniosek o zmiane Umowy powinien zawiera¢ opis okolicznosci, uzasadnienie, proponowany zakres
zmiany oraz - jezeli zmiana ma wplyw na wynagrodzenie - sposob jego wyliczenia wraz z
dokumentami potwierdzajgcymi wptyw okolicznosci na koszt lub zakres swiadczenia.

Zmiany wymagajace zmiany tresci zobowigzania Stron sg dokonywane w formie pisemnego aneksu
albo w formie elektronicznej opatrzonej kwalifikowanymi podpisami elektronicznymi, pod rygorem
niewaznosci. Zmiany danych organizacyjnych wskazane wyraznie w Umowie jako niewymagajgce
aneksu sg skuteczne po przekazaniu informac;ji drugiej Stronie w formie dokumentowe;j.
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15
ROZWIAZANIE UM§OWY | ODSTAPIENIE
Zamawiajacy moze rozwigza¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym, po uprzednim wezwaniu
Wykonawcy do usunigcia naruszenia i wyznaczeniu odpowiedniego terminu, jezeli Wykonawca
razgco lub uporczywie narusza obowigzki umowne, w szczegdélnosci:
a) powtarzajgco nie wykonuje ustug w wymaganych godzinach lub pozostawia pokoje niegotowe do
zakwaterowania;
) pomimo zgtoszen nie usuwa istotnych uchybien jakosciowych;
) nie zapewnia personelu umozliwiajgcego realizacje ustug albo nie zapewnia zastepstw;
d) narusza obowigzek zatrudnienia na podstawie stosunku pracy i nie usuwa naruszenia;
) utraci wymagane ubezpieczenie OC i nie odnowi go mimo wezwania;
f) dopuszcza sie powaznego naruszenia zasad bezpieczenstwa, ochrony mienia, poufnosci lub
postepowania z rzeczami pozostawionymi przez gosci.
Wezwanie, o ktérym mowa w ust. 1, nie jest wymagane, jezeli naruszenie ma charakter nieusuwalny
albo dalsze wykonywanie Umowy stwarza bezposrednie zagrozenie dla oséb, mienia lub
prawidtowego funkcjonowania Osrodka.
Niezaleznie od postanowiehn niniejszego paragrafu Zamawiajgcemu przystugujg uprawnienia do
odstgpienia lub rozwigzania Umowy wynikajgce z przepiséw Ustawy PZP i Kodeksu cywilnego.
Rozwigzanie lub odstgpienie od Umowy wymaga formy pisemnej albo elektronicznej opatrzonej
kwalifikowanym podpisem elektronicznym i powinno zawieraé wskazanie podstawy faktycznej i
prawne;.
W razie zakonczenia Umowy Strony dokonajg rozliczenia ustug nalezycie wykonanych do dnia jej
zakonczenia. Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu klucze, mienie, dokumenty i informacje
niezbedne do zachowania ciggtosci obstugi Osrodka.

16

POUFNOSC, DANE | DOSTEP%O KALENDARZA REZERWACJI
Wykonawca wykorzystuje dostep do elektronicznego kalendarza rezerwacji wytgcznie w zakresie
niezbednym do realizacji ustug i nie moze udostepnia¢ danych osobom nieuprawnionym.
Wykonawca zobowigzuje osoby wykonujgce Umowe do zachowania poufnosci informacji dotyczacych
gosci, organizacji Osrodka, zabezpieczen, kluczy, rezerwacji oraz innych informacji, ktérych
ujawnienie mogtoby naruszyé¢ prawa oséb trzecich lub interes Zamawiajgcego.
Jezeli w zwigzku z realizacjg Umowy powstanie konieczno$¢ powierzenia Wykonawcy przetwarzania
danych osobowych w rozumieniu art. 28 RODO, Strony przed udostepnieniem takich danych zawrg
odrebng umowe powierzenia przetwarzania danych osobowych lub zastosujg inne wymagane
prawem rozwigzanie.
Obowigzek zachowania poufnosci obowigzuje rowniez po zakornczeniu Umowy.

§17

ZAMOWIENIA POLEGAJACE NA POWTORZENIU PODOBNYCH USLUG
Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ udzielenia Wykonawcy, na podstawie art. 214 ust. 1 pkt 7 Ustawy
PZP, w okresie 3 lat od dnia udzielenia zaméwienia podstawowego, odrebnego zamdwienia
polegajgcego na powtdrzeniu podobnych ustug, na zasadach i w zakresie okreslonych w ogtoszeniu
0 zamdwieniu oraz SWZ.
Zaméwienie, o ktérym mowa w ust. 1, moze obejmowac catosé lub czesé ustug odpowiadajgcych
ustugom stanowigcym przedmiot niniejszej Umowy, do wysokosci 50% wartosci zamdwienia
podstawowego, na zasadach okreslonych w ogtoszeniu o zaméwieniu oraz SWZ.
Ewentualne udzielenie zamoéwienia, o ktérym mowa w ust. 1, nastgpi w wyniku odrebnego
postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego, po przeprowadzeniu negocjacji warunkéw jego
realizacji, w tym zakresu, okresu Swiadczenia ustug i wynagrodzenia.
Postanowienia niniejszego paragrafu nie stanowig prawa opcji, wznowienia ani zobowigzania
Zamawiajgcego do udzielenia Wykonawcy kolejnego zamodwienia i nie stanowig podstawy do
przedtuzenia okresu obowigzywania niniejszej Umowy. Wykonawcy nie przystuguje z tego tytutu
roszczenie o udzielenie zamodwienia ani o zaptate jakiegokolwiek wynagrodzenia.
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18
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. W sprawach nieuregulowanych Umowg stosuje sie przepisy Ustawy PZP, Kodeksu cywilnego oraz
innych powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa.

2. Ewentualne spory Strony bedg w pierwszej kolejnosci staraly sie rozwigzac polubownie. W przypadku
braku porozumienia spér bedzie rozstrzygany przez sgd powszechny wtasciwy miejscowo dla siedziby
Zamawiajgcego, o ile bezwzglednie obowigzujgce przepisy nie stanowig inaczej.

3. Wykonawca nie moze przenies¢ wierzytelnosci wynikajagcych z Umowy na osobe trzecig bez
uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego, z zastrzezeniem bezwzglednie obowigzujgcych
przepiséw prawa.

4. Umowe sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron /
zawarto w formie elektronicznej. Wtasciwy wariant zostanie pozostawiony przy zawarciu Umowy.

5. Zataczniki do Umowy stanowig jej integralng czesc:

1) Opis Przedmiotu Zamoéwienia (OPZ);

2) SWZ wraz z wyjasnieniami i zmianami;
3) Oferta Wykonawcy;
4) Formularz cenowy.
ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
......................... P P
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