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Postepowanie prowadzone w trybie podstawowym - art. 275 pkt. 2) Ustawy PZP znak: 2-ZCE/2026 — Sprzatanie.

Zatgcznik nr 9 do SWZ.

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Kompleksowe $wiadczenie ustug sprzatania w Osrodku ,Szpulki” Zakopianskiego Centrum Edukacji w
Zakopanem
.

Przedmiot zamoéwienia
1) Przedmiotem zamowienia jest kompleksowe $wiadczenie ustug utrzymania czystosci w
Osrodku ,Szpulki” Zakopianskiego Centrum Edukacji w Zakopanem.
2) Przedmiot zaméwienia obejmuje dwa podstawowe zakresy ustug:
a) stalte, codzienne utrzymanie czystosci czesci wspolnych Osrodka, rozliczane w formie
miesiecznego wynagrodzenia ryczattowego;
b) sprzatanie pokoi po wyjezdzie gosci, rozliczane wedtug faktycznej liczby posprzgtanych
pokoi oraz ceny jednostkowej za sprzatanie jednego pokoju.
3) Miesieczne wynagrodzenie ryczattowe za utrzymanie czesci wspolnych nie obejmuje sprzatania
pokoi po wyjezdzie gosci.
4) Sprzgtanie pokoi po wyjezdzie gosci podlega odrebnemu rozliczeniu ilosciowemu.

STALE UTRZYMANIE CZYSTOSCI CZESCI WSPOLNYCH — RYCZALT MIESIECZNY
1. Wykonawca zobowigzany jest do biezgcego i codziennego utrzymywania czystosci czesci
wspolnych Osrodka.
2. Ustugi wykonywane bedg przez 7 dni w tygodniu, réwniez w soboty, niedziele oraz dni ustawowo
wolne od pracy, zgodnie z potrzebami wynikajgcymi z funkcjonowania Os$rodka.
3. Zakres statego utrzymania czesci wspélnych obejmuje w szczegdlnosci:
1) korytarze;

2) klatki schodowe;

3) schody i podesty;

4) wspodlne taznie i sanitariaty przeznaczone dla gosci;

5) wspdlne kuchnie przeznaczone dla gosci;

6) magazyn czystej poscieli;

7) magazyn brudnej poscieli;

8) inne powierzchnie wspdlne wskazane w wykazie pomieszczen.

4. Wszystkie czynnosci wskazane w niniejszym rozdziale objete sg jednym miesiecznym
wynagrodzeniem ryczattowym.

KORYTARZE | KLATKI SCHODOWE

W ramach codziennego utrzymania korytarzy, klatek schodowych, schodéw i podestéw Wykonawca
zobowigzany jest w szczegolnosci do:

IV.

1) odkurzania lub zamiatania powierzchni podtogowych;

2) mycia powierzchni podtogowych;

3) biezgcego usuwania plam oraz innych zabrudzen;

4) utrzymywania w czystosci schoddéw i podestow;

5) przecierania poreczy i balustrad;

6) przecierania i dezynfekowania klamek, uchwytéw, wtgcznikdéw oraz innych powierzchni czesto
dotykanych;

7) usuwania kurzu z dostepnych powierzchni;

8) oprézniania koszy oraz wymiany workéw;

9) usuwania pajeczyn;

10) biezacego sprzatania zabrudzen powstatych w trakcie uzytkowania obiektu.

WSPOLNE LAZNIE | SANITARIATY
1. Wykonawca zobowigzany jest do biezgcego utrzymywania wspolnych tazni i sanitariatéw w
stanie czystym, higienicznym i umozliwiajgcym bezpieczne korzystanie przez gosci.
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2. Sprzagtanie obejmuje w szczegdlnosci:

V.

1.

2

VL.

1.

2.

1) mycie i dezynfekowanie muszli ustepowych, w tym desek sedesowych, pokryw oraz
zewnetrznych powierzchni urzadzen;

©

biezgce oczyszczanie odptywdw z wtoséw i innych zanieczyszczen;
) przecieranie i dezynfekowanie klamek, uchwytéw, wigcznikéw i innych powierzchni
czesto dotykanych;
11) oprdznianie koszy na odpady i wymiane workéw;
12) usuwanie pajeczyn;
13) pozostawienie pomieszczenia bez widocznych zabrudzen, zaciekow, osadow i
nieprzyjemnych zapachéw.

2) mycie i dezynfekowanie umywalek;
3) mycie baterii i pozostatej armatury;
4) mycie kabin prysznicowych, brodzikéw, drzwi i $cianek kabin;
5) usuwanie osadoéw z mydta, kamienia i innych zabrudzen;
6) mycie luster;
7) mycie powierzchni scian narazonych na zabrudzenia;
8) mycie i dezynfekowanie podtog;
)
0

1

WSPOLNE KUCHNIE
Wykonawca zobowigzany jest do biezgcego utrzymywania czystosci wspdlnych kuchni
przeznaczonych dla gosci.
. Zakres obejmuje w szczegolnosci:
1) mycie i dezynfekowanie blatéw roboczych;

2) mycie zlewow i armatury;

3) mycie stotow;

4) przecieranie krzeset;

5) usuwanie zabrudzen z zewnetrznych powierzchni szafek;

6) czyszczenie zewnetrznych powierzchni urzadzen AGD;

7) utrzymania porzgdku w szafkach kuchennych z garnkami, wyposazeniem kuchennym
oraz zastawg stofowg;

8) czyszczenie wspdlnych lodowek;

9) czyszczenie ptyt grzewczych lub kuchenek;

10) usuwanie okruszkow i resztek zywnosci;

11) oprdznianie koszy oraz wymiane workow;

12) mycie podtég;

13) dezynfekowanie powierzchni czesto dotykanych;

14) pozostawienie pomieszczenia w stanie czystym i umozliwiajagcym bezpieczne

korzystanie przez gosci.

MAGAZYNY POSCIELI CZYSTEJ | BRUDNEJ
Wykonawca zobowigzany jest do biezgcego utrzymywania porzagdku i czystosci w magazynie
czystej poscieli oraz w magazynie brudnej poscieli.
Czynnosci te wykonywane sg przez caty okres realizacji zamowienia i objete sg miesiecznym
wynagrodzeniem ryczattowym za utrzymanie czesci wspélnych.
W szczegodlnosci Wykonawca zobowigzany jest do:

1) utrzymywania czystosci podtég;

2) usuwania kurzu z potek i dostepnych powierzchni;

3) utrzymywania przejs¢ w stanie uporzgdkowanym;

4) odktadania czystej poscieli w miejscach do tego przeznaczonych;
)

5) odktadania brudnej poscieli wytgcznie w miejscu przeznaczonym do przechowywania

brudnej bielizny;
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6) niedopuszczania do mieszania po$cieli czystej z brudng;

7) utrzymywania poscieli w sposéb zabezpieczajacy jg przed zabrudzeniem;

8) biezacego usuwania opakowan, odpaddw i innych zbednych przedmiotéw powstatych
w zwigzku z wykonywaniem ustugi;

9) zachowania porzadku umozliwiajgcego sprawne pobieranie czystej poscieli oraz
odkfadanie poscieli brudne;.

VILI. SPRZATANIE POKOI PO WYJEZDZIE GOSCI
Ustalanie pokoi przeznaczonych do sprzatania

1) Sprzataniu podlegajg wszystkie pokoje zwalniane przez gosci w danym dniu.

2) Osrodek posiada tgcznie 55 pokoi objetych ustuga sprzatania po wyjezdzie gosci, w tym:
a) 40 pokoi bez wlasnej tazienki;
b) 15 pokoi z wlasng tazienka.
Dla potrzeb kalkulacji ceny Zamawiajacy przyjmuje szacunkowo okoto 2 500 sprzgtanh pokoi bez
wiasnej tazienki oraz okoto 1 000 sprzgtan pokoi z wtasng fazienkg w okresie 12 miesiecy.
Wskazane ilosci majg charakter szacunkowy, a rozliczenie bedzie nastepowato wedtug
faktycznej liczby wykonanych ustug.

3) Wykonawca otrzyma dostep do elektronicznego kalendarza rezerwacji prowadzonego przez
Zamawiajgcego w zakresie niezbednym do prawidtowej realizacji ustugi.

4) Wykonawca zobowigzany jest do samodzielnego i biezgcego sprawdzania kalendarza
rezerwaciji.

5) Zamawiajgcy nie ma obowigzku odrebnego, codziennego wskazywania Wykonawcy kazdego
pokoju przeznaczonego do sprzatania, jezeli informacja o wyjezdzie goscia wynika z
udostepnionego kalendarza.

6) Wykonawca zobowigzany jest do takiej organizacji personelu, aby wszystkie pokoje zwolnione
przez gosci danego dnia zostaty prawidtowo posprzgtane w wymaganym terminie.

VIIL. GODZINY SPRZATANIA POKOI

1) Sprzatanie pokoi po wyjezdzie gosci rozpoczyna sie niewczesniej niz o godzinie 07:00.

2) Wszystkie pokoje wymagajace sprzatania danego dnia muszg zosta¢ w petni posprzatane,
przygotowane i gotowe do zakwaterowania kolejnych gosci najpdzniej do godziny 15:00.

3) Wykonawca zobowigzany jest dostosowaé liczbe oséb wykonujgcych ustuge do liczby pokoi
wymagajgcych sprzgtania w danym dniu.

4) Zwiekszona liczba wyjazddéw gosci nie stanowi podstawy do przedtuzenia terminu wykonania
ustugi poza godzine 15:00.

5) Jezeli z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy, w szczegdlnosci z powodu pdzniejszego
opuszczenia pokoju przez goscia, rozpoczecie sprzatania nie jest mozliwe, Wykonawca
niezwtocznie informuje o tym przedstawiciela Zamawiajgcego.

IX. ZAKRES SPRZATANIA POKOJU
Kazdorazowe sprzgtanie pokoju po wyjezdzie goscia obejmuje co najmniej:
1) otwarcie okna i przewietrzenie pokoju, o ile pozwalajg na to warunki atmosferyczne;

2) zebranie i usuniecie odpadow;

3) opréznienie, umycie koszy oraz wymiane workow;

4) zdjecie wykorzystanej poscieli i obruséw;

5) przekazanie wykorzystanej poscieli do magazynu brudnej poscieli;

6) pobranie czystej poscieli i obruséw;

7) przygotowanie t6zek zgodnie z zasadami okreslonymi w niniejszym OPZ;

8) doktadne odkurzenie catej powierzchni podtogi, w tym powierzchni dostepnych pod t6zkami i

meblami;
9) umycie podtogi, jezeli rodzaj nawierzchni tego wymaga;
10) usuniecie widocznych plam i zabrudzen;
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11) doktadne starcie kurzu z mebli, pétek, stolikéw, szafek, parapetéw oraz pozostatych dostepnych
powierzchni;

12) umycie i oczyszczenie blatow;

13) przetarcie i dezynfekowanie klamek, uchwytéw, wigcznikdéw oraz innych powierzchni czesto
dotykanych;

14) umycie luster;

15) uporzadkowanie wyposazenia pokoju;

16) sprawdzenie powierzchni pod tézkami oraz meblami i usuniecie znajdujgcych sie tam
zanieczyszczen;

17) usuniecie pajeczyn;

18) sprawdzenie ogdlnego stanu czystosci pokoju;

19) pozostawienie pokoju przewietrzonego, czystego, uporzadkowanego i gotowego do przyjecia
kolejnego goscia.

WYMIANA POSCIELI | PRZYGOTOWANIE £LOZEK

1. W ramach sprzgtania pokoju po wyjezdzie goscia Wykonawca zobowigzany jest kazdorazowo
do zdjecia wykorzystanej poscieli i przygotowania t6zek z wykorzystaniem czystej poscieli.

2. Przy przygotowywaniu tézka Wykonawca zobowigzany jest do zastosowania podktadu
ochronnego na materac, a nastepnie prawidtowego zatozenia przescieradia i pozostatych
elementow czystej poscieli.

3. Posciel powinna zosta¢ zatozona réwno i estetycznie, a t6zko powinno by¢ przygotowane do
bezposredniego uzytkowania przez kolejnego goscia.

4. W przypadku pokoju posiadajgcego trzy miejsca noclegowe/tézka, standardowo:

1) dwa t6zka przygotowuje sie w petni z wykorzystaniem czystej poscieli;
2) trzeciego t6zka nie przygotowuje sie standardowo do noclegu;
3) na trzecim t6zku nalezy estetycznie utozy¢ koc.

5. Na zadanie Zamawiajgcego Wykonawca zobowigzany jest do przygotowania do noclegu
réwniez trzeciego f6zka.

6. Informacja o koniecznosci przygotowania dodatkowego miejsca noclegowego zostanie
przekazana Wykonawcy przez Zamawiajgcego z co najmniej jednodniowym wyprzedzeniem.

7. Przygotowanie dodatkowego t6zka obejmuje w szczegdlnosci:

1) przygotowanie materaca;

2) zastosowanie podkfadu ochronnego;

3) zatozenie czystego przescieradta;

4) przygotowanie kotdry i poduszki w czystej poscieli;
5) estetyczne przygotowanie t6zka do uzytkowania.

8. Wpykonawca zobowigzany jest na biezgco stosowaé informacje przekazane przez
Zamawiajgcego dotyczagce wymaganej liczby przygotowanych miejsc noclegowych.

POKOJE WYPOSAZONE W UMYWALKE

1) doktadnego umycia i dezynfekowania umywalki;

2) umycia i wypolerowania baterii;

3) usuniecia osaddéw z kamienia, mydta i innych zabrudzen;

4) umycia lustra;

5) umycia potek oraz powierzchni znajdujgcych sie w bezposrednim sgsiedztwie umywalki;
6) oczyszczenia odptywu w zakresie biezagcych zabrudzen;

7) pozostawienia umywalki oraz jej otoczenia czystych, suchych i bez widocznych zaciekow.

POKOJE Z WEASNA LAZIENKA
1. W przypadku pokoju posiadajgcego wiasng fazienke cena za sprzatanie pokoju obejmuje
réwniez kompleksowe posprzatanie tazienki.
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Sprzagtanie tazienki obejmuje co najmnie;j:
1) doktadne umycie i dezynfekowanie muszli ustepowej, w tym:
a) wnetrza muszli,
b) deski sedesowe;j,
c) pokrywy,
d) sptuczki,
e) zewnetrznych powierzchni urzgdzenia;

2) umycie i dezynfekowanie umywalki;

3) umycie i wypolerowanie baterii oraz pozostatej armatury;

4) umycie kabiny prysznicowej lub wanny;

5) umycie brodzika;

6) umycie drzwi i $cianek kabiny prysznicowe;;

7) usuniecie wloséw z brodzika, wanny, umywalki i odptywow;

8) usuniecie osadéw z kamienia i mydia;

9) umycie i wypolerowanie luster;

10) umycie potek, blatéw oraz pozostatych powierzchni uzytkowych;

11) przetarcie i dezynfekowanie klamek, uchwytow, wtacznikéw oraz innych powierzchni

czesto dotykanych;
12) opréznienie i umycie kosza oraz wymiane worka;
13) umycie i dezynfekowanie podtogi;
14) usuniecie pajeczyn i innych widocznych zabrudzen;
15) pozostawienie fazienki bez widocznych wloséw, zaciekéw, osadéw, sladéw mydta oraz
innych zabrudzen;
16) pozostawienie tazienki w stanie czystym, higienicznym i gotowym do uzytkowania przez
kolejnego goscia.
Niedopuszczalne jest pozostawienie po sprzataniu widocznych wiosow, zabrudzeh sanitarnych,
osadow na armaturze lub urzgdzeniach sanitarnych.

POKROWCE NA MATERACE - PRANIE CYKLICZNE

Wykonawca zobowigzany jest do prania wszystkich pokrowcéw na materace znajdujgcych sie
w pokojach Osrodka, w liczbie 156 sztuk, raz na kazde 6 miesiecy obowigzywania umowy. W
przypadku 12-miesiecznego okresu realizacji zamowienia oznacza to wykonanie dwoch cykli
prania, po 156 pokrowcow w kazdym cyklu.

Pranie obejmuje:

1) zdjecie pokrowcow z materacy;

2) przekazanie ich do prania;

3) pranie zgodnie z wymaganiami producenta i rodzajem materiatu;

4) wilasciwe wysuszenie pokrowcow;

5) ponowne zatozenie czystych i suchych pokrowcéw na wiasciwe materace.
Wykonawca odpowiada za wilasciwy dobdr sposobu prania w celu unikniecia skurczenia,
odbarwienia lub uszkodzenia pokrowcow.

Termin cyklicznego prania pokrowcdéw zostanie uzgodniony z Zamawiajgcym w sposoéb
niezaktdcajgcy funkcjonowania Osrodka.

Planowe pranie wszystkich pokrowcéw materacowych wykonywane raz na kazde 6 miesiecy
obowigzywania umowy jest objete miesiecznym wynagrodzeniem ryczattowym.

Wykonawcy nie przystuguje z tego tytutu dodatkowe wynagrodzenie ani odrebne rozliczenie.
Koszt planowego prania pokrowcow Wykonawca zobowigzany jest uwzgledni¢ w cenie
miesiecznego ryczattu.

POKROWCE NA MATERACE - PRANIE INTERWENCYJNE
1.

Niezaleznie od cyklicznego prania wszystkich pokrowcéw raz na 6 miesiecy, podczas kazdego
sprzatania pokoju Wykonawca ma obowigzek sprawdzi¢ stan czysto$ci pokrowca na materac.
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2. Jezeli Wykonawca stwierdzi, ze pokrowiec jest zabrudzony w stopniu wymagajgcym prania, w

szczegolnosci posiada widoczne plamy lub inne zabrudzenia, jest zobowigzany:
1) niezwtocznie poinformowaé o tym przedstawiciela Zamawiajgcego;

2) zdjg¢ zabrudzony pokrowiec;

3) przekazac pokrowiec do prania;

4) zapewni¢ jego wypranie zgodnie z wymaganiami materiatu;
)

5) po wysuszeniu ponownie przekaza¢ pokrowiec do uzytkowania zgodnie z organizacjg
przyjetg w Osrodku.

Interwencyjne pranie zabrudzonego pokrowca materacowego, wykonywane poza planowym
cyklem prania wszystkich pokrowcow, bedzie rozliczane wedtug ceny jednostkowej za wypranie
jednej sztuki pokrowca.

Podstawg rozliczenia bedzie liczba faktycznie wypranych pokrowcow, ktérych zabrudzenie
zostato zgtoszone Zamawiajgcemu.

Interwencyjne pranie pokrowcoéw bedzie wykazywane na fakturze obejmujacej rozliczenie
sprzatania pokoi.

Pranie interwencyjne nalezy odrézni¢ od planowego prania wszystkich pokrowcow raz na 6
miesiecy, ktére jest objete miesiecznym wynagrodzeniem ryczattowym.

SRODKI CZYSTOSCI, SPRZET, MASZYNY | URZADZENIA

Wykonawca zapewnia we wlasnym zakresie i na wiasny koszt wszystkie srodki czystosci,
materiaty, sprzet, maszyny, urzadzenia i wyposazenie niezbedne do prawidtowego wykonania
przedmiotu zamowienia.

2. Obowigzek ten obejmuje w szczegdlnosci:

1) Srodki myjace;

2) srodki dezynfekujgce;
3) $rodki do czyszczenia sanitariatow;
4) srodki do usuwania kamienia;
5) srodki do powierzchni szklanych;
6) srodki do czyszczenia podtog;
7) $rodki przeznaczone do prania dywanéw, wykfadzin i innych powierzchni tekstylnych;
8) worki na odpady;
9) Sciereczki, gabki, szczotki, mopy, wiadra i pozostate akcesoria;
10) odkurzacze;
11) urzadzenia i maszyny do czyszczenia podtdg;
12) urzadzenia do prania dywanéw i wyktadzin;
3

13) sprzet do mycia okien;

14) drabiny oraz urzgdzenia pomocnicze;

15) srodki ochrony indywidualnej personelu;

16) wszelki inny sprzet i wyposazenie konieczne do nalezytej realizacji ustugi.
Zamawiajgcy nie zapewnia Wykonawcy srodkéw czystosci, sprzetu, maszyn ani urzgdzen
potrzebnych do realizacji zamowienia.

Brak $rodkéw czystosci, awaria sprzetu, awaria maszyny lub zuzycie materiatéw nie zwalniajg
Wykonawcy z obowigzku terminowego wykonania ustugi.

Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ we wtasnym zakresie odpowiedni zapas srodkéw oraz
sprzet zastepczy.

Wszystkie koszty zakupu, dostawy, eksploatacji, konserwacji, napraw i wymiany sprzetu oraz
srodkow czystosci sg zawarte w wynagrodzeniu Wykonawcy i nie podlegajg dodatkowemu
rozliczeniu.

Srodki stosowane przez Wykonawce muszg byé przeznaczone do rodzaju powierzchni, na
ktérych sg stosowane i posiada¢ stosowne certyfikaty i atesty.

Wykonawca odpowiada za szkody spowodowane zastosowaniem niewtasciwego srodka,
urzgdzenia lub technologii czyszczenia.

~— ' — ~— ~— ~—
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POMIESZCZENIE NA SRODKI CZYSTOSCI | SPRZET

Zamawiajgcy udostepni Wykonawcy na okres realizacji umowy pomieszczenie przeznaczone
do przechowywania srodkow czystosci, sprzetu i materiatdw wykorzystywanych do realizacji
zamowienia.
Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy klucz lub komplet kluczy umozliwiajgcych dostep do tego
pomieszczenia.
Wykonawca odpowiada za:

1) prawidiowe zabezpieczenie pomieszczenia;

)
2) zamykanie pomieszczenia po kazdorazowym korzystaniu;
3) wiasciwe i bezpieczne przechowywanie srodkdw chemicznych;
4) niedopuszczanie os6b nieupowaznionych do srodkéw chemicznych i sprzetu;
5) utrzymywanie pomieszczenia w czystosci i porzadku;
6) korzystanie z pomieszczenia wytgcznie w celu zwigzanym z wykonywaniem przedmiotu

zamowienia.
Udostepnienie pomieszczenia przez Zamawiajgcego hie oznacza obowigzku zapewnienia
przez Zamawiajgcego jakichkolwiek srodkéw czystosci, sprzetu, urzadzenh lub materiatow.
Po zakonczeniu obowigzywania umowy Wykonawca zobowigzany jest oprozni¢ pomieszczenie
z nalezacych do niego przedmiotdow, pozostawi¢ je w nalezytym stanie oraz zwrdécic
Zamawiajgcemu wszystkie przekazane klucze.

STANDARD ODBIORU POSPRZATANEGO POKOJU
Pokéj uwaza sie za nalezycie posprzgtany i gotowy do zakwaterowania kolejnego goscia, jezeli w
szczegolnosci:

1)

N

LogLsepm

(2]

© 00 N

)
)
)
10
11
12
13

zostat przewietrzony;

na podtodze nie ma widocznego kurzu, wtosow, piasku, okruszkéw, plam ani innych zabrudzen;
powierzchnie mebli, potek, stolikow i parapetow sg wolne od widocznego kurzu;

kosz zostat oprézniony, umyty i wyposazony w nowy worek;

wykorzystana posciel zostata usunieta;

wymagana liczba t6zek zostata przygotowana z wykorzystaniem czystej poscieli oraz
podktadéw ochronnych;

lustra sg czyste i bez widocznych smug;

umywalka, jezeli znajduje sie w pokoju, jest czysta i bez widocznych osadow;

tazienka, jezeli znajduje sie w pokoju, zostata w petni posprzatana zgodnie z niniejszym OPZ;
klamki, uchwyty i powierzchnie czesto dotykane zostaty oczyszczone;

wyposazenie znajduje sie na wtasciwym miejscu;

w pokoju nie pozostaty odpady ani rzeczy nalezgce do poprzednich gosci;

nie wystepujg widoczne zabrudzenia swiadczgce o niewykonaniu lub nienalezytym wykonaniu
sprzatania;

14) pokoj jest gotowy do niezwtocznego zakwaterowania kolejnego goscia.

RZECZY POZOSTAWIONE PRZEZ GOSCI

1.

W przypadku znalezienia rzeczy, ktéra moze naleze¢ do goscia, Wykonawca nie moze jej
wyrzuci¢ ani zatrzymac.

2. Znaleziony przedmiot nalezy niezwtocznie przekazaé osobie wskazanej przez Zamawiajgcego.
3. Przy przekazaniu Wykonawca wskazuje numer pokoju, w ktérym przedmiot zostat znaleziony.
MYCIE OKIEN
1. Wykonawca zobowigzany jest do kompleksowego mycia wszystkich okien objetych
zamowieniem raz na kwartat.
2. Mycie obejmuje co najmniej:

1) szyby od strony wewnetrznej i zewnetrznej;
2) ramy okienne;
3) osScieznice;
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4) parapety;
5) usuwanie zabrudzen, zaciekéw i sladow.
3. Wszystkie srodki i urzgdzenia niezbedne do wykonania ustugi zapewnia Wykonawca.
4. Kompleksowe mycie wszystkich okien raz na kwartat jest objete miesiecznym wynagrodzeniem
ryczattowym.
5. Wykonawcy nie przystuguje odrebne ani dodatkowe wynagrodzenie za wykonanie kwartalnego
mycia okien.
6. Wykonawca zobowigzany jest uwzgledni¢é w cenie miesiecznego ryczattu petny koszt
czterokrotnego mycia wszystkich okien w przypadku 12-miesiecznego okresu realizaciji
zamoéwienia.

XX. PRANIE DYWANOW | WYKLADZIN
1. Wykonawca zobowigzany jest do kompleksowego prania wszystkich dywanow i wykfadzin
objetych zamdwieniem raz na kazde 6 miesiecy.

2. Ustuga obejmuje:
1) dokfadne odkurzenie;
2) usuniecie miejscowych plam;
3) pranie metodg wiasciwg dla danego materiatu;
4) odessanie nadmiaru wilgoci;

5) pozostawienie powierzchni w stanie umozliwiajgcym wiasciwe wyschnigcie.

3. Wszystkie $rodki, urzgdzenia oraz maszyny niezbedne do wykonania ustugi zapewnia
Wykonawca.

4. Pranie wszystkich dywanow i wyktadzin wykonywane raz na kazde 6 miesiecy obowigzywania
umowy jest objete miesiecznym wynagrodzeniem ryczattowym. Wykonawcy nie przystuguje
dodatkowe wynagrodzenie za wykonanie tej ustugi. Koszt jej wykonania Wykonawca
uwzglednia w cenie miesiecznego ryczattu.

XXI. ORGANIZACJA PERSONELU

1. Wykonawca zapewnia takg liczbe oséb, jaka jest niezbedna do terminowego i prawidtowego
wykonania wszystkich ustug.

2. Wykonawca zobowigzany jest uwzgledni¢ zmienne obtozenie Osrodka oraz wystepowanie dni,
w ktérych jednoczeénie zwalniana jest wieksza liczba pokoi.

3. Wykonawca odpowiada za zapewnienie zastepstw w przypadku choroby, urlopu lub innej
nieobecnos$ci swojego personelu.

4. Problemy kadrowe Wykonawcy nie stanowig podstawy do niewykonania lub nieterminowego
wykonania ustugi.

5. Wszystkie pokoje przeznaczone do sprzgtania danego dnia muszg by¢ gotowe najpdzniej do
godziny 15:00.

XXIl. ZASADY WYNAGRODZENIA, ROZLICZEN | FAKTUROWANIA
1. Zasady ogdlne. Wynagrodzenie Wykonawcy sktada sie z dwoch czesci:

1) wynagrodzenia ryczattowego — za czesci wspolne oraz wszystkie ustugi okresowe
(Faktura nr 1);

2) wynagrodzenia jednostkowego — za faktycznie posprzatane pokoje oraz interwencyjne
pranie pokrowcow materacowych (Faktura nr 2).

2.  Wykonawca wystawia dwie odrebne faktury miesieczne.
3. Faktura nr 1 — miesieczny ryczatt:

1) Miesieczny ryczalt obejmuje petne wynagrodzenie za: korytarze, klatki schodowe,
schody i podesty, wspdlne taznie i sanitariaty, wspdlne kuchnie, magazyn czystej
poscieli, magazyn brudnej poscieli oraz pozostate czesci wspoélne okreslone w OPZ.

2) W ramach tego samego ryczattu Wykonawca wykonuje rowniez:

a) mycie wszystkich okien — raz na kwartat;
b) pranie wszystkich dywandw i wyktadzin — raz na 6 miesiecy;

Strona 8z 9



Zakopianskie Centrum Edukacji im. H. Modrzejewskiej w Zakopanem
ul. Kasprusie 35a, 34-500 Zakopane.

Postepowanie prowadzone w trybie podstawowym - art. 275 pkt. 2) Ustawy PZP znak: 2-ZCE/2026 — Sprzatanie.

c) planowe pranie wszystkich pokrowcéw materacowych — raz na 6 miesiecy.

3) Woykonanie ktorejkolwiek z powyzszych ustug okresowych nie powoduje zwiekszenia
miesiecznego wynagrodzenia ryczattowego i nie podlega dodatkowej zaptacie.

4) W cenie ryczattu Wykonawca zobowigzany jest uwzgledni¢ réwniez wszystkie srodki
czystosci, materialy, urzgdzenia, maszyny, sprzet oraz pozostate koszty konieczne do
realizacji ustug objetych ryczattem.

Faktura nr 2 — sprzatanie pokoi
W ramach drugiej faktury rozliczane bedg faktycznie wykonane ustugi wedtug nastepujgcych
cen jednostkowych:

a) sprzatanie jednego pokoju bez wtasnej fazienki;

b) sprzatanie jednego pokoju z wtasng tazienka;

c) interwencyjne pranie jednej sztuki pokrowca materacowego.
Pokéj posiadajgcy umywalke, ale nieposiadajgcy wtasnej tazienki, rozliczany jest wedtug ceny
jednostkowej wiasciwej dla pokoju bez wiasnej tazienki.
Miesieczne wynagrodzenie za pokoje oblicza sie wedtug wzoru:

a) liczba posprzatanych pokoi bez wiasnej tazienki x cena jednostkowa

b) liczba posprzagtanych pokoi z wtasng fazienkg x cena jednostkowa

c) liczba interwencyjnie wypranych pokrowcow x cena jednostkowa za 1 szt.

Podstawg rozliczenia sprzgtania pokoi bedzie zestawienie zweryfikowane z kalendarzem
rezerwacji Zamawiajgcego.

Zestawienie powinno zawiera¢ co najmniej date wykonania ustugi, numer pokoju oraz rodzaj
pokoju.

Ponowne sprzatanie pokoju wynikajgce z niewtasciwego, niepetnego lub nienalezytego
wykonania pierwotnej ustugi nie stanowi kolejnej ustugi i nie podlega dodatkowej zaptacie.
Zamkniety katalog dodatkowych rozliczen

Poza trzema pozycjami wskazanymi dla Faktury nr 2 Wykonawcy nie przystuguje dodatkowe
wynagrodzenie za inne czynno$ci przewidziane w OPZ.

W szczegdlnosci odrebnemu rozliczeniu nie podlegajg: mycie okien, pranie dywanow i
wyktadzin, planowe potroczne pranie pokrowcéw materacowych, utrzymanie magazynow
poscieli, srodki czystosci, sprzet, maszyny ani urzgdzenia.
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