Zalacznik 1 do SWZ

Opis przedmiotu zamowienia

Przedmiot zaméwienia stanowi:

a) systematycznego wykonywania kompleksowych ustug pralniczych i reperacji bielizny
oraz wykonywanie drobnych napraw - przyszywanie guzikow (wymiana lub uzupetnianie
brakow), tasiemek, zszywanie bielizny, cerowanie, naprawa lub wymiana zamkow
btyskawicznych, zatrzaskow itp.

b) oznakowania w systemie RFID UHF Ilub réwnowaznym bielizny ptaskie;j:
ogo6lnoszpitalnej, bedacej wlasnoscig Zamawiajacego w ilosci szacunkowej 2 000 sztuk.

¢) wdrozenie systemu RFID UHF Iub rownowaznego pozwalajacego na identyfikacje
iewidencj¢ bielizny szpitalnej oddawanej do prania z poszczegdlnych oddziatow
1 przyjmowanie czystej bielizny, umozliwiajacego bezdotykowe liczenie bielizny
oznakowanej chipami RFID UHF lub rownowaznym oraz wazenie (W chwili obecnej, w
bieliznie szpitalnej sa wszyte czipy identyfikacyjne, przez dotychczasowego Wykonawce.
Przy sporzadzaniu oferty nalezy uwzgledni¢ ich dezaktywacj¢ i usunigcie bez rozcinania
lub niszczenia oznakowanych elementow).

W  Sgzpitalu Zamawiajacego znajduje si¢ okoto 229 16zek (w tym 12 1d6zeczek

noworodkowych). Zamawiajacy aktualnie posiada na stanie okoto 400 kompletow poscieli,

kotdry, poduszki, koce, materace oraz dwie zmiany odziezy ochronnej dla pracownikow.

Ponadto Zamawiajacy szacuje, ze miesiecznie bgdzie zlecat do uprania okoto 5500 kg brudne;j

bielizny w tym: odziezy roboczej pracownikow, odziezy osobistej pacjentow Zakladu

Opiekunczo-Leczniczego (swetrow, dresow, koszulek, pidzam, reczniki itp.), posciel,

pieluchy, kocyki i ubranka noworodkowe, koce itp., 10 kg $cierek, okoto 1600 sztuk mopow.

Wykonawca zobowigzany jest pra¢ w osobnych pralnicach mopy 1 $cierki zgodnie z

technologig prania bielizny skazonej materiatem biologicznym 1 chemicznym.

Wykonawca zobowigzany jest do przygotowywania i sterylizacji bielizny noworodkowej tzw.

pakietéw noworodkowych. W sktad pakietow wchodza: 3 pieluchy, kocyk dziecigcy wraz z

powloczka, ktory to asortyment bedzie dostarczal Zamawiajacy.

Wykonawca zobowigzany jest do udostgpnienia Zamawiajagcemu dokumentow dotyczacych

technologii prania asortymentu bielizny szpitalne;.

Wyprana bielizna szpitalna powinna spetnia¢ nastgpujace wymogi: by¢ czysta, sucha, bez

widocznych zanieczyszczen iplam, nie moze zawiera¢ patogennych drobnoustrojéw na

swojej powierzchni, ma by¢ wyprasowana lub wymaglowana, nie moze pyli¢, zreperowana

1 zapakowana zgodnie z zapisem w punkcie 12.
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Bielizna poscielowa 1 inny asortyment, nie doprany lub wilgotny, podlega reklamacji i
natychmiastowemu zwrotowi do Wykonawcy. W takim przypadku Wykonawca zobowigzany
jest niezwlocznie — w ten sam dzien dostarczy¢ suchy i czysty asortyment, w ilo$ci i rodzaju
odpowiadajacej zwréconemu. Wykonawca zobowigzany jest do wykonania takiej reklamacji
na wlasny koszt, w ciggu 24 godzin od powiadomienia.

Odbioér brudnej bielizny szpitalnej od Zamawiajacego idostawa bielizny czystej do

Zamawiajacego odbywac si¢ bedzie przez pie¢ dni w tygodniu, od poniedziatku do piatku;

miedzy godz. 07.00 a08.30 transportem Wykonawcy spetniajagcym wymogi rezimu

sanitarnego na koszt i ryzyko Wykonawcy.

Transport bielizny brudnej i czystej, bedzie odbywal si¢ samochodami sprawnymi technicznie,

w szczegblnosci, w sposob uniemozliwiajacy kontakt bielizny czystej z brudng. Wézki do

transportu bielizny musza by¢ sprawne technicznie i1 nie przetadowane bielizng. Dezynfekcja

wozkow lezy po stronie Wykonawcy, zgodnie z wytycznymi Ministra Zdrowia w zakresie
wymogow prawidlowego funkcjonowania pralni dla podmiotow $wiadczacych ustugi
lecznicze (szpitali) z dnia 09.11.2022r.

a) Wykonawca ponosi koszty zwigzane z transportem (w tym zabezpieczenie bielizny na
czas transportu — worki, folia, naprawa uszkodzonej bielizny w transporcie, odkupieniem
rzeczy zgubionych, zniszczonych — w ciagi 7 dni roboczych).

b) osoby obstugujace transport bielizny muszg posiadaé wazne badania sanitarno —
epidemiologiczne potwierdzone stosownym zas§wiadczeniem, odziez robocza, $rodki
ochrony indywidualnej (maski, rekawice, fartuchy).

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo wezwania Wykonawcy do wykonania ustugi dodatkowo

w innych godzinach jak rowniez w inne dni tygodnia (przerwy §wiateczne 1 dtugie weekendy).

Przerwa w $wiadczeniu ushugi nie moze by¢ dtuzsza niz 48 godzin.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do zwrotu, do Zamawiajacego przedmiotdw pozostawionych

lub zagubionych w poscieli lub odziezy pracownikow typu: zegarki, pieczatki, identyfikatory,

telefony itp.

Wykonawca jest odpowiedzialny za gospodarke odpadami powstalymi w wyniku

realizowania przedmiotu zamowienia.

Odbidr 1 dostawa bielizny odbywac si¢ bedzie w miejscu wskazanym przez Zamawiajacego,

przy czym zatadunek iroztadunek bielizny zapewnia na wlasny koszt Wykonaweca.

Przekazanie brudnej bielizny Wykonawcy odbywac si¢ bedzie po jej przeliczeniu w systemie

RFID UHF lub réwnowaznych oraz zwazeniu (w przypadku bielizny wazonej) w Magazynie

Brudnej Bielizny u Zamawiajacego 1 zostanie potwierdzone dokumentem ,,dowod

przekazania” przez obydwie strony umowy.
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Wykonawca ma obowigzek pakowac 1 transportowac uprang bielizn¢ w workach foliowych
lub bawelnianych — poddawane praniu , asortymentowo, posktadana z zachowaniem bariery
higienicznej. Odziez fasonowa bedzie transportowana w wozkach na wieszakach. Posciel
oddawana do prania przez Zamawiajacego bedzie oznakowana w systemie RFID UHF lub
rOwnowaznym, inny asortyment oddawany do prania przez Zamawiajacego bedzie
oznakowany czarnym, niezmywalnym markerem

,» ZOZ Skarzysko” .

a) odbior brudnej odziezy fasonowej z ZOZ Skarzysko bedzie si¢ odbywat raz w tygodniu
(W poniedziatek).

b) dostarczenie czystej odziezy fasonowej do ZOZ Skarzysko bedzie si¢ odbywatl raz
w tygodniu (w czwartek).

Wykonawca zobowigzany jest do stosowania $rodkow pioracych 1 dezynfekcyjnych

dopuszczonych do uzytku na terenie Polski, posiadajagcych wpis w Urzedzie Rejestracji

Produktow Leczniczych, Wyrobéw Medycznych 1 Produktow Biobojczych na produkty

przeznaczone do dezynfekcji bielizny i dopuszczone do obrotu zgodnie z ustawa z dnia

09 pazdziernika 2015 roku o produktach biobojczych .

a) Wykonawca wskaze w zalagczniku do oferty preparaty, ktore bedzie stosowal przy
wykonywaniu zamowienia. Zamawiajacy nie dopuszcza stosowania preparatow, srodkow
pioracych i dezynfekujacych z zawarto$cig aktywnego chloru i jego zwiazkow w zwigzku
z jego agresywnym dzialaniem co w konsekwencji powoduje skrocenie okresu
zywotnosci tkaniny z ktorych wykonana jest bielizna szpitalna.

b) Wykonawca odpowiada za dobor odpowiedniej technologii prania z dezynfekcja,
zapewniajace] uzywanie S$rodkdéw piorgco — dezynfekujacych o szerokim spektrum
dziatania: bakterie tagcznie z pratkami gruzlicy, grzyby, wirusy i spory bakterii z rodzaju
Clostridium. Stosowane $rodki piorgco — dezynfekujace na wymienione spektrum
powinny dziata¢ skutecznie w temperaturze do 60 stopni C w czasie do 10 minut
potwierdzone opinig PZH lub osrodka badawczego na terenie UE.

Wykonawca bedzie wykonywat zamdwienie zgodnie z dotaczonymi do oferty:

a) aktualnymi dokumentami potwierdzajacymi dopuszczenie $rodkow 1 preparatow
do obrotu, zgodnie z obowigzujacymi przepisami w zakresie ich stosowania
w podmiotach leczniczych (pozwolenie, wpis do rejestru), opisem technologii (procedury)
prania i dezynfekcji podpisanym przez technologa producenta $rodkoéw pioracych lub
autoryzowanego przedstawiciela srodkow pioracych.

b) srodki i preparaty uzywane przez Wykonawce muszg posiada¢ Karty charakterystyki

substancji niebezpiecznej, ktore beda dostgpne dla Zamawiajacego
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Pranie bielizny przez Wykonawce prowadzone bedzie zgodnie z wymogami obowigzujgcymi
dla Ochrony Zdrowia z uwzglednieniem zalecen dotyczacych szpitali, tj. temperatura procesu
prania powinna by¢ dostosowana do pranego asortymentu.

Wykonawca zobowigzany jest do prania oddzielnie:

a) bielizny skazonej, ktérg Zamawiajacy bedzie dostarczat specjalnie pakowang
w pomaranczowych/czerwonych workach foliowych i1 dodatkowo oznaczong napisem ,,
skazone”;

b) bielizny i odziezy operacyjnej;
c¢) bielizny noworodkowej i niemowlecej wraz z pieluchami, kocykow;
d) odziezy dresow, swetréw, pidzam, koszulek, recznikow pacjentéw z ZOL;
e) odziezy fasonowej pracownikow ZOZ Skarzysko;
f) odziezy roboczej pracownikéw zaplecza technicznego;
g) mopow;
h) kolorowych bawetnianych $cierek.
Wykonawca uslugi prania musi posiada¢ pozytywna opini¢, zezwolenie lub rownowazny
dokument Panstwowego Inspektora Sanitarnego, wykazujacy, ze pralnia Uslugodawcy
spetnia warunki techniczno - sanitarne wymagane dla pralni §wiadczacej ustugi w zakresie
prania bielizny ogolnoszpitalnej. W trosce o bezpieczenstwo pacjentdw i pracownikow z
zachowaniem najwyzszej mozliwej ochrony przed zachorowaniem i przenoszeniem choréb
zakaznych, rekomenduje si¢ postgpowanie okreslone w ,,Wytycznych Ministra Zdrowia w
zakresie wymogow prawidlowego funkcjonowania pralni dla podmiotéw $wiadczacych
ustugi pralnicze na rzecz podmiotow $wiadczacych ustugi lecznicze (szpitali)” z dnia 09
listopada 2022 r. W mysl przepiséw pomieszczenia pralni powinny by¢ urzadzone w sposob
zapewniajacy zachowanie bariery higienicznej jako warunek wyeliminowania stykania si¢
bielizny czystej z bielizng brudng oraz pracownikow obu stref. Ponadto Wykonawca
zobowigzany jest, aby pralnia w ktorej bedzie wykonywat ustuge posiadata komore do
dezynfekcji kocy, poduszek, materacy, kotder itp.

Zamawiajacy wymaga, aby wszystkie niezbedne do wykonania zamdéwienia maszyny

1 urzadzenia pralnicze znajdowaty si¢ w miejscu wykonywania ustugi.

Ustuga bedzie wykonywana z zachowaniem obowigzujacych przepisow prawa,

w szczegblnosci:

a) Ustawy z dnia 05 grudnia 2008 roku o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakazen i chorob
zakaznych u ludzi ( Dz. U. z 2025 r. poz. 1675) Obwieszczenie Marszatka Sejmu
Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 07 listopada 2025r. (poz. 1675 — zalacznik do

obwieszczenia Ustawa z 05 grudnia 2008r.)
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b)

d)

Ustawy z dnia 14.12.2012r. o odpadach( Dz.U. 2013 poz.21)

Rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 22 kwietnia 2005 roku w sprawie szkodliwych
czynnikow biologicznych dla zdrowia w $rodowisku pracy oraz ochrony zdrowia
pracownikow zawodowo narazonych na te czynniki ( Dz.U. Nr 81, poz. 716 ze zm.),
Rozporzadzenia Ministra Gospodarki z dnia 27.04.2000r. w sprawie bezpieczenstwa
1 higieny pracy w pralniach i farbiarniach ( Dz. U. Nr 40 poz. 469) i biezacej sytuacji
epidemiologicznej Zamawiajacego;

Wykonawca zobowigzany jest do niezwlocznego wdrozenia wszelkich wymogow,
wynikajacych ze zmian przepisow prawa lub decyzji organdw administracji publiczne;,

dotyczacych postepowania z materiatem skazonym.

Wykonawca zlecong ustuge bedzie wykonywat w cyklu 24-godzinnym, liczonym od godziny

odbioru bielizny brudnej od Zamawiajacego.

Zamawiajacy bedzie dokonywat systematycznej i ciaglej kontroli jakosci wykonywanej

ustugi, w tym przegladu pralni Wykonawcy 1 raz w roku lub w razie potrzeby. W razie

stwierdzenia niewlasciwej jako$ci ustugi, Wykonawca zobowigzany bedzie do jej powtornego

wykonania na wlasny koszt.

Wykonawca bedzie prowadzil monitoring czystosci mikrobiologicznej w pralni realizujace;j

zamowienie w ten sposob, ze;

a)

b)

d)

bedzie wykonywat badania czystos$ci mikrobiologicznej bielizny czystej nie rzadziej niz
raz w miesigcu;

bedzie wykonywat badania czysto$ci mikrobiologicznej komory dezynfekcyjnej nie
rzadziej niz raz na trzy miesigce oraz badanie potwierdzajagce skuteczno$¢ procesu
dezynfekcji nie rzadziej niz jeden raz na miesigc;

bedzie wykonywal badania czystosci mikrobiologicznej komory zatadunkowej
samochodu transportujacego czysta bielizne Zamawiajacego nie rzadziej niz jeden raz na
miesigc.

Zamawiajacy zobowigzuje Wykonawce ustugi do dostarczania raz na miesigc kopii
z kontroli mikrobiologicznej czystej bielizny 1komory zatadunkowej samochodu
transportujacego czysta bielizng oraz raz na kwartat kopii z kontroli mikrobiologiczne;j
komory dezynfekcyjnej Zespotu Kontroli Zakazen Szpitalnych.

Zamawiajacy w razie potrzeby zastrzega sobie prawo wykonywania wtasnych wymazoéw
czystosciowych, 1 bedzie dokonywal we wlasnej pracowni badania poréwnawcze.
W przypadku dodatniego wyniku badania u jednej lub drugiej strony umowy, badanie to
strony umowy zlecaja Panstwowemu Powiatowemu Inspektorowi Sanitarnemu na koszt

Wykonawcy ustugi. Wyniki tych badan beda dla stron wigzace.
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f) W razie wystepowania w trakcie trwania umowy watpliwosci odnosnie warunkow —
sanitarno — higienicznych realizowanej ustugi Wykonawca przedtozy kazdorazowo
protok6t kontroli Inspektora Sanitarnego w okresie ostatnich 12 miesigcy nie
stwierdzajgcego nieprawidtowosci odnosnie wymagan w zakresie prania bielizny dla
jednostek ochrony zdrowia, lecznictwa otwartego i zamknigtego.

g) Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do:

- Kontroli procesu prania oraz prawidlowos$ci funkcjonowania pralni zgodnie z umowg, w tym
kontroli dokumentow zakupu §rodkow pioracych i dezynfekcyjnych,

- kontroli dokumentdéw procesu prania,

- wgladu do protokotu kontroli przeprowadzonych przez nadzor sanitarno — epidemiologiczny,

- wgladu do aktualnych kart charakterystyki srodkow pioracych i dezynfekcyjnych (14b)

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za ewentualne uszkodzenia mechaniczne bielizny,
jakie powstang w procesie $wiadczenia ustugi, chyba ze uszkodzenia te sg nastepstwem
okolicznosci, za ktore Wykonawca odpowiedzialno$ci nie ponosi.

a) naprawienie szkody powinno nastapi¢ poprzez wydanie Zamawiajagcemu takiej samej
ilosci nowej bielizny lub poscieli, w terminie jednego tygodnia od zaistnienia szkody.

b) w przypadku spornej oceny powstatej szkody, strony powotuja w ciggu jednego tygodnia
Komisj¢ zlozong z przedstawicieli Zamawiajacego i1 Wykonawcy, ktora podejmuje
ostateczne wigzace decyzje.

Wykonawca zobowigzany bedzie do prowadzenia asortymentowej ewidencji zleconej do

prania brudnej bielizny 1 odziezy w rozliczeniu iloSciowym 1 wagowym.

Wykonawca ponosi¢ bedzie odpowiedzialno$¢ prawng 1 materialng za wykonywane ustugi

pralniczej w zakresie jako$ci izgodnosci z wymogami sanitarnymi wobec organow

kontrolnych tj. PPIS, PIP, BHP, Zespotu Kontroli Zakazef Szpitalnych itp.

W razie awarii urzadzen pralni Wykonawcy, Wykonawca ma obowigzek powiadomic

Zamawiajacego o awarii 1 zapewni¢ systematyczne wykonywanie ustugi na swoj koszt

w pralni spelniajagcej wymagania jakie postawit Zamawiajacy.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do niewykorzystania uslugi w peilnej szacunkowe;j

wysokosci (ilosci, kg.) jaka podal w Formularzu asortymentowo-cenowym, z czego

Wykonawcy nie przystuguja jakiekolwiek roszczenia wobec Zamawiajacego.

Wykonawca zapewni do dyspozycji Zamawiajacego w pomieszczeniach magazynowych

legalizowang wage, wozki transportowe na czystg i brudng bielizng. Wozki muszg posiadacd

szczelnie zamykang, zabudowang przestrzen tadunkowa, musza by¢ wykonane z materiatow

nadajacych si¢ do dekontaminacji.
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Bielizna 1 odziez nie nadajgca si¢ do uzytku (zniszczona przez dlugotrwate uzytkowanie),

zwracana bedzie na biezaco do magazynu kasacyjnego Zamawiajacego. Kasacji zniszczonej

bielizny bedzie dokonywat Zamawiajacy.

Potwierdzenia wykonania ustugi prania (potwierdzenie na fakturze) bedzie dokonywatla

osoba wyznaczona przez Zamawiajacego.

Wdrozenie systemu RFID UHF lub réwnowaznego: kompatybilnego z systemem istniejagcym

u Zamawiajacego:

a)

b)

d)

Wykonawca oznakuje w systemie RFID UHF lub réwnowaznym bielizny ptaskiej
ogolnoszpitalnej bedacej wlasnoscig Zamawiajacego w ilosci 2 000 sztuk.

wdrozenie systemu RFID UHF lub réwnowaznego w terminie do 7 dni przed
rozpoczeciem obowigzywania umowy, pozwalajacego na identyfikacje i ewidencje
bielizny szpitalnej przyjmowanej upranej ioddawanej do prania z poszczegodlnych
oddzialéw szpitala, umozliwiajacego bezdotykowe liczenie bielizny oznakowanej
chipami oraz wazenie. System zachowa mozliwo$¢ rozliczen ilosciowych (sztuki i waga)
dla wyodrebnionych grup asortymentowych lub przedmiotéw takze u Wykonawcy ustugi.
Ewidencjonowanie przedmiotow w systemie bg¢dzie odbywato si¢ przez skanowanie
zbiorowe chipoéw RFID UHF lub réwnowaznego oraz wazenie.

urzadzenia obstugujace system oznaczenia bielizny przy uzyciu chipéw RFID UHF lub
rébwnowaznych majg umozliwi¢ odczyt zawarto$ci opakowania w taki sposob,
ze w systemie znajduja si¢ informacje o asortymencie, ilo$ci, wadze przedmiotow
oznaczonych chipami RFID UHF lub réwnowaznymi, a takze o jednostce organizacyjnej
oddajacej lub przyjmujacej bielizng bez konieczno$ci ograniczenia ilosci sztuk
przedmiotow w czasie procesu skanowania,

Zamawiajacy oczekuje od wdrazanego oprogramowania funkcjonalno$ci w zakresie
wymaganym do prowadzenia ewidencji irozliczen ksiegowych, w szczegdlnosci
mozliwosci generowania raportow zbiorczych za caty szpital jak rowniez na poszczegolne
dzialy 1 jednostki organizacyjne szpitala.

Wykonawca wyposazy pomieszczenia magazynowe Zamawiajacego na czas realizacji
umowy w urzadzenia do odczytu informacji zawartej w chipach, w celu kontroli
ewidencji 1iobiegu bielizny z chipami w terminie do 7 dni przed rozpoczeciem
obowigzywania umowy.

Wykonawca wyposazy Zamawiajacego na czas realizacji umowy w zestaw komputerowy
z drukarka oraz oprogramowaniem do prowadzenia rozliczen przy zastosowaniu
technologii RFID UHF lub réwnowaznej w terminie do 7 dni przed rozpoczgciem

obowigzywania umowy.



g) przeszkoleniu pracownikdw Zamawiajacego w zakresie obslugi oprogramowania
do prowadzenia rozliczen przy zastosowaniu technologii RFID UHF lub réwnowazne;j

w terminie do 7 dni przed rozpoczeciem obowigzywania umowy.



