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Strona internetowa prowadzonego postępowania

Wyjaśnienia treści Specyfikacji Warunków Zamówienia

Dotyczy postępowania o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego w trybie podstawowym bez 
przeprowadzenia negocjacji pn.: „Odnowienie subskrypcji chmurowych Microsoft 365 Enterprise E3 Unified 
Per User oraz Microsoft Entra ID Premium P2 na okres 12 miesięcy”

Działając na podstawie art. 284 ust. 2 i 6 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. 
U. z 2026 r. poz. 793 ze zm.), w związku z wniesionymi pytaniami dotyczącymi treści SWZ, Zamawiający udziela 
odpowiedzi jak niżej.

Odpowiedzi wiążą Wykonawców z chwilą zamieszczenia na stronie internetowej prowadzonego 
postępowania.

Lp. Pytanie Odpowiedź

I. Status Microsoft Licensing Solution Provider (LSP): sprzeczność między SWZ a 
formularzem ofertowym

Dotyczy:
- SWZ, s. 5: warunki udziału w postępowaniu określone jako „nie dotyczy”;
- Oświadczenie wstępne (Zał. nr 4 do SWZ): warunki udziału „nie dotyczy”;
- Formularz ofertowy (Zał. nr 3 do SWZ): oświadczenie Wykonawcy o posiadaniu statusu 
Microsoft Licensing Solution Provider (LSP) aktywnego w Polsce.

1. Czy oświadczenie o statusie LSP zawarte w 
formularzu ofertowym stanowi warunek 
udziału w postępowaniu, przedmiotowy 
wymóg dotyczący sposobu realizacji 
zamówienia, czy wyłącznie informację?

2. Czy Zamawiający uzna za spełniony 
wymóg, jeżeli zamówienie licencji na 
koncie MPSA nr 4100013999 zostanie 
złożone za pośrednictwem podmiotu 
posiadającego status LSP? Chodzi o 
sytuację, w której taki podmiot działa jako 
podwykonawca lub dostawca Wykonawcy 

 
Oświadczenie o posiadanym statusie 
stanowi wymóg dotyczący sposobu 
realizacji zamówienia.

W przypadku zaoferowania produktu 
wzorcowego Zamawiający wymaga, aby 
określony status posiadał podmiot 
faktycznie uczestniczący w realizacji 
dostawy. Podmiot ten musi faktycznie 
uczestniczyć w zapewnieniu i dostarczeniu 
licencji właściwym kanałem dystrybucji i 
działać zgodnie z polityką partnerską i 
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(art. 462 Pzp), a sam Wykonawca tego 
statusu nie ma.

3. Czy w przypadku wykonawców wspólnie 
ubiegających się o udzielenie zamówienia 
(art. 58 Pzp) wystarczy, że status LSP 
posiada jeden z nich?

Wniosek o zmianę. Wykonawca wnosi o 
nadanie oświadczeniu w formularzu 
ofertowym następującego brzmienia:

- „Oświadczam, że złożenie zamówienia na 
subskrypcje objęte przedmiotem 
zamówienia na koncie MPSA 
Zamawiającego nastąpi przez Wykonawcę 
posiadającego status Microsoft Licensing 
Solution Provider (LSP) aktywny w Polsce 
lub za pośrednictwem podmiotu 
posiadającego taki status, z którego usług 
Wykonawca będzie korzystał przy realizacji 
zamówienia (podwykonawcy lub 
dostawcy). W przypadku wykonawców 
wspólnie ubiegających się o udzielenie 
zamówienia wymóg uznaje się za 
spełniony, jeżeli status LSP posiada co 
najmniej jeden z nich.”

Alternatywnie Wykonawca wnosi o 
usunięcie wymogu z formularza 
ofertowego, zgodnie z treścią SWZ, w 
której warunki udziału określono jako „nie 
dotyczy”.

Uzasadnienie:
- Treść SWZ i treść formularza ofertowego 
są ze sobą sprzeczne. Wykonawcy nie 
mogą jednoznacznie ustalić, jakie 
wymagania podmiotowe mają spełnić. Jest 
to sprzeczne z zasadą przejrzystości i 
równego traktowania (art. 16 Pzp).
- Zamawiający potrzebuje skutecznego 
odnowienia subskrypcji na istniejącym 
koncie MPSA. Cel ten zostanie osiągnięty 
także wtedy, gdy zamówienie w systemie 
Microsoft złoży autoryzowany partner LSP 
działający na rzecz Wykonawcy.
- Wymóg, aby status LSP posiadał 
wyłącznie wykonawca składający ofertę, 
ogranicza krąg wykonawców ponad to, co 
jest niezbędne do realizacji zamówienia. 
Narusza to zasadę proporcjonalności (art. 

licencyjną producenta zaoferowanych 
rozwiązań.
Powyższe nie ogranicza udziału podmiotów 
innych niż wykonawca o ile pozostaje w 
zgodzie z polityką partnerską i licencyjną 
producenta zaoferowanych produktów.

Należy mieć na uwadze, że zgodnie z § 3 
ust. 4 projektu umowy na Wykonawcy 
spoczywa obowiązek legalnego 
wprowadzenia produktu do obrotu oraz, że 
w wyniku tego wprowadzenia Zamawiający 
będzie upoważniony do korzystania z 
produktu w ramach zwykłego użytkowania, 
zgodnie z warunkami prawa do subskrypcji.
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112 ust. 1 Pzp) i zasadę uczciwej 
konkurencji (art. 16 Pzp).
- Ustawa wprost dopuszcza realizację 
zamówienia z udziałem podwykonawców 
(art. 462 Pzp) oraz wspólne ubieganie się o 
zamówienie (art. 58 Pzp).

II. Wadium i termin związania ofertą

Dotyczy: Formularz ofertowy (Zał. nr 3 do SWZ): wadium w wysokości 4 800,00 zł. W 
przekazanej dokumentacji Wykonawca nie odnalazł informacji o terminie związania ofertą.

1. Czy Zamawiający wymaga wniesienia 
wadium? Jeżeli tak, prosimy o wskazanie 
postanowienia SWZ, które określa jego 
wysokość, formy, numer rachunku 
bankowego i termin wniesienia.

2. Czy Zamawiający dopuszcza wniesienie 
wadium we wszystkich formach 
wskazanych w art. 97 ust. 7 Pzp, w 
szczególności w formie gwarancji bankowej 
lub ubezpieczeniowej przekazanej w 
postaci elektronicznej (art. 97 ust. 10 Pzp)?

3. Jaki jest termin związania ofertą, do 
którego gwarancja wadialna powinna 
zachować ważność?
Uzasadnienie: Jednoznaczne określenie 
zasad wnoszenia wadium i terminu 
związania ofertą jest konieczne do 
prawidłowego przygotowania oferty. Bez 
tych informacji wykonawcy nie mogą 
uzyskać gwarancji wadialnej o właściwym 
okresie ważności. Rozbieżności w tym 
zakresie mogą prowadzić do odrzucenia 
ofert z przyczyn formalnych, co godzi w 
zasadę równego traktowania wykonawców 
(art. 16 Pzp).

Zgodnie z dokumentacją postępowania.

III. Wysokość kar umownych za zwłokę i przesłanki odstąpienia od umowy
Dotyczy Projekt umowy (Zał. nr 2 do SWZ):
- s. 7: kara umowna w wysokości 1% wynagrodzenia brutto za każdy dzień zwłoki;
- s. 8: prawo odstąpienia od umowy przy zwłoce przekraczającej 5 dni roboczych.

1. Wniosek o zmianę. 
Wykonawca wnosi o nadanie 
postanowieniom następującego brzmienia:
- „Wykonawca zapłaci Zamawiającemu 
karę umowną za zwłokę w dostawie 
przedmiotu umowy w wysokości 0,2% 
wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 
[●], za każdy dzień zwłoki.”

Zamawiający nie wyraża zgody na 
proponowaną zmianę. Postanowienia 
projektu umowy pozostają bez zmian. 
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- „Zamawiający może odstąpić od umowy, 
jeżeli zwłoka Wykonawcy w dostawie 
przedmiotu umowy przekroczy 10 dni 
roboczych, w terminie 30 dni od dnia 
powzięcia wiadomości o tej okoliczności.”
Uzasadnienie:
- Przedmiotem zamówienia jest 
odnowienie istniejących subskrypcji. 
Zamawiający nie ponosi nakładów, które 
uzasadniałyby tak wysoką stawkę dzienną.
- Przy stawce 1% dziennie łączny limit kar 
(20%) zostaje wyczerpany już po około 20 
dniach zwłoki.
- Aktywacja subskrypcji odbywa się w 
systemach producenta (Microsoft), na 
które Wykonawca ma ograniczony wpływ.
- Nadmierne kary umowne podnoszą 
ryzyko wkalkulowywane w cenę ofert i 
zniechęcają wykonawców do udziału w 
postępowaniu. Wykonawca wnosi o 
ukształtowanie tych postanowień 
proporcjonalnie do przedmiotu 
zamówienia (art. 16 Pzp).

IV. Termin płatności wynagrodzenia
Dotyczy: Projekt umowy (Zał. nr 2 do SWZ), s. 2 i 6: zapłata w terminie 30 dni od doręczenia 
faktury, wystawianej po podpisaniu protokołu odbioru (do 5 dni roboczych od dostawy).

1. Wniosek o zmianę. 
Wykonawca wnosi o nadanie 
postanowieniom następującego brzmienia:

- „Protokół odbioru zostanie podpisany 
przez Zamawiającego w terminie 2 dni 
roboczych od dnia dostawy przedmiotu 
umowy. Zapłata wynagrodzenia nastąpi w 
terminie 14 dni od dnia doręczenia 
Zamawiającemu prawidłowo wystawionej 
faktury.”

Uzasadnienie
- Wykonawca musi nabyć subskrypcje od 
producenta lub dystrybutora i zapłacić za 
nie przed dostawą.
- Łączny okres oczekiwania na zapłatę 
wynosi obecnie ponad 35 dni od dostawy. 
Oznacza to konieczność kredytowania 
Zamawiającego w pełnej wartości 
zamówienia.
- Wymóg ten w nieproporcjonalny sposób 
faworyzuje wykonawców o dużych 

Zamawiający nie wyraża zgody na 
proponowaną zmianę.
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zasobach finansowych. Ogranicza tym 
samym konkurencję (art. 16 Pzp), mimo że 
Zamawiający w SWZ nie postawił warunku 
dotyczącego sytuacji ekonomicznej lub 
finansowej.
- Skrócenie terminu płatności nie wpływa 
na zakres ani jakość świadczenia

V. Termin dostawy w relacji do terminu zawarcia umowy
Dotyczy:
- OPZ (Zał. nr 1 do SWZ), s. 3: dostawa do 30.11.2026 r., okres subskrypcji od 01.12.2026 r. 
do 30.11.2027 r.;
- SWZ, s. 5: termin realizacji „od 1.12.2026”.

1. Jak Zamawiający rozumie termin dostawy, 
jeżeli umowa zostanie zawarta w terminie 
krótszym niż 5 dni roboczych przed 
30.11.2026 r., np. wskutek przedłużenia 
terminu składania ofert lub wniesienia 
odwołania?

Wniosek o zmianę. Wykonawca wnosi o 
nadanie postanowieniu następującego 
brzmienia:
- „Wykonawca dostarczy przedmiot 
umowy w terminie do 30.11.2026 r., 
jednak nie krótszym niż 5 dni roboczych od 
dnia zawarcia umowy. Okres 
obowiązywania subskrypcji wynosi 12 
miesięcy i obejmuje okres od 01.12.2026 r. 
do 30.11.2027 r.”

Wykonawca prosi także o ujednolicenie 
SWZ z OPZ i projektem umowy przez 
wskazanie w SWZ daty końcowej okresu 
subskrypcji (30.11.2027 r.).

Uzasadnienie:
- Między terminem składania ofert 
(09.11.2026 r.) a terminem dostawy 
pozostaje niewiele czasu. Obejmuje on 
badanie i ocenę ofert, ewentualne terminy 
na wniesienie środków ochrony prawnej 
oraz zawarcie umowy.
- Sztywny termin dostawy może narazić 
wykonawcę na kary umowne z przyczyn od 
niego niezależnych.
- Proponowane brzmienie zachowuje 
ciągłość subskrypcji wymaganą przez 
Zamawiającego, a jednocześnie zapewnia 
realną możliwość wykonania umowy (art. 
16 Pzp).

Zamawiający wyjaśnia, że zgodnie z 
terminem wykonania zamówienia 
określonym w SWZ, sekcją I OPZ oraz 
§ 2 ust. 1 Projektu umowy subskrypcje 
należy udostępnić najpóźniej do 
30 listopada 2026 r.
Dokumentacja postępowania nie ulega 
zmianie.
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Jeżeli Zamawiający wprowadzi zmiany w 
treści SWZ, Wykonawca uprzejmie wnosi o 
odpowiednie przedłużenie terminu 
składania ofert na podstawie art. 286 Pzp. 
Pozwoli to wykonawcom uwzględnić 
zmiany przy przygotowaniu ofert.

Piotr Szymon Komarnicki
Dyrektor Centrum Usług Informatycznych w Białymstoku
2026-11-03

  

Sprawa jest prowadzona przez: 
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