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                       WZÓR
UMOWA nr …………
Zawarta w dniu ………….. pomiędzy:

Małopolską Wojewódzką Komendą Ochotniczych Hufców Pracy w Krakowie 
z siedzibą:  Al. Słowackiego 44, 30 – 018 Kraków identyfikującą się numerem 
NIP 677-20-26-296, REGON 001036827 zwaną dalej „Zamawiającym", 

reprezentowaną przez Panią Beatę Gajdę – Wojewódzkiego Komendanta OHP, 
a 
Panem/Panią …………………….. prowadzącą/ym działalność gospodarczą ……….…………….. z siedzibą ……….. wpisaną/ym w dniu ………… do rejestru działalności gospodarczej, identyfikującym się numerem NIP …………………….REGON………………….zwanym dalej „Wykonawcą”, 
lub 

………………………………… z siedzibą w …….…………., ul ………….………, zarejestrowanym w Krajowym Rejestrze Sądowym prowadzonym przez ………….……….. w dniu ………….. pod numerem, zwanym dalej „Wykonawcą”, reprezentowanym przez Pana/Panią …………………..……………. NIP………….…………..…REGON…………………….…………
Umowa dotyczy projektu nr FEMP.06.02-IP.02-0466/24 „Lepszy start z OHP” realizowanego przez Małopolską Wojewódzką Komendę OHP w Krakowie w ramach programu Fundusze Europejskie dla Małopolski 2021-2027, Priorytet 6. Fundusze europejskie dla rynku pracy, edukacji i włączenia społecznego, Działanie 6.2 Aktywizacja zawodowa– projekty Komendy Wojewódzkiej Ochotniczych Hufców Pracy, z Europejskiego Funduszu Społecznego Plus, Zadanie 1 –  Diagnoza kompetencji społecznych.
§ 1

1. Przedmiotem zamówienia jest usługa 1-krotnego przeprowadzenia testu psychometrycznego, rozmowy z uczestnikiem i wystawieniu opinii referencyjnej na zakończenie udziału w projekcie dla ……………….. uczestników projektu „Lepszy start z OHP”  dofinansowanego z Europejskiego Funduszu Społecznego Plus w ramach programu Fundusze Europejskie dla Małopolski 2021-2027 w jednostce ………… (nazwa jednostki).
2. Przeprowadzenie testu psychometrycznego będzie trwało średnio 1 godzinę na grupę 10 osobową natomiast rozmowa z uczestnikiem będzie trwała średnio 1 godzinę na uczestnika jednak dopuszczamy możliwość wydłużenia czasu ze względu na indywidualne potrzeby uczestników. 

3. Warunki szczegółowe realizacji usługi zostały określone w Opisie Przedmiotu Zamówienia (zał. ………… do SWZ) i stanowią integralną część niniejszej umowy.
4. Zmiana osoby prowadzącej zajęcia, o której mowa w ust. 1, może odbyć się na uzasadniony wniosek wykonawcy i wymaga uprzedniej pisemnej zgody zamawiającego. Osoba zastępująca musi posiadać, co najmniej takie same kwalifikacje i doświadczenie, jak osoba, którą zastępuje. Należy dołączyć oświadczenie o kwalifikacjach i doświadczeniu specjalisty wymaganych w SWZ oraz kserokopie dokumentów potwierdzających wykształcenie.
5. Osobą wyznaczoną do kontaktów z ramienia:
a) Zamawiającego jest opiekun grupy/koordynator lokalny projektu w danej jednostce organizacyjnej: ………………., tel. …………………, e-mail………………………..
b) Wykonawcy jest: …………..…, tel. ……………., e-mail….
6. Termin realizacji usługi: od dnia podpisania umowy do dnia 03.12.2026 r.
7. Cel wykonania w/w usługi, na zakończenie udziału w projekcie to przeprowadzenie podsumowującej oceny kompetencji społecznych uczestników, która wykaże w jakim stopniu udział w projekcie pozwolił podwyższyć kompetencje społeczne. Weryfikacja będzie przeprowadzona za pomocą testu psychometrycznego wraz z opracowaniem wyników. W opinii referencyjnej powinny zostać wskazane kompetencje społeczne, które uległy podwyższeniu w stosunku do wyników diagnozy kompetencji społecznych przeprowadzonej na początku udziału w projekcie. W związku z tym, w celu rzetelnego porównania wyników, należy zastosować podobny lub równoważny test psychometryczny.
8. Strony dopuszczają możliwość w uzasadnionych przypadkach zmiany ilości uczestników we wsparciu (zmniejszenie) bez prawa roszczeń z tego tytułu przez Wykonawcę. Zmiany te mogą być dokonywane najpóźniej do dnia rozpoczęcia wsparcia.

9. Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie za faktyczną liczbę osób, które przystąpiły do wsparcia i faktycznie w nim uczestniczyły. W przypadku przerwania przez uczestnika udziału we wsparciu, Zamawiający zapłaci wynagrodzenie proporcjonalne do liczby godzin wsparcia faktycznie zrealizowanych przez tego uczestnika.

10. W przypadku rezygnacji uczestnika ze wsparcia przed jego rozpoczęciem, 
a po podpisaniu umowy – Wykonawcy nie będzie przysługiwało wynagrodzenie za daną osobę.

11. Wykonawca może skreślić uczestnika z listy uczestników projektu z powodu nieuczestniczenia w zajęciach wyłącznie na pisemny wniosek Zamawiającego. 
W przypadku skreślenia uczestnika z listy uczestników projektu w trakcie trwania umowy, Zamawiający zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie za faktyczny udział tego uczestnika w zajęciach do dnia jego skreślenia. Wynagrodzenie należne Wykonawcy za takiego uczestnika zostanie odpowiednio pomniejszone i będzie ustalone proporcjonalnie do faktycznie zrealizowanych godzin zajęć, tj. jako iloczyn liczby godzin zajęć, w których uczestnik faktycznie wziął udział, oraz wynagrodzenia przysługującego Wykonawcy za jedną godzinę zajęć dla jednego uczestnika.

12. Spotkania w celu przeprowadzenia zajęć powinny odbywać się w godzinach dostępności uczestników, z uwzględnieniem ich udziału w zajęciach praktycznych oraz innych formach wsparcia. Szczegółowe terminy i godziny spotkań Wykonawca zobowiązany jest każdorazowo uzgodnić z koordynatorem lokalnym projektu lub opiekunem grupy. W uzasadnionych przypadkach Zamawiający dopuszcza możliwość realizacji spotkań w godzinach popołudniowych, po uprzednim uzgodnieniu terminu z koordynatorem lokalnym projektu lub opiekunem grupy. W szczególnie uzasadnionych przypadkach, za zgodą koordynatora lokalnego projektu lub opiekuna grupy, spotkania mogą być realizowane również w soboty oraz w dni wolne od pracy.

13. Jeśli z przyczyn niezależnych od Wykonawcy i Zamawiającego, 
w przypadkach szczególnie uzasadnionych nastąpi zmiana Harmonogramu spotkań, Wykonawca każdorazowo jest zobowiązany poinformować o tym fakcie wszystkich uczestników oraz Zamawiającego.
14. Wykonawca oświadcza, że nie zachodzą wobec niego przesłanki, o których mowa w art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspierania agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (Dz. U. z 2022 r. poz. 835). 
W przypadku zaistnienia przesłanek określonych w art. 7 ust. 1 powyższej ustawy w trakcie realizacji Umowy Wykonawca zobowiązany jest natychmiast, tj. w dniu wystąpienia, poinformować na piśmie Zamawiającego pod rygorem naliczenia kar umownych.
15. Realizacja projektu będzie odbywać się przy poszanowaniu zasady zrównoważonego rozwoju poprzez drukowanie materiałów szkoleniowych dwustronnie, odpowiednie sterowanie ogrzewaniem, otwieranie okien zamiast włączanie klimatyzacji, wyłączanie nieużywanych sprzętów, wykorzystywanie naturalnego oświetlenia.
16. Zamówienie i wszystkie czynności z nim związane będą realizowane zgodnie 
z zasadą równości szans kobiet i mężczyzn.
§ 2
W oparciu o niniejszą umowę Wykonawca:

1. Zorganizuje i przeprowadzi dla każdego uczestnika 
a) badanie psychometryczne – każdy testowany uczestnik wypełni papierową wersję testu psychometrycznego, 
b) indywidualną rozmowę z uczestnikiem, służącą uzupełnieniu i pogłębieniu wyników badania psychometrycznego oraz ocenę poziomu jego kompetencji społecznych,
c) sporządzi indywidualną pisemną opinię referencyjną dla każdego przebadanego uczestnika, zatytułowaną: Diagnoza kompetencji społecznych na zakończenie udziału w projekcie „Lepszy start z OHP” podsumowującą ocenę kompetencji społecznych uczestnika, która w szczególności będzie zawierała porównanie wyników uzyskanych w badaniu z wynikami diagnozy kompetencji społecznych przeprowadzonej na początku udziału uczestnika w projekcie oraz wskaże, w jakim stopniu udział w projekcie przyczynił się do podniesienia poziomu poszczególnych kompetencji społecznych uczestnika.
2. Zapewni aby osoba przeprowadzająca test psychometryczny udzieliła uczestnikom, niezbędnych wyjaśnień dotyczących niezrozumiałego słownictwa lub treści pytań, z zachowaniem zasad prawidłowego przeprowadzenia testu, bez sugerowania uczestnikom odpowiedzi. 
3. Niezwłoczne, tj. bezpośrednio po zakończeniu danego spotkania, poinformowanie opiekuna grupy lub koordynatora projektu o przypadkach niezdyscyplinowania uczestnika, nieusprawiedliwionej nieobecności oraz innych istotnych zdarzeniach dotyczących uczestnika. W przypadku nieobecności uczestnika psycholog zobowiązany jest, w porozumieniu z opiekunem grupy lub koordynatorem projektu, do ustalenia możliwie najbliższego dodatkowego terminu przeprowadzenia testu.

4. Zobowiąże trenerów do używania metod niezbędnych do prowadzenia zajęć 
z młodzieżą zagrożoną wykluczeniem społecznym.
5. Zobowiązany jest do ustalania na bieżąco z koordynatorem lokalnym projektu/opiekunem grupy wszystkich szczegółów dot. organizowanej usługi.

6. Przedstawi niezwłocznie, najpóźniej do 4 dni od dnia podpisania umowy: propozycję szczegółowego harmonogramu spotkań, który zostanie ustalony 
z  koordynatorem lokalnym projektu lub opiekunem grupy i dostosowany do wymagań terminowych Zamawiającego wynikających m.in. z konieczności dostosowania terminów zajęć do innych zajęć praktycznych uczestników projektu. Z uwagi na fakt, że uczestnicy projektu to młodzież szkolna, dostępność czasowa uczestników może być istotnie ograniczona w danym dniu.

7. Najpóźniej na 4 dni robocze przed rozpoczęciem zajęć prześle do Zamawiającego na e-maila: projektyregionalne@malopolska.ohp.pl informacje o planowanym terminie rozpoczęcia zajęć w danej jednostce realizującej projekt, ze wskazaniem miejsca, daty i godziny wykonania usługi.
8. Zapewni osobę/osoby posiadającą/ce wykształcenie wyższe zawodowe: dyplom magistra psychologii oraz ukończone studia/kursy/szkolenia/specjalizacje certyfikaty z obszaru psychologii, co najmniej 2-letnie doświadczenie zawodowe umożliwiające przeprowadzenie usługi będącej przedmiotem zamówienia. Osoby te powinny być wyposażone zgodnie z obowiązującym prawem w należyte kompetencje, uprawnienia, przygotowanie zawodowe oraz dołożą należytej staranności w celu wykonania przedmiotu umowy. Za powyższe czynności Wykonawca bierze pełną odpowiedzialność.
9. Zobowiązany będzie do ustalenia zastępstw w przypadku nieobecności nauczyciela/instruktora, by uniknąć sytuacji odwoływania zajęć z tego powodu. Osoby zastępujące muszą posiadać odpowiednie kwalifikacje.

10. Na uzasadniony wniosek Zamawiającego, zobowiązany jest zastąpić dotychczasowego wykładowcę/instruktora inną osobą (posiadającą wymagane kwalifikacje) gwarantującą należyte i terminowe zrealizowanie usługi. 

11. Zobowiązany jest do zapewnienia w ramach zamówienia na własny koszt: sale do prowadzenia badania spełniające ogólne standardy (dobre oświetlenie, pomieszczenie ogrzewane, odpowiednie krzesła i ławki itp.) wyposażone w niezbędny sprzęt do wykonywania przedmiotu zamówienia oraz materiały i narzędzia niezbędne do przeprowadzenia zajęć. Sale muszą spełniać wymogi bezpieczeństwa i higieny pracy w dostosowaniu do ilości uczestników; z bezpłatnym dostępem do zaplecza sanitarnego (toalety, umywalki z bieżącą wodą i mydłem). Sale szkoleniowe muszą spełniać standardy dostępności dla polityki spójności 2021 – 2027 określone w Załączniku nr 
2 do Wytycznych dot. realizacji zasad równościowych w ramach funduszy unijnych na lata 2021 – 2027.
12. Odpowiednio oznaczy pomieszczenia, w których będzie prowadzony projekt zgodnie z zasadami oznaczania projektów w sposób określony w „Podręczniku wnioskodawcy i beneficjenta Funduszy Europejskich nalata 2021 – 2027 w zakresie informacji i promocji”. Logotypy zostaną przekazane Wykonawcy po podpisaniu umowy. 
13. Zobowiązany jest do: sporządzania w ramach własnych środków finansowych wszystkich wykonywanych materiałów podczas prowadzenia badania (tj. testów, opinii, ogólnych raportów z testowania i ewentualnie innych niezbędnych materiałów) i nieodpłatnego ich przekazania Zamawiającemu w ramach rozliczenia z usługi;
14. Zobowiązany będzie do przygotowania dokumentów na potrzeby w/w projektu w następujący sposób: 

· Tekst – wyrównany do lewej strony, bez stosowania justowania,
· Czcionka: bezszeryfowa, czyli o kroju pozbawionym ozdobników w postaci szeryfów – końcówki znaków są proste (na przykład Verdana, Arial, Tahoma, Helvetica); rozmiar: minimum 12; należy stosować interlinię między wierszami: 1,15 - 1,5. 
· Dokumenty sporządzone w ramach realizacji usługi powinny, zawierać podpis osoby upoważnionej do ich sporządzenia oraz obowiązujące oznaczenia i logotypy. W przypadku podmiotów posługujących się pieczęcią dokumenty powinny zostać opatrzone właściwą pieczęcią. W przypadku osób fizycznych posiadanie pieczęci nie jest wymagane.
15. Zobowiązany będzie do prowadzona korespondencji w ramach projektu, w tym korespondencji z uczestnikami, zaproszenia, certyfikaty, zaświadczenia, dyplomy, materiały edukacyjne, informacji dla mediów dotyczących projektu zgodnie z zasadami oznaczania projektów w sposób określony w „Podręczniku wnioskodawcy i beneficjenta Funduszy Europejskich nalata 2021 – 2027 
w zakresie informacji i promocji”. 

16. W razie nieodbycia się zajęć z powodów niezależnych od Zamawiającego, przeprowadzi zaległe zajęcia we wspólnie ustalonym terminie, jednak nie później niż 4 dni od daty zajęć, które się nie odbyły.

17. Po zakończeniu realizacji usługi przekaże opiekunowi grupy i/lub koordynatorowi lokalnemu następującą dokumentację:
a) przeprowadzone testy uczestników w ramach II Fazy testowania wraz z indywidualną opinią referencyjną dotyczącą każdego badanego uczestnika, zawierającą w szczególności informacje na temat kompetencji społecznych, które zostały podwyższone w trakcie realizacji projektu, z uwzględnieniem wyników diagnozy kompetencji społecznych przeprowadzonej na wejściu do projektu, 

b) opracowane zbiorcze raporty z przeprowadzonego testowania w II Fazie, obejmujące wyniki badań oraz wnioski i rekomendacje dotyczące przebadanych uczestników,

c) harmonogram spotkań przeprowadzonych w celu testowania uczestników w ramach II Fazy, 
d) listy obecności potwierdzające udział uczestników w przeprowadzonym badaniu,
e) dziennik zajęć prowadzony zgodnie ze wzorem przekazanym przez Zamawiającego po podpisaniu umowy, zawierający co najmniej: nazwę usługi, czas trwania oraz sposób organizacji usługi, dane osobowe uczestników projektu, tematykę poszczególnych zajęć oraz czas ich trwania, harmonogram i program zajęć w tym plan nauczania określający tematykę zajęć edukacyjnych oraz ich wymiar godzinowy, ewidencję obecności uczestników, wynik przeprowadzonego badania.

18. Zobowiązany będzie do prowadzenia dokumentacji z usługi 1-krotnego przeprowadzenia testu psychometrycznego, rozmowy z uczestnikiem 
i wystawieniu opinii referencyjnej dotyczącej:

a) prowadzenia dziennika zajęć w danej jednostce wg przekazanego wzoru,
b) sporządzenia szczegółowego harmonogramu spotkań,
c) prowadzenia imiennych list obecności na zajęciach dla każdej grupy osobno,

d) sporządzenia indywidualnej opinii referencyjnej na temat każdego badanego uczestnika projektu z danej grupy w II Fazie na zakończenie udziału w projekcie podsumowującej ocenę kompetencji społecznych uczestników, która wykaże w jakim stopniu udział w projekcie pozwolił rozwinąć kompetencje społeczne – weryfikacja za pomocą testu psychometrycznego wraz z opracowaniem wyników. Opinia referencyjna powinna zawierać informację na temat kompetencji społecznych, które zostały podwyższone przez uczestników w trakcie realizacji projektu biorąc pod uwagę wyniki z diagnozy kompetencji społecznych przeprowadzonej na wejściu do projektu oraz przekazanie testu uczestnika wraz z opinią referencyjną opiekunowi grupy, bądź koordynatorowi lokalnemu projektu.

e) opracowania i  przekazania Zamawiającemu ogólnego raportu 
z testowania wszystkich uczestników i wniosków dotyczących przebadanych osób w II Fazie testowania.

f) monitorowania obecności Uczestników na zajęciach i pisemnego informowania koordynatora lokalnego/opiekuna grupy o nieobecnościach każdego z Uczestników projektu,

g) zapewnienia prawidłowej promocji zajęć z określeniem nazwy Zamawiającego i nazwy projektu oraz informowania, że wsparcie jest realizowane w ramach programu Fundusze Europejskie dla Małopolski 2021 – 2027 z Europejskiego Funduszu Społecznego Plus. Wszystkie materiały i dokumenty muszą być opatrzone właściwym logo. Logotypy zostaną przekazane Wykonawcy przez Zamawiającego w momencie podpisania umowy na realizację usługi.

h) wyznaczenia osoby która będzie ściśle współpracować z koordynatorem lokalnym/opiekunem grupy w celu uzgodnienia dokładnych terminów realizacji prowadzonych zajęć w całym okresie realizacji kursów zawodowych/kursów umiejętności zawodowych,

19. Będzie odpowiedzialny za jakość i staranność wykonania przedmiotu zamówienia, ponosi też pełną odpowiedzialność za szkody powstałe w wyniku nienależytego wykonania umowy lub jej niewykonania.
20. Zobowiązany jest do monitorowania i kontrolowania organizowanych zajęć przez wytypowanego przez siebie kompetentnego pracownika w celu ustalenia ich efektywności. 
21. Zobowiązany jest do bieżącego wypełniania obowiązującej dokumentacji 
z realizacji zajęć w ramach wsparcia, tj. list obecności (wg wcześniej otrzymanych wzorów) i innych ewentualnie wymaganych dokumentów po uzgodnieniu wzorów z lokalnym koordynatorem lokalnym projektu/opiekunem grupy.
22. Zapewni stały nadzór merytoryczny nad realizacją kursu.
§ 3

1. Zamawiający upoważnia Wykonawcę do przetwarzania danych osobowych uczestników zajęć na czas ich realizacji oraz w celu rozliczenia na podstawie zawartej odrębnej Umowy Powierzenia Przetwarzania Danych Osobowych, której wzór stanowi Załącznik nr 1 do niniejszej umowy. Wykonawca powinien wydać niezwłocznie (od daty podpisania niniejszej umowy) upoważnienia do przetwarzania danych osobowych własnym pracownikom realizującym zajęcia. Upoważnienia wydawane są na okres trwania umowy.

§ 4
1. Wykonawcy przysługuje z tytułu wykonania usługi:
a) Wynagrodzenie za przeprowadzenie diagnozy kompetencji społecznych dla jednej osoby wynosi ……. zł brutto (słownie: ……………………).
b) Łącznie wynagrodzenie za przeprowadzenie diagnozy kompetencji społecznych dla ….. osób wynosi ……. zł brutto (słownie: ……………………).
2. Zapłata obejmie faktyczną ilość osób, która przystąpi do realizacji wsparcia. W przypadku skreślenia osoby z listy uczestników projektu, Zamawiający zapłaci za jego udział we wsparciu do momentu jego skreślenia. Wynagrodzenie za takiego uczestnika ulegnie zmniejszeniu i będzie ustalone proporcjonalnie, tj. od ilości godzin zajęć uczestnika do momentu skreślenia z listy pomnożone przez wynagrodzenie przysługujące Wykonawcy za jedną godzinę dla jednego uczestnika.
3. Potwierdzenie prawidłowo wykonanej usługi stanowi „Protokół odbioru usługi” zatwierdzony przez koordynatora lokalnego i/lub opiekuna grupy poświadczający prawidłowe wykonanie usługi w formie pisemnej pod rygorem nieważności.
4. Warunkiem zatwierdzenia „Protokołu odbioru usługi” jest dostarczenie do koordynatora lokalnego i/lub opiekuna grupy następujących dokumentów w oryginale:
a) oryginałów list obecności, potwierdzonych własnoręcznymi podpisami Uczestników zajęć,

b) oryginałów szczegółowych harmonogramów zajęć, opatrzonych podpisami osób prowadzących zajęcia,

c) oryginału dziennika zajęć, 

d) wykonanych testów uczestników przeprowadzonych w II Fazie, wraz ze sporządzoną dla każdego uczestnika indywidualną opinią referencyjną zawierającą informacje dotyczące stopnia, w jakim udział w projekcie przyczynił się do rozwoju jego kompetencji społecznych,
e) opracowanego ogólnego raportu z przeprowadzonego diagnozowania, zawierającego wnioski dotyczące wszystkich przebadanych osób.
Po dostarczeniu przez Wykonawcę kompletu w/w dokumentów oraz sprawdzeniu ich kompletności i prawidłowości Zamawiający (koordynator lokalny i/lub opiekun grupy projektowej) podpisze protokół odbioru usługi. 
5. Dokumentacja rozliczeniowa związana z realizacją przedmiotu zamówienia przez Wykonawcę musi zawierać:

a) tytuł projektu „Lepszy start z OHP”,

b) znak Funduszy Europejskich z napisem Fundusze Europejskie dla Małopolski,

c) flagę Rzeczypospolitej Polskiej oraz odniesienie słowne Rzeczpospolita Polska (tylko w przypadku druku w kolorze),

d) znakiem Unii Europejskiej z napisem Dofinansowane przez Unię Europejską,

e) znak marki województwa małopolskiego.

6. Kserokopie przekazywanych dokumentów muszą być potwierdzone przez Wykonawcę za zgodność z oryginałem na każdej stronie.
7. Dokumenty niezbędne do podpisania protokołów odbioru wykonania usługi Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć w ciągu 3 dni od wykonania usługi.

8. Zapłata za wykonanie usługi nastąpi w terminie do 30 dni od dnia otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury (rachunku) po realizacji przedmiotu zamówienia wraz z protokołem odbioru usługi. Należność zostanie zapłacona przelewem na konto Wykonawcy.
9. W związku z możliwymi opóźnieniami w przekazywaniu środków finansowych na rzecz Zamawiającego, płatność może zostać dokonana w terminie późniejszym, nie dłuższym jednak niż 30 dni od daty przekazania środków do dyspozycji Zamawiającego i w związku z tym strony ustalają, że Wykonawca nie będzie obciążał Zamawiającego odsetkami za opóźnienie w zapłacie należności.
10. Fakturę VAT/rachunek należy wystawić na Zamawiającego: 

Małopolska Wojewódzka Komenda Ochotniczych Hufców Pracy
Al. Słowackiego 44, 30 – 018 Kraków, NIP: 677-20-26-296
11. Treść faktury/rachunku powinna brzmieć wg poniższego wzoru: „Usługa przeprowadzenia diagnozy kompetencji społecznych - dla ………….. uczestników projektu ”Lepszy start z OHP” z ………………………… (nazwa jednostki w której realizowano wsparcie), zgodnie z umową nr …………….. z dnia .......................................”.
§ 5
1. Wykonawca zobowiązany jest do przechowywania do dnia 31.12.2033 r. wszystkich oryginalnych dokumentów potwierdzających realizację usługi. 
W przypadku zmiany okresu archiwizacji Zamawiający poinformuje o tym fakcie Wykonawcę; 
2. Wykonawca zobowiązany jest do udostępnienia Zamawiającemu dokumentów związanych z realizacją usługi, w tym dokumentów finansowych, bądź organowi kontrolnemu (w przypadku kontroli Zamawiającego przez organ do tego uprawniony itp.);
3. Wykonawca zobowiązany jest, przed przystąpieniem do realizacji zamówienia, do zawarcia Umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych.
4. Wykonawca zobowiązany jest najpóźniej w ciągu 2 dni (od daty podpisania Umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych z Małopolską WK OHP) do wystawienia upoważnień do przetwarzania danych osobowych pracownikom realizującym testy oraz przekazania ich kopii potwierdzonych za zgodność z oryginałem dla koordynatora projektu.
5. Zamawiający zastrzega sobie prawo do przeprowadzenia kontroli zajęć oraz ich rejestracji (filmowanie, nagranie audio, fotografowanie, prowadzenie ankiet oceny organizacji i realizacji zajęć szkoleniowych).
6. W przypadku kontroli Zamawiającego przez organ do tego uprawniony, Wykonawca zobowiązany jest do udostępnienia dokumentów, w tym dokumentów finansowych w związku z realizacją niniejszej umowy.

7. Wykonawca zapewnia, że uzyskane w trakcie badania informacje i dane zostaną zgromadzone zgodnie z przepisami RODO i będą użytkowane z zachowaniem najwyższej poufności oraz odpowiedzialności etycznej i zawodowej osób zaangażowanych w realizację usługi.
8. Zamawiający zastrzega sobie oraz uprawnionym instytucjom prawo wglądu do dokumentów Wykonawcy związanych z realizowanym projektem, w tym dokumentów elektronicznych i finansowych. Prawo to obowiązuje w okresie przechowywania dokumentacji. 
§ 6

1. Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o zaistnieniu istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie umowy może zagrozić podstawowemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu.

2. W przypadku, o którym mowa w ust. 1 Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy.

§ 7

1. Wykonawca zobowiązuje się do zapłaty kary umownej w przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania umowy lub jej części. Wykonawca zobowiązany będzie do zapłaty na rzecz Zamawiającego kary umownej w wysokości 20% od kwoty stanowiącej wynagrodzenie netto w danej części, w której przedmiot umowy został niewykonany lub wykonany nienależycie, określonej w § 4 ust. 1.

2. Wykonawca zobowiązuje się do zapłaty kary umownej za odstąpienie od umowy przez którąkolwiek ze stron z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, w wysokości 20% maksymalnej wartości przedmiotu umowy (danej części) netto, określonej w § 4 ust. 1, 

3. Wykonawca zobowiązuje się do zapłaty kary umownej w przypadku nieterminowego rozpoczęcia zajęć (data rozpoczęcia wskazana w harmonogramie usługi). Wykonawca zobowiązany będzie do zapłaty na rzecz Zamawiającego kary umownej w wysokości 1 % od kwoty stanowiącej wynagrodzenie netto określone w § 4 ust. 1 za każdy dzień zwłoki – odpowiednio dla każdej części, którą Wykonawca realizuje w ramach niniejszej umowy (jeżeli dotyczy).

4. Strony uzgadniają, że w razie naliczenia przez Zamawiającego kar umownych, Zamawiający potrąci z wynagrodzenia kwotę stanowiącą równowartość tych kar i tak pomniejszone wynagrodzenie wypłaci Wykonawcy.

§ 8

1.
Zgodnie z art. 455 ust. 1 pkt 1) ustawy z dnia 11 września 2019 r.  Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 2019) dopuszczalna jest zmiana umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy.

2.
Zmiany umowy mogą nastąpić w następujących przypadkach:

a)
Zmiany liczby uczestników z przyczyn niezależnych (np. jeśli przed rozpoczęciem zajęć zmniejszy się stan liczby uczestników lub jeśli zrezygnują z udziału w trakcie trwania projektu); spowoduje to zmianę  kwoty określonej w § 4 niniejszej umowy. Powyższe zmiany nie wymagają zmiany umowy w formie aneksu.

b)
Zaistnienia siły wyższej (powódź, pożar, zamieszki, strajk, ataki terrorystyczne, przerwy w dostawie energii elektrycznej itp.) mającej wpływ na realizację umowy.

c)
Wystąpienia niezależnych od Zamawiającego i Wykonawcy istotnych okoliczności, których nie można było przewidzieć przy zachowaniu należytej staranności, które mają wpływ na termin realizacji umowy, w tym związanych z sytuacją sanitarno – epidemiologiczną. 

3.
Wykonawca zobowiązany jest złożyć pisemne wyjaśnienia, w których szczegółowo opisze zaistniałą sytuację oraz poda przyczynę wystąpienia istotnych okoliczności.

§ 9

Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej.

§ 10

Wszelkie ewentualne spory i roszczenia finansowe w przypadku niemożności ich uregulowania czy wyegzekwowania w drodze negocjacji stron, zawierających umowę zostaną rozstrzygnięte przez właściwy miejscowo dla Zamawiającego Sąd powszechny.

§ 11

W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową i ustawą Prawo Zamówień publicznych, zastosowanie mają przepisy Kodeksu Cywilnego.

§ 12

Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym egzemplarzu dla każdej ze stron.

             Wykonawca




              Zamawiający

……………………………………….

………………….…………………

Pieczęć i podpis Wykonawcy 


Pieczęć i podpis Zamawiającego
Załącznik nr 1 do umowy nr ………………………………

UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

zawarta w Krakowie dnia ………………..r. pomiędzy:

Małopolską Wojewódzką Komendą Ochotniczych Hufców Pracy z siedzibą w Krakowie, adres: Al. Słowackiego 44, 30 – 018 Kraków, nr NIP 677-20-26-296, REGON 001036827, 

reprezentowaną przez Panią Beatę Gajdę – Wojewódzkiego Komendanta OHP, dalej jako “Administrator”,

a 

………………………………… z siedzibą w …………., adres: ……………………………….. pod numerem KRS: ………………., NIP: ……………, nr REGON: ......................................

reprezentowaną przez:…..…………………………………………….

dalej jako “Podmiot Przetwarzający”. 

Administrator oraz Podmiot Przetwarzający dalej łącznie jako “Strony”, 
a indywidualnie jako “Strona”.

ZWAŻYWSZY, ŻE:

(A)        Administrator jest podmiotem, który decyduje o celach i środkach przetwarzania danych osobowych w rozumieniu przepisu art. 4 pkt 7 Rozporządzenia, a Podmiot Przetwarzający podmiotem, który przetwarza dane osobowe w rozumieniu przepisu art. 4 pkt 8 Rozporządzenia;

(B)       Na mocy zawartej przez Strony Umowy Głównej, Administrator zlecił Podmiotowi Przetwarzającemu świadczenie usług, w celu wykonania których Podmiot Przetwarzający będzie w imieniu Administratora dokonywał określonych w niniejszej umowie operacji na danych osobowych;

(C)       Stosownie do art. 28 ust. 3 Rozporządzenia, przetwarzanie danych osobowych przez Podmiot Przetwarzający w imieniu Administratora, odbywa się na podstawie umowy, która wiąże Podmiot Przetwarzający i Administratora, określa przedmiot i czas trwania przetwarzania, charakter i cel przetwarzania, rodzaj danych osobowych oraz kategorie osób, których dane dotyczą, a także obowiązki i prawa Administratora.

Strony postanowiły, co następuje:

1.   DEFINICJE

W niniejszej Umowie, następujące terminy mają znaczenie zdefiniowane poniżej:

1.1. „Umowa” – oznacza niniejszą umowę powierzenia przetwarzania danych osobowych;

1.2. „Umowa Główna” – oznacza umowę ………….. zawartą dnia ………………….

1.3. „Rozporządzenie” – oznacza Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych), 
2.    POWIERZENIE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

2.1. Administrator, na podstawie art. 28 ust. 3 Rozporządzenia, powierza Podmiotowi Przetwarzającemu dane osobowe do przetwarzania, na zasadach i w celu określonym w niniejszej Umowie. 

2.2. Podmiot Przetwarzający zobowiązuje się przetwarzać powierzone mu dane osobowe zgodnie z niniejszą Umową, z przepisami prawa Unii Europejskiej (w szczególności z przepisami Rozporządzenia) oraz krajowymi przepisami prawa.

3.    ZAKRES I CEL PRZETWARZANIA
Strony postanawiają następująco określić zakres i cel przetwarzania danych osobowych przez Podmiot Przetwarzający:

	Przedmiot przetwarzania
	Dane osobowe powierzone do przetwarzania Podmiotowi Przetwarzającemu, w związku ze świadczeniem usług na rzecz Administratora, na podstawie zawartej przez Strony Umowy Głównej

	Czas przetwarzania


	Okres obowiązywania Umowy Głównej

	Charakter przetwarzania
	Przetwarzanie danych w systemach IT i w formie papierowej obejmujące następujące operacje: utrwalanie, organizowanie, porządkowanie, przechowywanie, pobieranie, przeglądanie, wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przesłanie, dopasowywanie lub łączenie, ograniczanie, niszczenie.



	Cel przetwarzania


	Realizacja postanowień Umowy Głównej, w szczególności obejmującej - zgodnie z umową główną,  



	Rodzaj danych osobowych
	Dane uczestników w zakresie niezbędnym do zrealizowania zadania

	Kategorie osób, których dane dotyczą
	Uczestnicy OHP


4.   PRAWA I OBOWIĄZKI ADMINISTRATORA 
4.1. Administrator, uwzględniając charakter, zakres, kontekst i cele przetwarzania przez niego danych osobowych oraz ryzyko naruszenia praw lub wolności osób fizycznych o różnym prawdopodobieństwie i wadze zagrożenia, wdraża odpowiednie środki techniczne i organizacyjne, aby przetwarzanie odbywało się zgodnie z przepisami prawa, w tym wymogami Rozporządzenia. 

4.2. Administrator, zgodnie z art. 28 ust. 3 lit. h Rozporządzenia, ma prawo przeprowadzania 
u Podmiotu Przetwarzającego audytów i kontroli, w celu weryfikacji, czy środki zastosowane przez niego przy przetwarzaniu i zabezpieczeniu powierzonych danych osobowych, spełniają postanowienia niniejszej Umowy, zgodnie z postanowieniami pkt 7 Umowy.

4.3. Administrator ma prawo żądania niezwłocznego, to jest w terminie 7 dni/dnia udostępnienia przez Podmiot Przetwarzający aktualnego rejestru kategorii czynności przetwarzania dokonywanych w imieniu Administratora, o którym mowa w pkt. 6.1 niniejszej Umowy.

5.   BEZPIECZEŃSTWO PRZETWARZANIA

5.1. Uwzględniając stan wiedzy technicznej, koszt wdrażania oraz charakter, zakres, kontekst i cele przetwarzania oraz ryzyko naruszenia praw lub wolności osób fizycznych o różnym prawdopodobieństwie wystąpienia i wadze zagrożenia, Podmiot Przetwarzający zobowiązuje się wdrożyć odpowiednie środki techniczne i organizacyjne, aby zapewnić stopień bezpieczeństwa odpowiadający temu ryzyku.

5.2. Oceniając, czy stopień bezpieczeństwa jest odpowiedni, Podmiot Przetwarzający zobowiązany jest uwzględnić w szczególności ryzyko wiążące się z przetwarzaniem, w tym wynikające z przypadkowego lub niezgodnego z prawem zniszczenia, utraty, modyfikacji, nieuprawnionego ujawnienia lub nieuprawnionego dostępu do danych osobowych przesyłanych, przechowywanych lub w inny sposób przetwarzanych. 

6.   OBOWIĄZKI PODMIOTU PRZETWARZAJĄCEGO

6.1. Podmiot Przetwarzający prowadzi w formie pisemnej oraz elektronicznej rejestr wszystkich kategorii czynności przetwarzania dokonywanych w imieniu Administratora, stosownie do postanowień przepisu art. 30 ust. 2 Rozporządzenia.

6.2. Podmiot Przetwarzający zobowiązuje się do nadania upoważnień do przetwarzania danych osobowych wszystkim osobom, które będą przetwarzały powierzone dane w celu realizacji niniejszej Umowy. 

6.3. Podmiot Przetwarzający zobowiązuje się zapewnić zachowanie tajemnicy powierzonych danych, o której mowa w art. 28 ust. 3 lit. b Rozporządzenia, przez osoby, które upoważnia do przetwarzania danych osobowych, zarówno w trakcie ich zatrudnienia w Podmiocie Przetwarzającym, jak i po jego ustaniu. 

6.4. Wraz z zawarciem niniejszej umowy Administrator poleca Podmiotowi Powierzającemu przetwarzanie danych osobowych w celu wskazanym w niniejszej umowie, w odniesieniu do czynności i kategorii danych wskazanych w niniejszej umowie.

6.5. Z zastrzeżeniem pkt 6.6 Umowy, Podmiot Przetwarzający przetwarza dane osobowe wyłącznie na udokumentowane polecenie Administratora – co dotyczy również przekazywania danych osobowych do państwa trzeciego lub organizacji międzynarodowej. 

6.6. Podmiot Przetwarzający może również przetwarzać dane osobowe w zakresie, w jakim obowiązek taki nakłada na niego prawo Unii lub prawo państwa członkowskiego, któremu podlega Podmiot Przetwarzający. W takim przypadku przed rozpoczęciem przetwarzania Podmiot Przetwarzający informuje Administratora o tym obowiązku prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej informacji z uwagi na ważny interes publiczny.

6.7. Podmiot Przetwarzający, biorąc pod uwagę charakter przetwarzania, w miarę możliwości pomaga Administratorowi poprzez odpowiednie środki techniczne i organizacyjne wywiązać się z obowiązku odpowiadania na żądania osoby, której dane dotyczą, w zakresie wykonywania jej praw określonych w rozdziale III Rozporządzenia.

6.8. Podmiot Przetwarzający, uwzględniając charakter przetwarzania oraz dostępne mu informacje, pomaga Administratorowi wywiązać się z obowiązków określonych w art. 32–36 Rozporządzenia.

6.9. Podmiot Przetwarzający po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych, zobowiązany jest zgłosić je Administratorowi bez zbędnej zwłoki, nie później jednak niż w ciągu 36 h od stwierdzenia naruszenia. Zgłoszenie powinno uwzględniać co najmniej charakter naruszenia ochrony danych, w tym miarę możliwości wskazywać kategorie i przybliżoną liczbę osób, których dane dotyczą oraz kategorie i przybliżoną liczbę wpisów danych osobowych, których dotyczy naruszenie.

6.10. Podmiot Przetwarzający, po zakończeniu świadczenia usług związanych z przetwarzaniem, zależnie od decyzji Administratora usuwa lub zwraca mu wszelkie dane osobowe oraz usuwa wszelkie ich istniejące kopie, chyba że prawo Unii Europejskiej lub prawo państwa członkowskiego nakazują przechowywanie danych osobowych. Nie dotyczy to sytuacji gdy Podmiot Przetwarzający ma prawo do przetwarzania danych osobowych uzyskanych od Administratora jako odrębny administrator danych, w szczególności w przypadku konieczności ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeń.

7.     PRAWO KONTROLI

7.1. Podmiot Przetwarzający umożliwia Administratorowi lub audytorowi upoważnionemu przez Administratora przeprowadzanie audytów, w tym inspekcji, i przyczynia się do nich. W tym celu Administrator może zażądać od Podmiotu Przetwarzającego niezbędnych dokumentów oraz informacji, a także dokonać inspekcji siedziby Podmiotu Przetwarzającego, w godzinach jego działalności.

7.2. Administrator zobowiązany jest poinformować Podmiot Przetwarzający o terminie i zakresie planowanej kontroli, co najmniej na 7 dni przed jej rozpoczęciem. 

7.3. W ramach kontroli Podmiot Przetwarzający zobowiązany jest:

a) umożliwić osobom przeprowadzającym kontrolę dostęp do miejsc, w których przetwarza powierzone na podstawie niniejszej umowy dane osobowe,

b) udzielić Administratorowi, wszelkich informacji lub złożyć pisemne wyjaśnienia dotyczące przetwarzania powierzonych danych osobowych, co może obejmować przedstawienie sposobu działania systemów IT oraz przekazanie innych danych niezbędnych do sprawdzenia sposobu i zakresu ochrony danych osobowych przez Podmiot Przetwarzający.

7.4. Kontrolę kończy raport pokontrolny sporządzony na piśmie, podpisany przez upoważnionych przedstawicieli obu Stron. 

8.    ZASADY PODPOWIERZENIA
8.1. Wraz z zawarciem niniejszej umowy Administrator udziela/nie udziela (jak nie udziela kolejne punkty nie wymagane) na rzecz Podmiotu Przetwarzającego ogólnej zgody na dalsze powierzanie przetwarzania danych osobowych. 

8.2. W przypadku gdy Podmiot Przetwarzający dokonuje zmian dotyczących dodania lub zastąpienia dalszych podmiotów przetwarzających, informuje o tym Administratora. Administrator ma prawo do wyrażenia sprzeciwu w tym zakresie w terminie 7 dni od dnia poinformowania go przez Podmiot Przetwarzający. Poinformowanie przez Podmiot Przetwarzający może nastąpić poprzez wiadomość elektroniczną wysłaną na adres Administratora: sekretariat@malopolska.ohp.pl

8.3. Podmiot, któremu Podmiot Przetwarzający powierzył przetwarzanie danych osobowych powinien spełniać te same gwarancje i obowiązki, jakie zostały nałożone na Podmiot Przetwarzający w niniejszej Umowie, w szczególności obowiązek zapewnienia wystarczających gwarancji wdrożenia odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych, by przetwarzanie odpowiadało wymogom Rozporządzenia.

8.4. Podmiot Przetwarzający ponosi pełną odpowiedzialność wobec Administratora za niewywiązywanie się przez podwykonawcę ze spoczywających na nim obowiązków ochrony danych. 

9.    ODPOWIEDZIALNOŚĆ PODMIOTU PRZETWARZAJĄCEGO
9.1. Podmiot Przetwarzający odpowiada za szkody spowodowane przetwarzaniem powierzonych mu danych osobowych w przypadku gdy:

a. nie dopełnił obowiązków, które Rozporządzenia nakłada bezpośrednio na podmioty przetwarzające lub gdy

b. działał wbrew zobowiązaniom wynikającym z niniejszej Umowy.

9.2. Podmiot Przetwarzający zostanie zwolniony z odpowiedzialności wynikającej z pkt 9.1 Umowy, jeżeli udowodni, że nie ponosi winy za zdarzenie, które doprowadziło do powstania szkody.

10.    CZAS TRWANIA I ROZWIĄZANIE UMOWY

10.1. Niniejsza Umowa zostaje zawarta na czas trwania Umowy Głównej i ulega rozwiązaniu z chwilą rozwiązania Umowy Głównej.

10.2. Administrator może rozwiązać niniejszą Umowę ze skutkiem natychmiastowym, gdy Podmiot Przetwarzający przetwarza powierzone mu dane osobowe  w sposób rażąco sprzeczny z treścią przepisów Rozporządzenia lub niniejszej umowy i nie zaprzestał takiego przetwarzania pomimo pisemnego upomnienia przez Administratora.

11.    POUFNOŚĆ 

11.1. Strony zobowiązują się zachować w poufności informacje lub materiały dotyczące innej Strony lub działalności przez nią prowadzonej, które znajdą się w ich posiadaniu, w związku z zawarciem lub wykonywaniem Umowy.

11.2. Postanowienie zawarte w pkt 11.1. Umowy nie dotyczy informacji i materiałów, które:

a. są jawne, 

b. zostały legalnie uzyskane przez Stronę od podmiotów innych niż druga Strona Umowy lub

c. Strona przekazująca informacje lub materiały wyraziła zgodę na ich ujawnienie osobom trzecim.

12.    POSTANOWIENIA KOŃCOWE

12.1. Niniejsza Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron.

12.2. Wszelkie zmiany treści niniejszej Umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.
12.3. Jakiekolwiek spory wynikłe w związku z niniejszą Umową oraz jej wykonywaniem będą rozstrzygane przez sąd powszechny właściwy dla siedziby Pozwanego.
12.4. Umowa wchodzi w życie z dnie jej zawarcia i z tą datą zastępuje wszelkie wcześniejsze umowy lub porozumienia Stron dotyczące powierzenia przetwarzania danych osobowych.
	Administrator

______________________
	Podmiot Przetwarzający

______________________
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