Ogtoszenie nr 2026/BZP 00533808 z dnia 2026-11-10

Ogloszenie o zamoéwieniu
] Ustugi
»Swiadczenie ustug wsparcia w ramach Bonu Senioralnego w Gorzowie Wielkopolskim w 2026 roku”

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego

Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajgcego

1.2.) Nazwa zamawiajacego: Miasto Gorzéw Wikp. -Centrum Ustug Spotecznych w Gorzowie Wielkopolskim
1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 003131062

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: Walczaka 42

1.5.2.) Miejscowosé: Gorzow Wielkopolski

1.5.3.) Kod pocztowy: 66-400

1.5.4.) Wojewédztwo: lubuskie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL431 - Gorzowski

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: zampubliczne.kontakt@gmail.com

1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: www.cusgorzow.pl

1.6.) Rodzaj zamawiajgcego: Zamawiajacy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych - jednostka budzetowa

1.7.) Przedmiot dzialalnosci zamawiajgcego: Ochrona socjalna

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:

Zamoéwienia publicznego

2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegéinych ustug: Tak

2.3.) Nazwa zaméwienia albo umowy ramowej:

,Swiadczenie ustug wsparcia w ramach Bonu Senioralnego w Gorzowie Wielkopolskim w 2026 roku”

2.4.) Identyfikator postepowania: ocds-148610-68b211fd-86bb-4d8e-b563-98a93f09a7fa

2.5.) Numer ogltoszenia: 2026/BZP 00533808

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2026-11-10

2.8.) Zamowienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Tak

2.9.) Numer planu postepowan w BZP: 2026/BZP 00057226/05/P

2.10.) Identyfikator pozycji planu postepowan:

1.3.5 ,Swiadczenie ustug wsparcia w ramach Bonu Senioralnego w Gorzowie Wielkopolskim w 2026 roku”
2.11.) O udzielenie zamdéwienia mogq ubiega¢ sie wylacznie wykonawcy, o ktérych mowa w art. 94 ustawy: Nie

2.13.) O zaméwienie moga ubiegaé sie wylacznie wykonawcy, ktérzy spetniaja warunki okreslone w art. 361 ustawy — ustugi
spoteczne: Nie

2.14.) Czy zamoéwienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoétfinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej: Nie

2.16.) Tryb udzielenia zaméwienia wraz z podstawg prawng

Zamoéwienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy
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| SEKCJA Il - UDOSTEPNIANIE DOKUMENTOW ZAMOWIENIA | KOMUNIKACJA

3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-68b211fd-86bb-4d8e-b563-98a93f09a7fa

3.2.) Zamawiajacy zastrzega dostep do dokumentéw zamoéwienia: Nie

3.4.) Wykonawcy zobowiazani sg do sktadania ofert, wnioskéw o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu, oswiadczen
oraz innych dokumentow wylacznie przy uzyciu sSrodkéw komunikacji elektronicznej: Tak

3.5.) Informacje o srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajacy bedzie komunikowat sie z
wykonawcami - adres strony internetowej: https://ezamowienia.gov.pl

3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczace korespondencji elektronicznej: W postepowaniu o udzielenie
zamowienia publicznego komunikacja miedzy Zamawiajagcym a wykonawcami odbywa sie przy uzyciu Platformy e-Zaméwienia, ktéra
jest dostepna pod adresem https://ezamowienia.gov.pl. Korzystanie z Platformy e-Zamowienia jest bezptatne.

Szczegobtowe informacje na temat zaktadania kont podmiotéw oraz zasady i warunki korzystania z Platformy e-Zamowienia okresla
Regulamin Platformy e-Zamdwienia, dostepny na stronie internetowej https://fezamowienia.gov.pl oraz informacje zamieszczone w
zakfadce ,,Centrum Pomocy”.

Przegladanie i pobieranie publicznej tresci dokumentacji postepowania nie wymaga posiadania konta na Platformie e-Zamowienia
ani logowania.

Sposodb sporzgdzenia dokumentéw elektronicznych lub dokumentéw elektronicznych bedacych kopig elektroniczng tresci zapisanej
w postaci papierowej (cyfrowe odwzorowania) musi byé zgodny z wymaganiami okreslonymi w rozporzadzeniu Prezesa Rady
Ministrow w sprawie wymagan dla dokumentéw elektronicznych.

Dokumenty elektroniczne, o ktérych mowa w § 2 ust. 1 rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow w sprawie wymagan dla
dokumentow elektronicznych, sporzadza sie w postaci elektronicznej, w formatach danych okreslonych w przepisach
rozporzadzenia Rady Ministréw w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, z uwzglednieniem rodzaju przekazywanych danych i
przekazuje sie jako zataczniki.

Maksymalny rozmiar plikéw przesytanych za posrednictwem ,Formularzy do komunikacji” wynosi 150 MB (wielkos$¢ ta dotyczy
plikéw przesytanych jako zatgczniki do jednego formularza).

Minimalne wymagania techniczne dotyczace sprzetu uzywanego w celu korzystania z ustug Platformy e-Zamowienia oraz informacje
dotyczace specyfikacji potaczenia okresla Regulamin Platformy e-Zaméwienia.

W przypadku probleméw technicznych i awarii zwigzanych z funkcjonowaniem Platformy e-Zamowienia uzytkownicy mogq
skorzysta¢ ze wsparcia technicznego dostepnego poprzez formularz udostepniony na stronie internetowej
https://ezamowienia.gov.pl w zaktadce ,Zgto$ problem”.

W szczegolnie uzasadnionych przypadkach uniemozliwiajacych komunikacje wykonawcy i Zamawiajacego za posrednictwem
Platformy e-Zamowienia, Zamawiajacy dopuszcza komunikacje za pomocg poczty elektronicznej na adres skrzynki pocztowej
sekretariat@cusgorzow.pl (nie dotyczy sktadania

ofert). Wymagane jest jednakze zachowanie okreslonej przepisami prawa formy sktadanych dokumentéw. Na stronie
https://ezamowienia.gov.pl dostepne sg réwniez oficjalne instrukcje obstugi portalu.

3.7.) Adres strony internetowej, pod ktorym sa dostepne narzedzia, urzadzenia lub formaty plikéw, ktore nie sg ogdlnie
dostepne: https://ezamowienia.gov.pl

3.8.) Zamawiajacy wymaga sporzadzenia i przedstawienia ofert przy uzyciu narzedzi elektronicznego modelowania danych
budowlanych lub innych podobnych narzedzi, ktére nie sg ogolnie dostepne: Nie

3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy

3.14.) Jezyki, w jakich moga by¢ sporzadzane dokumenty sktadane w postepowaniu:

polski

3.15.) RODO (obowiazek informacyjny): Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. (RODO) Zamawiajacy informuje, ze:

1. Administratorem danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z niniejszym postepowaniem jest Centrum Ustug Spotecznych w
Gorzowie Wielkopolskim, ul. Walczaka 42, 66-400 Gorzéw Wielkopolski.

2. Kontakt z Inspektorem Ochrony Danych mozliwy jest pod adresem e-mail: iodo@cusgorzow.pl.

3. Dane osobowe beda przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu przeprowadzenia postepowania o udzielenie
zamowienia publicznego, zawarcia i realizacji umowy oraz wykonania obowigzkéw prawnych zwigzanych z dokumentowaniem i
archiwizacjg postepowania.

4. Odbiorcami danych osobowych beda osoby i podmioty uprawnione do dostepu do dokumentacji postepowania na podstawie
przepisow ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zamowien publicznych, w szczegdlnosci art. 18 i art. 74 tej ustawy, a takze
podmioty uprawnione na podstawie odrebnych przepiséw prawa.

5. Dane osobowe bedg przechowywane zgodnie z art. 78 ustawy Pzp przez okres co najmniej 4 lat od dnia zakornczenia
postepowania, a jezeli okres obowigzywania umowy przekracza 4 lata — przez caty okres jej obowigzywania. W przypadku
koniecznosci dtuzszego przechowywania dokumentacji na podstawie przepiséw dotyczacych archiwizacji lub zasad finansowania
projektu dane beda przechowywane przez wymagany okres.

6. Obowigzek podania danych osobowych jest wymogiem ustawowym zwigzanym z udziatem w postepowaniu o udzielenie
zamowienia publicznego. Konsekwencje niepodania danych wynikajg z przepiséw ustawy Pzp.

7. Osobie, ktorej dane dotycza, przystuguje prawo dostepu do danych osobowych, ich sprostowania oraz zadania ograniczenia
przetwarzania na zasadach i z ograniczeniami wynikajgcymi z RODO i ustawy Pzp.
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8. Osobie, ktdérej dane dotycza, przystuguje prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

9. W zwigzku z przetwarzaniem danych na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO nie przystuguje prawo do przenoszenia danych ani
prawo sprzeciwu wobec ich przetwarzania. Prawo do usuniecia danych podlega ograniczeniom okreslonym w art. 17 ust. 3 RODO.
10. W odniesieniu do danych osobowych nie bedg podejmowane decyzje w sposdb wytgcznie zautomatyzowany, w tym poprzez
profilowanie, o ktérym mowa w art. 22 RODO.

3.16.) RODO (ograniczenia stosowania): Zgodnie z art. 19 ust. 2 ustawy Pzp skorzystanie przez osobe, ktérej dane dotycza, z
prawa do sprostowania lub uzupetnienia danych osobowych nie moze skutkowaé zmiang wyniku postepowania o udzielenie
zamoOwienia ani zmiang postanowien umowy w zakresie niezgodnym z ustawg Pzp.

Zgodnie z art. 19 ust. 3 ustawy Pzp zgtoszenie zgdania ograniczenia przetwarzania danych osobowych, o ktérym mowa w art. 18
ust. 1 RODO, nie ogranicza przetwarzania tych danych do czasu zakonczenia postepowania.

Udostepnianie danych osobowych zawartych w dokumentacji postepowania nastepuje z uwzglednieniem ograniczen wynikajacych z
art. 74 ustawy Pzp oraz przepiséw RODO.

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

4.1.) Informacje ogélne odnoszace sie do przedmiotu zaméwienia.

4.1.1.) Przed wszczeciem postepowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie

4.1.2.) Numer referencyjny: D0.271.21.2026

4.1.3.) Rodzaj zamoéwienia: Ustugi

4.1.4.) Zamawiajacy udziela zamoéwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Nie
4.1.8.) Mozliwe jest sktadanie ofert czesciowych: Nie

4.1.13.) Zamawiajacy uwzglednia aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zaméwienia: Tak

4.1.14.) Okreslenie aspektow spotecznych, sSrodowiskowych lub etykiet w opisie przedmiotu zaméwienia:

Zamawiajacy uwzglednit wymagania w zakresie dostepnosci dla oséb niepetnosprawnych oraz projektowania z
przeznaczeniem dla wszystkich uzytkownikéw, zgodnie z art. 100 ust. 1 ustawy

4.2. Informacje szczegétowe odnoszace sie do przedmiotu zamoéwienia:

4.2.2.) Krétki opis przedmiotu zamoéwienia

Przedmiotem zamodwienia jest Swiadczenie ustug wsparcia w ramach Bonu Senioralnego w miejscach zamieszkania
senioréw na terenie miasta Gorzowa Wielkopolskiego w 2026 roku. Planowana liczba uczestnikéw wynosi okoto 50 oséb
miesiecznie. Maksymalny zakres zamoéwienia wynosi 5 150 osobogodzin, a minimalny gwarantowany zakres — 500
osobogodzin. Ustugi bedg realizowane od faktycznego uruchomienia po zawarciu umowy i przekazaniu zleceh do 31
grudnia 2026 r. Seniorzy nie ponosza optat za Swiadczenie ustug. Szczegotowy zakres i standard swiadczenia ustug okresla
zatgcznik nr 9 do SWZ, a zasady realizacji — projekt umowy.

4.2.6.) Gtéwny kod CPV: 85311100-3 - Ustugi opieki spotecznej dla 0oséb starszych
4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:

85312000-9 - Ustugi opieki spotecznej nieobejmujgce miejsc noclegowych
4.2.8.) Zamoéwienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zaméwienia albo umowy ramowej: do 2026-12-31
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert
4.3.1.) Sposéb oceny ofert: Oferty bedq oceniane wedtug nastepujacych kryteriéw:

1. Cena (C) — maksymalnie 60 pkt. Punkty oblicza sie wedtug wzoru: C = (najnizsza cena oferty podlegajgcej ocenie / cena oferty
badanej) x 60, z zaokragleniem do dwdch miejsc po przecinku.

2. Doswiadczenie personelu (D) — maksymalnie 20 pkt. Przyznaje sie 2 pkt za kazdg wskazang osobe spetniajaca wymaganie co
najmniej 12 miesigcy doswiadczenia okreslone w rozdziale VIII pkt 4 SWZ, maksymalnie za 10 osdb.

3. Dodatkowe szkolenia personelu (S) — maksymalnie 20 pkt. Przyznaje sie 2 pkt za kazdg wskazang osobe posiadajaca
ukonczone szkolenie lub kurs spetniajacy wymagania rozdziatu VIII pkt 5 SWZ, trwajacy co najmniej 8 godzin, maksymalnie za 10
0s0b. Szkolenie z pierwszej pomocy nie jest punktowane.
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taczna ocena wynosi C + D + S, maksymalnie 100 pkt. Wygrywa oferta z najwyzszg sumag punktéw. Szczegétowe zasady oceny i
rozstrzygania remisu okresla rozdziat VIl SWZ.

4.3.2.) Sposodb okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Punktowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jako$ciowe
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 60

Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium:
organizacja, kwalifikacje zawodowe i doswiadczenie os6b wyznaczonych do realizacji zaméwienia

4.3.5.) Nazwa kryterium: Doswiadczenie personelu
4.3.6.) Waga: 20
Kryterium 3

4.3.4.) Rodzaj kryterium:
organizacja, kwalifikacje zawodowe i doswiadczenie 0sdb wyznaczonych do realizacji zamdwienia

4.3.5.) Nazwa kryterium: Dodatkowe szkolenia personelu
4.3.6.) Waga: 20

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztéw cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

| SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCOW

5.1.) Zamawiajacy przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Tak

5.2.) Fakultatywne podstawy wykluczenia:

Art. 109 ust. 1 pkt 4
5.3.) Warunki udziatu w postepowaniu: Tak

5.4.) Nazwa i opis warunkéw udzialu w postepowaniu.

Okreslono warunki dotyczace doswiadczenia wykonawcy oraz personelu, w rozdziale IV SWZ:

W zakresie zdolnosci technicznej lub zawodowej wykonawca wykaze, ze w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu
sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia

dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, nalezycie wykonat ustuge lub ustugi bezposredniego wsparcia w miejscu
zamieszkania oso6b starszych, chorych lub oséb z niepetnosprawnosciami, dla tgcznie co najmniej 10 réznych oséb i w
tacznym wymiarze

co najmniej 1 000 godzin. W przypadku ustug powtarzajacych sie lub cigglych dopuszcza sie czes¢ faktycznie wykonang do
uptywu terminu sktadania ofert. Dopuszcza sie sumowanie ustug bez dublowania osob i godzin.

2. Wykonawca wykaze, ze dysponuje lub bedzie dysponowat co najmniej 15 r6znymi osobami do bezposredniego
Sswiadczenia ustug oraz koordynatorem. Kazda osoba do bezposredniego wsparcia ma odpowiednie przygotowanie do
powierzanych czynnosci i

ukonczone szkolenie z pierwszej pomocy. Koordynator jest osobg odrebng od 15 wymaganych opiekundéw. Nie wymaga sie
zawarcia umow z tymi osobami przed ztozeniem oferty. Obowigzki w trakcie realizacji okresla OPZ.

5.5.) Zamawiajacy wymaga ztozenia oswiadczenia, o ktérym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak

5.6.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: Zamawiajacy wezwie
wykonawce, ktérego oferte oceniono najwyzej, do ztozenia w terminie nie krétszym niz 5 dni, aktualnych na dzien ztozenia:

Oswiadczenia o przynaleznosci lub braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej — zgodnie z zatgcznikiem nr 10 do SWZ.
Odpisu lub informac;ji z Krajowego Rejestru Sadowego albo Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej, w zakresie
art. 109 ust. 1 pkt 4 Pzp, sporzadzonych nie wczesniej niz 3 miesigce przed ich ztozeniem, jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu

do rejestru lub ewidencji.

W przypadku wykonawcdow wspdlnie ubiegajacych sie o zamodwienie dokumenty potwierdzajgce brak podstaw wykluczenia sktada
kazdy z wykonawcéw. W przypadku korzystania z zasobéw podmiotu trzeciego Zamawiajacy zgda rowniez odpowiedniego odpisu
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lub informacji z rejestru dotyczacych tego podmiotu, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 4 Pzp.

Do wykonawcéw i podmiotéw zagranicznych stosuje sie dokumenty zastepcze oraz zasady okreslone w rozdziale V pkt 5 SWZ.
Zasady odstgpienia od wezwania do ztozenia dokumentow dostepnych w bezptatnych bazach lub juz posiadanych przez
Zamawiajgcego okresla rozdziat V pkt 6 SWZ.

5.7.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu:
Zamawiajacy wezwie wykonawce, ktorego oferte oceniono najwyzej, do ztozenia w terminie nie krétszym niz 5 dni, aktualnych na
dzien ztozenia:

Wykazu oséb skierowanych do realizacji zamoéwienia — zgodnie z zatacznikiem nr 5 do SWZ.
Wykazu ustug — zgodnie z zatacznikiem nr 6 do SWZ — wraz z dowodami ich nalezytego wykonania.

Dowodami nalezytego wykonania sa referencje lub inne dokumenty sporzgdzone przez podmiot, na rzecz ktérego ustugi wykonano
lub wykonuije sie, a gdy wykonawca z przyczyn od niego niezaleznych nie moze ich uzyska¢ — jego oswiadczenie. Dowody
dotyczace nadal wykonywanych ustug powtarzajgcych sie lub ciggtych powinny by¢ wystawione w okresie ostatnich 3 miesiecy.

Szczegobtowe zasady sktadania dokumentéw okresla rozdziat V SWZ.

5.8.) Wykaz przedmiotowych srodkéw dowodowych:
Zamawiajacy nie wymaga ztozenia przedmiotowych srodkéw dowodowych.

5.9.) Zamawiajacy przewiduje uzupetnienie przedmiotowych srodkéw dowodowych: Nie

5.11.) Wykaz innych wymaganych oswiadczen lub dokumentow:
Wraz z ofertg nalezy ztozy¢:

1. Wypetiony i podpisany formularz oferty wedtug zatacznika nr 1 do SWZ, zawierajacy réwniez informacje podlegajace
ocenie w kryteriach oceny ofert oraz wskazanie podstawy przynaleznosci do katalogu podmiotéw okreslonego w § 4 ust. 3
rozporzadzenia Programu Bonu Senioralnego.

2. Oswiadczenie z art. 125 ust. 1 Pzp, zgodnie z zatgcznikiem nr 2 do SWZ. W przypadku wykonawcéw wspélnie
ubiegajacych sie o zamowienie o$wiadczenie sktada kazdy z nich.

3. W przypadku polegania na zasobach podmiotu trzeciego — oswiadczenie tego podmiotu wedtug zatgcznika nr 3 do SWZ
oraz zobowigzanie wedtug zatacznika nr 4 do SWZ albo inny dokument potwierdzajacy rzeczywisty dostep do
udostepnianych zasobow.

4. W przypadku wykonawcow wspolnie ubiegajacych sie o zamoéwienie — oswiadczenie z art. 117 ust. 4 Pzp, wedtug
zatgcznika nr 7 do SWZ, oraz petnomocnictwo do reprezentowania wykonawcow.

5. Petnomocnictwo do podpisania oferty, jezeli umocowanie osoby podpisujacej nie wynika z wtasciwego rejestru.

6. W przypadku zastrzezenia tajemnicy przedsiebiorstwa — zastrzezenie oraz wykazanie podstaw objecia informacji
ochrong, zgodnie z rozdziatem VIl pkt 4 SWZ.

Dokumenty wskazane jako warunkowe sktada sie wytacznie wtedy, gdy dotyczg sytuacji danego wykonawcy.

| SEKCJA VI - WARUNKI ZAMOWIENIA

6.1.) Zamawiajacy wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie

6.3.) Zamawiajacy przewiduje aukcje elektroniczna: Nie

6.4.) Zamawiajacy wymaga wadium: Nie

6.5.) Zamawiajacy wymaga zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy: Nie

6.6.) Wymagania dotyczace skiadania oferty przez wykonawcéw wspélnie ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia:
1. Wykonawcy moga wspdlnie ubiegac sie o udzielenie zamowienia. Ustanawiajg petnomocnika zgodnie z art. 58 Pzp i
dotaczajg do oferty dokument petnomocnictwa.

2. Kazdy z wykonawcow sktada oswiadczenie z art. 125 ust. 1 Pzp wedtug zatacznika nr 2 do SWZ, potwierdzajace brak
podstaw wykluczenia oraz spetnianie warunkow udziatu w zakresie, w jakim dany wykonawca wykazuje ich spetnianie.

3. W odniesieniu do warunkéw dotyczacych doswiadczenia i kwalifikacji wykonawcy moga polega¢ na zdolnosciach tych
sposrod nich, ktérzy wykonajg ustugi wymagajace tych zdolnosci. Do oferty dotaczajg oswiadczenie z art. 117 ust. 4 Pzp,
wskazujace, ktére ustugi wykonajg poszczegdlni wykonawcy, wedtug zatgcznika nr 7 do SWZ.
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4. Kazdy cztonek konsorcjum faktycznie swiadczacy ustugi wsparcia musi naleze¢ do jednej z kategorii podmiotow
okreslonych w § 4 ust. 3 rozporzgdzenia Programu Bonu Senioralnego, zgodnie z rozdziatem || SWZ.

5. Kazdy z wykonawcow sktada na wezwanie wymagane podmiotowe $rodki dowodowe potwierdzajgce brak podstaw
wykluczenia, zgodnie z rozdziatem V SWZ.

6. Przed zawarciem umowy Zamawiajgcy moze zadaé kopii umowy regulujacej wspoétprace wykonawcow wspolnie
ubiegajacych sie o zamowienie.

6.7.) Zamawiajacy przewiduje uniewaznienie postepowania, jesli Srodki publiczne, ktére zamierzat przeznaczy¢ na
sfinansowanie catosci lub czesci zaméwienia nie zostaly przyznane: Nie

| SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

7.1.) Zamawiajacy przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
7.3.) Zamawiajacy przewiduje zmiany umowy: Tak

7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:

Dopuszcza sie zmiane organizacji Swiadczenia ustug, jezeli koniecznos¢ wynika z dziatania sity wyzszej lub zmiany
powszechnie obowigzujacych przepiséw, w zakresie i przez okres rzeczywistego wptywu zdarzenia na wykonanie umowy.
Zmiana ta nie moze podwyzszy¢ limitu godzin ani przesunagé¢ konca swiadczen poza 31 grudnia 2026 r.

Dopuszcza sie rowniez zmiany na innych podstawach art. 455 Pzp. Zmiana umowy wymaga aneksu w formie wiasciwej dla
jej zawarcia.

Zmiana harmonogramu lub indywidualnego zlecenia w granicach zakresu i okresu umowy oraz zmiana personelu zgodnie z
§ 4 umowy nie wymagajg aneksu. Strony dokumentujg je w formie pozwalajacej utrwali¢ tres¢ i date.

Szczegobtowe zasady okresla § 8 projektu umowy stanowigcego zatacznik nr 8 do SWZ.

7.5.) Zamawiajacy uwzglednit aspekty spoteczne, sSrodowiskowe, innowacyjne lub etykiety zwigzane z realizacjaq
zamowienia: Tak

7.6.) Zamawiajacy przewiduje nastepujace wymagania zwigzane z realizacjg zamoéwienia:

w zakresie zatrudnienia na podstawie stosunku pracy, w okolicznosciach, o ktérych mowa w art. 95 ustawy

| SEKCJA VIIl - PROCEDURA

8.1.) Termin skladania ofert: 2026-11-18 09:00

8.2.) Miejsce skladania ofert: Oferte nalezy ztozy¢ za posrednictwem Platformy e-Zamoéwienia (https://ezamowienia.gov.pl), na
stronie prowadzonego postepowania, w zaktadce ,Oferty/wnioski”, przez funkcje ,Z16z oferte”, zgodnie z rozdziatem VIl SWZ.

8.3.) Termin otwarcia ofert: 2026-11-18 09:30

8.4.) Termin zwigzania oferta: do 2026-12-17
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	3.14.) Języki, w jakich mogą być sporządzane dokumenty składane w postępowaniu:
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	4.3.1.) Sposób oceny ofert: Oferty będą oceniane według następujących kryteriów:  1. Cena (C) — maksymalnie 60 pkt. Punkty oblicza się według wzoru: C = (najniższa cena oferty podlegającej ocenie / cena oferty badanej) × 60, z zaokrągleniem do dwóch miejsc po przecinku.  2. Doświadczenie personelu (D) — maksymalnie 20 pkt. Przyznaje się 2 pkt za każdą wskazaną osobę spełniającą wymaganie co najmniej 12 miesięcy doświadczenia określone w rozdziale VIII pkt 4 SWZ, maksymalnie za 10 osób.  3. Dodatkowe szkolenia personelu (S) — maksymalnie 20 pkt. Przyznaje się 2 pkt za każdą wskazaną osobę posiadającą ukończone szkolenie lub kurs spełniający wymagania rozdziału VIII pkt 5 SWZ, trwający co najmniej 8 godzin, maksymalnie za 10 osób. Szkolenie z pierwszej pomocy nie jest punktowane.  Łączna ocena wynosi C + D + S, maksymalnie 100 pkt. Wygrywa oferta z najwyższą sumą punktów. Szczegółowe zasady oceny i rozstrzygania remisu określa rozdział VIII SWZ.
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	SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCÓW
	5.1.) Zamawiający przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Tak
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	5.3.) Warunki udziału w postępowaniu: Tak
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	5.6.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: Zamawiający wezwie wykonawcę, którego ofertę oceniono najwyżej, do złożenia w terminie nie krótszym niż 5 dni, aktualnych na dzień złożenia:  Oświadczenia o przynależności lub braku przynależności do tej samej grupy kapitałowej — zgodnie z załącznikiem nr 10 do SWZ.  Odpisu lub informacji z Krajowego Rejestru Sądowego albo Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 4 Pzp, sporządzonych nie wcześniej niż 3 miesiące przed ich złożeniem, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji.  W przypadku wykonawców wspólnie ubiegających się o zamówienie dokumenty potwierdzające brak podstaw wykluczenia składa każdy z wykonawców. W przypadku korzystania z zasobów podmiotu trzeciego Zamawiający żąda również odpowiedniego odpisu lub informacji z rejestru dotyczących tego podmiotu, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 4 Pzp.  Do wykonawców i podmiotów zagranicznych stosuje się dokumenty zastępcze oraz zasady określone w rozdziale V pkt 5 SWZ. Zasady odstąpienia od wezwania do złożenia dokumentów dostępnych w bezpłatnych bazach lub już posiadanych przez Zamawiającego określa rozdział V pkt 6 SWZ.
	5.7.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie spełniania warunków udziału w postępowaniu: Zamawiający wezwie wykonawcę, którego ofertę oceniono najwyżej, do złożenia w terminie nie krótszym niż 5 dni, aktualnych na dzień złożenia:  Wykazu osób skierowanych do realizacji zamówienia — zgodnie z załącznikiem nr 5 do SWZ.  Wykazu usług — zgodnie z załącznikiem nr 6 do SWZ — wraz z dowodami ich należytego wykonania.  Dowodami należytego wykonania są referencje lub inne dokumenty sporządzone przez podmiot, na rzecz którego usługi wykonano lub wykonuje się, a gdy wykonawca z przyczyn od niego niezależnych nie może ich uzyskać — jego oświadczenie. Dowody dotyczące nadal wykonywanych usług powtarzających się lub ciągłych powinny być wystawione w okresie ostatnich 3 miesięcy.  Szczegółowe zasady składania dokumentów określa rozdział V SWZ.
	5.8.) Wykaz przedmiotowych środków dowodowych:
	5.9.) Zamawiający przewiduje uzupełnienie przedmiotowych środków dowodowych: Nie
	5.11.) Wykaz innych wymaganych oświadczeń lub dokumentów:

	SEKCJA VI - WARUNKI ZAMÓWIENIA
	6.1.) Zamawiający wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie
	6.3.) Zamawiający przewiduje aukcję elektroniczną: Nie
	6.4.) Zamawiający wymaga wadium: Nie
	6.5.) Zamawiający wymaga zabezpieczenia należytego wykonania umowy: Nie
	6.6.) Wymagania dotyczące składania oferty przez wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia:
	6.7.) Zamawiający przewiduje unieważnienie postępowania, jeśli środki publiczne, które zamierzał przeznaczyć na sfinansowanie całości lub części zamówienia nie zostały przyznane: Nie

	SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY
	7.1.) Zamawiający przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
	7.3.) Zamawiający przewiduje zmiany umowy: Tak
	7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:
	7.5.) Zamawiający uwzględnił aspekty społeczne, środowiskowe, innowacyjne lub etykiety związane z realizacją zamówienia: Tak
	7.6.) Zamawiający przewiduje następujące wymagania związane z realizacją zamówienia:

	SEKCJA VIII – PROCEDURA
	8.1.) Termin składania ofert: 2026-11-18 09:00
	8.2.) Miejsce składania ofert: Ofertę należy złożyć za pośrednictwem Platformy e-Zamówienia (https://ezamowienia.gov.pl), na stronie prowadzonego postępowania, w zakładce „Oferty/wnioski”, przez funkcję „Złóż ofertę”, zgodnie z rozdziałem VII SWZ.
	8.3.) Termin otwarcia ofert: 2026-11-18 09:30
	8.4.) Termin związania ofertą: do 2026-12-17



