Ogtoszenie nr 2026/BZP 00525545 z dnia 2026-11-05

Ogloszenie o zamoéwieniu
Dostawy
Zakup, dostawa, montaz i uruchomienie wyposazenia Centralnej Sterylizatorni Radomskiego Szpitala Specjalistycznego

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego

Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajgcego

1.2.) Nazwa zamawiajacego: Radomski Szpital Specjalistyczny im. dr. Tytusa Chatubinskiego
1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 000315086

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: Lekarska 4

1.5.2.) Miejscowosé: Radom

1.5.3.) Kod pocztowy: 26-610

1.5.4.) Wojewédztwo: mazowieckie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL921 - Radomski

1.5.7.) Numer telefonu: 483615283

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: zampubl@szpital.radom.pl

1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: https://szpital.radom.pl/

1.6.) Rodzaj zamawiajgcego: Zamawiajacy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych - samodzielny publiczny zaktad
opieki zdrowotnej

1.7.) Przedmiot dziatlalnosci zamawiajacego: Zdrowie

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:

Zamoéwienia publicznego

2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegdélnych ustug: Nie

2.3.) Nazwa zaméwienia albo umowy ramowe;j:

Zakup, dostawa, montaz i uruchomienie wyposazenia Centralnej Sterylizatorni Radomskiego Szpitala Specjalistycznego
2.4.) Identyfikator postepowania: ocds-148610-8b6fb870-a51e-467a-84ed-a60b6ecd 726¢

2.5.) Numer ogloszenia: 2026/BZP 00525545

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2026-11-05

2.8.) Zamowienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Nie

2.11.) O udzielenie zamoéwienia moga ubiegac sie¢ wytacznie wykonawcy, o ktérych mowa w art. 94 ustawy: Nie

2.14.) Czy zamoéwienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoéffinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej: Nie

2.16.) Tryb udzielenia zamoéwienia wraz z podstawa prawna

Zamowienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy

| SEKCJA lll - UDOSTEPNIANIE DOKUMENTOW ZAMOWIENIA | KOMUNIKACJA

3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania
https://szpitalradom.ezamawiajacy.pl/pn/SZPRADOM/demand/334401/notice/public/details
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3.2.) Zamawiajacy zastrzega dostep do dokumentéw zamoéwienia: Nie

3.4.) Wykonawcy zobowigzani sg do sktadania ofert, wnioskéw o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu, oswiadczen
oraz innych dokumentow wylacznie przy uzyciu sSrodkéw komunikacji elektronicznej: Tak

3.5.) Informacje o srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajacy bedzie komunikowat sie z
wykonawcami - adres strony internetowej:
https://szpitalradom.ezamawiajacy.pl/pn/SZPRADOM/demand/334401/notice/public/details

3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczace korespondencji elektronicznej: 2.4.1. W niniejszym postepowaniu
komunikacja zamawiajacego z wykonawcami odbywa sie za pomoca srodkéw komunikacji elektronicznej przy uzyciu Platformy
Zakupowej Marketplanet. Link do postepowania:
https://szpitalradom.ezamawiajacy.pl/pn/SZPRADOM/demand/334401/notice/public/details

2. 2.4.2. Pytania do SWZ nalezy zadawac¢ za posrednictwem platformy zakupowej zamawiajgcego przez link:
https://szpitalradom.ezamawiajacy.pl w sekcji ,Korespondencja”. Instrukcja korzystania z systemu jest dostepna pod wyzej
wskazanym adresem.

3. 2.4.3. Oferta wraz z zatgcznikami musi by¢ ztozona w postaci elektronicznej w systemie informatycznym dostepnym pod adresem
https://szpitalradom.ezamawiajacy.pl.

4.2.4.4. Za date ztozenia oferty, przekazania wnioskéw, zawiadomien, dokumentéw elektronicznych, oswiadczen lub
elektronicznych kopii dokumentéw lub oswiadczenh oraz innych informacji przyjmuje sie date ich przekazania na platforme zakupowag
zamawiajgcego Marketplanet, opisane zostaty w Instrukcji, dla wykonawcéw ktora jest udostepniana na platformie zakupowe;j
zamawiajgcego.

5. 2.4.5. Wymagania dotyczgce zasad rejestracji oraz minimalnych parametréw technicznych wymaganych od wykonawcy przy
wykorzystywaniu systemu do elektronicznej komunikaciji

z wykonawcami.

2.4.6. Oferta wraz z zatgcznikami musi zosta¢ ztozona w postaci elektronicznej. Ztozenie oferty wymaga od Wykonawcy
zarejestrowania sie i zalogowania w systemie informatycznym dostepnym pod adresem https://szpitalradom.ezamawiajacy.pl,
zgodnie z ponizszg kolejnoscig. Rejestracja konta nastepuje automatycznie poprzez: podpisanie sie pod wnioskiem podpisem
elektronicznym (kwalifikowanym, osobistym lub profilem zaufanym) lub kontakt z numerem telefonu podanym w potwierdzeniu lub
jezeli uzytkownik nie podpisze sie na wniosku ani nie skontaktuje sie telefonicznie. Konto zostanie aktywowane w ciggu
maksymalnie 6 godzin roboczych. Majac to na uwadze, zamawiajacy zaleca wykonawcom uwzglednienie czasu niezbednego na
rejestracje w procesie ztozenia oferty w postaci elektronicznej. Wykonawca po wybraniu opcji ,przystap do postepowania” zostanie
przekierowany do strony https://oneplace.marketplanet.pl, gdzie zostanie powiadomiony o mozliwosci zalogowania lub do zatozenia
bezptatnego konta. Wykonawca bioracy udziat w postepowaniu prowadzonym drogg elektroniczng w systemie zaktada konto,
wykonujgc kroki procesu rejestracyjnego; podaje adres e-mail, ustanawia hasto, nastepnie powtarza hasto, wpisuje kod z obrazka,
akceptuje regulamin, klika polecenie ,zarejestruj sie”. Po zatozeniu konta wykonawca ma mozliwos¢ ztozenia oferty w postepowaniu.
6. 2.4.7. Zamawiajacy wskazuje informacje, o ktérych mowa w Rozporzadzenia Prezesa Rady Ministréw w sprawie uzycia srodkéw
komunikac;ji elektronicznej w postepowaniu o udzielenie zamdéwienia publicznego oraz udostepnienia i przechowywania dokumentow
elektronicznych, dotyczace systemu dostepnego pod adresem https://szpitalradom.ezamawiajacy.pl:

« Staty dostep do sieci Internet o gwarantowanej przepustowosci nie mniejszej niz 512 kb/s;

» Komputer klasy PC lub MAC spetniajgcy wymagania zainstalowanego systemu operacyjnego oraz wymagania uzywane;j
przegladarki internetowej;

« Zainstalowana dowolna przegladarka internetowa w wersji wspieranej przez producenta obstugujaca TLS 1.2;

» Wigczona obstuga JavaScript;

« Zainstalowany program Acrobat Reader lub inny obstugujacy pliki w formacie .pdf.

2.4.8. W przypadku problemoéw technicznych i awarii zwigzanych z funkcjonowaniem Platformy uzytkownicy moga skorzysta¢ ze
wsparcia technicznego dostepnego pod numerem telefonu (48) 22 257 22 23 (infolinia dostepna w dni robocze, w godzinach 9:00 —
17:00) lub drogg elektroniczng poprzez wiadomos¢ e-mail: oneplace@marketplanet.pl

3.8.) Zamawiajacy wymaga sporzadzenia i przedstawienia ofert przy uzyciu narzedzi elektronicznego modelowania danych
budowlanych lub innych podobnych narzedzi, ktére nie sg ogolnie dostepne: Nie

3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy

3.14.) Jezyki, w jakich moga by¢ sporzadzane dokumenty sktadane w postepowaniu:

polski

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

4.1.) Informacje ogélne odnoszace sie do przedmiotu zaméwienia.

4.1.1.) Przed wszczeciem postepowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie

4.1.2.) Numer referencyjny: SZP.260.P.52.2026.AH

4.1.3.) Rodzaj zamoéwienia: Dostawy

4.1.4.) Zamawiajacy udziela zamoéwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Nie

4.1.8.) Mozliwe jest sktadanie ofert czesciowych: Nie
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4.1.13.) Zamawiajacy uwzglednia aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zaméwienia: Nie
4.2. Informacje szczegélowe odnoszace sie do przedmiotu zaméwienia:

4.2.2.) Krotki opis przedmiotu zaméwienia

Zakup, dostawa, montaz i uruchomienie wyposazenia Centralnej Sterylizatorni Radomskiego Szpitala Specjalistycznego
Zakup, dostawa, montaz i uruchomienie wyposazenia Centralnej Sterylizatorni Radomskiego Szpitala Specjalistycznego

4.2.6.) Gléwny kod CPV: 33191000-5 - Urzadzenia sterylizujace, dezynfekcyjne i higieniczne
4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:

33191000-5 - Urzadzenia sterylizujace, dezynfekcyjne i higieniczne
45330000-9 - Roboty instalacyjne wodno-kanalizacyjne i sanitarne
45331210-1 - Instalowanie wentylacji

33100000-1 - Urzadzenia medyczne

45310000-3 - Roboty instalacyjne elektryczne

45453000-7 - Roboty remontowe i renowacyjne

4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zamoéwienia albo umowy ramowej: do 2026-12-15
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert

4.3.2.) Sposob okreslania wagi kryteriéow oceny ofert: Procentowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakosciowe
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 60

Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium:
inne.

4.3.5.) Nazwa kryterium: Okres gwarancji
4.3.6.) Waga: 40

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztéw cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

| SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCOW

5.1.) Zamawiajacy przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Tak

5.2.) Fakultatywne podstawy wykluczenia:

Art. 109 ust. 1 pkt 4
5.3.) Warunki udziatlu w postepowaniu: Tak

5.4.) Nazwa i opis warunkéw udzialu w postepowaniu.

Nazwa warunku:

Warunek dotyczacy zdolnosci technicznej lub zawodowe;j

Opis warunku:

a) dotyczace zdolnosci technicznej lub zawodowej

1. doswiadczenie Wykonawcy:

Wykonawca wykaze, ze w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert,
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a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, wykonat nalezycie co najmniej dwie dostawy
przelotowych myjni-dezynfektorow wraz z ich montazem
i uruchomieniem, o tgcznej wartosci nie mniejszej niz 400 000,00 zt brutto

W przypadku wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamowienia warunek zostanie spetniony, jezeli co
najmniej jeden z wykonawcow wspolnie ubiegajacych sie o udzielenie zamowienia spetni okreslony powyzej warunek.

2. Potencjat kadrowy: Wykonawca dysponuje minimum dwiema osobami zdolnymi do wykonania zamowienia, ktére zostaty
skierowane do realizacji zaméwienia i posiadajg aktualne certyfikaty/ Swiadectwa producenta aparatury potwierdzajace
przeszkolenie

i uprawnienia do autoryzowanego montazu, parametryzaciji i obstugi serwisowej zaoferowanych urzadzen: myjni-
dezynfektora

W przypadku wykonawcow wspélnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia warunek zostanie spetniony, jezeli co
najmniej jeden z wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamowienia spetni okreslony powyzej warunek.

5.5.) Zamawiajacy wymaga ztozenia oswiadczenia, o ktérym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak

| SEKCJA VI - WARUNKI ZAMOWIENIA |

6.1.) Zamawiajacy wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie

6.3.) Zamawiajacy przewiduje aukcje elektroniczna: Nie

6.4.) Zamawiajacy wymaga wadium: Nie

6.5.) Zamawiajacy wymaga zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy: Nie

6.6.) Wymagania dotyczace skladania oferty przez wykonawcow wspélnie ubiegajacych sie o udzielenie zamoéwienia:

6.5. Zasady udziatu w postepowaniu wykonawcéw wspodlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamodwienia:

6.5.1. Wykonawcy ubiegajacy sie wspolnie o udzielenie zamdwienia zobowigzani sg do ustanowienia petnomocnika do
reprezentowania ich w postepowaniu albo reprezentowania w postepowaniu o udzielenie zaméwienia albo do
reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego. Pisemne petnomocnictwo winno
by¢ zatagczone do oferty. Zamawiajacy na potrzeby niniejszego postepowania bedzie kontaktowat sie tylko

i wytgcznie z petnomocnikiem.

6.5.2. Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zaméwienia ponoszg solidarng odpowiedzialno$¢ za wykonanie
zamowienia.

6.5.3. W przypadku dokonania przez Zamawiajacego, wyboru oferty wykonawcow wspélnie ubiegajacych sie o udzielenie
zamoéwienia, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zadania od Wykonawcow sktadajacych oferte wspodlng, aby przed
zawarciem umowy ztozyli Zamawiajagcemu umowe regulujaca wspotprace tych Wykonawcow (z wytaczeniem przypadkow
gdy umowa zostata zatgczona do oferty).

6.5.4. Przez wykonawcéw wspodlnie ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia Zamawiajacy rozumie réwniez wykonawcow
bedacych wspdlnikami spotki cywilne;.

6.5.5. W odniesieniu do warunkéw dotyczacych do$wiadczenia wykonawcy wspélinie ubiegajacy sie o udzielenie
zamoéwienia mogg polegac na zdolnosciach tych z wykonawcow, ktdrzy wykonajg ustugi, do realizacji ktérych te zdolnosci sg
wymagane. W takim przypadku wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zaméwienia dotaczajg do oferty
oswiadczenie, z ktorego wynika, ktore ustugi wykonajg poszczegolni wykonawcy (wzor stanowi zatgcznik do SWZ2).

6.7.) Zamawiajacy przewiduje uniewaznienie postepowania, jesli Srodki publiczne, ktére zamierzat przeznaczy¢ na
sfinansowanie catosci lub czesci zaméwienia nie zostaly przyznane: Nie

| SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

7.1.) Zamawiajacy przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
7.3.) Zamawiajacy przewiduje zmiany umowy: Tak

7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:
Zmiany okreslone sa w zataczniku nr 7 do SWZ - Wzér umowy

7.5.) Zamawiajacy uwzglednit aspekty spoteczne, Srodowiskowe, innowacyjne lub etykiety zwigzane z realizacjq
zamowienia: Nie

| SEKCJA VIl - PROCEDURA

8.1.) Termin skladania ofert: 2026-11-13 09:00
8.2.) Miejsce skladania ofert: https://szpitalradom.ezamawiajacy.pl

8.3.) Termin otwarcia ofert: 2026-11-13 09:30
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8.4.) Termin zwigzania oferta: do 2026-12-12

2026-11-05 Biuletyn Zamowiert Publicznych o 0 zaméwieniu - Zams udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy - Dostawy




	Ogłoszenie o zamówieniu Dostawy Zakup, dostawa, montaż i uruchomienie wyposażenia Centralnej Sterylizatorni Radomskiego Szpitala Specjalistycznego
	SEKCJA I - ZAMAWIAJĄCY
	1.1.) Rola zamawiającego
	1.2.) Nazwa zamawiającego: Radomski Szpital Specjalistyczny im. dr. Tytusa Chałubińskiego
	1.4) Krajowy Numer Identyfikacyjny: REGON 000315086
	1.5) Adres zamawiającego
	1.5.1.) Ulica: Lekarska 4
	1.5.2.) Miejscowość: Radom
	1.5.3.) Kod pocztowy: 26-610
	1.5.4.) Województwo: mazowieckie
	1.5.5.) Kraj: Polska
	1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL921 - Radomski
	1.5.7.) Numer telefonu: 483615283
	1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: zampubl@szpital.radom.pl
	1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiającego: https://szpital.radom.pl/
	1.6.) Rodzaj zamawiającego: Zamawiający publiczny - jednostka sektora finansów publicznych - samodzielny publiczny zakład opieki zdrowotnej
	1.7.) Przedmiot działalności zamawiającego: Zdrowie

	SEKCJA II – INFORMACJE PODSTAWOWE
	2.1.) Ogłoszenie dotyczy:
	2.2.) Ogłoszenie dotyczy usług społecznych i innych szczególnych usług: Nie
	2.3.) Nazwa zamówienia albo umowy ramowej:
	2.4.) Identyfikator postępowania: ocds-148610-8b6fb870-a51e-467a-84ed-a60b6ec4726c
	2.5.) Numer ogłoszenia: 2026/BZP 00525545
	2.6.) Wersja ogłoszenia: 01
	2.7.) Data ogłoszenia: 2026-11-05
	2.8.) Zamówienie albo umowa ramowa zostały ujęte w planie postępowań: Nie
	2.11.) O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się wyłącznie wykonawcy, o których mowa w art. 94 ustawy: Nie
	2.14.) Czy zamówienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej: Nie
	2.16.) Tryb udzielenia zamówienia wraz z podstawą prawną

	SEKCJA III – UDOSTĘPNIANIE DOKUMENTÓW ZAMÓWIENIA I KOMUNIKACJA
	3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postępowania
	3.2.) Zamawiający zastrzega dostęp do dokumentów zamówienia: Nie
	3.4.) Wykonawcy zobowiązani są do składania ofert, wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu, oświadczeń oraz innych dokumentów wyłącznie przy użyciu środków komunikacji elektronicznej: Tak
	3.5.) Informacje o środkach komunikacji elektronicznej, przy użyciu których zamawiający będzie komunikował się z wykonawcami - adres strony internetowej: https://szpitalradom.ezamawiajacy.pl/pn/SZPRADOM/demand/334401/notice/public/details
	3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczące korespondencji elektronicznej: 2.4.1. W niniejszym postępowaniu komunikacja zamawiającego z wykonawcami odbywa się za pomocą środków komunikacji elektronicznej przy użyciu Platformy Zakupowej Marketplanet. Link do postępowania:  https://szpitalradom.ezamawiajacy.pl/pn/SZPRADOM/demand/334401/notice/public/details  2.	2.4.2. Pytania do SWZ należy zadawać za pośrednictwem platformy zakupowej zamawiającego przez link: https://szpitalradom.ezamawiajacy.pl w sekcji „Korespondencja”. Instrukcja korzystania z systemu jest dostępna pod wyżej wskazanym adresem. 3.	2.4.3. Oferta wraz z załącznikami musi być złożona w postaci elektronicznej w systemie informatycznym dostępnym pod adresem https://szpitalradom.ezamawiajacy.pl. 4.	2.4.4. Za datę złożenia oferty, przekazania wniosków, zawiadomień, dokumentów elektronicznych, oświadczeń lub elektronicznych kopii dokumentów lub oświadczeń oraz innych informacji przyjmuje się datę ich przekazania na platformę zakupową zamawiającego Marketplanet, opisane zostały w Instrukcji, dla wykonawców która jest udostępniana na platformie zakupowej zamawiającego.  5.	2.4.5. Wymagania dotyczące zasad rejestracji oraz minimalnych parametrów technicznych wymaganych od wykonawcy przy wykorzystywaniu systemu do elektronicznej komunikacji  z wykonawcami. 2.4.6. Oferta wraz z załącznikami musi zostać złożona w postaci elektronicznej. Złożenie oferty wymaga od Wykonawcy zarejestrowania się i zalogowania w systemie informatycznym dostępnym pod adresem https://szpitalradom.ezamawiajacy.pl, zgodnie z poniższą kolejnością. Rejestracja konta następuje automatycznie poprzez: podpisanie się pod wnioskiem podpisem elektronicznym (kwalifikowanym, osobistym lub profilem zaufanym) lub kontakt z numerem telefonu podanym w potwierdzeniu lub jeżeli użytkownik nie podpisze się na wniosku ani nie skontaktuje się telefonicznie. Konto zostanie aktywowane w ciągu maksymalnie 6 godzin roboczych. Mając to na uwadze, zamawiający zaleca wykonawcom uwzględnienie czasu niezbędnego na rejestrację w procesie złożenia oferty w postaci elektronicznej. Wykonawca po wybraniu opcji „przystąp do postępowania” zostanie przekierowany do strony https://oneplace.marketplanet.pl, gdzie zostanie powiadomiony o możliwości zalogowania lub do założenia bezpłatnego konta. Wykonawca biorący udział w postępowaniu prowadzonym drogą elektroniczną w systemie zakłada konto, wykonując kroki procesu rejestracyjnego; podaje adres e-mail, ustanawia hasło, następnie powtarza hasło, wpisuje kod z obrazka, akceptuje regulamin, klika polecenie „zarejestruj się”. Po założeniu konta wykonawca ma możliwość złożenia oferty w postępowaniu. 6.	2.4.7. Zamawiający wskazuje informacje, o których mowa w Rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów w sprawie użycia środków komunikacji elektronicznej w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego oraz udostępnienia i przechowywania dokumentów elektronicznych, dotyczące systemu dostępnego pod adresem https://szpitalradom.ezamawiajacy.pl: •	Stały dostęp do sieci Internet o gwarantowanej przepustowości nie mniejszej niż 512 kb/s; •	Komputer klasy PC lub MAC spełniający wymagania zainstalowanego systemu operacyjnego oraz wymagania używanej przeglądarki internetowej; •	Zainstalowana dowolna przeglądarka internetowa w wersji wspieranej przez producenta obsługująca TLS 1.2; •	Włączona obsługa JavaScript; •	Zainstalowany program Acrobat Reader lub inny obsługujący pliki w formacie .pdf. 2.4.8. W przypadku problemów technicznych i awarii związanych z funkcjonowaniem Platformy użytkownicy mogą skorzystać ze wsparcia technicznego dostępnego pod numerem telefonu (48) 22 257 22 23 (infolinia dostępna w dni robocze, w godzinach 9:00 – 17:00) lub drogą elektroniczną poprzez wiadomość e-mail: oneplace@marketplanet.pl
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