Ogtoszenie nr 2026/BZP 00510586 z dnia 2026-10-30

Ogloszenie o zamoéwieniu
Dostawy
Dostawa licencji na oprogramowanie do elektronicznego obiegu dokumentéw finansowo-ksiegowych oraz kadrowo-
ptacowych dla Miejskiego Centrum Obstugi Oswiaty w Krakowie (2)

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego

Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajacego

1.2.) Nazwa zamawiajacego: Miejskie Centrum Obstugi Oswiaty w Krakowie

1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 000553621

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: Utan6w 9a

1.5.2.) Miejscowos¢: Krakow

1.5.3.) Kod pocztowy: 31-450

1.5.4.) Wojewédztwo: matopolskie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL213 - Miasto Krakow

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: zampubl8@mcoo.krakow.pl

1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: https://www.mcoo.krakow.pl/
1.6.) Rodzaj zamawiajgcego: Zamawiajacy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych - jednostka budzetowa

1.7.) Przedmiot dzialalnosci zamawiajacego: Sprawy gospodarcze i finansowe

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:

Zamowienia publicznego

2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegdélnych ustug: Nie
2.3.) Nazwa zaméwienia albo umowy ramowej:

Dostawa licencji na oprogramowanie do elektronicznego obiegu dokumentéw finansowo-ksiegowych oraz kadrowo-
ptacowych dla Miejskiego Centrum Obstugi Oswiaty w Krakowie (2)

2.4.) Identyfikator postepowania: ocds-148610-4cacad6a-7d9b-482d-9aeb-0e78707 1fe41
2.5.) Numer ogtoszenia: 2026/BZP 00510586

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2026-10-30

2.8.) Zamowienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Tak

2.9.) Numer planu postepowan w BZP: 2026/BZP 00044265/19/P

2.10.) Identyfikator pozycji planu postepowan:

1.2.8 Dostawa licencji na oprogramowanie do elektronicznego obiegu dokumentéw finansowo-ksiegowych oraz kadrowo-
ptacowych dla Miejskiego Centrum Obstugi Oswiaty w Krakowie

2.11.) O udzielenie zaméwienia mogq ubiegac sie wylacznie wykonawcy, o ktérych mowa w art. 94 ustawy: Nie

2.14.) Czy zamoéwienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoétfinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej: Nie

2.16.) Tryb udzielenia zaméwienia wraz z podstawg prawng
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Zamowienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy

| SEKCJA Il —- UDOSTEPNIANIE DOKUMENTOW ZAMOWIENIA | KOMUNIKACJA

3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-4cacad6a-7d9b-482d-9aeb-0e78707 1fe41

3.2.) Zamawiajacy zastrzega dostep do dokumentéw zamoéwienia: Nie

3.4.) Wykonawcy zobowiazani sg do sktadania ofert, wnioskéw o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu, oswiadczen
oraz innych dokumentéw wytacznie przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej: Tak

3.5.) Informacje o srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajacy bedzie komunikowat sie z
wykonawcami - adres strony internetowej: https://ezamowienia.gov.pl

3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczace korespondencji elektronicznej: 3.6.1.) W postepowaniu o udzielenie
zamowienia komunikacja miedzy Zamawiajacym a Wykonawcami odbywa sie przy uzyciu:

3.6.1.1.) Platformy e-Zamodwienia, ktéra dostepna jest pod adresem https://ezamowienia.gov.pl;

3.6.1.2.) poczty elektronicznej - adres e-mail: zampubl8@mcoo.krakow.pl;

3.6.2.) Dotyczy pkt. 3.5.): Podano adres strony internetowej stuzacej do elektronicznego skfadania ofert;

3.6.3.) Szczegdtowe informacje zawiera rozdz. IX SWZ.

3.8.) Zamawiajacy wymaga sporzadzenia i przedstawienia ofert przy uzyciu narzedzi elektronicznego modelowania danych
budowlanych lub innych podobnych narzedzi, ktére nie sa ogélnie dostepne: Nie

3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy

3.14.) Jezyki, w jakich moga by¢ sporzadzane dokumenty sktadane w postepowaniu:

polski

3.15.) RODO (obowiazek informacyjny): Zamawiajacy realizuje wynikajacy z RODO obowigzek informacyjny w SWZ

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

4.1.) Informacje ogélne odnoszace si¢ do przedmiotu zamoéwienia.

4.1.1.) Przed wszczeciem postepowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie

4.1.2.) Numer referencyjny: MCOO/ZP/R/14/26

4.1.3.) Rodzaj zamoéwienia: Dostawy

4.1.4.) Zamawiajacy udziela zamoéwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Nie
4.1.8.) Mozliwe jest sktadanie ofert czesciowych: Tak

4.1.9.) Liczba czesci: 2

4.1.10.) Oferte mozna skiada¢ na wszystkie czesci

4.1.11.) Zamawiajacy ogranicza liczbe czesci zaméwienia, ktérag mozna udzieli¢ jednemu wykonawcy: Nie

4.1.13.) Zamawiajacy uwzglednia aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zaméwienia: Nie
4.2. Informacje szczegétowe odnoszace sie do przedmiotu zaméwienia:

Czesé 1

4.2.2.) Krétki opis przedmiotu zamoéwienia

Czes¢ 1 - Dostawa licencji na oprogramowanie do elektronicznego obiegu dokumentéw finansowo-ksiegowych
Przedmiotem tej czesci zamdwienia jest dostawa dla Miejskiego Centrum Obstugi O$wiaty w Krakowie 210 licencji na
oprogramowanie do elektronicznego obiegu dokumentéw finansowo-ksiegowych wraz z ewentualnym prawem opc;ji
obejmujacym kompleksowe wdrozenie Oprogramowania do elektronicznego obiegu dokumentéw finansowo-ksiegowych
oraz przeprowadzenie szkolen dla Uzytkownikéw, wraz z wykonaniem niezbednych prac towarzyszacych i
przygotowawczych, w tym ustug analitycznych, konfiguracyjnych, programistycznych, migracyjnych i testowych,
sporzgdzeniem Dokumentacji oraz zapewnieniem niezbednych licencji na oprogramowanie podmiotow trzecich, jezeli sg
one konieczne do prawidtowego uruchomienia i dziatania Oprogramowania.

Okres waznosci licencji: 12 miesiecy - liczony od dnia odbioru przedmiotu zaméwienia.

4.2.6.) Gléwny kod CPV: 48900000-7 - Rozne pakiety oprogramowania i systemy komputerowe
4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:
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80500000-9 - Ustugi szkoleniowe

72263000-6 - Ustugi wdrazania oprogramowania
4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Tak

4.2.9) Rodzaj i maksymalna wartos¢ opcji oraz okolicznosci skorzystania z opcji:

Opcja nr 1 - kompleksowe wdrozenie Oprogramowania do elektronicznego obiegu dokumentéw finansowo-ksiegowych oraz
przeprowadzenie szkolen dla Uzytkownikéw, wraz z wykonaniem niezbednych prac towarzyszacych i przygotowawczych, w
tym ustug analitycznych, konfiguracyjnych, programistycznych, migracyjnych i testowych, sporzadzeniem Dokumentaciji oraz
zapewnieniem niezbednych licencji na oprogramowanie podmiotéw trzecich, jezeli sg one konieczne do prawidtowego
uruchomienia i dziatania Oprogramowania.

Skorzystanie przez Zamawiajgcego z prawa opcji odbywac sie bedzie w sposdéb i na warunkach okreslonych we wzorze
umowy. Warunkiem skorzystania z prawa opcji bedzie posiadanie w budzecie Zamawiajacego srodkéw finansowych na
realizacje prac objetych prawem opcji. Maksymalna wartos¢ opcji zostata okreslona poprzez okreslenie zakresu prac
objetych prawem opc;ji.

4.2.10.) Okres realizacji zamoéwienia albo umowy ramowej: 35 dni
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert:

4.3.2.) Sposob okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Punktowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakosciowe
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 60

Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium: serwis posprzedazny, pomoc techniczna, warunki dostawy takich jak termin, sposéb lub czas dostawy,
oraz okresu realizacji.

4.3.5.) Nazwa kryterium: Termin
4.3.6.) Waga: 20
Kryterium 3

4.3.4.) Rodzaj kryterium: jako$¢, w tym do parametry techniczne, wtasciwosci estetyczne i funkcjonalne takie jak dostepnosc¢ dla
0s6b niepetnosprawnych lub uwzglednianie potrzeb uzytkownikow

4.3.5.) Nazwa kryterium: Funkcjonalnosci
4.3.6.) Waga: 20

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztéw cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

Czes¢ 2
4.2.2.) Krétki opis przedmiotu zamoéwienia

Czes¢ 2 - Dostawa licencji na oprogramowanie do elektronicznego obiegu dokumentéw kadrowo-ptacowych.Przedmiotem
zamowienia jest dostawa dla Miejskiego Centrum Obstugi Oswiaty w Krakowie 210 licencji na oprogramowanie do
elektronicznego obiegu dokumentdéw kadrowo-ptacowych wraz z ewentualnym prawem opcji obejmujacym kompleksowe
wdrozenie Oprogramowania do elektronicznego obiegu dokumentéw kadrowo-ptacowych oraz

przeprowadzenie szkolen dla Uzytkownikéw, wraz z wykonaniem niezbednych prac towarzyszacych i przygotowawczych, w
tym ustug analitycznych, konfiguracyjnych, programistycznych, migracyjnych i testowych, sporzadzeniem Dokumentaciji oraz
zapewnieniem niezbednych licencji na oprogramowanie podmiotéw trzecich, jezeli sg one konieczne do prawidtowego
uruchomienia i dziatania Oprogramowania.

Okres waznosci licencji: 12 miesiecy - liczony od dnia odbioru przedmiotu zaméwienia.

4.2.6.) Gléwny kod CPV: 48900000-7 - Rozne pakiety oprogramowania i systemy komputerowe

4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:
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80500000-9 - Ustugi szkoleniowe

72263000-6 - Ustugi wdrazania oprogramowania
4.2.8.) Zamoéwienie obejmuje opcje: Tak

4.2.9) Rodzaj i maksymalna wartos¢ opcji oraz okolicznosci skorzystania z opcji:

Opcja nr 2 - kompleksowe wdrozenie Oprogramowania do elektronicznego obiegu dokumentéw kadrowo-ptacowych oraz
przeprowadzenie szkolen dla Uzytkownikéw, wraz z wykonaniem niezbednych prac towarzyszacych i przygotowawczych, w
tym ustug analitycznych, konfiguracyjnych, programistycznych, migracyjnych i testowych, sporzadzeniem Dokumentaciji oraz
zapewnieniem niezbednych licencji na oprogramowanie podmiotéw trzecich, jezeli sg one konieczne do prawidtowego
uruchomienia i dziatania Oprogramowania.

Skorzystanie przez Zamawiajgcego z prawa opcji odbywac sie bedzie w sposdéb i na warunkach okreslonych we wzorze
umowy. Warunkiem skorzystania z prawa opcji bedzie posiadanie w budzecie Zamawiajacego srodkéw finansowych na
realizacje prac objetych prawem opcji. Maksymalna wartos¢ opcji zostata okreslona poprzez okreslenie zakresu prac
objetych prawem opc;ji.

4.2.10.) Okres realizacji zamoéwienia albo umowy ramowej: 35 dni
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert:

4.3.2.) Sposoéb okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Punktowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakosciowe
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 60

Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium: serwis posprzedazny, pomoc techniczna, warunki dostawy takich jak termin, sposéb lub czas dostawy,
oraz okresu realizacji.

4.3.5.) Nazwa kryterium: Termin
4.3.6.) Waga: 20
Kryterium 3

4.3.4.) Rodzaj kryterium: jako$¢, w tym do parametry techniczne, wtasciwosci estetyczne i funkcjonalne takie jak dostepnosc¢ dla
0s6b niepetnosprawnych lub uwzglednianie potrzeb uzytkownikow

4.3.5.) Nazwa kryterium: Funkcjonalnosci
4.3.6.) Waga: 20

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztow cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

| SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCOW

5.1.) Zamawiajacy przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Nie
5.3.) Warunki udziatu w postepowaniu: Tak

5.4.) Nazwa i opis warunkéw udziatu w postepowaniu.

Warunek 1:

Wykonawca winien w okresie ostatnich trzech lat, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — to w tym okresie,
wykonac nalezycie co najmniej jedno zaméwienie spetniajgce wszystkie ponizsze wymogi:

- zamoéwienie polegato na dostawie i wdrozeniu oprogramowania wykorzystujgcego technologie blockchain i podpis
elektroniczny w technologii blockchain;

- wartos¢ zamdéwienia (z wytgczeniem dostarczonej infrastruktury technicznej): minimum 150 000, - zt brutto;

- oprogramowanie zostato wdrozone w organizacji o rozproszonej strukturze, w ktérej funkcjonowato co najmniej 1 000
zarejestrowanych uzytkownikéw.

Uwaga:

(1) Podany okres 3 lat, liczy sie wstecz od dnia w ktérym uptywa termin sktadania ofert.
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(2) Wartos¢ okreslona w innej walucie niz ztoty polski zostanie przeliczona przez Zamawiajgcego na ztote polskie na
podstawie sredniego kursu ztotego w stosunku do danej waluty obcej, okreslonej w tabeli A kursow srednich walut obcych
Narodowego Banku Polskiego na dzien wszczecia postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego, ktérego dotyczy
niniejsze ogtoszenie.

Warunek 2:

Wykonawca do realizacji przedmiotowego zamdwienia winien dysponowac co najmniej jedng osobg, ktéra petni¢ bedzie
funkcje koordynatora, posiadajaca doswiadczenie w realizacji co najmniej dwoch wdrozen oprogramowania
wykorzystujacego technologie utrwalania dokumentéw na trwatym nosniku w technologii blockchain z wykorzystaniem
podpisu elektronicznego w technologii blochchain, z ktérych kazde byto dla co najmniej 100 uzytkownikdw.

5.5.) Zamawiajacy wymaga ztozenia oswiadczenia, o ktorym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak

5.6.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: Podmiotowe $rodki
dowodowe sktadane na wezwanie Zamawiajacego przez Wykonawce, ktérego oferta zostata najwyzej oceniona:

- oswiadczenie Wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy PZP, o braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej w
rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw (t.j. Dz. U. z 2025 r. poz. 1714), z innym
wykonawca, ktéry ztozyt odrebng oferte, albo o$wiadczenie o przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej wraz z dokumentami lub
informacjami potwierdzajacymi przygotowanie oferty niezaleznie od innego wykonawcy nalezacego do tej samej grupy kapitatowe;.

5.7.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu:
Podmiotowe $rodki dowodowe sktadane na wezwanie Zamawiajacego przez Wykonawce, ktérego oferta zostata najwyzej oceniona:
- wykaz dostaw wykonanych nie wczes$niej niz w okresie ostatnich 3 lat, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym
okresie, w zakresie niezbednym do wykazania spetnienia warunku 1, wraz z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i
podmiotéw, na rzecz ktérych te dostawy zostaty wykonane, oraz zatgczeniem dowoddéw okreslajacych, czy dostawy zostaty
wykonane nalezycie.

Objasnienie:

(1) Dowodami, o ktérych mowa powyzej sg referencje badz inne dokumenty sporzadzone przed podmiot, na rzecz ktérego dostawy
zostaty wykonywane, a jezeli Wykonawca z przyczyny niezaleznych od niego nie jest w stanie uzyskac tych dokumentéw —
oswiadczenie Wykonawcy

(2) Podany okres 3 lat, liczy sie wstecz od dnia w ktérym uptywa termin sktadania ofert.

(3) Jezeli Wykonawca powotuje sie na doswiadczenie w realizacji dostaw wykonywanych wspélnie z innymi wykonawcami,
przedmiotowy wykaz dostaw dotyczy dostaw, w ktérych wykonaniu Wykonawca ten bezposrednio uczestniczyt.

- Wykaz oséb skierowanych przez Wykonawce do realizacji zamoéwienia, w zakresie niezbednym do wykazania spetnienia warunku
2, wraz z informacjami na temat ich doswiadczenia niezbednego do wykonania zamoéwienia publicznego, a takze zakresu
wykonywanych przez nie czynnos$ci oraz informacjg o podstawie do dysponowania tymi osobami.

5.11.) Wykaz innych wymaganych oswiadczen lub dokumentow:

5.11.1.) Dokumenty i oswiadczenia zataczane do oferty razem z oswiadczeniem, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy
PZP, zawartym na formularzu stanowigcym zatgcznik nr 2.1 do SWZ:

5.11.1.1.) dotyczy sytuacji, gdy Wykonawca polega na zdolnosciach lub sytuacji podmiotu udostgpniajacego zasoby na
zasadach okreslonych w art. 118 ustawy PZP:

5.11.1.1.1.) oswiadczenie podmiotu udostepniajacego zasoby, o ktérym mowa w art. 125 ust. 5 ustawy PZP, ktérego wzor
stanowi zatgcznik nr 2.2 do SWZ;

5.11.1.1.2.) zobowigzanie podmiotu udostepniajacego zasoby do oddania Wykonawcy do dyspozycji niezbednych zasobow
na potrzeby realizacji danego zamodwienia lub inny podmiotowy srodek dowodowy potwierdzajacy, ze Wykonawca realizujac
zamowienie bedzie dysponowat niezbednymi zasobami tego podmiotu;

5.11.1.2.) odpis lub informacja z Krajowego Rejestru Sgdowego, Centralnej Ewidenciji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej lub innego wiasciwego rejestru - w celu potwierdzenia, ze osoba dziatajaca w imieniu Wykonawcy jest
umocowana do jego reprezentowania;

Uwaga:

Wykonawca nie jest zobowigzany do ztozenia ww. dokumentéw, jezeli Zamawiajgcy moze je uzyska¢ za pomocg
bezptatnych i ogélnodostepnych baz danych, o ile Wykonawca wskazat dane umozliwiajace dostep do tych dokumentow;
5.11.1.3.) petnomocnictwo lub inny dokument potwierdzajacy umocowanie do reprezentowania Wykonawcy - jezeli w
imieniu Wykonawcy dziata osoba, ktérej umocowanie do reprezentowania nie wynika z dokumentoéw, o ktérych mowa w pkt.
5.11.1.2.);

Uwaga:

(1) Zapis pkt. 5.11.1.3.) stosuje sie odpowiednio do osoby dziatajgcej w imieniu Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie o
udzielenie zamowienia publicznego;

(2) Zapis pkt. 5.11.1.2.) - 5.11.1.3.) stosuje sie odpowiednio do osoby dziatajgcej w imieniu podmiotu udostepniajacego
zasoby.

| SEKCJA VI - WARUNKI ZAMOWIENIA

6.1.) Zamawiajacy wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie
6.3.) Zamawiajacy przewiduje aukcje elektroniczna: Nie
6.4.) Zamawiajacy wymaga wadium: Nie

6.5.) Zamawiajacy wymaga zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy: Nie
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Ogtoszenie nr 2026/BZP 00510586 z dnia 2026-10-30

6.6.) Wymagania dotyczace skladania oferty przez wykonawcéw wspélnie ubiegajacych sie o udzielenie zamoéwienia:
Dotyczy wymaganh nie wykazanych w pozostatej czesci ogtoszenia:

- W przypadku wspdlnego ubiegania sie o zamowienie przez Wykonawcéw, oswiadczenie o ktdrym mowa w art. 125 ust.1
ustawy PZP, sklada kazdy z Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie o zaméwienie.

6.7.) Zamawiajacy przewiduje uniewaznienie postepowania, jesli Srodki publiczne, ktére zamierzat przeznaczy¢ na
sfinansowanie catosci lub czesci zamowienia nie zostaly przyznane: Nie

| SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

7.1.) Zamawiajacy przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
7.3.) Zamawiajacy przewiduje zmiany umowy: Tak

7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:
Okreslono w zatgcznikach nr 3.1-3.2. do SWZ (wz6r umowy)

7.5.) Zamawiajacy uwzglednit aspekty spoteczne, Srodowiskowe, innowacyjne lub etykiety zwigzane z realizacjq
zamoéwienia: Nie

| SEKCJA VIIl - PROCEDURA

8.1.) Termin skladania ofert: 2026-11-09 09:00
8.2.) Miejsce skiadania ofert: za posrednictwem Platformy e-Zamoéwienia
8.3.) Termin otwarcia ofert: 2026-11-09 11:00

8.4.) Termin zwigzania oferta: do 2026-12-08
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	Ogłoszenie o zamówieniu Dostawy Dostawa licencji na oprogramowanie do elektronicznego obiegu dokumentów finansowo-księgowych oraz kadrowo-płacowych dla Miejskiego Centrum Obsługi Oświaty w Krakowie (2)
	SEKCJA I - ZAMAWIAJĄCY
	1.1.) Rola zamawiającego
	1.2.) Nazwa zamawiającego: Miejskie Centrum Obsługi Oświaty w Krakowie
	1.4) Krajowy Numer Identyfikacyjny: REGON 000553621
	1.5) Adres zamawiającego
	1.5.1.) Ulica: Ułanów 9a
	1.5.2.) Miejscowość: Kraków
	1.5.3.) Kod pocztowy: 31-450
	1.5.4.) Województwo: małopolskie
	1.5.5.) Kraj: Polska
	1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL213 - Miasto Kraków
	1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: zampubl8@mcoo.krakow.pl
	1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiającego: https://www.mcoo.krakow.pl/
	1.6.) Rodzaj zamawiającego: Zamawiający publiczny - jednostka sektora finansów publicznych - jednostka budżetowa
	1.7.) Przedmiot działalności zamawiającego: Sprawy gospodarcze i finansowe
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	2.1.) Ogłoszenie dotyczy:
	2.2.) Ogłoszenie dotyczy usług społecznych i innych szczególnych usług: Nie
	2.3.) Nazwa zamówienia albo umowy ramowej:
	2.4.) Identyfikator postępowania: ocds-148610-4cacad6a-7d9b-482d-9aeb-0e787071fe41
	2.5.) Numer ogłoszenia: 2026/BZP 00510586
	2.6.) Wersja ogłoszenia: 01
	2.7.) Data ogłoszenia: 2026-10-30
	2.8.) Zamówienie albo umowa ramowa zostały ujęte w planie postępowań: Tak
	2.9.) Numer planu postępowań w BZP: 2026/BZP 00044265/19/P
	2.10.) Identyfikator pozycji planu postępowań:
	2.11.) O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się wyłącznie wykonawcy, o których mowa w art. 94 ustawy: Nie
	2.14.) Czy zamówienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej: Nie
	2.16.) Tryb udzielenia zamówienia wraz z podstawą prawną

	SEKCJA III – UDOSTĘPNIANIE DOKUMENTÓW ZAMÓWIENIA I KOMUNIKACJA
	3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postępowania
	3.2.) Zamawiający zastrzega dostęp do dokumentów zamówienia: Nie
	3.4.) Wykonawcy zobowiązani są do składania ofert, wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu, oświadczeń oraz innych dokumentów wyłącznie przy użyciu środków komunikacji elektronicznej: Tak
	3.5.) Informacje o środkach komunikacji elektronicznej, przy użyciu których zamawiający będzie komunikował się z wykonawcami - adres strony internetowej: https://ezamowienia.gov.pl
	3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczące korespondencji elektronicznej: 3.6.1.) W postępowaniu o udzielenie zamówienia komunikacja między Zamawiającym a Wykonawcami odbywa się przy użyciu: 3.6.1.1.) Platformy e-Zamówienia, która dostępna jest pod adresem https://ezamowienia.gov.pl; 3.6.1.2.) poczty elektronicznej - adres e-mail: zampubl8@mcoo.krakow.pl; 3.6.2.) Dotyczy pkt. 3.5.): Podano adres strony internetowej służącej do elektronicznego składania ofert; 3.6.3.) Szczegółowe informacje zawiera rozdz. IX SWZ.
	3.8.) Zamawiający wymaga sporządzenia i przedstawienia ofert przy użyciu narzędzi elektronicznego modelowania danych budowlanych lub innych podobnych narzędzi, które nie są ogólnie dostępne: Nie
	3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy
	3.14.) Języki, w jakich mogą być sporządzane dokumenty składane w postępowaniu:
	3.15.) RODO (obowiązek informacyjny): Zamawiający realizuje wynikający z RODO obowiązek informacyjny w SWZ

	SEKCJA IV – PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA
	4.1.) Informacje ogólne odnoszące się do przedmiotu zamówienia.
	4.1.1.) Przed wszczęciem postępowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie
	4.1.2.) Numer referencyjny: MCOO/ZP/R/14/26
	4.1.3.) Rodzaj zamówienia: Dostawy
	4.1.4.) Zamawiający udziela zamówienia w częściach, z których każda stanowi przedmiot odrębnego postępowania: Nie
	4.1.8.) Możliwe jest składanie ofert częściowych: Tak
	4.1.9.) Liczba części: 2
	4.1.10.) Ofertę można składać na wszystkie części
	4.1.11.) Zamawiający ogranicza liczbę części zamówienia, którą można udzielić jednemu wykonawcy: Nie
	4.1.13.) Zamawiający uwzględnia aspekty społeczne, środowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zamówienia: Nie
	4.2. Informacje szczegółowe odnoszące się do przedmiotu zamówienia:
	Część 1
	4.2.2.) Krótki opis przedmiotu zamówienia
	4.2.6.) Główny kod CPV: 48900000-7 - Różne pakiety oprogramowania i systemy komputerowe
	4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:
	4.2.8.) Zamówienie obejmuje opcje: Tak
	4.2.9) Rodzaj i maksymalna wartość opcji oraz okoliczności skorzystania z opcji:
	4.2.10.) Okres realizacji zamówienia albo umowy ramowej: 35 dni
	4.2.11.) Zamawiający przewiduje wznowienia: Nie
	4.2.13.) Zamawiający przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zamówień na podobne usługi lub roboty budowlane: Nie
	4.3.) Kryteria oceny ofert:
	4.3.2.) Sposób określania wagi kryteriów oceny ofert: Punktowo
	4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakościowe
	Kryterium 1
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena
	4.3.6.) Waga: 60
	Kryterium 2
	4.3.4.) Rodzaj kryterium: serwis posprzedażny, pomoc techniczna, warunki dostawy takich jak termin, sposób lub czas dostawy, oraz okresu realizacji.
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Termin
	4.3.6.) Waga: 20
	Kryterium 3
	4.3.4.) Rodzaj kryterium: jakość, w tym do parametry techniczne, właściwości estetyczne i funkcjonalne takie jak dostępność dla osób niepełnosprawnych lub uwzględnianie potrzeb użytkowników
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Funkcjonalności
	4.3.6.) Waga: 20
	4.3.10.) Zamawiający określa aspekty społeczne, środowiskowe lub innowacyjne, żąda etykiet lub stosuje rachunek kosztów cyklu życia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie
	Część 2
	4.2.2.) Krótki opis przedmiotu zamówienia
	4.2.6.) Główny kod CPV: 48900000-7 - Różne pakiety oprogramowania i systemy komputerowe
	4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:
	4.2.8.) Zamówienie obejmuje opcje: Tak
	4.2.9) Rodzaj i maksymalna wartość opcji oraz okoliczności skorzystania z opcji:
	4.2.10.) Okres realizacji zamówienia albo umowy ramowej: 35 dni
	4.2.11.) Zamawiający przewiduje wznowienia: Nie
	4.2.13.) Zamawiający przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zamówień na podobne usługi lub roboty budowlane: Nie
	4.3.) Kryteria oceny ofert:
	4.3.2.) Sposób określania wagi kryteriów oceny ofert: Punktowo
	4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakościowe
	Kryterium 1
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena
	4.3.6.) Waga: 60
	Kryterium 2
	4.3.4.) Rodzaj kryterium: serwis posprzedażny, pomoc techniczna, warunki dostawy takich jak termin, sposób lub czas dostawy, oraz okresu realizacji.
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Termin
	4.3.6.) Waga: 20
	Kryterium 3
	4.3.4.) Rodzaj kryterium: jakość, w tym do parametry techniczne, właściwości estetyczne i funkcjonalne takie jak dostępność dla osób niepełnosprawnych lub uwzględnianie potrzeb użytkowników
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Funkcjonalności
	4.3.6.) Waga: 20
	4.3.10.) Zamawiający określa aspekty społeczne, środowiskowe lub innowacyjne, żąda etykiet lub stosuje rachunek kosztów cyklu życia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

	SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCÓW
	5.1.) Zamawiający przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Nie
	5.3.) Warunki udziału w postępowaniu: Tak
	5.4.) Nazwa i opis warunków udziału w postępowaniu.
	5.5.) Zamawiający wymaga złożenia oświadczenia, o którym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak
	5.6.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: Podmiotowe środki dowodowe składane na wezwanie Zamawiającego przez Wykonawcę, którego oferta została najwyżej oceniona: - oświadczenie Wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy PZP, o braku przynależności do tej samej grupy kapitałowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentów (t.j. Dz. U. z 2025 r. poz. 1714), z innym wykonawcą, który złożył odrębną ofertę, albo oświadczenie o przynależności do tej samej grupy kapitałowej wraz z dokumentami lub informacjami potwierdzającymi przygotowanie oferty niezależnie od innego wykonawcy należącego do tej samej grupy kapitałowej.
	5.7.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie spełniania warunków udziału w postępowaniu: Podmiotowe środki dowodowe składane na wezwanie Zamawiającego przez Wykonawcę, którego oferta została najwyżej oceniona: - wykaz dostaw wykonanych nie wcześniej niż w okresie ostatnich 3 lat, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, w zakresie niezbędnym do wykazania spełnienia warunku 1, wraz z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i podmiotów, na rzecz których te dostawy zostały wykonane, oraz załączeniem dowodów określających, czy dostawy zostały wykonane należycie. Objaśnienie: (1) Dowodami, o których mowa powyżej są referencje bądź inne dokumenty sporządzone przed podmiot, na rzecz którego dostawy zostały wykonywane, a jeżeli Wykonawca z przyczyny niezależnych od niego nie jest w stanie uzyskać tych dokumentów – oświadczenie Wykonawcy (2) Podany okres 3 lat, liczy się wstecz od dnia w którym upływa termin składania ofert. (3) Jeżeli Wykonawca powołuje się na doświadczenie w realizacji dostaw wykonywanych wspólnie z innymi wykonawcami, przedmiotowy wykaz dostaw dotyczy dostaw, w których wykonaniu Wykonawca ten bezpośrednio uczestniczył. - Wykaz osób skierowanych przez Wykonawcę do realizacji zamówienia, w zakresie niezbędnym do wykazania spełnienia warunku 2, wraz z informacjami na temat ich doświadczenia niezbędnego do wykonania zamówienia publicznego, a także zakresu wykonywanych przez nie czynności oraz informacją o podstawie do dysponowania tymi osobami.
	5.11.) Wykaz innych wymaganych oświadczeń lub dokumentów:

	SEKCJA VI - WARUNKI ZAMÓWIENIA
	6.1.) Zamawiający wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie
	6.3.) Zamawiający przewiduje aukcję elektroniczną: Nie
	6.4.) Zamawiający wymaga wadium: Nie
	6.5.) Zamawiający wymaga zabezpieczenia należytego wykonania umowy: Nie
	6.6.) Wymagania dotyczące składania oferty przez wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia:
	6.7.) Zamawiający przewiduje unieważnienie postępowania, jeśli środki publiczne, które zamierzał przeznaczyć na sfinansowanie całości lub części zamówienia nie zostały przyznane: Nie

	SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY
	7.1.) Zamawiający przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
	7.3.) Zamawiający przewiduje zmiany umowy: Tak
	7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:
	7.5.) Zamawiający uwzględnił aspekty społeczne, środowiskowe, innowacyjne lub etykiety związane z realizacją zamówienia: Nie

	SEKCJA VIII – PROCEDURA
	8.1.) Termin składania ofert: 2026-11-09 09:00
	8.2.) Miejsce składania ofert: za pośrednictwem Platformy e-Zamówienia
	8.3.) Termin otwarcia ofert: 2026-11-09 11:00
	8.4.) Termin związania ofertą: do 2026-12-08



