Ogtoszenie nr 2026/BZP 00499609 z dnia 2026-10-21

Ogloszenie o zamoéwieniu
Ustugi
Badania UX oraz zaprojektowanie Katalogu Zbioréw FINA.

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego

Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajgcego
1.2.) Nazwa zamawiajacego: FILMOTEKA NARODOWA - INSTYTUT AUDIOWIZUALNY
1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 367467328

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: ul. Watbrzyska 3/5

1.5.2.) Miejscowos¢: Warszawa

1.5.3.) Kod pocztowy: 02-739

1.5.4.) Wojewédztwo: mazowieckie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL911 - Miasto Warszawa

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: przetargi@fina.gov.pl

1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: https://fina.gov.pl/

1.6.) Rodzaj zamawiajgcego: Zamawiajacy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych - panstwowe i samorzgdowe
instytucje kultury

1.7.) Przedmiot dzialalnosci zamawiajacego: Rekreacja, kultura i religia

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:

Zamowienia publicznego

2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegdélnych ustug: Nie
2.3.) Nazwa zaméwienia albo umowy ramowej:

Badania UX oraz zaprojektowanie Katalogu Zbioréw FINA.

2.4.) Identyfikator postepowania: ocds-148610-e12d806e-199a-4cee-ac20-757b588816¢c4
2.5.) Numer ogtoszenia: 2026/BZP 00499609

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2026-10-21

2.8.) Zamowienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Tak
2.9.) Numer planu postepowan w BZP: 2026/BZP 00209774/05/P

2.10.) Identyfikator pozycji planu postepowan:

1.3.24 Ustuga badania uzytkownika, analizy UX i Ul wraz z opracowaniem makiet i projektéw grafiki dla Portalu Katalog
Zbioréw FINA

2.11.) O udzielenie zaméwienia mogg ubiegac sie¢ wylacznie wykonawcy, o ktérych mowa w art. 94 ustawy: Nie

2.14.) Czy zamodwienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoétfinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej: Tak

2.15.) Nazwa projektu lub programu

Zamowienie dotyczy realizacji projektu nr FERC.02.03-1P.01-0013/25, pt. ,Zanurzenie w kulturze. Cyfrowy dostep do
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zasobow audiowizualnych i multimedialnych FINA i CSW ZU”, wspotfinansowanego przez Unie Europejska ze srodkow
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Programu Fundusze Europejskie na Rozwéj Cyfrowy 2021—
2027.

2.16.) Tryb udzielenia zamoéwienia wraz z podstawg prawng

Zamowienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy

| SEKCJA lll - UDOSTEPNIANIE DOKUMENTOW ZAMOWIENIA | KOMUNIKACJA

3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-e12d806e-199a-4cee-ac20-757b588816¢c4

3.2.) Zamawiajacy zastrzega dostep do dokumentéw zamoéwienia: Nie

3.4.) Wykonawcy zobowigzani sg do sktadania ofert, wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, oswiadczen
oraz innych dokumentow wyltacznie przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej: Tak

3.5.) Informacje o srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajacy bedzie komunikowat sie z
wykonawcami - adres strony internetowej: 1. W postepowaniu o udzielenie zamdéwienia publicznego komunikacja miedzy
Zamawiajgcym a wykonawcami odbywa sie przy uzyciu Platformy e-Zamdwienia, ktéra jest dostepna pod adresem
https://ezamowienia.gov.pl.

2. Adres strony internetowej prowadzonego postepowania (link prowadzacy bezposrednio do widoku postepowania na Platformie e-
Zamdéwienia):

https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-e12d806e-199a-4cee-ac20-757b588816¢c4

Postepowanie mozna wyszuka¢ rowniez ze strony gtéwnej Platformy e-Zamodwienia (przycisk ,Przegladaj postepowania/konkursy”).
3. Identyfikator (ID) postepowania na Platformie e-Zamdwienia:

ocds-148610-e12d806e-199a-4cee-ac20-757b588816¢c4

4. Sposob sporzadzenia dokumentow elektronicznych lub dokumentéw elektronicznych bedacych kopia elektroniczng tresci
zapisanej w postaci papierowej (cyfrowe odwzorowania) musi by¢ zgodny z wymaganiami okreslonymi w rozporzadzeniu Prezesa
Rady Ministrow w sprawie wymagan dla dokumentéw elektronicznych.

3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczace korespondencji elektronicznej: 1. Komunikacja w postepowaniu, z
wylgczeniem sktadania ofert/wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, odbywa sie droga elektroniczng za
posrednictwem formularzy do komunikacji dostepnych w zaktadce ,Formularze” (,Formularze do komunikacji’). Za posrednictwem
~Formularzy do komunikacji” odbywa sie w szczegdlnosci przekazywanie wezwan i zawiadomien, zadawanie pytan i udzielanie
odpowiedzi. Formularze do komunikacji umozliwiajg rowniez dotaczenie zatgcznika do przesytanej wiadomosci (przycisk ,dodaj
zatacznik”). W przypadku zatgcznikéw, ktére sg zgodnie z ustawg Pzp lub rozporzadzeniem Prezesa Rady Ministrow w sprawie
wymagan dla dokumentéw elektronicznych opatrzony kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem
osobistym, moga by¢ opatrzone, zgodnie z wyborem wykonawcy/wykonawcy wspdlnie ubiegajacego sie o udzielenie
zamowienia/podmiotu udostepniajgcego zasoby, podpisem zewnetrznym lub wewnetrznym. W zaleznosci od rodzaju podpisu i jego
typu (zewnetrzny, wewnetrzny) dodaje sie do przesytanej wiadomosci uprzednio podpisane dokumenty wraz z wygenerowanym
plikiem podpisu (typ zewnetrzny) lub dokument z wszytym podpisem (typ wewnetrzny).

2. Mozliwosc¢ korzystania w postepowaniu z ,Formularzy do komunikacji” w petnym zakresie wymaga posiadania konta ,Wykonawcy”
na Platformie e-Zaméwienia oraz zalogowania sie na Platformie e-Zamoéwienia. Do korzystania z ,,Formularzy do komunikac;ji”
stuzacych do zadawania pytan dotyczacych tresci dokumentéw zamodwienia wystarczajgce jest posiadanie tzw. konta
uproszczonego na Platformie e-Zaméwienia.

3. Wszystkie wystane i odebrane w postepowaniu przez wykonawce wiadomosci widoczne sg po zalogowaniu w podgladzie
postepowania w zaktadce ,Komunikacja”.

4. Maksymalny rozmiar plikéw przesytanych za posrednictwem ,Formularzy do komunikacji” wynosi 150 MB (wielkos$¢ ta dotyczy
plikéw przesytanych jako zatgczniki do jednego formularza).

5. Maksymalny tgczny rozmiar plikéw stanowigcych oferte lub sktadanych wraz z ofertg to 250 MB.

6. Wykonawca sktada oferte przez platforme ezamowienia.gov.pl za posrednictwem zaktadki ,,Oferty/wnioski”, widocznej w
podgladzie postepowania po zalogowaniu sie na konto Wykonawcy. Po wybraniu przycisku ,Ztéz oferte” system prezentuje okno
skfadania oferty umozliwiajace przekazanie dokumentéw elektronicznych, w ktérym znajdujq sie dwa pola drag&drop (,przeciagnij” i
,upus¢”) stuzace do dodawania plikow.

7. Minimalne wymagania techniczne dotyczace sprzetu uzywanego w celu korzystania z ustug Platformy e-Zamdéwienia oraz
informacje dotyczace specyfikacji potgczenia okresla Regulamin Platformy e-Zamowienia.

3.8.) Zamawiajacy wymaga sporzadzenia i przedstawienia ofert przy uzyciu narzedzi elektronicznego modelowania danych
budowlanych lub innych podobnych narzedzi, ktére nie sa ogolnie dostepne: Nie

3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy
3.14.) Jezyki, w jakich moga by¢ sporzadzane dokumenty sktadane w postepowaniu:
polski

3.15.) RODO (obowiazek informacyjny): Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE
L119 z 04.05.20186, str.1), dalej ,RODO”, Zamawiajacy informuje, ze:
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» administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Filmoteka Narodowa - Instytut Audiowizualny, ul. Watbrzyska 3/5, 02-739
Warszawa,

» w sprawach zwigzanych z Pani/Pana danymi prosze kontaktowac sie z Inspektorem Ochrony Danych, kontakt pisemny za pomocg
poczty tradycyjnej na adres Filmoteka Narodowa - Instytut Audiowizualny, ul. Watbrzyska 3/5, 02-739 Warszawa, pocztg
elektroniczng na adres e-mail: iod@fina.gov.pl,

+ Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust.1 lit. c RODO w celu prowadzenia przedmiotowego
postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego oraz zawarcia umowy, a podstawa prawng ich przetwarzania jest obowigzek
prawny stosowania sformalizowanych procedur udzielania zaméwien publicznych spoczywajacy na Zamawiajacym,

+ odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda osoby lub podmioty, ktérym udostepniona zostanie dokumentacja postepowania w
oparciu o art. 18 oraz art. 74 Ustawy,

» Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane, zgodnie z art. 78 ust.1 Ustawy, przez okres 4 lat od dnia zakonczenia
postepowania o udzielenie zamdwienia, a jezeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caty czas
trwania umowy,

» obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczacych jest wymogiem ustawowym
okreslonym w przepisach Ustawy, zwigzanym z udziatem w postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego; konsekwencje nie
podania okreslonych danych wynikajg z Ustawy,

» w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposdb zautomatyzowany, stosowanie do art. 22
RODO,

* posiada Pan/Pani:

- na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych,

- na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania lub uzupetnienia Pani/Pana danych osobowych, przy czym skorzystanie z
prawa do sprostowania lub uzupetnienia nie moze skutkowaé zmiang wyniku postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego ani
zmiang postanowien umowy w zakresie niezgodnym z Ustawg oraz nie moze naruszac integralnosci protokotu oraz jego
zatgcznikow,

- na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem
przypadkéw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO, przy czym prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w
odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze srodkéw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby
fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej lub panstwa cztonkowskiego, a takze nie
ogranicza przetwarzania danych osobowych do czasu zakonczenia postepowania o udzielenie zamoéwienia,

- prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie danych
osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO.

3.16.) RODO (ograniczenia stosowania): Nie przystuguje Pani/Panu:

- w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunigecia danych osobowych,

- prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO,

- na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz podstawg prawng przetwarzania
Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO.

2. Jednoczesnie Zamawiajacy informuje o cigzacym na Wykonawcy obowigzku informacyjnym wynikajacym z art. 14 RODO
wzgledem oso6b fizycznych, ktérych dane przekazane zostang Zamawiajgcemu w zwigzku z prowadzonym postepowaniem i ktére
Zamawiajacy posrednio pozyska od Wykonawcy biorgcego udziat w postepowaniu, chyba ze ma zastosowanie co najmniej jedno z
wytgczen, o ktérych mowa w art. 14 ust. 5 RODO.

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA ]

4.1.) Informacje ogélne odnoszace sie¢ do przedmiotu zaméwienia.

4.1.1.) Przed wszczeciem postepowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie

4.1.2.) Numer referencyjny: 15/2026

4.1.3.) Rodzaj zamoéwienia: Ustugi

4.1.4.) Zamawiajacy udziela zamoéwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Nie
4.1.8.) Mozliwe jest sktadanie ofert czesciowych: Nie

4.1.13.) Zamawiajacy uwzglednia aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zaméwienia: Nie
4.2. Informacje szczegétowe odnoszace sie do przedmiotu zaméwienia:

4.2.2.) Krétki opis przedmiotu zamoéwienia

Przedmiotem zamodwienia jest przeprowadzenie badan z udziatem uzytkownikéw oraz zaprojektowanie Katalogu Zbiorow
FINA. Katalog jest serwisem internetowym udostepniajacym zbiory Zamawiajacego, obejmujace informacje o wszystkich
posiadanych kolekcjach filmowych i audiowizualnych oraz prezentujacy materiaty wideo, audio, fotografie oraz
dokumentacje.

Zamowienie obejmuje dwie czesci realizowane w jednym postepowaniu: badania wraz z

projektowaniem interfejsu oraz opracowanie identyfikacji wizualnej i design systemu.

4.2.6.) Gtéwny kod CPV: 73110000-6 - Ustugi badawcze

4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:
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79822500-7 - Ustugi projektow graficznych
72240000-9 - Ustugi analizy systemu i programowania
4.2.8.) Zamoéwienie obejmuje opcje: Tak

4.2.9) Rodzaj i maksymalna wartos¢ opcji oraz okolicznosci skorzystania z opcji:

1. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo opcji obejmujgce:

1) przeprowadzenie jednej dodatkowej, trzeciej iteracji badawczo-projektowej wraz z badaniem, na zasadach okreslonych w
OPz;

2) zaprojektowanie maksymalnie 6 dodatkowych Ekranéw ponad zakres podstawowy okreslony w OPZ;

3) swiadczenie nadzoru autorskiego w trakcie budowy Katalogu Zbioréw FINA w tacznym wymiarze do 40 godzin,
rozliczanego wedtug liczby faktycznie wykonanych i zaakceptowanych godzin, w okresie nie diuzszym niz 12 miesiecy od
dnia podpisania Protokotu Odbioru Koncowego zakresu podstawowego.

2. Skorzystanie z prawa opcji nastepuje na podstawie jednostronnego oswiadczenia Zamawiajgacego ztozonego Wykonawcy
w formie pisemnej. Oswiadczenie okresla zakres uruchamianej opciji.

3. Nieskorzystanie przez Zamawiajgcego z prawa opcji albo skorzystanie z niego w zakresie mniejszym niz maksymalny nie
stanowi niewykonania ani nienalezytego wykonania Umowy i nie rodzi po stronie Wykonawcy prawa do wynagrodzenia,
odszkodowania ani jakichkolwiek innych roszczeh.

4.2.10.) Okres realizacji zaméwienia albo umowy ramowej: 180 dni
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert

4.3.1.) Sposo6b oceny ofert: 1. Ocenie beda podlegac wytacznie oferty, ktére nie podlegajg odrzuceniu.

2. Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta, ktdra nie podlega odrzuceniu i uzyska najwiekszg liczbe punktéw po zsumowaniu
wszystkich kryteriow oceny ofert.

3. W toku badania i oceny ofert Zamawiajacy moze zgda¢ od Wykonawcow wyjasnien dotyczacych tresci ztozonych przez nich ofert
lub innych sktadanych dokumentéw lub o$wiadczen. Wykonawcy sg zobowigzani do przedstawienia wyjasnien w terminie
wskazanym przez Zamawiajgcego.

4. Zamawiajacy wybiera najkorzystniejsza oferte w terminie zwigzania oferta okre$lonym w SWZ.

5. Jezeli termin zwigzania oferta uptynie przed wyborem najkorzystniejszej oferty, Zamawiajgcy wezwie Wykonawce, ktdrego oferta
otrzymata najwyzsza ocene, do wyrazenia, w wyznaczonym przez Zamawiajacego terminie, pisemnej zgody na wybor jego oferty.

6. W przypadku braku zgody, o ktérej mowa w ust. 5, oferta podlega odrzuceniu, a Zamawiajgcy zwraca sie o wyrazenie takiej zgody
do kolejnego Wykonawcy, ktérego oferta zostata najwyzej oceniona, chyba ze zachodzg przestanki do uniewaznienia postepowania.

4.3.2.) Sposob okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Procentowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakosciowe
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 60

Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium:
organizacja, kwalifikacje zawodowe i doswiadczenie oséb wyznaczonych do realizacji zamowienia

4.3.5.) Nazwa kryterium: Doswiadczenie projektowe os6b wyznaczonych do realizacji zamowienia majgce znaczacy wplyw na
jakos¢ wykonania zamoéwienia - waga

4.3.6.) Waga: 18
Kryterium 3

4.3.4.) Rodzaj kryterium:
jakosé, w tym do parametry techniczne, wlasciwosci estetyczne i funkcjonalne takie jak dostepnosé dla oséb
niepetnosprawnych lub uwzglednianie potrzeb uzytkownikéw

4.3.5.) Nazwa kryterium: Koncepcja badan i projektowania
4.3.6.) Waga: 16

Kryterium 4

4.3.4.) Rodzaj kryterium:
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organizacja, kwalifikacje zawodowe i doswiadczenie os6b wyznaczonych do realizacji zaméwienia

4.3.5.) Nazwa kryterium: Dostepnos$c¢ cyfrowa zapewniana przez osoby wyznaczone do realizacji zamdwienia majgce znaczacy
wptyw na jako$¢ wykonania zamdwienia

4.3.6.) Waga: 6

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztow cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

| SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCOW

5.1.) Zamawiajacy przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Tak
5.2.) Fakultatywne podstawy wykluczenia:
Art. 109 ust. 1 pkt 5

Art. 109 ust. 1 pkt 7
5.3.) Warunki udzialu w postepowaniu: Tak

5.4.) Nazwa i opis warunkéw udziatu w postepowaniu.
Za spefniajgcych warunki udziatu w postepowaniu Zamawiajacy uzna Wykonawcoéw, ktérzy posiadajg zdolnosci techniczne
lub zawodowe przez co Zmawiajgcy rozumie:

i) w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy -
w tym okresie, wykonawca nalezycie wykonat/wykonywat:

1. jedng ustuge obejmujaca tacznie badania z udziatem uzytkownikéw, opracowanie architektury informacji serwisu
internetowego, opracowanie makiet i prototypu interfejsu oraz przekazanie dokumentac;ji projektowej wdrozonej nastepnie
przez podmiot inny niz autor projektu, o wartosci nie mniejszej niz 250 000 zt brutto;

2. jedng ustuge projektowa o wartosci nie mniejszej niz 100 000 z! brutto, obejmujaca zaprojektowanie interfejsu
uzytkownika lub architektury informacji serwisu internetowego udostepniajacego tresci co najmniej dwoch typdw sposréd:
tekst, obraz, wideo, dzwiek wraz z wyszukiwaniem wykorzystujgcym filtry;

3. dwie ustugi o wartosci nie mniejszej niz 30 000 zt brutto kazda, obejmujace zapewnienie zgodnosci serwisu internetowego
z WCAG 2.1 lub nowszej wersji na poziomie AA w procesie projektowym albo przeprowadzenie audytu dostepnosci cyfrowej
serwisu internetowego w zakresie zgodnosci.

Przez ustuge projektowg opisang w punkcie 2 rozumie sie ustuge, ktérej przedmiotem byly prace odpowiadajace
przedmiotowi zamowienia, to jest badania z udziatem uzytkownikéw, projektowanie architektury informacji, projektowanie
interfejsu uzytkownika lub opracowanie design systemu serwisu internetowego. Ustugi obejmujace wytacznie wytworzenie
oprogramowania albo wytgcznie prace graficzne niezwigzane z interfejsem nie spetniajg warunkéw wskazanych w pkt 1i 2.

- Warunek wskazany w pkt 3 moze zosta¢ spetniony ustugami, ktérych przedmiotem byt wytgcznie audyt dostepnosci.
- Ta sama ustuga moze zosta¢ wykazana na potrzeby wiecej niz jednego z warunkéw, jezeli spetnia ich wymagania.

ii) dysponowanie zespotem obejmujacym co najmniej nastepujace osoby:

- Kierownik projektu (Koordynator Wykonawcy) - jedna osoba, ktéra prowadzita nie mniej niz 2 projekty badawczo-
projektowe albo informatyczne doprowadzone do odbioru, o wartosci nie mniejszej niz 150 000 zt brutto kazdy;

- Osoba prowadzaca sesje badawcze - jedna osoba, ktéra brata udziat w charakterze osoby prowadzacej sesje w nie mnie;j
niz 3 projektach badawczych w okresie 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, przy czym w co najmniej 1 z nich
przeprowadzono nie mniej niz 15 sesji moderowanych z udziatem nie mniej niz 2 réznych grup odbiorcéw;

- Architekt informaciji - jedna osoba, ktéra opracowata architekture informacji, obejmujaca taksonomie oraz model
wyszukiwania albo nawigacji, dla nie mniej niz 2 wdrozonych serwisow internetowych, z ktérych co najmniej 1 udostepniat
zbidér nie mniejszy niz 10 000 obiektow;

- Projektant interfejsu - jedna osoba, ktora zaprojektowata interfejsy nie mniej niz 2 wdrozonych serwiséw internetowych, z
ktoérych kazdy obejmowat nie mniej niz 20 widokéw, w tym co najmniej 1 z opracowanym design systemem przekazanym
zespotowi wdrozeniowemu;

- Specjalista do spraw dostepnosci cyfrowej - jedna osoba, ktéra brata udziat w nie mniej niz 3 projektach obejmujgcych
zapewnianie zgodnosci z WCAG 2.1 lub nowszej wersji na poziomie AA w procesie projektowym albo audyty dostepnosci;
- Eksperci prowadzacy analize ekspercka - nie mniej niz 3 osoby, z ktérych kazda brata udziat w nie mniej niz 3 ocenach
eksperckich albo badaniach uzytecznosci serwiséw internetowych w okresie 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert,
przy czym co najmniej 1 z tych prac dotyczyta serwisu obejmujgcego nie mniej niz 20 widokéw. Nie mniej niz 2 sposréd tych
0s6b nie mogg uczestniczy¢ w projektowaniu rozwigzania podlegajacego ocenie.

Wymagania wobec 0s6b przeprowadzajgcych audyt dostepnosci, wykonywany przez podmiot niezalezny od Wykonawcy i
nieuczestniczacy w pracach projektowych, okresla rozdziat 14 opisu przedmiotu zaméwienia: doswiadczenie w
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przeprowadzeniu co najmniej 5 badan dostepnosci serwiséw internetowych w okresie 3 lat poprzedzajacych badanie albo
certyfikat potwierdzajacy kwalifikacje w zakresie dostepnosci cyfrowe;.

Wymaog moze zostac spetniony tacznie przez zespoét audytowy. Wskazanie podmiotu audytujgcego wraz z dokumentami
potwierdzajacymi spetnienie tych wymagan nastepuje przed rozpoczeciem audytu, nie na etapie sktadania oferty.

Zasady taczenia rol.

1) jedna osoba moze petni¢ nie wiecej niz dwie role;

2) niedopuszczalne jest tgczenie roli kierownika projektu z rolg osoby prowadzacej sesje badawcze;

3) osoby wskazane w wykazie oséb nie mogg przeprowadzaé audytu dostepnosci ani wchodzi¢ w sklad zespotu podmiotu
audytujacego, o ktorym mowa w rozdziale 14 opisu przedmiotu zamoéwienia;

4) co najmniej 2 osoby sposréd ekspertow prowadzacych analize ekspercka nie moga petni¢ zadnej z pozostatych rél, ze
wzgledu na wymog niezaleznosci oceny;

5) osoby wskazane w wykazie oséb wigzg wykonawce na etapie realizacji i wchodza w sktad wykazu zespotu, o ktérym
mowa w pkt 18.4 opisu przedmiotu zamodwienia, w rolach wskazanych w wykazie osob. Zmiana wymaga uprzedniej zgody
Zamawiajgcego oraz wskazania osoby o kwalifikacjach nie nizszych niz wymagane oraz nie nizszych niz wykazane w
ofercie w zakresie podlegajacym punktacji.

5.5.) Zamawiajacy wymaga ztozenia oswiadczenia, o ktérym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak

5.6.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: o$Swiadczenie wykonawcy o
aktualno$ci informacji zawartych w oswiadczeniu, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy Pzp, w zakresie podstaw wykluczenia z
postepowania wskazanych przez zamawiajgcego, o ktérych mowa w art. 108 ust. 1 Ustawy Pzp, art. 109 ust. 1 pkt. 5i 7 Ustawy Pzp
oraz art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na
Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego,

5.7.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie spetniania warunkéw udzialu w postepowaniu: a)
wykaz dostaw lub ustug wykonanych, a w przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych rowniez wykonywanych, w okresie
ostatnich 3 lat, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, wraz z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat
wykonania i podmiotéw, na rzecz ktorych dostawy lub ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane, oraz zatagczeniem dowoddw
okreslajacych, czy te dostawy lub ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych mowa, sg
referencje badz inne dokumenty sporzadzone przez podmiot, na rzecz ktérego dostawy lub ustugi zostaty wykonane, a w przypadku
Swiadczen powtarzajgcych sie lub ciagtych sg wykonywane, a jezeli wykonawca z przyczyn niezaleznych od niego nie jest w stanie
uzyskaé tych dokumentéw — oswiadczenie wykonawcy; w przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciagtych nadal
wykonywanych referencje badz inne dokumenty potwierdzajace ich nalezyte wykonywanie powinny by¢ wystawione w okresie
ostatnich 3 miesiecy.

Jezeli wykonawca powotuje sie na doswiadczenie w realizacji dostaw, wykonywanych wspélnie z innymi wykonawcami, wykaz
dotyczy dostaw, w ktorych wykonaniu wykonawca ten bezposrednio uczestniczyt, a w przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub
ciagtych, w ktérych wykonywaniu bezposrednio uczestniczyt lub uczestniczy.

b) wykaz osdb, skierowanych przez wykonawce do realizacji zamoéwienia publicznego, w szczegdlnosci odpowiedzialnych za
Swiadczenie ustug, kontrole jakosci lub kierowanie robotami budowlanymi, wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji
zawodowych, uprawnien, doswiadczenia i wyksztatcenia niezbednych do wykonania zaméwienia publicznego, a takze zakresu
wykonywanych przez nie czynnosci oraz informacjg o podstawie do dysponowania tymi osobami.

5.8.) Wykaz przedmiotowych srodkéw dowodowych:
1. Koncepcja badan i projektowania.
2. Wykaz os6b wyznaczonych do realizacji zamowienia majace znaczacy wptyw na jako$¢ wykonania zamowienia.

5.9.) Zamawiajacy przewiduje uzupetnienie przedmiotowych srodkéw dowodowych: Nie

5.11.) Wykaz innych wymaganych oswiadczen lub dokumentow:

1. Wykonawca, ktory polega na zdolnosciach lub sytuaciji podmiotow udostepniajacych zasoby, sktada, wraz oferta,
zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego zasoby, o ktérym mowa w art. 118 ust. 3 Ustawy Pzp, do oddania mu do
dyspozycji niezbednych zasobow na potrzeby realizacji danego zamowienia lub inny podmiotowy srodek dowodowy
potwierdzajacy, ze wykonawca realizujac zamowienie, bedzie dysponowat niezbednymi zasobami tych podmiotéw.

2. Zamawiajacy zada od wykonawcy, ktory polega na zdolnosciach technicznych lub zawodowych lub sytuacji finansowej
lub ekonomicznej podmiotéw udostepniajgcych zasoby na zasadach okreslonych w art. 118 — 123 pzp przedstawienia
podmiotowych srodkéw dowodowych, o ktdrych mowa w ust. 1 w zakresie w jakim podmioty te wykazujg spetnienie
warunkow udziatu w postepowaniu.

3. Jezeli Wykonawca korzysta z udostepnienia zasobéw przez podmiot trzeci na zasadach okreslonych w art. 118 — 123 pzp
podmiot trzeci na zasoby ktérego wykonawca sie powotuje nie moze podlega¢ wykluczeniu z postepowania na tych samych
podstawach, ktérych zastosowanie zostato przewidziane w SWZ wzgledem Wykonawcy.

| SEKCJA VI - WARUNKI ZAMOWIENIA

6.1.) Zamawiajacy wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie
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6.3.) Zamawiajacy przewiduje aukcje elektroniczna: Nie
6.4.) Zamawiajacy wymaga wadium: Nie
6.5.) Zamawiajacy wymaga zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy: Nie

6.6.) Wymagania dotyczace skladania oferty przez wykonawcéw wspélnie ubiegajacych sie o udzielenie zamoéwienia:
1. Do oferty nalezy dotaczy¢ petnomocnictwo dla petnomocnika do reprezentowania w postepowaniu Wykonawcow
wspolnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia.

2. W przypadku wspolnego ubiegania sie o zamowienie przez Wykonawcow, oswiadczenie o niepoleganiu wykluczeniu
sktada kazdy z Wykonawcow.

3. W przypadku Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamowienia warunki udziatu moga byc¢ spetnione
tacznie przez wszystkich Wykonawcow lub przez co najmniej jednego z Wykonawcow.

6.7.) Zamawiajacy przewiduje uniewaznienie postepowania, jesli Srodki publiczne, ktére zamierzat przeznaczy¢ na
sfinansowanie catosci lub czesci zaméwienia nie zostaly przyznane: Nie

| SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

7.1.) Zamawiajacy przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
7.3.) Zamawiajacy przewiduje zmiany umowy: Tak

7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:

1. Na podstawie art. 455 ust. 1 pkt 1 PZP Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ zmiany Umowy w przypadku:

1) opdznienia Zamawiajgcego w przekazaniu Wykonawcy materiatéw, danych, informacji, decyzji lub akceptacji
wymaganych do prawidtowego wykonania Umowy — poprzez odpowiednie przesuniecie terminéw, nie dtuzsze niz okres
rzeczywistego wptywu takiego opdznienia na realizacje prac;

2) wystagpienia sity wyzszej uniemozliwiajgcej albo istotnie utrudniajacej wykonywanie Umowy — poprzez zmiane terminéw
lub sposobu wykonania swiadczenia w zakresie niezbednym do usuniecia skutkdw tego zdarzenia;

3) zmiany powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa, wymagan dotyczacych dostepnosci cyfrowej, ochrony danych
osobowych lub bezpieczenstwa majacych bezposredni wptyw na sposdb wykonania Przedmiotu Umowy — poprzez
odpowiednig zmiane sposobu realizacji;

4) koniecznosci zmiany osoby kluczowej, na zasadach okreslonych w § 16 Umowy;

5) koniecznosci zmiany narzedzia projektowego z przyczyn technicznych, licencyjnych lub organizacyjnych niezaleznych od
Wykonawcy, pod warunkiem zachowania co najmniej rownowaznej funkcjonalnosci, petnej edytowalnosci i przenoszalnosci
plikdw oraz wszystkich uprawnieh Zamawiajgcego;

6) wystgpienia okolicznosci zwigzanych z wykonaniem prawa opcji okreslonego w § 7, wytacznie w zakresie skutkéw
wyraznie przewidzianych dla danej opcji w Umowie.

2. Zmiany, o ktérych mowa w ust. 1, moga zosta¢ dokonane wytgcznie w zakresie odpowiadajgcym rzeczywistemu
wptywowi okolicznosci stanowigcej podstawe zmiany i nie mogg prowadzi¢ do zmiany ogdlnego charakteru Umowy.

3. Strona wystepujaca o zmiane przedstawia jej podstawe, zakres, uzasadnienie oraz — odpowiednio — wptyw na termin,
sposob realizacji lub wynagrodzenie wraz z dokumentami potwierdzajacymi wskazane okolicznosci.

4. Zmiana Umowy wymaga formy pisemnej albo elektronicznej opatrzonej kwalifikowanymi podpisami elektronicznymi pod
rygorem niewaznosci, z wyjagtkiem zmian wyraznie wskazanych w Umowie jako niewymagajace aneksu.

5. Niezaleznie od ust. 1 dopuszczalne sg zmiany Umowy w innych przypadkach przewidzianych w art. 455 PZP.

6. Zmiana osoby, ktérej doswiadczenie byto wykazywane w celu spetnienia warunkéw udziatu albo podlegato ocenie w
ramach kryteridw oceny ofert, wymaga uprzedniej zgody Zamawiajacego. Osoba zastepujgca musi posiadaé kwalifikacje i
doswiadczenie nie nizsze niz wymagane dokumentami zamowienia oraz — w zakresie podlegajagcym punktacji — nie nizsze
niz osoba zastepowana. Zmiana osoby nie stanowi podstawy zwiekszenia wynagrodzenia.

7.5.) Zamawiajacy uwzglednit aspekty spoteczne, sSrodowiskowe, innowacyjne lub etykiety zwigzane z realizacjq
zamowienia: Nie

| SEKCJA VIl - PROCEDURA

8.1.) Termin skiadania ofert: 2026-11-03 12:00
8.2.) Miejsce skiadania ofert: Oferty bedg sktadane za pomoca Platformy e-Zaméwienia: https://ezamowienia.gov.pl.
8.3.) Termin otwarcia ofert: 2026-11-03 12:15

8.4.) Termin zwigzania oferta: do 2026-11-30

| SEKCJA IX — POZOSTALE INFORMACJE

1. Zamawiajacy nie przewiduje zwrotu kosztéw udziatu w postepowaniu.

2. Zaméwienie nie zostato podzielone na czesci.

Zamawiajacy zaktada ich realizacje jako etapy catosci zamoéwienia — w zwigzku z ich Scistym charakterem i potrzebg
zachowania ciggtosci wdrozenia i dalszego rozwoju produktu. Zaméwienie stanowi nierozerwalng catosc¢ i nie powinno by¢
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realizowane z podziatem na czgsci — dla zapewnienia jakosci i ciagtosci pracy przy realizacji zamawianych ustug.

3. Wykonawca powinien wskazac w ofercie czes¢ zamowienia, ktérg powierzy podwykonawcy oraz nazwe podwykonawcy,
o ile podwykonawca jest znany na etapie sktadania ofert.

4. Zamawiajacy nie wymaga zatrudnienia na umowe o prace.

W ramach realizacji zamoéwienia ,Badania UX oraz zaprojektowanie Katalogu Zbioréw FINA”, Zamawiajacy nie wymaga,
aby wykonawca lub podwykonawca zatrudniat na podstawie umowy o prace w rozumieniu art. 22 § 1 Kodeksu pracy osoby
wykonujgce czynnosci w zakresie realizacji przedmiotowego zamowienia.

Brak tego wymogu wynika ze specyfiki sektora projektowego i badawczego dla tego zamowienia — branza UX, Ul, IT, sektor
projektantow graficznych i designu software’owego charakteryzuja sie duzg dynamika w zatrudnianiu specjalistow, ktorzy
bardzo czesto pracujg i wspotpracujg z Wykonawcami na kontraktach B2B lub umowach cywilnoprawnych.

Szacuje sie, ze wedtug danych okoto 40% specjalistow tej branzy jest zatrudnionych na kontrakcie B2B lub innej formie niz
umowa o prace. Wymaganie, aby Wykonawca zatrudniat do realizacji zamodwienia wytgcznie na podstawie umowy o prace
jest nie tylko trudne do realizacji i moze znaczaco ograniczy¢ mozliwos¢ ztozenia ofert przez Wykonawcow, ale réwniez
znaczaco wptyng¢ na koszt i termin realizacji catego zaméwienia.

Wymaganie zatrudnienia na postawie umowy o prace moze réwniez wptyna¢ na jakos¢ dostarczonych ustug, ze wzgledu na
duzy stopien indywidualizacji specjalistéw sektora badawczego, projektowego i IT o wysokim stopniu zaawansowania w
wybranej dziedzinie — doswiadczonych specjalistéw, ktérych wcigz jest na rynku mato w odniesieniu do potrzeb sektora.

5. Zamawiajacy nie bedzie wzywat do ztozenia lub uzupetnienia przedmiotowych srodkéw dowodowych, poniewaz zgodnie z
art. 107 ust. 3 Ustawy, sktadane w raz z ofertg w postepowaniu przedmiotowe $rodki dowodowe stuzg potwierdzeniu
zgodnosci z kryteriami okreslonymi w opisie kryteriow oceny ofert.

6. Zgodnie z art. 124 ust. 2 ustawy Wykonawca moze, zamiast odpowiednich podmiotowych srodkéw dowodowych
wymaganych przez Zamawiajgcego w niniejszym postepowaniu, przediozy¢ certyfikat wykonawcy zamowien publicznych, o
ktérym mowa w ustawie z dnia 5 sierpnia 2025 r. o certyfikacji wykonawcéw zamoéwien publicznych (Dz.U. 2025 poz. 1235),
jezeli certyfikat ten potwierdza okolicznosci wymagane przez Zamawiajacego w zakresie braku podstaw wykluczenia lub
spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu.
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	2.4.) Identyfikator postępowania: ocds-148610-e12d806e-199a-4cee-ac20-757b588816c4
	2.5.) Numer ogłoszenia: 2026/BZP 00499609
	2.6.) Wersja ogłoszenia: 01
	2.7.) Data ogłoszenia: 2026-10-21
	2.8.) Zamówienie albo umowa ramowa zostały ujęte w planie postępowań: Tak
	2.9.) Numer planu postępowań w BZP: 2026/BZP 00209774/05/P
	2.10.) Identyfikator pozycji planu postępowań:
	2.11.) O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się wyłącznie wykonawcy, o których mowa w art. 94 ustawy: Nie
	2.14.) Czy zamówienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej: Tak
	2.15.) Nazwa projektu lub programu
	2.16.) Tryb udzielenia zamówienia wraz z podstawą prawną

	SEKCJA III – UDOSTĘPNIANIE DOKUMENTÓW ZAMÓWIENIA I KOMUNIKACJA
	3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postępowania
	3.2.) Zamawiający zastrzega dostęp do dokumentów zamówienia: Nie
	3.4.) Wykonawcy zobowiązani są do składania ofert, wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu, oświadczeń oraz innych dokumentów wyłącznie przy użyciu środków komunikacji elektronicznej: Tak
	3.5.) Informacje o środkach komunikacji elektronicznej, przy użyciu których zamawiający będzie komunikował się z wykonawcami - adres strony internetowej: 1. W postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego komunikacja między Zamawiającym a wykonawcami odbywa się przy użyciu Platformy e-Zamówienia, która jest dostępna pod adresem https://ezamowienia.gov.pl. 2. Adres strony internetowej prowadzonego postępowania (link prowadzący bezpośrednio do widoku postępowania na Platformie e-Zamówienia): https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-e12d806e-199a-4cee-ac20-757b588816c4 Postępowanie można wyszukać również ze strony głównej Platformy e-Zamówienia (przycisk „Przeglądaj postępowania/konkursy”). 3. Identyfikator (ID) postępowania na Platformie e-Zamówienia: ocds-148610-e12d806e-199a-4cee-ac20-757b588816c4 4. Sposób sporządzenia dokumentów elektronicznych lub dokumentów elektronicznych będących kopią elektroniczną treści zapisanej w postaci papierowej (cyfrowe odwzorowania) musi być zgodny z wymaganiami określonymi w rozporządzeniu Prezesa Rady Ministrów w sprawie wymagań dla dokumentów elektronicznych.
	3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczące korespondencji elektronicznej: 1. Komunikacja w postępowaniu, z wyłączeniem składania ofert/wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu, odbywa się drogą elektroniczną za pośrednictwem formularzy do komunikacji dostępnych w zakładce „Formularze” („Formularze do komunikacji”). Za pośrednictwem „Formularzy do komunikacji” odbywa się w szczególności przekazywanie wezwań i zawiadomień, zadawanie pytań i udzielanie odpowiedzi. Formularze do komunikacji umożliwiają również dołączenie załącznika do przesyłanej wiadomości (przycisk „dodaj załącznik”). W przypadku załączników, które są zgodnie z ustawą Pzp lub rozporządzeniem Prezesa Rady Ministrów w sprawie wymagań dla dokumentów elektronicznych opatrzony kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym, mogą być opatrzone, zgodnie z wyborem wykonawcy/wykonawcy wspólnie ubiegającego się o udzielenie zamówienia/podmiotu udostępniającego zasoby, podpisem zewnętrznym lub wewnętrznym. W zależności od rodzaju podpisu i jego typu (zewnętrzny, wewnętrzny) dodaje się do przesyłanej wiadomości uprzednio podpisane dokumenty wraz z wygenerowanym plikiem podpisu (typ zewnętrzny) lub dokument z wszytym podpisem (typ wewnętrzny). 2. Możliwość korzystania w postępowaniu z „Formularzy do komunikacji” w pełnym zakresie wymaga posiadania konta „Wykonawcy” na Platformie e-Zamówienia oraz zalogowania się na Platformie e-Zamówienia. Do korzystania z „Formularzy do komunikacji” służących do zadawania pytań dotyczących treści dokumentów zamówienia wystarczające jest posiadanie tzw. konta uproszczonego na Platformie e-Zamówienia. 3. Wszystkie wysłane i odebrane w postępowaniu przez wykonawcę wiadomości widoczne są po zalogowaniu w podglądzie postępowania w zakładce „Komunikacja”. 4. Maksymalny rozmiar plików przesyłanych za pośrednictwem „Formularzy do komunikacji” wynosi 150 MB (wielkość ta dotyczy plików przesyłanych jako załączniki do jednego formularza). 5. Maksymalny łączny rozmiar plików stanowiących ofertę lub składanych wraz z ofertą to 250 MB. 6. Wykonawca składa ofertę przez platformę ezamowienia.gov.pl za pośrednictwem zakładki „Oferty/wnioski”, widocznej w podglądzie postępowania po zalogowaniu się na konto Wykonawcy. Po wybraniu przycisku „Złóż ofertę” system prezentuje okno składania oferty umożliwiające przekazanie dokumentów elektronicznych, w którym znajdują się dwa pola drag&drop („przeciągnij” i „upuść”) służące do dodawania plików. 7. Minimalne wymagania techniczne dotyczące sprzętu używanego w celu korzystania z usług Platformy e-Zamówienia oraz informacje dotyczące specyfikacji połączenia określa Regulamin Platformy e-Zamówienia.
	3.8.) Zamawiający wymaga sporządzenia i przedstawienia ofert przy użyciu narzędzi elektronicznego modelowania danych budowlanych lub innych podobnych narzędzi, które nie są ogólnie dostępne: Nie
	3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy
	3.14.) Języki, w jakich mogą być sporządzane dokumenty składane w postępowaniu:
	3.15.) RODO (obowiązek informacyjny): Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L119 z 04.05.2016, str.1), dalej „RODO”, Zamawiający informuje, że: •	administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Filmoteka Narodowa - Instytut Audiowizualny, ul. Wałbrzyska 3/5, 02-739 Warszawa, •	w sprawach związanych z Pani/Pana danymi proszę kontaktować się z Inspektorem Ochrony Danych, kontakt pisemny za pomocą poczty tradycyjnej na adres Filmoteka Narodowa - Instytut Audiowizualny, ul. Wałbrzyska 3/5, 02-739 Warszawa, pocztą elektroniczną na adres e-mail: iod@fina.gov.pl, •	Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust.1 lit. c RODO w celu prowadzenia przedmiotowego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego oraz zawarcia umowy, a podstawą prawną ich przetwarzania jest obowiązek prawny stosowania sformalizowanych procedur udzielania zamówień publicznych spoczywający na Zamawiającym, •	odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie dokumentacja postępowania w oparciu o art. 18 oraz art. 74 Ustawy, •	Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane, zgodnie z art. 78 ust.1 Ustawy, przez okres 4 lat od dnia zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia, a jeżeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje cały czas trwania umowy, •	obowiązek podania przez Panią/Pana danych osobowych bezpośrednio Pani/Pana dotyczących jest wymogiem ustawowym określonym w przepisach Ustawy, związanym z udziałem w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego; konsekwencje nie podania określonych danych wynikają z Ustawy, •	w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO, •	posiada Pan/Pani: -	na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych Pani/Pana dotyczących, -	na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania lub uzupełnienia Pani/Pana danych osobowych, przy czym skorzystanie z prawa do sprostowania lub uzupełnienia nie może skutkować zmianą wyniku postępowania o udzielenie zamówienia publicznego ani zmianą postanowień umowy w zakresie niezgodnym z Ustawą oraz nie może naruszać integralności protokołu oraz jego załączników, -	na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO, przy czym prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze środków ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na ważne względy interesu publicznego Unii Europejskiej lub państwa członkowskiego, a także nie ogranicza przetwarzania danych osobowych do czasu zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia, -	prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, że przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy RODO.
	3.16.) RODO (ograniczenia stosowania): Nie przysługuje Pani/Panu: -	w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych, -	prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO, -	na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO. 2.	Jednocześnie Zamawiający informuje o ciążącym na Wykonawcy obowiązku informacyjnym wynikającym z art. 14 RODO względem osób fizycznych, których dane przekazane zostaną Zamawiającemu w związku z prowadzonym postępowaniem i które Zamawiający pośrednio pozyska od Wykonawcy biorącego udział w postępowaniu, chyba że ma zastosowanie co najmniej jedno z wyłączeń, o których mowa w art. 14 ust. 5 RODO.

	SEKCJA IV – PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA
	4.1.) Informacje ogólne odnoszące się do przedmiotu zamówienia.
	4.1.1.) Przed wszczęciem postępowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie
	4.1.2.) Numer referencyjny: 15/2026
	4.1.3.) Rodzaj zamówienia: Usługi
	4.1.4.) Zamawiający udziela zamówienia w częściach, z których każda stanowi przedmiot odrębnego postępowania: Nie
	4.1.8.) Możliwe jest składanie ofert częściowych: Nie
	4.1.13.) Zamawiający uwzględnia aspekty społeczne, środowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zamówienia: Nie
	4.2. Informacje szczegółowe odnoszące się do przedmiotu zamówienia:
	4.2.2.) Krótki opis przedmiotu zamówienia
	4.2.6.) Główny kod CPV: 73110000-6 - Usługi badawcze
	4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:
	4.2.8.) Zamówienie obejmuje opcje: Tak
	4.2.9) Rodzaj i maksymalna wartość opcji oraz okoliczności skorzystania z opcji:
	4.2.10.) Okres realizacji zamówienia albo umowy ramowej: 180 dni
	4.2.11.) Zamawiający przewiduje wznowienia: Nie
	4.2.13.) Zamawiający przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zamówień na podobne usługi lub roboty budowlane: Nie
	4.3.) Kryteria oceny ofert
	4.3.1.) Sposób oceny ofert: 1. Ocenie będą podlegać wyłącznie oferty, które nie podlegają odrzuceniu.  2. Za najkorzystniejszą zostanie uznana oferta, która nie podlega odrzuceniu i uzyska największą liczbę punktów po zsumowaniu wszystkich kryteriów oceny ofert. 3. W toku badania i oceny ofert Zamawiający może żądać od Wykonawców wyjaśnień dotyczących treści złożonych przez nich ofert lub innych składanych dokumentów lub oświadczeń. Wykonawcy są zobowiązani do przedstawienia wyjaśnień w terminie wskazanym przez Zamawiającego.  4. Zamawiający wybiera najkorzystniejszą ofertę̨ w terminie związania ofertą określonym w SWZ.  5. Jeżeli termin związania ofertą upłynie przed wyborem najkorzystniejszej oferty, Zamawiający wezwie Wykonawcę̨, którego oferta otrzymała najwyższą ocenę̨, do wyrażenia, w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie, pisemnej zgody na wybór jego oferty.  6. W przypadku braku zgody, o której mowa w ust. 5, oferta podlega odrzuceniu, a Zamawiający zwraca się o wyrażenie takiej zgody do kolejnego Wykonawcy, którego oferta została najwyżej oceniona, chyba że zachodzą̨ przesłanki do unieważnienia postepowania.
	4.3.2.) Sposób określania wagi kryteriów oceny ofert: Procentowo
	4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakościowe
	Kryterium 1
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena
	4.3.6.) Waga: 60
	Kryterium 2
	4.3.4.) Rodzaj kryterium:
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Doświadczenie projektowe osób wyznaczonych do realizacji zamówienia mające znaczący wpływ na jakość wykonania zamówienia - waga
	4.3.6.) Waga: 18
	Kryterium 3
	4.3.4.) Rodzaj kryterium:
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Koncepcja badań i projektowania
	4.3.6.) Waga: 16
	Kryterium 4
	4.3.4.) Rodzaj kryterium:
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Dostępność cyfrowa zapewniana przez osoby wyznaczone do realizacji zamówienia mające znaczący wpływ na jakość wykonania zamówienia
	4.3.6.) Waga: 6
	4.3.10.) Zamawiający określa aspekty społeczne, środowiskowe lub innowacyjne, żąda etykiet lub stosuje rachunek kosztów cyklu życia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

	SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCÓW
	5.1.) Zamawiający przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Tak
	5.2.) Fakultatywne podstawy wykluczenia:
	5.3.) Warunki udziału w postępowaniu: Tak
	5.4.) Nazwa i opis warunków udziału w postępowaniu.
	5.5.) Zamawiający wymaga złożenia oświadczenia, o którym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak
	5.6.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: oświadczenie wykonawcy o aktualności informacji zawartych w oświadczeniu, o którym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy Pzp, w zakresie podstaw wykluczenia z postępowania wskazanych przez zamawiającego, o których mowa w art. 108 ust. 1 Ustawy Pzp, art. 109 ust. 1 pkt. 5 i 7 Ustawy Pzp oraz art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego,
	5.7.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie spełniania warunków udziału w postępowaniu: a) wykaz dostaw lub usług wykonanych, a w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych również wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, wraz z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i podmiotów, na rzecz których dostawy lub usługi zostały wykonane lub są wykonywane, oraz załączeniem dowodów określających, czy te dostawy lub usługi zostały wykonane lub są wykonywane należycie, przy czym dowodami, o których mowa, są referencje bądź inne dokumenty sporządzone przez podmiot, na rzecz którego dostawy lub usługi zostały wykonane, a w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych są wykonywane, a jeżeli wykonawca z przyczyn niezależnych od niego nie jest w stanie uzyskać tych dokumentów – oświadczenie wykonawcy; w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych nadal wykonywanych referencje bądź inne dokumenty potwierdzające ich należyte wykonywanie powinny być wystawione w okresie ostatnich 3 miesięcy.  Jeżeli wykonawca powołuje się na doświadczenie w realizacji dostaw, wykonywanych wspólnie z innymi wykonawcami, wykaz dotyczy dostaw, w których wykonaniu wykonawca ten bezpośrednio uczestniczył, a w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych, w których wykonywaniu bezpośrednio uczestniczył lub uczestniczy.  b) wykaz osób, skierowanych przez wykonawcę do realizacji zamówienia publicznego, w szczególności odpowiedzialnych za świadczenie usług, kontrolę jakości lub kierowanie robotami budowlanymi, wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, uprawnień, doświadczenia i wykształcenia niezbędnych do wykonania zamówienia publicznego, a także zakresu wykonywanych przez nie czynności oraz informacją o podstawie do dysponowania tymi osobami.
	5.8.) Wykaz przedmiotowych środków dowodowych:
	5.9.) Zamawiający przewiduje uzupełnienie przedmiotowych środków dowodowych: Nie
	5.11.) Wykaz innych wymaganych oświadczeń lub dokumentów:

	SEKCJA VI - WARUNKI ZAMÓWIENIA
	6.1.) Zamawiający wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie
	6.3.) Zamawiający przewiduje aukcję elektroniczną: Nie
	6.4.) Zamawiający wymaga wadium: Nie
	6.5.) Zamawiający wymaga zabezpieczenia należytego wykonania umowy: Nie
	6.6.) Wymagania dotyczące składania oferty przez wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia:
	6.7.) Zamawiający przewiduje unieważnienie postępowania, jeśli środki publiczne, które zamierzał przeznaczyć na sfinansowanie całości lub części zamówienia nie zostały przyznane: Nie

	SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY
	7.1.) Zamawiający przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
	7.3.) Zamawiający przewiduje zmiany umowy: Tak
	7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:
	7.5.) Zamawiający uwzględnił aspekty społeczne, środowiskowe, innowacyjne lub etykiety związane z realizacją zamówienia: Nie

	SEKCJA VIII – PROCEDURA
	8.1.) Termin składania ofert: 2026-11-03 12:00
	8.2.) Miejsce składania ofert: Oferty będą składane za pomocą Platformy e-Zamówienia: https://ezamowienia.gov.pl.
	8.3.) Termin otwarcia ofert: 2026-11-03 12:15
	8.4.) Termin związania ofertą: do 2026-11-30

	SEKCJA IX – POZOSTAŁE INFORMACJE


