Ogtoszenie nr 2026/BZP 00468715 z dnia 2026-10-02

Ogloszenie o zamoéwieniu
Ustugi
Swiadczenie w 2027 r. ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych
z wyl. specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburz.psychicznymi na rzecz podopiecznych MGOPS w Lubawce.

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego

Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajacego

1.2.) Nazwa zamawiajacego: MIEJSKO-GMINNY OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ
1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 003271870

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: ul. Dworcowa 33

1.5.2.) Miejscowos¢: Lubawka

1.5.3.) Kod pocztowy: 58-420

1.5.4.) Wojewodztwo: dolnoslaskie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL515 - Jeleniogorski

1.5.7.) Numer telefonu: 757411800

1.5.8.) Numer faksu: 757411800

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: sekretariat@mgops.lubawka.eu

1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: www.mgops.lubawka.eu

1.6.) Rodzaj zamawiajgcego: Zamawiajacy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych - jednostka samorzadu
terytorialnego

1.7.) Przedmiot dzialalnosci zamawiajacego: Ogdlne ustugi publiczne

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:
Zamoéwienia publicznego
2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegélnych ustug: Tak

2.3.) Nazwa zaméwienia albo umowy ramowe;j:

Swiadczenie w 2027 r. ustug opiekuniczych, w tym specjalistycznych
z wyt. specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburz.psychicznymi na rzecz podopiecznych MGOPS w Lubawce.

2.4)) Identyfikator postepowania: ocds-148610-45874e4b-f15f-42f1-afab-2f405bb7bf85

2.5.) Numer ogtoszenia: 2026/BZP 00468715

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2026-10-02

2.8.) Zamoéwienie albo umowa ramowa zostaty ujete w planie postepowan: Nie

2.11.) O udzielenie zaméwienia mogq ubiega¢ sie wylacznie wykonawcy, o ktérych mowa w art. 94 ustawy: Nie

2.13.) O zaméwienie moga ubiegaé sie wylacznie wykonawcy, ktérzy spetniaja warunki okreslone w art. 361 ustawy — ustugi
spoteczne: Nie

2.14.) Czy zamoéwienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoétfinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej: Nie

2.16.) Tryb udzielenia zaméwienia wraz z podstawg prawng
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Zamowienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy

| SEKCJA Il —- UDOSTEPNIANIE DOKUMENTOW ZAMOWIENIA | KOMUNIKACJA

3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania
https://platformazakupowa.pl/pn/lubawka

3.2.) Zamawiajacy zastrzega dostep do dokumentéw zamoéwienia: Nie

3.4.) Wykonawcy zobowiazani sg do sktadania ofert, wnioskéw o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu, oswiadczen
oraz innych dokumentéw wytacznie przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej: Tak

3.5.) Informacje o srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajacy bedzie komunikowat sie z
wykonawcami - adres strony internetowej: https://platformazakupowa.pl/pn/lubawka

3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczace korespondenciji elektronicznej: Kompletng oferte, o ktérej mowa w pkt
15.3 nalezy ztozy¢ w formie elektronicznej za posrednictwem platformy zakupowej do dnia 9 pazdziernika 2026 r.

Po wypetnieniu Formularza sktadania oferty i zatadowaniu wszystkich wymaganych zatgcznikéw nalezy kliknga¢ przycisk ,Przejdz do
podsumowania”.

Oferta sktadana elektronicznie musi zostaé podpisana elektronicznym podpisem kwalifikowanym lub podpisem zaufanym lub
elektronicznym podpisem osobistym.

W procesie sktadania oferty za posrednictwem platformy Wykonawca powinien ztozy¢ podpis bezposrednio na dokumencie
przestanym za posrednictwem Platformy. Ztozenie podpisu na platformie na etapie podsumowania ma charakter nieobowigzkowy,
jednak pozwala zweryfikowac¢ waznos¢ podpisu przed ztozeniem oferty.

3.7.) Adres strony internetowej, pod ktérym sa dostepne narzedzia, urzadzenia lub formaty plikéw, ktére nie sg ogdlnie
dostepne: https://platformazakupowa.pl/pn/lubawka

3.8.) Zamawiajacy wymaga sporzadzenia i przedstawienia ofert przy uzyciu narzedzi elektronicznego modelowania danych
budowlanych lub innych podobnych narzedzi, ktére nie sg ogolnie dostepne: Nie

3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy

3.14.) Jezyki, w jakich moga by¢ sporzadzane dokumenty sktadane w postepowaniu:

polski

3.15.) RODO (obowiazek informacyjny): Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych)
(Dz.U.UE.L.2016.119.1 z 04.05.2016), dalej ,RODO”, Zamawiajacy informuje, ze:

Administrator Danych Osobowych

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Miejsko — Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Lubawce, ul. Dworcowa 33,
58 420 Lubawka, reprezentowany przez Kierownika. Mozna sie z nami skontaktowac:

* listownie przesytajac korespondencje na adres: ul. Dworcowa 33, 58 420 Lubawka

* kontakt za pomocg poczty e-mail: sekretariat@mgops.lubawka.eu

« telefonicznie, pod nr. telefonu: 757411800

* za pomoca strony podmiotowe;j https://mgops.lubawka.eu/

Inspektor Ochrony Danych

W Miejsko-Gminnym Os$rodku Pomocy Spotecznej zostat powotany inspektor ochrony danych osobowych Pan Tomasz Wieckowski i
ma Pani/Pan prawo kontaktu z nim za pomoca;

+ adresu poczty e mail: iod@protectdata.com.pl

« tel.: 693-337-954

* lub pisemnie na adres Administratora danych.

Cel i podstawa przetwarzania danych osobowych

Pana/Pani dane osobowe przetwarzane beda wytacznie w celu:

* realizacji obowigzku prawnego cigzacego na nas, zgodnie art. 6 ust 1 lit c RODO, w zwigzku z ustawg z dnia z dnia 11 wrzes$nia
2019 r. Prawo zamowien publicznych, ustawa z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach - archiwizacja
dokumentdw, ustawg z dnia 29 wrzeénia 1994 r. o rachunkowosci — przechowywanie dokumentac;ji ksiegowo-podatkowej oraz
Kodeksem Cywilnym,

« realizacji obowigzkow wynikajacych z art. 6 ust 1 lit e RODO, w zwigzku z wykonywaniem zadan realizowanych w interesie
publicznym lub w ramach sprawowania wtadzy publicznej - roszczenia oraz obrona przed roszczeniami.

Odbiorcy danych

Odbiorcami Pana/Pani danych osobowych mogg by¢: Urzad Skarbowy, osoby lub podmioty, ktérym zostanie udostepniona
dokumentacja postepowania w oparciu o art. 19 oraz art. 74 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zamoéwien Publicznych,
dalej ,ustawa Pzp”; Zasada jawnosci ma zastosowanie do wszystkich danych osobowych z wyjatkiem danych, o ktérych mowa w art.
9 ust. 1 rozporzadzenia 2016/679 (tzw. danych wrazliwych / szczegélnej kategorii), dostawcy ustug pocztowych, kancelaria prawna,
w przypadku wystgpienia roszczen oraz podmioty wspotpracujgce z nami w zwigzku ze $wiadczeniem ustug:

* hostingowych,

« dostawcy rozwigzan informatycznych oraz oprogramowania.

Przystugujace prawa

W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych przystugujg Panu/Pani nastepujace prawa:

2026-10-02 Biuletyn Zaméwiert Publicznych Ogtoszenie o zamoéwieniu - Zaméwienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy - Ustugi



Ogtoszenie nr 2026/BZP 00468715 z dnia 2026-10-02

* prawo zadania dostepu do danych (w przypadku gdy wykonanie tego obowigzku, wymagatoby niewspotmiernie duzego wysitku,
zamawiajacy moze zadac¢ od osoby, ktorej dane dotycza, wskazania dodatkowych informacji majacych na celu sprecyzowanie
zadania, w szczegdlnosci podania nazwy lub daty postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego lub konkursu zgodnie z art.
75 ustawy PZP), prawo zadania sprostowania danych (zgodnie z art. 19 ust. 2 ustawy PZP wykonanie tego obowigzku nie moze
skutkowac zmiang wyniku postepowania ani zmiang postanowien umowy w zakresie niezgodnym z ustawg oraz nie moze naruszaé
integralnos$ci protokotu oraz jego zatacznikéw zgodnie z art. 76 ustawy PZP),

 prawo zgdania usuniecia danych,

* prawo zadania ograniczenia przetwarzania (zgodnie z art. 19 ust. 3 ustawy PZP wykonanie tego obowigzku nie ogranicza
przetwarzania danych osobowych do czasu zakofczenie postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego),

* prawo whniesienia skargi do UODO (ul. Stawki 2 00-193 Warszawa), gdy uzna Pan/Pani, iz przetwarzanie danych osobowych
Pana/Pani dotyczacych narusza przepisy RODO.

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

4.1.) Informacje ogélne odnoszace sie do przedmiotu zaméwienia.

4.1.1.) Przed wszczeciem postepowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie

4.1.2.) Numer referencyjny: DO.261.15.2026.MM

4.1.3.) Rodzaj zamoéwienia: Ustugi

4.1.4.) Zamawiajacy udziela zamoéwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Nie
4.1.8.) Mozliwe jest sktadanie ofert czesciowych: Tak

4.1.9.) Liczba czesci: 2

4.1.10.) Oferte mozna sktada¢ na wszystkie czesci

4.1.11.) Zamawiajacy ogranicza liczbe czesci zamdéwienia, ktérag mozna udzieli¢ jednemu wykonawcy: Nie

4.1.13.) Zamawiajacy uwzglednia aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zaméwienia: Nie
4.2. Informacje szczegétowe odnoszace sie do przedmiotu zamoéwienia:

Czesé 1

4.2.2.) Krétki opis przedmiotu zamoéwienia

Przedmiotem zamodwienia jest Swiadczenie w 2027 roku ustug opiekunczych dla podopiecznych Miejsko-Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Lubawce

4.2.6.) Gtéwny kod CPV: 85000000-9 - Ustugi w zakresie zdrowia i opieki spotecznej
4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:

85311100-3 - Ustugi opieki spotecznej dla osob starszych

4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zamowienia albo umowy ramowej: od 2027-01-01 do 2027-12-31
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert:

4.3.1.) Sposéb oceny ofert: Oferty zostang ocenione przez Zamawiajgcego w oparciu o nastepujace kryteria:

Kryteria oceny ofert sg identyczne dla wszystkich czesci

1) Cena - 60% = 60 pkt

2 ) ,Doswiadczenie zawodowe osoby petnigcej funkcje koordynatora ustug” — 40 % = 40 pkt

Ad 1.1) Cena — 60 pkt

a) Kryterium to bedzie rozpatrywane na podstawie jednostkowej ceny brutto za wykonanie przedmiotu zamdwienia, podanej przez
Wykonawce Formularza Oferty.

b) W kryterium ,Cena” oferta otrzyma, zaokraglong do dwéch miejsc po przecinku, ilo$¢ punktdéw wynikajaca z dziatania:
Pi (C) = » Max (C)

gdzie:

Pi (C) ilos¢ punktow jakie otrzyma oferta ,i” (badana) za kryterium ,Cena”;

Cmin najnizsza cena sposrod wszystkich waznych i niepodlegajacych odrzuceniu ofert;

Ci cena oferty badanej “i”;

Max (C) maksymalna ilo$¢ punktéw jakie moze otrzymac oferta za kryterium ,Cena" - 60.
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Ad.1.2 ) ,Doswiadczenie zawodowe osoby petnigcej funkcje koordynatora ustug” — 40 pkt.

Do obliczenia kryterium do$wiadczenie przyjeto nastepujaca punktacije, przy zatozeniu, ze minimalny wymagany przez
Zamawiajgcego okres wynosi 1 rok:

a) powyzej 3 lat do 10 lat — 10 pkt

b) powyzej 10 lat do 20 lat — 20 pkt

c) powyzej 20 lat — 40 pkt.

taczna ilos¢ punktéw bedzie liczona jako suma uzyskanych punktéw w kryterium ,cena” oraz doswiadczenie.

Jezeli Zamawiajacy nie moze dokonaé wyboru oferty najkorzystniejszej ze wzgledu na to, ze zostaty ztozone oferty, ktére uzyskaty
takg sama liczbe punktéw (Pi), Zamawiajacy wezwie Wykonawcow, ktorzy ztozyli te oferty, do ztozenia w terminie okreslonym przez
Zamawiajgcego ofert dodatkowych. Oferty dodatkowe mogg dotyczy¢ jedynie kryterium cenowego (ceny ofertowej). Wykonawcy,
skfadajac oferty dodatkowe, nie mogg zaoferowaé cen wyzszych niz zaoferowane w ztozonych ofertach.

4.3.2.) Spos6b okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Procentowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakosciowe

Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 60

Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium: organizacja, kwalifikacje zawodowe i doswiadczenie oséb wyznaczonych do realizacji zamowienia
4.3.5.) Nazwa kryterium: Doswiadczenie zawodowe osoby petnigcej funkcje koordynatora ustug.

4.3.6.) Waga: 40

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztéw cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

Czes¢ 2
4.2.2.) Krétki opis przedmiotu zamoéwienia

Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekuniczych z wytaczeniem specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z
zaburzeniami psychicznymi dla
podopiecznych Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lubawce

4.2.6.) Gléwny kod CPV: 85000000-9 - Ustugi w zakresie zdrowia i opieki spotecznej
4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:

85311100-3 - Ustugi opieki spotecznej dla 0séb starszych

85311200-4 - Ustugi opieki spotecznej dla osob niepetnosprawnych

4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zaméwienia albo umowy ramowej: od 2027-01-01 do 2027-12-31
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert:

4.3.1.) Sposéb oceny ofert: Oferty zostang ocenione przez Zamawiajacego w oparciu o nastepujace kryteria:

Kryteria oceny ofert sg identyczne dla wszystkich czesci

1) Cena - 60% = 60 pkt

2 ) ,Doswiadczenie zawodowe osoby petnigcej funkcje koordynatora ustug” — 40 % = 40 pkt

Ad 1.1) Cena — 60 pkt

a) Kryterium to bedzie rozpatrywane na podstawie jednostkowej ceny brutto za wykonanie przedmiotu zaméwienia, podanej przez
Wykonawce Formularza Oferty.

b) W kryterium ,Cena” oferta otrzyma, zaokraglong do dwéch miejsc po przecinku, ilo$¢ punktow wynikajaca z dziatania:
Pi (C) = » Max (C)

gdzie:

Pi (C) ilos¢ punktow jakie otrzyma oferta ,i” (badana) za kryterium ,Cena”;

Cmin najnizsza cena sposrod wszystkich waznych i niepodlegajacych odrzuceniu ofert;
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Ci cena oferty badanej “i”;
Max (C) maksymalna ilo$¢ punktéw jakie moze otrzymac oferta za kryterium ,Cena" - 60.

Ad.1.2) ,Doswiadczenie zawodowe osoby petnigcej funkcje koordynatora ustug” — 40 pkt.

Do obliczenia kryterium do$wiadczenie przyjeto nastepujaca punktacje, przy zatozeniu, ze minimalny wymagany przez
Zamawiajgcego okres wynosi 1 rok:

a) powyzej 3 lat do 10 lat — 10 pkt

b) powyzej 10 lat do 20 lat — 20 pkt

c) powyzej 20 lat — 40 pkt.

taczna ilos¢ punktéw bedzie liczona jako suma uzyskanych punktéw w kryterium ,cena” oraz doswiadczenie.

Jezeli Zamawiajacy nie moze dokonaé wyboru oferty najkorzystniejszej ze wzgledu na to, ze zostaty ztozone oferty, ktére uzyskaty
takg sama liczbe punktow (Pi), Zamawiajacy wezwie Wykonawcow, ktorzy ztozyli te oferty, do ztozenia w terminie okreslonym przez
Zamawiajgcego ofert dodatkowych. Oferty dodatkowe mogg dotyczy¢ jedynie kryterium cenowego (ceny ofertowej). Wykonawcy,
skfadajac oferty dodatkowe, nie mogg zaoferowaé cen wyzszych niz zaoferowane w ztozonych ofertach.

4.3.2.) Sposéb okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Procentowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakosciowe

Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 60

Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium: organizacja, kwalifikacje zawodowe i doswiadczenie oséb wyznaczonych do realizacji zamowienia
4.3.5.) Nazwa kryterium: Doswiadczenie zawodowe osoby petnigcej funkcje koordynatora ustug.

4.3.6.) Waga: 40

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztéw cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

| SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCOW

5.1.) Zamawiajacy przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Tak

5.2.) Fakultatywne podstawy wykluczenia:

Art. 109 ust. 1 pkt 4
5.3.) Warunki udziatu w postepowaniu: Tak

5.4.) Nazwa i opis warunkéw udzialu w postepowaniu.

O udzielenie zaméwienia moga ubiegac sie Wykonawcy, ktérzy spetniajg warunek udziatu w postepowaniu w zakresie:
Zdolnosci do wystepowania w obrocie gospodarczym.

Zamawiajacy nie okresla warunku.

Uprawnienia do prowadzenia okreslonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej, o ile wynika to z odrebnych przepiséw.
Zamawiajacy nie okresla warunku.

Sytuacji ekonomicznej lub finansowe;j.

Zamawiajacy nie okresla warunku.

Zdolnosci technicznej lub zawodowej:

Zgodnie z zapisami SWZ.

5.5.) Zamawiajacy wymaga ztozenia oswiadczenia, o ktérym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak
5.6.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: Zgodnie z zapisami SWZ

5.7.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu: Nalezy
ztozy¢ wraz z ofertg aktualne na dzien sktadania ofert oswiadczenie zgodne z trescig zalacznika nr 2, zatacznik nr 3, zatgcznik nr 4
do Tomu | SWZ,

5.8.) Wykaz przedmiotowych srodkéw dowodowych:
Zgodnie z SWZ.

5.9.) Zamawiajacy przewiduje uzupetnienie przedmiotowych srodkéw dowodowych: Nie

5.11.) Wykaz innych wymaganych oswiadczen lub dokumentow:
Zgodnie z SWZ.
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Ogtoszenie nr 2026/BZP 00468715 z dnia 2026-10-02

| SERCJA VI - WARUNHKI ZANMUWIENIA

6.1.) Zamawiajacy wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie

6.3.) Zamawiajacy przewiduje aukcje elektroniczna: Nie

6.4.) Zamawiajacy wymaga wadium: Nie

6.5.) Zamawiajacy wymaga zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy: Nie

6.6.) Wymagania dotyczace skladania oferty przez wykonawcéw wspélnie ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia:
Wykonawcy mogg wspolnie ubiegac sie o zamdwienie.

Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamdéwienia ustanawiajg Petnomocnika do reprezentowania ich w
niniejszym postepowaniu albo reprezentowania ich w postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego.
Zaleca sie, aby Petnomocnikiem byt jeden z Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdéwienia.
Petnomocnictwo winno by¢ zataczone do oferty.

Wszelka korespondencja prowadzona bedzie wytgcznie z Petnomocnikiem.

Wykonawcy wspolnie ubiegajacy sie 0 zamowienie na podstawie art. 117 ust. 4 u.p.z.p sktadajg wraz z ofertg o$wiadczenie,
z ktérego wynika, jaki zakres przedmiotu zamowienia wykonajg poszczegoélni Wykonawcy — zgodnie z trescig zatgcznika nr
8 do Tomu | SWZ.

Oswiadczenia i dokumenty potwierdzajace brak podstaw do wykluczenia z postepowania sktada kazdy z Wykonawcow
wspdlnie ubiegajgcy sie o zamdwienie.

6.7.) Zamawiajacy przewiduje uniewaznienie postepowania, jesli Srodki publiczne, ktére zamierzat przeznaczy¢ na
sfinansowanie catosci lub czesci zaméwienia nie zostaly przyznane: Nie

| SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

7.1.) Zamawiajacy przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
7.3.) Zamawiajacy przewiduje zmiany umowy: Tak

7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:
Zamawiajacy przewiduje mozliwosé zmiany zawartej umowy w stosunku do tresci wybranej oferty
w zakresie uregulowanym w art. 454-455 u.p.z.p. oraz wskazanym w Projekcie Umowy.

7.5.) Zamawiajacy uwzglednit aspekty spoteczne, sSrodowiskowe, innowacyjne lub etykiety zwigzane z realizacjq
zamowienia: Nie

| SEKCJA VIl - PROCEDURA

8.1.) Termin sktadania ofert: 2026-10-09 15:00
8.2.) Miejsce skladania ofert: https://platformazakupowa.pl/pn/lubawka
8.3.) Termin otwarcia ofert: 2026-10-14 09:00

8.4.) Termin zwigzania oferta: 30 dni
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	Ogłoszenie o zamówieniu Usługi Świadczenie w 2027 r. usług opiekuńczych, w tym specjalistycznych  z wył. specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburz.psychicznymi na rzecz podopiecznych MGOPS w Lubawce.
	SEKCJA I - ZAMAWIAJĄCY
	1.1.) Rola zamawiającego
	1.2.) Nazwa zamawiającego: MIEJSKO-GMINNY OŚRODEK POMOCY SPOŁECZNEJ
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	1.5) Adres zamawiającego
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	1.5.8.) Numer faksu: 757411800
	1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: sekretariat@mgops.lubawka.eu
	1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiającego: www.mgops.lubawka.eu
	1.6.) Rodzaj zamawiającego: Zamawiający publiczny - jednostka sektora finansów publicznych - jednostka samorządu terytorialnego
	1.7.) Przedmiot działalności zamawiającego: Ogólne usługi publiczne

	SEKCJA II – INFORMACJE PODSTAWOWE
	2.1.) Ogłoszenie dotyczy:
	2.2.) Ogłoszenie dotyczy usług społecznych i innych szczególnych usług: Tak
	2.3.) Nazwa zamówienia albo umowy ramowej:
	2.4.) Identyfikator postępowania: ocds-148610-45874e4b-f15f-42f1-afab-2f405bb7bf85
	2.5.) Numer ogłoszenia: 2026/BZP 00468715
	2.6.) Wersja ogłoszenia: 01
	2.7.) Data ogłoszenia: 2026-10-02
	2.8.) Zamówienie albo umowa ramowa zostały ujęte w planie postępowań: Nie
	2.11.) O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się wyłącznie wykonawcy, o których mowa w art. 94 ustawy: Nie
	2.13.) O zamówienie mogą ubiegać się wyłącznie wykonawcy, którzy spełniają warunki określone w art. 361 ustawy – usługi społeczne: Nie
	2.14.) Czy zamówienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej: Nie
	2.16.) Tryb udzielenia zamówienia wraz z podstawą prawną

	SEKCJA III – UDOSTĘPNIANIE DOKUMENTÓW ZAMÓWIENIA I KOMUNIKACJA
	3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postępowania
	3.2.) Zamawiający zastrzega dostęp do dokumentów zamówienia: Nie
	3.4.) Wykonawcy zobowiązani są do składania ofert, wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu, oświadczeń oraz innych dokumentów wyłącznie przy użyciu środków komunikacji elektronicznej: Tak
	3.5.) Informacje o środkach komunikacji elektronicznej, przy użyciu których zamawiający będzie komunikował się z wykonawcami - adres strony internetowej: https://platformazakupowa.pl/pn/lubawka
	3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczące korespondencji elektronicznej: Kompletną ofertę, o której mowa w pkt 15.3 należy złożyć w formie elektronicznej za pośrednictwem platformy zakupowej do dnia 9 października 2026 r. Po wypełnieniu Formularza składania oferty i załadowaniu wszystkich wymaganych załączników należy kliknąć przycisk „Przejdź do podsumowania”. Oferta składana elektronicznie musi zostać podpisana elektronicznym podpisem kwalifikowanym lub podpisem zaufanym lub elektronicznym podpisem osobistym. W procesie składania oferty za pośrednictwem platformy Wykonawca powinien złożyć podpis bezpośrednio na dokumencie przesłanym za pośrednictwem Platformy. Złożenie podpisu na platformie na etapie podsumowania ma charakter nieobowiązkowy, jednak pozwala zweryfikować ważność podpisu przed złożeniem oferty.
	3.7.) Adres strony internetowej, pod którym są dostępne narzędzia, urządzenia lub formaty plików, które nie są ogólnie dostępne: https://platformazakupowa.pl/pn/lubawka
	3.8.) Zamawiający wymaga sporządzenia i przedstawienia ofert przy użyciu narzędzi elektronicznego modelowania danych budowlanych lub innych podobnych narzędzi, które nie są ogólnie dostępne: Nie
	3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy
	3.14.) Języki, w jakich mogą być sporządzane dokumenty składane w postępowaniu:
	3.15.) RODO (obowiązek informacyjny): Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz.U.UE.L.2016.119.1 z 04.05.2016), dalej „RODO”, Zamawiający informuje, że:  Administrator Danych Osobowych  Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Miejsko – Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Lubawce, ul. Dworcowa 33, 58 420 Lubawka, reprezentowany przez Kierownika. Można się z nami skontaktować: •	listownie przesyłając korespondencje na adres: ul. Dworcowa 33, 58 420 Lubawka •	kontakt za pomocą poczty e-mail: sekretariat@mgops.lubawka.eu •	telefonicznie, pod nr. telefonu: 757411800 •	za pomocą strony podmiotowej https://mgops.lubawka.eu/  Inspektor Ochrony Danych  W Miejsko-Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej został powołany inspektor ochrony danych osobowych Pan Tomasz Więckowski i ma Pani/Pan prawo kontaktu z nim za pomocą; •	 adresu poczty e mail: iod@protectdata.com.pl  •	 tel.: 693-337-954  •	lub pisemnie na adres Administratora danych. Cel i podstawa przetwarzania danych osobowych  Pana/Pani dane osobowe przetwarzane będą wyłącznie w celu:  •	realizacji obowiązku prawnego ciążącego na nas, zgodnie art. 6 ust 1 lit c RODO, w związku z ustawą z dnia z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych, ustawą z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach - archiwizacja dokumentów, ustawą z dnia 29 września 1994 r. o rachunkowości – przechowywanie dokumentacji księgowo-podatkowej oraz Kodeksem Cywilnym,  •	realizacji obowiązków wynikających z art. 6 ust 1 lit e RODO, w związku z wykonywaniem zadań realizowanych w interesie publicznym lub w ramach sprawowania władzy publicznej - roszczenia oraz obrona przed roszczeniami.  Odbiorcy danych  Odbiorcami Pana/Pani danych osobowych mogą być: Urząd Skarbowy, osoby lub podmioty, którym zostanie udostępniona dokumentacja postępowania w oparciu o art. 19 oraz art. 74 ustawy z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień Publicznych, dalej „ustawa Pzp”; Zasada jawności ma zastosowanie do wszystkich danych osobowych z wyjątkiem danych, o których mowa w art. 9 ust. 1 rozporządzenia 2016/679 (tzw. danych wrażliwych / szczególnej kategorii), dostawcy usług pocztowych, kancelaria prawna, w przypadku wystąpienia roszczeń oraz podmioty współpracujące z nami w związku ze świadczeniem usług:  •	hostingowych,  •	dostawcy rozwiązań informatycznych oraz oprogramowania.  Przysługujące prawa  W związku z przetwarzaniem danych osobowych przysługują Panu/Pani następujące prawa:  •	prawo żądania dostępu do danych (w przypadku gdy wykonanie tego obowiązku, wymagałoby niewspółmiernie dużego wysiłku, zamawiający może żądać od osoby, której dane dotyczą, wskazania dodatkowych informacji mających na celu sprecyzowanie żądania, w szczególności podania nazwy lub daty postępowania o udzielenie zamówienia publicznego lub konkursu zgodnie z art. 75 ustawy PZP), prawo żądania sprostowania danych (zgodnie z art. 19 ust. 2 ustawy PZP wykonanie tego obowiązku nie może skutkować zmianą wyniku postępowania ani zmianą postanowień umowy w zakresie niezgodnym z ustawą oraz nie może naruszać integralności protokołu oraz jego załączników zgodnie z art. 76 ustawy PZP),  •	prawo żądania usunięcia danych,  •	prawo żądania ograniczenia przetwarzania (zgodnie z art. 19 ust. 3 ustawy PZP wykonanie tego obowiązku nie ogranicza przetwarzania danych osobowych do czasu zakończenie postępowania o udzielenie zamówienia publicznego),  •	prawo wniesienia skargi do UODO (ul. Stawki 2 00-193 Warszawa), gdy uzna Pan/Pani, iż przetwarzanie danych osobowych Pana/Pani dotyczących narusza przepisy RODO.

	SEKCJA IV – PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA
	4.1.) Informacje ogólne odnoszące się do przedmiotu zamówienia.
	4.1.1.) Przed wszczęciem postępowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie
	4.1.2.) Numer referencyjny: DO.261.15.2026.MM
	4.1.3.) Rodzaj zamówienia: Usługi
	4.1.4.) Zamawiający udziela zamówienia w częściach, z których każda stanowi przedmiot odrębnego postępowania: Nie
	4.1.8.) Możliwe jest składanie ofert częściowych: Tak
	4.1.9.) Liczba części: 2
	4.1.10.) Ofertę można składać na wszystkie części
	4.1.11.) Zamawiający ogranicza liczbę części zamówienia, którą można udzielić jednemu wykonawcy: Nie
	4.1.13.) Zamawiający uwzględnia aspekty społeczne, środowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zamówienia: Nie
	4.2. Informacje szczegółowe odnoszące się do przedmiotu zamówienia:
	Część 1
	4.2.2.) Krótki opis przedmiotu zamówienia
	4.2.6.) Główny kod CPV: 85000000-9 - Usługi w zakresie zdrowia i opieki społecznej
	4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:
	4.2.8.) Zamówienie obejmuje opcje: Nie
	4.2.10.) Okres realizacji zamówienia albo umowy ramowej: od 2027-01-01 do 2027-12-31
	4.2.11.) Zamawiający przewiduje wznowienia: Nie
	4.2.13.) Zamawiający przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zamówień na podobne usługi lub roboty budowlane: Nie
	4.3.) Kryteria oceny ofert:
	4.3.1.) Sposób oceny ofert: Oferty zostaną ocenione przez Zamawiającego w oparciu o następujące kryteria: Kryteria oceny ofert są identyczne dla wszystkich części  1) Cena - 60% = 60 pkt 2 ) „Doświadczenie zawodowe osoby pełniącej funkcję koordynatora usług” – 40 % = 40 pkt Ad 1.1) Cena – 60 pkt a)	Kryterium to będzie rozpatrywane na podstawie jednostkowej ceny brutto za wykonanie przedmiotu zamówienia, podanej przez Wykonawcę Formularza Oferty. b) W kryterium „Cena” oferta otrzyma, zaokrągloną do dwóch miejsc po przecinku, ilość punktów wynikającą z działania: Pi (C) = • Max (C) gdzie: Pi (C)	ilość punktów jakie otrzyma oferta „i” (badana) za kryterium „Cena”; Cmin	najniższa cena spośród wszystkich ważnych i niepodlegających odrzuceniu ofert; Ci	cena oferty badanej “i”; Max (C) maksymalna ilość punktów jakie może otrzymać oferta za kryterium „Cena" - 60.  Ad.1.2 ) „Doświadczenie zawodowe osoby pełniącej funkcję koordynatora usług” – 40 pkt. Do obliczenia kryterium doświadczenie przyjęto następującą punktację, przy założeniu, że minimalny wymagany przez Zamawiającego okres wynosi 1 rok:  a) powyżej 3 lat do 10 lat – 10 pkt  b) powyżej 10 lat do 20 lat – 20 pkt  c) powyżej 20 lat – 40 pkt.   Łączna ilość punktów będzie liczona jako suma uzyskanych punktów w kryterium „cena” oraz doświadczenie.  Jeżeli Zamawiający nie może dokonać wyboru oferty najkorzystniejszej ze względu na to, że zostały złożone oferty, które uzyskały taką samą liczbę punktów (Pi), Zamawiający wezwie Wykonawców, którzy złożyli te oferty, do złożenia w terminie określonym przez Zamawiającego ofert dodatkowych. Oferty dodatkowe mogą dotyczyć jedynie kryterium cenowego (ceny ofertowej). Wykonawcy, składając oferty dodatkowe, nie mogą zaoferować cen wyższych niż zaoferowane w złożonych ofertach.
	4.3.2.) Sposób określania wagi kryteriów oceny ofert: Procentowo
	4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakościowe
	Kryterium 1
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena
	4.3.6.) Waga: 60
	Kryterium 2
	4.3.4.) Rodzaj kryterium: organizacja, kwalifikacje zawodowe i doświadczenie osób wyznaczonych do realizacji zamówienia
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Doświadczenie zawodowe osoby pełniącej funkcję koordynatora usług.
	4.3.6.) Waga: 40
	4.3.10.) Zamawiający określa aspekty społeczne, środowiskowe lub innowacyjne, żąda etykiet lub stosuje rachunek kosztów cyklu życia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie
	Część 2
	4.2.2.) Krótki opis przedmiotu zamówienia
	4.2.6.) Główny kod CPV: 85000000-9 - Usługi w zakresie zdrowia i opieki społecznej
	4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:
	4.2.8.) Zamówienie obejmuje opcje: Nie
	4.2.10.) Okres realizacji zamówienia albo umowy ramowej: od 2027-01-01 do 2027-12-31
	4.2.11.) Zamawiający przewiduje wznowienia: Nie
	4.2.13.) Zamawiający przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zamówień na podobne usługi lub roboty budowlane: Nie
	4.3.) Kryteria oceny ofert:
	4.3.1.) Sposób oceny ofert: Oferty zostaną ocenione przez Zamawiającego w oparciu o następujące kryteria: Kryteria oceny ofert są identyczne dla wszystkich części  1) Cena - 60% = 60 pkt 2 ) „Doświadczenie zawodowe osoby pełniącej funkcję koordynatora usług” – 40 % = 40 pkt Ad 1.1) Cena – 60 pkt a)	Kryterium to będzie rozpatrywane na podstawie jednostkowej ceny brutto za wykonanie przedmiotu zamówienia, podanej przez Wykonawcę Formularza Oferty. b) W kryterium „Cena” oferta otrzyma, zaokrągloną do dwóch miejsc po przecinku, ilość punktów wynikającą z działania: Pi (C) = • Max (C) gdzie: Pi (C)	ilość punktów jakie otrzyma oferta „i” (badana) za kryterium „Cena”; Cmin	najniższa cena spośród wszystkich ważnych i niepodlegających odrzuceniu ofert; Ci	cena oferty badanej “i”; Max (C) maksymalna ilość punktów jakie może otrzymać oferta za kryterium „Cena" - 60.  Ad.1.2 ) „Doświadczenie zawodowe osoby pełniącej funkcję koordynatora usług” – 40 pkt. Do obliczenia kryterium doświadczenie przyjęto następującą punktację, przy założeniu, że minimalny wymagany przez Zamawiającego okres wynosi 1 rok:  a) powyżej 3 lat do 10 lat – 10 pkt  b) powyżej 10 lat do 20 lat – 20 pkt  c) powyżej 20 lat – 40 pkt.   Łączna ilość punktów będzie liczona jako suma uzyskanych punktów w kryterium „cena” oraz doświadczenie.  Jeżeli Zamawiający nie może dokonać wyboru oferty najkorzystniejszej ze względu na to, że zostały złożone oferty, które uzyskały taką samą liczbę punktów (Pi), Zamawiający wezwie Wykonawców, którzy złożyli te oferty, do złożenia w terminie określonym przez Zamawiającego ofert dodatkowych. Oferty dodatkowe mogą dotyczyć jedynie kryterium cenowego (ceny ofertowej). Wykonawcy, składając oferty dodatkowe, nie mogą zaoferować cen wyższych niż zaoferowane w złożonych ofertach.
	4.3.2.) Sposób określania wagi kryteriów oceny ofert: Procentowo
	4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakościowe
	Kryterium 1
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena
	4.3.6.) Waga: 60
	Kryterium 2
	4.3.4.) Rodzaj kryterium: organizacja, kwalifikacje zawodowe i doświadczenie osób wyznaczonych do realizacji zamówienia
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Doświadczenie zawodowe osoby pełniącej funkcję koordynatora usług.
	4.3.6.) Waga: 40
	4.3.10.) Zamawiający określa aspekty społeczne, środowiskowe lub innowacyjne, żąda etykiet lub stosuje rachunek kosztów cyklu życia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

	SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCÓW
	5.1.) Zamawiający przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Tak
	5.2.) Fakultatywne podstawy wykluczenia:
	5.3.) Warunki udziału w postępowaniu: Tak
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	5.5.) Zamawiający wymaga złożenia oświadczenia, o którym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak
	5.6.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: Zgodnie z zapisami SWZ
	5.7.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie spełniania warunków udziału w postępowaniu: Należy złożyć wraz z ofertą aktualne na dzień składania ofert oświadczenie zgodne z treścią załącznika nr 2, załącznik nr 3, załącznik nr 4 do Tomu I SWZ,
	5.8.) Wykaz przedmiotowych środków dowodowych:
	5.9.) Zamawiający przewiduje uzupełnienie przedmiotowych środków dowodowych: Nie
	5.11.) Wykaz innych wymaganych oświadczeń lub dokumentów:

	SEKCJA VI - WARUNKI ZAMÓWIENIA
	6.1.) Zamawiający wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie
	6.3.) Zamawiający przewiduje aukcję elektroniczną: Nie
	6.4.) Zamawiający wymaga wadium: Nie
	6.5.) Zamawiający wymaga zabezpieczenia należytego wykonania umowy: Nie
	6.6.) Wymagania dotyczące składania oferty przez wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia:
	6.7.) Zamawiający przewiduje unieważnienie postępowania, jeśli środki publiczne, które zamierzał przeznaczyć na sfinansowanie całości lub części zamówienia nie zostały przyznane: Nie

	SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY
	7.1.) Zamawiający przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
	7.3.) Zamawiający przewiduje zmiany umowy: Tak
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	SEKCJA VIII – PROCEDURA
	8.1.) Termin składania ofert: 2026-10-09 15:00
	8.2.) Miejsce składania ofert: https://platformazakupowa.pl/pn/lubawka
	8.3.) Termin otwarcia ofert: 2026-10-14 09:00
	8.4.) Termin związania ofertą: 30 dni



