Ogtoszenie nr 2026/BZP 00455057 z dnia 2026-09-24

Ogloszenie o zamoéwieniu
Ustugi
Ustuga polegajaca na zapewnieniu dostepu do interaktywnej platformy e-learningowej umozliwiajacej samodzielng nauke
jezykoéw obcych dla pracownikéw Ministerstwa Obrony Narodowej

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego

Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajacego
1.2.) Nazwa zamawiajacego: Ministerstwo Obrony Narodowej

1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 014872806

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: Al. Niepodlegtosci 218

1.5.2.) Miejscowos¢: Warszawa

1.5.3.) Kod pocztowy: 00-911

1.5.4.) Wojewédztwo: mazowieckie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL911 - Miasto Warszawa

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: zamowienia@mon.gov.pl

1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: https://www.gov.pl/web/obrona-narodowa

1.6.) Rodzaj zamawiajgcego: Zamawiajacy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych - organ wtadzy publicznej - organ
administracji rzadowej (centralnej lub terenowej)

1.7.) Przedmiot dziatalnosci zamawiajgcego: Obrona

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:
Zamoéwienia publicznego
2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegélnych ustug: Tak

2.3.) Nazwa zaméwienia albo umowy ramowe;j:

Ustuga polegajaca na zapewnieniu dostepu do interaktywnej platformy e-learningowej umozliwiajacej samodzielng nauke
jezykéw obcych dla pracownikow Ministerstwa Obrony Narodowej

2.4)) Identyfikator postepowania: ocds-148610-83bd7048-c2c1-458c-8560-d8edb493d444

2.5.) Numer ogtoszenia: 2026/BZP 00455057

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2026-09-24

2.8.) Zamoéwienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Tak

2.9.) Numer planu postepowan w BZP: 2026/BZP 00085474/02/P

2.10.) Identyfikator pozycji planu postepowan:

1.3.11 26 Zapewnienia dostepu do platformy e-learningowej umozliwiajacej nauke jezykéw obcych dla personelu MON
2.11.) O udzielenie zamoéwienia mogq ubiegac sie wylacznie wykonawcy, o ktérych mowa w art. 94 ustawy: Nie

2.13.) O zamoéwienie moga ubiegac sie wylacznie wykonawcy, ktérzy spetniaja warunki okreslone w art. 361 ustawy — ustugi
spoteczne: Nie

2.14.) Czy zamowienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoétfinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej: Nie
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2.16.) Tryb udzielenia zamoéwienia wraz z podstawa prawng

Zamowienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy

[ SEKCJA lll - UDOSTEPNIANIE DOKUMENTOW ZAMOWIENIA | KOMUNIKACJA

3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania
https://platformazakupowa.pl/pn/damon

3.2.) Zamawiajacy zastrzega dostep do dokumentéw zamoéwienia: Nie

3.4.) Wykonawcy zobowigzani sa do sktadania ofert, wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, oswiadczen
oraz innych dokumentéw wyltacznie przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej: Tak

3.5.) Informacje o srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajacy bedzie komunikowat sie z
wykonawcami - adres strony internetowej: https://platformazakupowa.pl/pn/damon

3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczace korespondenciji elektronicznej: 1. Komunikacja miedzy zamawiajgcym
a wykonawcami, w tym sktadanie ofert, wymiana informacji oraz przekazywanie dokumentow lub o$wiadczen, odbywa sie wytgcznie
przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej za posrednictwem platformy zakupowej, zwanej dalej ,platformg zakupowg”.

2. Pod pojeciem ,platforma zakupowa” nalezy rozumie¢ aplikacje/program komputerowy przeznaczony do realizacji procesu
zwigzanego z przeprowadzeniem niniejszego postepowania o udzielenie zamowienia publicznego w formie elektroniczne;j:

1) zamawiajacy wykorzystuje platforme zakupowa Open Nexus sp. z 0.0.,

2) adres strony internetowej platformy zakupowej: https://platformazakupowa.pl/pn/damon.

3. Wykonawca sktada oferte wraz z zatgcznikami, za posrednictwem platformy zakupowej: https://platformazakupowa.pl/pn/damon.
Na platformie zakupowej za posrednictwem dedykowanego formularza do ztozenia oferty mozna zatgczy¢ maksymalnie 10 plikéw o
maksymalnym rozmiarze kazdego z plikéw wynoszgcym 150 MB. W przypadku wigkszych plikow zaleca sie ich spakowanie i
podzielenie na mniejsze czesci, np. o rozmiarze do 150 MB

kazda. Instrukcja pakowania i podziatu plikdw znajduje sie na stronie internetowej
https://platformazakupowa.pl/uploads/Dzielenie_oraz_laczenie_plikow_na_czesci.pdf.

4. Zamawiajacy, zgodnie z Rozporzadzeniem Prezesa Rady Ministrow z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporzadzania i
przekazywania informacji oraz wymagan technicznych dla dokumentéw elektronicznych oraz srodkdw komunikacji elektronicznej w
postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego lub konkursie , okresla niezbedne wymagania sprzetowo-aplikacyjne
umozliwiajace prace na platformie zakupowej , tj.:

1) staty dostep do sieci Internet o gwarantowanej przepustowosci nie mniejszej niz 512 kb/s,

2) komputer klasy PC lub MAC o nastepujacej konfiguracji: pamig¢ min. 2 GB Ram, procesor Intel IV 2 GHZ lub jego nowsza wersja,
jeden z systemow operacyjnych - MS Windows 7, Mac Os x 10 4, Linux, lub ich nowsze wersje,

3) zainstalowana dowolna, inna przegladarka internetowa niz Internet Explorer,

4) wkaczona obstuga JavaScript,

5) zainstalowany program Adobe Acrobat Reader lub inny obstugujacy format plikow .pdf,

6) szyfrowanie na platformie zakupowej odbywa sie za pomoca protokotu TLS 1.3,

7) oznaczenie czasu odbioru danych przez platforme zakupowg stanowi date oraz doktadny czas (hh:mm:ss) generowany wg. czasu
lokalnego serwera synchronizowanego z zegarem Gtéwnego Urzedu Miar.

5. Formaty plikow wykorzystywanych przez wykonawcéw powinny by¢ zgodne z Rozporzgdzeniem Prezesa Rady Ministrow z dnia
21 maja 2024 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany informac;ji
w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemow teleinformatycznych.

6. Wykonawca, przystepujac do postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego:

1) akceptuje warunki korzystania z platformy zakupowej okreslone w Regulaminie zamieszczonym na stronie internetowej
https://platformazakupowa.pl/strona/regulamin oraz uznaje go za wigzacy,

2) zapoznat i stosuje sie do instrukcji korzystania z platformy zakupowej znajdujacych sie na stronie internetowej pod adresem:
https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje.

7. Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za ztozenie oferty w sposob niezgodny z instrukcjg korzystania z platformy zakupowe;j
w szczegolnosci za sytuacje, gdy zamawiajacy zapozna sie z trescig oferty przed uptywem terminu sktadania ofert (np. ztozenie
oferty w zaktadce ,Wyslij wiadomos$¢ do zamawiajacego”). Taka oferta zostanie uznana przez zamawiajacego za oferte handlowq i
nie bedzie brana pod uwage w przedmiotowym postepowaniu poniewaz nie zostat spetniony obowigzek narzucony w art. 221 ustawy
Pzp

3.8.) Zamawiajacy wymaga sporzadzenia i przedstawienia ofert przy uzyciu narzedzi elektronicznego modelowania danych
budowlanych lub innych podobnych narzedzi, ktére nie sg ogolnie dostepne: Nie

3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy

3.14.) Jezyki, w jakich moga by¢ sporzadzane dokumenty sktadane w postepowaniu:

polski

3.15.) RODO (obowiazek informacyjny): 1. Zgodnie z art. 13 ust. 12 RODO tj. rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzgdzenie o ochronie danych),
zamawiajacy informuje wykonawce, ze:

1) administratorem danych osobowych jest Minister Obrony Narodowej/Ministerstwo Obrony Narodowej z siedzibg w Warszawie,
przy al. Niepodlegtosci 218, tel.+48 22 628 00 31,
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2) administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna sie kontaktowac poprzez poczte elektroniczng na adres:
iod@mon.gov.pl lub listownie na adres: Ministerstwo Obrony Narodowej, al. Niepodlegtosci 218, 00-911 Warszawa, z dopiskiem
»Inspektor Ochrony Danych”,

3) dane osobowe bedg przetwarzane w celu przeprowadzenia przedmiotowego postepowania o udzielenie zamowienia publicznego,
na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO,

4) dane osobowe moga by¢ przekazywane podmiotom przetwarzajacym dane osobowe na zlecenie administratora, a takze osobom
lub podmiotom, ktérym udostepniona zostanie dokumentacja postepowania w oparciu o art. 18 oraz art. 74 ustawy Pzp,

5) dane osobowe nie beda przekazywane do panstwa trzeciego ani organizacji miedzynarodowe;j,

6) dane osobowe pozyskane w zwigzku z postepowaniem beda przechowywane, przez okres 5 lat od dnia zakonczenia
postepowania o udzielenie zamdwienia, a jezeli czas trwania umowy przekracza 5 lat, okres przechowywania obejmuje caty czas
trwania umowy,

7) w odniesieniu do danych osobowych 0sdb uczestniczacych w przedmiotowym postepowaniu decyzje nie bedg podejmowane w
spos6b zautomatyzowany, stosownie do art. 22 RODO,

8) osobie, ktérej dane osobowe dotyczg przystuguje prawo do:

a) dostepu do danych osobowych (w przypadku korzystania z tego prawa nalezy sprecyzowac we wniosku nazwe lub date
zakonczonego postepowania),

b) zagdania ich sprostowania lub uzupetnienia przy czym skorzystanie z prawa do sprostowania lub uzupetnienia nie moze skutkowac
zmiang wyniku postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego ani zmiang postanowien umowy w sprawie zamowienia
publicznego w zakresie niezgodnym z ustawg Pzp oraz nie moze narusza¢ integralnosci protokotu oraz jego zatacznikow,

c) ograniczenia przetwarzania, z zastrzezeniem przypadkow, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO. Informuje przy tym, ze wniosek
0 ograniczenie przetwarzania danych osobowych wylgacznie do ich przechowywania bedzie mégt zostaé zrealizowany dopiero po
zakonczeniu postepowania,

d) prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych,

9) osobie, ktorej dane osobowe dotyczg nie przystuguje:

a) prawo do usuniecia danych osobowych,

b) prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO,

c) prawo do sprzeciwu, o ktérym mowa w art. 21 RODO,

10) obowigzek podania przez wykonawce danych osobowych bezposrednio jego dotyczacych oraz danych osobowych oséb
uczestniczacych w postepowaniu jest wymogiem okreslonym w przepisach ustawy Pzp, zwigzanym z udziatem w postgpowaniu o
udzielenie zamowienia; konsekwencje niepodania okreslonych danych wynikajg z ustawy Pzp.

2. Wykonawca ubiegajac sie o udzielenie zamoéwienia jest zobowigzany do wypetnienia wszystkich obowigzkéw formalno-prawnych
zwigzanych z udziatem w postepowaniu, w tym obowigzkéw wynikajacych z RODO. W zwigzku z powyzszym, wykonawca
zobowigzany jest do ztozenia w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia oswiadczenia o wypetnieniu przez niego obowigzkéw
informacyjnych przewidzianych w art. 13 lub art. 14 RODO, zgodnie z trescig zawarta w zataczniku do SWZ.

3. Podwykonawca jest zobowigzany podczas pozyskiwania danych osobowych na potrzeby przedmiotowego postepowania o
udzielenie zamowienia wypetni¢ obowigzek informacyjny wynikajacy z RODO wzgledem 0s6b fizycznych, ktérych dane osobowe
dotycza, i od ktoérych dane te bezposrednio pozyskat.

3.16.) RODO (ograniczenia stosowania): 4. Powyzsze postanowienia dotyczg danych osobowych oséb fizycznych, bezposrednio
od nich pozyskanych, a w szczegolnosci danych osobowych:

1) wykonawcy bedacego osobg fizyczna,

2) wykonawcy bedacego osobg fizyczna, prowadzaca jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarcza,

3) petnomocnika wykonawcy bedacego osobg fizyczng (np. dane osobowe zamieszczone w petnomocnictwie),

4) czlonka organu zarzgdzajgcego wykonawcy, bedacego osobg fizyczna.

[ SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

4.1.) Informacje ogélne odnoszace si¢ do przedmiotu zamoéwienia.

4.1.1.) Przed wszczeciem postepowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie

4.1.2.) Numer referencyjny: 16/ZP/26

4.1.3.) Rodzaj zamoéwienia: Ustugi

4.1.4.) Zamawiajacy udziela zamoéwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Nie
4.1.8.) Mozliwe jest skladanie ofert czesciowych: Nie

4.1.13.) Zamawiajacy uwzglednia aspekty spoteczne, srodowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zaméwienia: Nie
4.2. Informacje szczegétowe odnoszace sie do przedmiotu zaméwienia:

4.2.2.) Krétki opis przedmiotu zamoéwienia

1. Przedmiotem zamowienia jest ustuga polegajaca na zapewnieniu dostepu do interaktywnej platformy e-learningowej
umozliwiajacej samodzielng nauke jezykéw obcych dla pracownikéw Ministerstwa Obrony Narodowej
2. Szczegodtowy opis przedmiotu zamowienia zawiera zatgcznik nr 2 do SWZ oraz zatacznik nr 3 do SWZ — wzér umowy.

4.2.6.) Gléwny kod CPV: 804200004 - Ustugi e-learning
4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:
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80500000-9 - Ustugi szkoleniowe

4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zamoéwienia albo umowy ramowej: 12 miesigce
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert

4.3.2.) Sposob okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Procentowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakosciowe
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 65

Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium:
jakosé, w tym do parametry techniczne, wiasciwosci estetyczne i funkcjonalne takie jak dostepnos¢ dla oséb
niepetnosprawnych lub uwzglednianie potrzeb uzytkownikéw

4.3.5.) Nazwa kryterium: Dodatkowe funkcjonalnosci
4.3.6.) Waga: 35

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztéw cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

| SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCOW

5.1.) Zamawiajacy przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Nie
5.3.) Warunki udziatu w postepowaniu: Tak

5.4.) Nazwa i opis warunkéw udzialu w postepowaniu.

Zamawiajacy wymaga wykazania przez wykonawce ubiegajacego sie o udzielenie zamdwienia, spetnienia warunku udziatu
w postepowaniu dotyczgcego zdolnosci technicznej lub zawodowej, polegajacego na tym, ze wykonawca wykaze, ze w
okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym
okresie, wykonat nalezycie co najmniej trzy ustugi polegajace na udostepnieniu platformy e-learningowej do nauki jezykow
obcych dla organizaciji, z ktérych kazda obejmowata dostep dla co najmniej 500 uzytkownikéw jednoczesnie.

5.5.) Zamawiajacy wymaga ztozenia oswiadczenia, o ktorym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak

5.6.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: W celu potwierdzenia braku
podstaw wykluczenia wykonawcy z udziatu w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego wykonawca sktada oswiadczenie,
o ktérym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy Pzp,

W przypadku oferty sktadanej przez wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamowienia, powyzszy dokument sktada
kazdy z wykonawcéw oddzielnie.

Wykonawca, ktéry polega na zdolnosciach podmiotéw udostepniajgcych zasoby, zobowigzany jest ztozy¢ ww. dokument dotyczacy
tych podmiotow.

5.7.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu: W celu
potwierdzenia spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu, oprécz oswiadczenia, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy Pzp,
zamawiajacy zada nastepujacego podmiotowego srodka dowodowego: wykazu ustug wykonanych w okresie ostatnich 3 lat, liczac
od uptywu terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy - w tym okresie, wraz z podaniem ich
wartosci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw, na rzecz ktérych ustugi zostaty wykonane oraz zatgczenie dowoddw okreslajacych
czy te ustugi zostaty wykonane nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych mowa, sg referencje badz inne dokumenty sporzadzone
przez podmiot, na rzecz ktérego ustugi zostaty wykonane. Jezeli wykonawca z przyczyn niezaleznych od niego nie jest w stanie
uzyskaé tych dokumentéw sktada wtasne oswiadczenie o nalezytym wykonaniu ustug.

Zamawiajacy wezwie wykonawce, ktorego oferta zostata najwyzej oceniona, do ztozenia w wyznaczonym terminie, nie krétszym niz
5 dni od dnia wezwania, aktualnych na dzien ztozenia podmiotowych srodkéw dowodowych.

5.11.) Wykaz innych wymaganych oswiadczen lub dokumentow:
Dokumenty i oswiadczenia ktore nalezy ztozy¢ wraz z oferta:
1) wypehiony formularz ofertowy — sporzadzony zgodnie ze wzorem okreslonym zataczniku nr 1 do SWZ,
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2) oswiadczenie sktadane na podstawie art. 125 ust. 1 ustawy Pzp — wedtug wzoru okreslonego w zataczniku nr 5 do SWZ,
3) petnomocnictwo do reprezentowania w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego albo do reprezentowania w
postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamoéwienia publicznego — w przypadku, gdy oferte podpisuje petnomocnik, lub
gdy oferte sktadajg wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamowienia,

4)jezeli oferte sktadajg wykonawcy wspodlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamoéwienia: oswiadczenie wedtug wzoru
okreslonego w zataczniku nr 6 do SWZ,

5)jezeli wykonawca polega na zdolnosciach podmiotéw udostepniajacych zasoby:

a) zobowigzanie wedtug wzoru okreslonego w zatgczniku nr 7 do SWZ,

b) oswiadczenie podmiotu udostepniajagcego zasoby, potwierdzajace brak podstaw wykluczenia tego podmiotu oraz
odpowiednio spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu, w zakresie, w jakim wykonawca powotuje sie na jego zasoby -
wedtug wzoru okreslonego w zataczniku nr 8 do SWZ,

| SEKCJA VI - WARUNKI ZAMOWIENIA

6.1.) Zamawiajacy wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie

6.3.) Zamawiajacy przewiduje aukcje elektroniczna: Nie

6.4.) Zamawiajacy wymaga wadium: Nie

6.5.) Zamawiajacy wymaga zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy: Nie

6.7.) Zamawiajacy przewiduje uniewaznienie postepowania, jesli Srodki publiczne, ktére zamierzat przeznaczy¢ na
sfinansowanie catosci lub czesci zaméwienia nie zostaly przyznane: Tak

| SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

7.1.) Zamawiajacy przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
7.3.) Zamawiajacy przewiduje zmiany umowy: Tak

7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:
Rodzaj i zakres zmian zostaty okreslone we wzorze umowy stanowiacym zatacznik do SWZ.

7.5.) Zamawiajacy uwzglednit aspekty spoteczne, sSrodowiskowe, innowacyjne lub etykiety zwigzane z realizacjq
zamowienia: Tak

7.6.) Zamawiajacy przewiduje nastepujace wymagania zwigzane z realizacjg zamoéwienia:

w zakresie zatrudnienia na podstawie stosunku pracy, w okolicznosciach, o ktérych mowa w art. 95 ustawy

| SEKCJA VIl - PROCEDURA

8.1.) Termin skladania ofert: 2026-10-08 10:00

8.2.) Miejsce skladania ofert: Wykonawca sklada oferte wraz z zatgcznikami na platformie zakupowej pod adresem:
https://platformazakupowa.pl/pn/damon, na stronie dotyczacej odpowiedniego postepowania

8.3.) Termin otwarcia ofert: 2026-10-08 10:30

8.4.) Termin zwigzania oferta: do 2026-11-06

| SEKCJA IX — POZOSTALE INFORMACJE

1. Z postepowania o udzielenie zaméwienia wyklucza sie rowniez wykonawcéw, w stosunku do ktérych zachodzi
ktérakolwiek z okolicznosci wskazanych w art. 7 ust. 1 ustawy dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w
zakresie

przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego.

2. Termin realizacji zamowienia:

1) 40 dni od daty podpisania umowy — wdrozenie ustugi,

2) 12 miesiecy od daty rozpoczecia $wiadczenia ustugi — petny dostep do platformy dla uzytkownikéw.

2026-09-24 Biuletyn Zaméwiert Publicznych Ogtoszenie o zamoéwieniu - Zaméwienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy - Ustugi



	Ogłoszenie o zamówieniu Usługi Usługa polegającą na zapewnieniu dostępu do interaktywnej platformy e-learningowej umożliwiającej samodzielną naukę języków obcych dla pracowników Ministerstwa Obrony Narodowej
	SEKCJA I - ZAMAWIAJĄCY
	1.1.) Rola zamawiającego
	1.2.) Nazwa zamawiającego: Ministerstwo Obrony Narodowej
	1.4) Krajowy Numer Identyfikacyjny: REGON 014872806
	1.5) Adres zamawiającego
	1.5.1.) Ulica: Al. Niepodległości 218
	1.5.2.) Miejscowość: Warszawa
	1.5.3.) Kod pocztowy: 00-911
	1.5.4.) Województwo: mazowieckie
	1.5.5.) Kraj: Polska
	1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL911 - Miasto Warszawa
	1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: zamowienia@mon.gov.pl
	1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiającego: https://www.gov.pl/web/obrona-narodowa
	1.6.) Rodzaj zamawiającego: Zamawiający publiczny - jednostka sektora finansów publicznych - organ władzy publicznej - organ administracji rządowej (centralnej lub terenowej)
	1.7.) Przedmiot działalności zamawiającego: Obrona

	SEKCJA II – INFORMACJE PODSTAWOWE
	2.1.) Ogłoszenie dotyczy:
	2.2.) Ogłoszenie dotyczy usług społecznych i innych szczególnych usług: Tak
	2.3.) Nazwa zamówienia albo umowy ramowej:
	2.4.) Identyfikator postępowania: ocds-148610-83bd7048-c2c1-458c-8560-d8edb493d444
	2.5.) Numer ogłoszenia: 2026/BZP 00455057
	2.6.) Wersja ogłoszenia: 01
	2.7.) Data ogłoszenia: 2026-09-24
	2.8.) Zamówienie albo umowa ramowa zostały ujęte w planie postępowań: Tak
	2.9.) Numer planu postępowań w BZP: 2026/BZP 00085474/02/P
	2.10.) Identyfikator pozycji planu postępowań:
	2.11.) O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się wyłącznie wykonawcy, o których mowa w art. 94 ustawy: Nie
	2.13.) O zamówienie mogą ubiegać się wyłącznie wykonawcy, którzy spełniają warunki określone w art. 361 ustawy – usługi społeczne: Nie
	2.14.) Czy zamówienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej: Nie
	2.16.) Tryb udzielenia zamówienia wraz z podstawą prawną

	SEKCJA III – UDOSTĘPNIANIE DOKUMENTÓW ZAMÓWIENIA I KOMUNIKACJA
	3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postępowania
	3.2.) Zamawiający zastrzega dostęp do dokumentów zamówienia: Nie
	3.4.) Wykonawcy zobowiązani są do składania ofert, wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu, oświadczeń oraz innych dokumentów wyłącznie przy użyciu środków komunikacji elektronicznej: Tak
	3.5.) Informacje o środkach komunikacji elektronicznej, przy użyciu których zamawiający będzie komunikował się z wykonawcami - adres strony internetowej: https://platformazakupowa.pl/pn/damon
	3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczące korespondencji elektronicznej: 1. Komunikacja między zamawiającym a wykonawcami, w tym składanie ofert, wymiana informacji oraz przekazywanie dokumentów lub oświadczeń, odbywa się wyłącznie przy użyciu środków komunikacji elektronicznej za pośrednictwem platformy zakupowej, zwanej dalej „platformą zakupową”. 2. Pod pojęciem „platforma zakupowa” należy rozumieć aplikację/program komputerowy przeznaczony do realizacji procesu związanego z przeprowadzeniem niniejszego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego w formie elektronicznej: 1) zamawiający wykorzystuje platformę zakupową Open Nexus sp. z o.o., 2) adres strony internetowej platformy zakupowej: https://platformazakupowa.pl/pn/damon. 3. Wykonawca składa ofertę wraz z załącznikami, za pośrednictwem platformy zakupowej: https://platformazakupowa.pl/pn/damon. Na platformie zakupowej za pośrednictwem dedykowanego formularza do złożenia oferty można załączyć maksymalnie 10 plików o maksymalnym rozmiarze każdego z plików wynoszącym 150 MB. W przypadku większych plików zaleca się ich spakowanie i podzielenie na mniejsze części, np. o rozmiarze do 150 MB każda. Instrukcja pakowania i podziału plików znajduje się na stronie internetowej https://platformazakupowa.pl/uploads/Dzielenie_oraz_laczenie_plikow_na_czesci.pdf. 4. Zamawiający, zgodnie z Rozporządzeniem Prezesa Rady Ministrów z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporządzania i przekazywania informacji oraz wymagań technicznych dla dokumentów elektronicznych oraz środków komunikacji elektronicznej w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego lub konkursie , określa niezbędne wymagania sprzętowo-aplikacyjne umożliwiające pracę na platformie zakupowej , tj.: 1) stały dostęp do sieci Internet o gwarantowanej przepustowości nie mniejszej niż 512 kb/s, 2) komputer klasy PC lub MAC o następującej konfiguracji: pamięć min. 2 GB Ram, procesor Intel IV 2 GHZ lub jego nowsza wersja, jeden z systemów operacyjnych - MS Windows 7, Mac Os x 10 4, Linux, lub ich nowsze wersje, 3) zainstalowana dowolna, inna przeglądarka internetowa niż Internet Explorer, 4) włączona obsługa JavaScript, 5) zainstalowany program Adobe Acrobat Reader lub inny obsługujący format plików .pdf, 6) szyfrowanie na platformie zakupowej odbywa się za pomocą protokołu TLS 1.3, 7) oznaczenie czasu odbioru danych przez platformę zakupową stanowi datę oraz dokładny czas (hh:mm:ss) generowany wg. czasu lokalnego serwera synchronizowanego z zegarem Głównego Urzędu Miar. 5. Formaty plików wykorzystywanych przez wykonawców powinny być zgodne z Rozporządzeniem Prezesa Rady Ministrów z dnia 21 maja 2024 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjności, minimalnych wymagań dla rejestrów publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagań dla systemów teleinformatycznych. 6. Wykonawca, przystępując do postępowania o udzielenie zamówienia publicznego: 1) akceptuje warunki korzystania z platformy zakupowej określone w Regulaminie zamieszczonym na stronie internetowej https://platformazakupowa.pl/strona/regulamin oraz uznaje go za wiążący, 2) zapoznał i stosuje się do instrukcji korzystania z platformy zakupowej znajdujących się na stronie internetowej pod adresem: https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje. 7. Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności za złożenie oferty w sposób niezgodny z instrukcją korzystania z platformy zakupowej w szczególności za sytuację, gdy zamawiający zapozna się z treścią oferty przed upływem terminu składania ofert (np. złożenie oferty w zakładce „Wyślij wiadomość do zamawiającego”). Taka oferta zostanie uznana przez zamawiającego za ofertę handlową i nie będzie brana pod uwagę w przedmiotowym postępowaniu ponieważ nie został spełniony obowiązek narzucony w art. 221 ustawy Pzp
	3.8.) Zamawiający wymaga sporządzenia i przedstawienia ofert przy użyciu narzędzi elektronicznego modelowania danych budowlanych lub innych podobnych narzędzi, które nie są ogólnie dostępne: Nie
	3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy
	3.14.) Języki, w jakich mogą być sporządzane dokumenty składane w postępowaniu:
	3.15.) RODO (obowiązek informacyjny): 1. Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 RODO tj. rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych), zamawiający informuje wykonawcę, że: 1) administratorem danych osobowych jest Minister Obrony Narodowej/Ministerstwo Obrony Narodowej z siedzibą w Warszawie, przy al. Niepodległości 218, tel.+48 22 628 00 31, 2) administrator wyznaczył Inspektora Ochrony Danych, z którym można się kontaktować poprzez pocztę elektroniczną na adres: iod@mon.gov.pl lub listownie na adres: Ministerstwo Obrony Narodowej, al. Niepodległości 218, 00-911 Warszawa, z dopiskiem „Inspektor Ochrony Danych”, 3) dane osobowe będą przetwarzane w celu przeprowadzenia przedmiotowego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO, 4) dane osobowe mogą być przekazywane podmiotom przetwarzającym dane osobowe na zlecenie administratora, a także osobom lub podmiotom, którym udostępniona zostanie dokumentacja postępowania w oparciu o art. 18 oraz art. 74 ustawy Pzp, 5) dane osobowe nie będą przekazywane do państwa trzeciego ani organizacji międzynarodowej, 6) dane osobowe pozyskane w związku z postępowaniem będą przechowywane, przez okres 5 lat od dnia zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia, a jeżeli czas trwania umowy przekracza 5 lat, okres przechowywania obejmuje cały czas trwania umowy, 7) w odniesieniu do danych osobowych osób uczestniczących w przedmiotowym postępowaniu decyzje nie będą podejmowane w sposób zautomatyzowany, stosownie do art. 22 RODO, 8) osobie, której dane osobowe dotyczą przysługuje prawo do: a) dostępu do danych osobowych (w przypadku korzystania z tego prawa należy sprecyzować we wniosku nazwę lub datę zakończonego postępowania), b) żądania ich sprostowania lub uzupełnienia przy czym skorzystanie z prawa do sprostowania lub uzupełnienia nie może skutkować zmianą wyniku postępowania o udzielenie zamówienia publicznego ani zmianą postanowień umowy w sprawie zamówienia publicznego w zakresie niezgodnym z ustawą Pzp oraz nie może naruszać integralności protokołu oraz jego załączników, c) ograniczenia przetwarzania, z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO. Informuję przy tym, że wniosek o ograniczenie przetwarzania danych osobowych wyłącznie do ich przechowywania będzie mógł zostać zrealizowany dopiero po zakończeniu postępowania, d) prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, 9) osobie, której dane osobowe dotyczą nie przysługuje: a) prawo do usunięcia danych osobowych, b) prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO, c) prawo do sprzeciwu, o którym mowa w art. 21 RODO, 10) obowiązek podania przez wykonawcę danych osobowych bezpośrednio jego dotyczących oraz danych osobowych osób uczestniczących w postępowaniu jest wymogiem określonym w przepisach ustawy Pzp, związanym z udziałem w postępowaniu o udzielenie zamówienia; konsekwencje niepodania określonych danych wynikają z ustawy Pzp. 2. Wykonawca ubiegając się o udzielenie zamówienia jest zobowiązany do wypełnienia wszystkich obowiązków formalno-prawnych związanych z udziałem w postępowaniu, w tym obowiązków wynikających z RODO. W związku z powyższym, wykonawca zobowiązany jest do złożenia w postępowaniu o udzielenie zamówienia oświadczenia o wypełnieniu przez niego obowiązków informacyjnych przewidzianych w art. 13 lub art. 14 RODO, zgodnie z treścią zawartą w załączniku do SWZ. 3. Podwykonawca jest zobowiązany podczas pozyskiwania danych osobowych na potrzeby przedmiotowego postępowania o udzielenie zamówienia wypełnić obowiązek informacyjny wynikający z RODO względem osób fizycznych, których dane osobowe dotyczą, i od których dane te bezpośrednio pozyskał.
	3.16.) RODO (ograniczenia stosowania): 4. Powyższe postanowienia dotyczą danych osobowych osób fizycznych, bezpośrednio od nich pozyskanych, a w szczególności danych osobowych: 1) wykonawcy będącego osobą fizyczną, 2) wykonawcy będącego osobą fizyczną, prowadzącą jednoosobową działalność gospodarczą, 3) pełnomocnika wykonawcy będącego osobą fizyczną (np. dane osobowe zamieszczone w pełnomocnictwie), 4) członka organu zarządzającego wykonawcy, będącego osobą fizyczną.

	SEKCJA IV – PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA
	4.1.) Informacje ogólne odnoszące się do przedmiotu zamówienia.
	4.1.1.) Przed wszczęciem postępowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie
	4.1.2.) Numer referencyjny: 16/ZP/26
	4.1.3.) Rodzaj zamówienia: Usługi
	4.1.4.) Zamawiający udziela zamówienia w częściach, z których każda stanowi przedmiot odrębnego postępowania: Nie
	4.1.8.) Możliwe jest składanie ofert częściowych: Nie
	4.1.13.) Zamawiający uwzględnia aspekty społeczne, środowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zamówienia: Nie
	4.2. Informacje szczegółowe odnoszące się do przedmiotu zamówienia:
	4.2.2.) Krótki opis przedmiotu zamówienia
	4.2.6.) Główny kod CPV: 80420000-4 - Usługi e-learning
	4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:
	4.2.8.) Zamówienie obejmuje opcje: Nie
	4.2.10.) Okres realizacji zamówienia albo umowy ramowej: 12 miesiące
	4.2.11.) Zamawiający przewiduje wznowienia: Nie
	4.2.13.) Zamawiający przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zamówień na podobne usługi lub roboty budowlane: Nie
	4.3.) Kryteria oceny ofert
	4.3.2.) Sposób określania wagi kryteriów oceny ofert: Procentowo
	4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakościowe
	Kryterium 1
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena
	4.3.6.) Waga: 65
	Kryterium 2
	4.3.4.) Rodzaj kryterium:
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Dodatkowe funkcjonalności
	4.3.6.) Waga: 35
	4.3.10.) Zamawiający określa aspekty społeczne, środowiskowe lub innowacyjne, żąda etykiet lub stosuje rachunek kosztów cyklu życia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

	SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCÓW
	5.1.) Zamawiający przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Nie
	5.3.) Warunki udziału w postępowaniu: Tak
	5.4.) Nazwa i opis warunków udziału w postępowaniu.
	5.5.) Zamawiający wymaga złożenia oświadczenia, o którym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak
	5.6.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: W celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia wykonawcy z udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego wykonawca składa oświadczenie, o którym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy Pzp, W przypadku oferty składanej przez wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, powyższy dokument składa każdy z wykonawców oddzielnie. Wykonawca, który polega na zdolnościach podmiotów udostępniających zasoby, zobowiązany jest złożyć ww. dokument dotyczący tych podmiotów.
	5.7.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie spełniania warunków udziału w postępowaniu: W celu potwierdzenia spełniania warunków udziału w postępowaniu, oprócz oświadczenia, o którym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy Pzp, zamawiający żąda następującego podmiotowego środka dowodowego: wykazu usług wykonanych w okresie ostatnich 3 lat, licząc od upływu terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie, wraz z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i podmiotów, na rzecz których usługi zostały wykonane oraz załączenie dowodów określających czy te usługi zostały wykonane należycie, przy czym dowodami, o których mowa, są referencje bądź inne dokumenty sporządzone przez podmiot, na rzecz którego usługi zostały wykonane. Jeżeli wykonawca z przyczyn niezależnych od niego nie jest w stanie uzyskać tych dokumentów składa własne oświadczenie o należytym wykonaniu usług.  Zamawiający wezwie wykonawcę, którego oferta została najwyżej oceniona, do złożenia w wyznaczonym terminie, nie krótszym niż 5 dni od dnia wezwania, aktualnych na dzień złożenia podmiotowych środków dowodowych.
	5.11.) Wykaz innych wymaganych oświadczeń lub dokumentów:

	SEKCJA VI - WARUNKI ZAMÓWIENIA
	6.1.) Zamawiający wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie
	6.3.) Zamawiający przewiduje aukcję elektroniczną: Nie
	6.4.) Zamawiający wymaga wadium: Nie
	6.5.) Zamawiający wymaga zabezpieczenia należytego wykonania umowy: Nie
	6.7.) Zamawiający przewiduje unieważnienie postępowania, jeśli środki publiczne, które zamierzał przeznaczyć na sfinansowanie całości lub części zamówienia nie zostały przyznane: Tak

	SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY
	7.1.) Zamawiający przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
	7.3.) Zamawiający przewiduje zmiany umowy: Tak
	7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:
	7.5.) Zamawiający uwzględnił aspekty społeczne, środowiskowe, innowacyjne lub etykiety związane z realizacją zamówienia: Tak
	7.6.) Zamawiający przewiduje następujące wymagania związane z realizacją zamówienia:

	SEKCJA VIII – PROCEDURA
	8.1.) Termin składania ofert: 2026-10-08 10:00
	8.2.) Miejsce składania ofert: Wykonawca składa ofertę wraz z załącznikami na platformie zakupowej pod adresem: https://platformazakupowa.pl/pn/damon, na stronie dotyczącej odpowiedniego postępowania
	8.3.) Termin otwarcia ofert: 2026-10-08 10:30
	8.4.) Termin związania ofertą: do 2026-11-06

	SEKCJA IX – POZOSTAŁE INFORMACJE


