Ogtoszenie nr 2026/BZP 00452569 z dnia 2026-09-23

Ogloszenie o zamoéwieniu
Ustugi
Aktualizacja posiadanego systemu klasy SOAR/SIEM Secure Visio oraz jego modernizacja i rozbudowa o dodatkowe
komponenty

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego

Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajacego
1.2.) Nazwa zamawiajacego: POLITECHNIKA LUBELSKA

1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 000001726

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: Nadbystrzycka 38D

1.5.2.) Miejscowos¢: Lublin

1.5.3.) Kod pocztowy: 20-618

1.5.4.) Wojewédztwo: lubelskie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL814 - Lubelski

1.5.7.) Numer telefonu: 81 538 46 55

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: bzp@pollub.pl

1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: www.pollub.pl
1.6.) Rodzaj zamawiajgcego: Zamawiajacy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych - uczelnia publiczna

1.7.) Przedmiot dzialalnosci zamawiajacego: Edukacja

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:

Zamoéwienia publicznego

2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegdélnych ustug: Nie
2.3.) Nazwa zaméwienia albo umowy ramowe;j:

Aktualizacja posiadanego systemu klasy SOAR/SIEM Secure Visio oraz jego modernizacja i rozbudowa o dodatkowe
komponenty

2.4)) Identyfikator postepowania: ocds-148610-cd3ae51f-24f2-4b26-b186-89b851bbdc18

2.5.) Numer ogtoszenia: 2026/BZP 00452569

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2026-09-23

2.8.) Zamoéwienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Tak

2.9.) Numer planu postepowan w BZP: 2026/BZP 00044028/10/P

2.10.) Identyfikator pozycji planu postepowarn:

1.3.7 Ustuga wsparcia dla programu Secure Visio

2.11.) O udzielenie zamoéwienia mogq ubiegac sie wylacznie wykonawcy, o ktérych mowa w art. 94 ustawy: Nie

2.14.) Czy zamowienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoétfinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej: Nie

2.16.) Tryb udzielenia zamoéwienia wraz z podstawa prawng
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Ogtoszenie nr 2026/BZP 00452569 z dnia 2026-09-23

Zamowienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy

| SEKCJA Il —- UDOSTEPNIANIE DOKUMENTOW ZAMOWIENIA | KOMUNIKACJA

3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania
https://platformazakupowa.pl/transakcja/1365853

3.2.) Zamawiajacy zastrzega dostep do dokumentéw zamoéwienia: Nie

3.4.) Wykonawcy zobowiazani sg do sktadania ofert, wnioskéw o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu, oswiadczen
oraz innych dokumentéw wytacznie przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej: Tak

3.5.) Informacje o srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajacy bedzie komunikowat sie z
wykonawcami - adres strony internetowej: Postepowanie prowadzone jest w jezyku polskim w formie elektronicznej za
posrednictwem PZ pod adresem https://platformazakupowa.pl/transakcja/1365853

W celu skrécenia czasu udzielenia odp. na pytania komunikacja miedzy Z. a W. w zakresie: przesytania Z. pytan do tresci SWZ;
przesyfania odp. na wezwanie Z. do ztozenia pod. $r. dowod.; przesytania odpowiedzi na wezwanie Z. do
ztozenia/poprawienia/uzupetnienia oswiad., o ktérym mowa w art. 125 ust. 1, pod. $r. dowod., innych dok. lub oswiad. sktadanych w
post.; przesytania odp. na wezwanie Z. do ztozenia wyj. dot. tresci o$wiad., o ktérym mowa w art. 125 ust. 1 lub ztozonych pod. $r.
dowod. lub innych dok. lub oswiad. sktadanych w post.; przesytania odpowiedzi na wezwanie Z. do ztozenia wyjasnien dot. tresci
przedmiot. $r. dowod.; przestania odp. na inne wezwania Z. wynikajace z ustawy - Pzp; przesytania wnioskdw, informacji, oswiad.
W.; przesytania odwotania/inne odbywa sie za posrednictwem PZ i formularza ,Wyslij wiadomos$¢ do Z.”

3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczace korespondencji elektronicznej: Zamawiajacy bedzie przekazywat
Wykonawcom informacje za posrednictwem platformazakupowa.pl. Informacje dotyczace odpowiedzi na pytania, zmiany
Specyfikacji, zmiany terminu skfadania i otwarcia ofert Zamawiajacy bedzie zamieszczat na platformie w sekcji “Komunikaty”.
Korespondencja, ktérej zgodnie z obowigzujacymi przepisami adresatem jest konkretny wykonawca, bedzie przekazywana za
posrednictwem platformazakupowa.pl do konkretnego wykonawcy w wiadomosci prywatne;j.

Wykonawca jako podmiot profesjonalny ma obowigzek sprawdzania komunikatoéw i wiadomosci bezpo$rednio na
platformazakupowa.pl przestanych przez Zamawiajacego, gdyz system powiadomien moze ulec awarii lub powiadomienie moze
trafi¢ do folderu SPAM.

Zamawiajacy, zgodnie z Rozporzadzeniem Prezesa Rady Ministréw z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporzadzania i
przekazywania informacji oraz wymagan technicznych dla dokumentéw elektronicznych oraz sSrodkdw komunikaciji elektronicznej w
postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego lub konkursie (Dz. U. poz. 2452), okres$la niezbedne wymagania sprzetowo -
aplikacyjne umozliwiajgce prace na platformazakupowa.pl, {j.:

a.staly dostep do sieci Internet 0 gwarantowanej przepustowosci nie mniejszej niz 2 Mbit/s,

b.komputer klasy PC lub MAC o nastepujacej konfiguracji: pamie¢ min. 2 GB Ram, procesor Intel IV 2 GHZ lub jego nowsza wersja,
jeden z systemow operacyjnych - MS Windows 7, Mac Os x 10 4, Linux, lub ich nowsze wersje,

c.zainstalowana przegladarka internetowa obstugujgca Javascript np.: EDGE, Chrome, FireFox, w najnowszej dostepnej wersiji, z
wigczong obstuga jezyka Javascript, akceptujgca pliki typu ,cookies” lub mozliwoscig korzystania z lokalnej pamieci przegladarki,
a.komunikacja z platformazakupowa.pl jest szyfrowana z wykorzystaniem protokotu TLS 1.3.

b.Czas odbioru danych przez platforme zakupowa jest zsynchronizowany z czasem urzedowym obowigzujacym w Polsce
wyznaczonym przez serwery czasu Gtownego Urzedu Miar z uzyciem protokotu NTP.

Maksymalny rozmiar jednego pliku przesytanego przy komunikacji poprzez przycisk “Wyslij wiadomos$¢ do zamawiajacego” to 500
MB.

Maksymalna ilo$¢ plikow przesytanych przy komunikacji w formularzu “Wyslij wiadomos$¢ do zamawiajacego” to 10 szt. na raz, przy
czym mozliwe jest ponowne klikniecie ikony zatacznikoéw i dodanie kolejnych plikow. Przestanie wiadomosci do zamawiajacego
nastepuje po kliknigciu przycisku “Wyslij”.

Zamawiajacy nie przewiduje sposobu komunikowania sie z Wykonawcami w inny sposob niz przy uzyciu srodkéw komunikacji
elektronicznej, wskazanych w SWZ.

Zamawiajacy zapewnia przyjmowanie plikow elektronicznych w formatach danych zgodnych z Zatacznikiem nr 2 i 3 do
“ROZPORZADZENIEM PREZESA RADY MINISTROW z dnia 21 maja 2024 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci,
minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla
systemow teleinformatycznych” (dalej: Rozrzadzenie KRI). Z zastrzezeniem ppkt 1) ponizej, pliki elektroniczne ztozone przez
Wykonawce w formatach danych innych niz wynikajace z Zatacznika nr 2 i 3 do Rozrzadzenia KRI, zostang przez Zamawiajacego
uznane za ztozone nieskutecznie.

Catlos¢ informaciji w rozdziale 11 SWZ

3.8.) Zamawiajacy wymaga sporzadzenia i przedstawienia ofert przy uzyciu narzedzi elektronicznego modelowania danych
budowlanych lub innych podobnych narzedzi, ktére nie sg ogolnie dostepne: Nie

3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy
3.14.) Jezyki, w jakich moga by¢ sporzadzane dokumenty sktadane w postepowaniu:
polski

3.15.) RODO (obowiazek informacyjny): ROZDZIAt 22. INFORMACJE DOTYCZACE PRZETWARZANIA DANYCH
OSOBOWYCH WYKONAWCOW

3.16.) RODO (ograniczenia stosowania): ROZDZIAL 22. INFORMACJE DOTYCZACE PRZETWARZANIA DANYCH
OSOBOWYCH WYKONAWCOW
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Ogtoszenie nr 2026/BZP 00452569 z dnia 2026-09-23

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

4.1.) Informacje ogélne odnoszace si¢ do przedmiotu zaméwienia.

4.1.1.) Przed wszczeciem postepowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie

4.1.2.) Numer referencyjny: ACP.251.104.2026

4.1.3.) Rodzaj zamowienia: Ustugi

4.1.4.) Zamawiajacy udziela zamoéwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Nie
4.1.8.) Mozliwe jest sktadanie ofert czesciowych: Nie

4.1.13.) Zamawiajacy uwzglednia aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zaméwienia: Nie
4.2. Informacje szczegétowe odnoszace sie do przedmiotu zaméwienia:

4.2.2.) Krétki opis przedmiotu zamoéwienia

1. Przedmiotem zamowienia jest aktualizacja posiadanego systemu klasy SOAR/SIEM Secure Visio opisanego w punkcie IV
Opisu przedmiotu zamoéwienia (dalej: OPZ), jego modernizacja i rozbudowa o dodatkowe komponenty wymienione w
punkcie V OPZ oraz udzielenie wymaganych prawem licencji i Swiadczenie ustug wsparcia.

2. Szczegodtowy opis przedmiotu zamowienia zostat zawarty w Opisie Przedmiotu Zaméwienia stanowigcym Zatacznik nr 1
do SWZ.

4.2.6.) Gtéwny kod CPV: 72000000-5 - Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe
i wsparcia

4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie
4.2.10.) Okres realizacji zamoéwienia albo umowy ramowej: 39 miesigce
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert

4.3.1.) Sposodb oceny ofert: 1. Zamawiajacy przy ocenie ofert postuzy sie nastepujacym kryterium:
a) Cena brutto - 60%

b) Czas naprawy w przypadku awarii systemu - 20%,

c) Czas naprawy w przypadku btedu w systemie - 20%,

4.3.2.) Sposob okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Procentowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakosciowe
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 60,00

Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium:
inne.

4.3.5.) Nazwa kryterium: Czas naprawy w przypadku awarii systemu
4.3.6.) Waga: 20,00
Kryterium 3

4.3.4.) Rodzaj kryterium:
inne.

4.3.5.) Nazwa kryterium: Czas naprawy w przypadku btedu w systemie
4.3.6.) Waga: 20,00

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztéow cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie
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Ogtoszenie nr 2026/BZP 00452569 z dnia 2026-09-23

| SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCOW

5.1.) Zamawiajacy przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Tak

5.2.) Fakultatywne podstawy wykluczenia:

Art. 109 ust. 1 pkt 4
5.3.) Warunki udziatlu w postepowaniu: Nie
5.5.) Zamawiajacy wymaga ztozenia oswiadczenia, o ktérym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak

5.11.) Wykaz innych wymaganych oswiadczen lub dokumentéw:

Na oferte sktadaja sie:

1) Wypetniony Formularz ofertowy (w formie elektronicznej lub w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub
podpisem osobistym) zgodny ze wzorem formularza stanowigcym Zatgcznik nr 2 do SWZ. W przypadku ztozenia oferty bez
uzycia zatgczonego formularza, ztozona oferta musi zawiera¢ wszelkie informacje wymagane w SWZ i wynikajgce z
zawartosci wzoru formularza ofertowego.

Wykonawca sktada wraz z ofertg Wykaz elementéw ICT objetych oferta, sporzadzony wedtug wzoru stanowigcego zatgcznik
nr 2a do SWZ. Wykaz ten stanowi integralng czes¢ oferty i stuzy identyfikacji produktéw ICT, ustug ICT oraz proceséw ICT
objetych ofertg lub wykorzystywanych do realizacji zamowienia. Niezatgczenie tego wykazu lub niewypetnienie wszystkich
jego pozycji skutkowac bedzie odrzuceniem oferty, jako niezgodnej z warunkami zaméwienia. Wykonawca ma obowigzek
poda¢ producenta i nazwe oprogramowania, tak aby Zamawiajgcy mogt sprawdzi¢ jego zgodnos$¢ z opisem przedmiotu
zamowienia.

2) Wypetnione Oswiadczenie, o ktérym mowa w Rozdziale 9. pkt 1. SWZ (w formie elektronicznej lub w postaci
elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem osobistym) — wedlug wzoru stanowiacego Zatacznik nr 3 do
SWZzZ.

Oswiadczenie sktadajg odrebnie: Wykonawca/kazdy sposréd Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie
zamowienia.

3) Potwierdzenie umocowania do dziatania w imieniu Wykonawcy / Petnomocnictwo upowazniajace do ztozenia oferty, o ile
oferte sktada Petnomocnik (jesli dotyczy).

Petnomocnictwo do zlozenia oferty musi by¢ ztozone w oryginale w takiej samej formie, jak sktadana oferta (tj. w formie
elektronicznej lub w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem osobistym). Dopuszcza sie takze
zlozenie elektronicznej kopii (skanu) petnomocnictwa sporzadzonego uprzednio w formie pisemnej, w formie
elektronicznego pos$wiadczenia sporzadzonego stosownie do art. 97 § 2 ustawy z dnia 14 lutego 1991 r. — Prawo o
notariacie, ktére to poswiadczenie parafuje notariusz opatrujgc kwalifikowanym podpisem elektronicznym, badz tez poprzez
opatrzenie skanu petnomocnictwa sporzadzonego uprzednio w formie pisemnej kwalifikowanym podpisem, podpisem
zaufanym lub podpisem osobistym mocodawcy. Elektroniczna kopia petnomocnictwa nie moze by¢ uwierzytelniona przez
upetnomocnionego.

| SEKCJA VI - WARUNKI ZAMOWIENIA ]

6.1.) Zamawiajacy wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie

6.3.) Zamawiajacy przewiduje aukcje elektroniczna: Nie

6.4.) Zamawiajacy wymaga wadium: Nie

6.5.) Zamawiajacy wymaga zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy: Nie

6.6.) Wymagania dotyczace skladania oferty przez wykonawcéw wspoélnie ubiegajacych sie o udzielenie zamoéwienia:

1. Dokumenty wymagane w przypadku sktadania oferty wspdlnej, przez kilku przedsiebiorcéw (konsorcjum) lub przez spotke
cywilng;

1) Oswiadczenie, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy Pzp potwierdzajgce, ze Wykonawca spetnia warunki udziatu w
postepowaniu i nie podlega wykluczeniu, wymienione w Rozdziale 9 pkt 1 sktada oddzielnie kazdy z Wykonawcéw wspadlnie
ubiegajacych sie o zaméwienie - zgodnie z Zatacznikiem nr 3 do SWZ.

2) Formularz ofertowy skladany jest przez petnomocnika Wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych sie

o udzielenie zamoéwienia (w formie elektronicznej lub w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem
osobistym).

3) Poza oswiadczeniem i dokumentem wymienionym w ppkt 1) i 2), Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie
zamowienia winni zatgczy¢ do oferty petnomocnictwo (w formie elektronicznej lub

w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem osobistym).

4) Wykonawcy wspolnie ubiegajacy sie o udzielenie zamoéwienia, zobowigzani sg do ustanowienia petnomocnika do
reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie zamowienia albo reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy w
sprawie zamowienia publicznego. Tres¢ petnomocnictwa powinna dokfadnie okresla¢ zakres umocowania. Podpisy muszg
by¢ ztozone przez osoby uprawnione do skladania oswiadczen woli. Wszelka korespondencja oraz rozliczenia dokonywane
beda wylacznie z peinomocnikiem. Oferta musi by¢ podpisana w taki sposéb, aby prawnie zobowigzywata wszystkich
Wykonawcow wystepujacych wspdlnie.

6.7.) Zamawiaiacv przewiduie uniewaznienie postepowania. iesli sSrodki publiczne. ktére zamierzat przeznaczvé na
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Ogtoszenie nr 2026/BZP 00452569 z dnia 2026-09-23

sfinansowanie catosci lub czesci zamoéwienia nie zostaly przyznane: Nie

| SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

7.1.) Zamawiajacy przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
7.3.) Zamawiajacy przewiduje zmiany umowy: Tak

7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:
Zamawiajacy, zgodnie z art. 455 ust. 1 pkt. 1) ustawy Pzp, przewiduje mozliwos¢ dokonania zmian postanowien zawartej
umowy w sprawie zamowienia publicznego, w sposéb i na warunkach okreslonych w projekcie umowy

7.5.) Zamawiajacy uwzglednit aspekty spoteczne, sSrodowiskowe, innowacyjne lub etykiety zwigzane z realizacjq
zamowienia: Tak

7.6.) Zamawiajacy przewiduje nastepujace wymagania zwigzane z realizacjg zamoéwienia:

w zakresie zatrudnienia na podstawie stosunku pracy, w okolicznosciach, o ktérych mowa w art. 95 ustawy

| SEKCJA VIIl - PROCEDURA

8.1.) Termin skladania ofert: 2026-10-02 10:00
8.2.) Miejsce skiadania ofert: https://platformazakupowa.pl/transakcja/1365853
8.3.) Termin otwarcia ofert: 2026-10-02 10:05

8.4.) Termin zwigzania oferta: do 2026-10-31

[ SEKCJA IX — POZOSTALE INFORMACJE |

Termin wykonania przedmiotu zaméwienia: do 12 tygodni od dnia zawarcia umowy Wykonawca dostarczy licencje, dokona
aktualizacji i konfiguracji oraz optymalizacji Srodowiska Systemu w infrastrukturze Zamawiajgcego. Dostarczone rozwigzanie
musi by¢ objete 3 letnim wsparciem producenta na wszystkie posiadane licencje.

Dodatkowo z postepowania o udzielenie zamowienia wyklucza sie Wykonawcéw, w stosunku do ktérych zachodzg
podstawy wykluczenia, o ktérych mowa w art. 7 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczehnstwa narodowego (t.j. Dz.U. z 2025 r.
poz. 514)
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	1.5.5.) Kraj: Polska
	1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL814 - Lubelski
	1.5.7.) Numer telefonu: 81 538 46 55
	1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: bzp@pollub.pl
	1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiającego: www.pollub.pl
	1.6.) Rodzaj zamawiającego: Zamawiający publiczny - jednostka sektora finansów publicznych - uczelnia publiczna
	1.7.) Przedmiot działalności zamawiającego: Edukacja

	SEKCJA II – INFORMACJE PODSTAWOWE
	2.1.) Ogłoszenie dotyczy:
	2.2.) Ogłoszenie dotyczy usług społecznych i innych szczególnych usług: Nie
	2.3.) Nazwa zamówienia albo umowy ramowej:
	2.4.) Identyfikator postępowania: ocds-148610-cd3ae51f-24f2-4b26-b186-89b851bbdc18
	2.5.) Numer ogłoszenia: 2026/BZP 00452569
	2.6.) Wersja ogłoszenia: 01
	2.7.) Data ogłoszenia: 2026-09-23
	2.8.) Zamówienie albo umowa ramowa zostały ujęte w planie postępowań: Tak
	2.9.) Numer planu postępowań w BZP: 2026/BZP 00044028/10/P
	2.10.) Identyfikator pozycji planu postępowań:
	2.11.) O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się wyłącznie wykonawcy, o których mowa w art. 94 ustawy: Nie
	2.14.) Czy zamówienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej: Nie
	2.16.) Tryb udzielenia zamówienia wraz z podstawą prawną

	SEKCJA III – UDOSTĘPNIANIE DOKUMENTÓW ZAMÓWIENIA I KOMUNIKACJA
	3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postępowania
	3.2.) Zamawiający zastrzega dostęp do dokumentów zamówienia: Nie
	3.4.) Wykonawcy zobowiązani są do składania ofert, wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu, oświadczeń oraz innych dokumentów wyłącznie przy użyciu środków komunikacji elektronicznej: Tak
	3.5.) Informacje o środkach komunikacji elektronicznej, przy użyciu których zamawiający będzie komunikował się z wykonawcami - adres strony internetowej: Postępowanie prowadzone jest w języku polskim w formie elektronicznej za pośrednictwem PZ pod adresem https://platformazakupowa.pl/transakcja/1365853  W celu skrócenia czasu udzielenia odp. na pytania komunikacja między Z. a W. w zakresie: przesyłania Z. pytań do treści SWZ; przesyłania odp. na wezwanie Z. do złożenia pod. śr. dowod.; przesyłania odpowiedzi na wezwanie Z. do złożenia/poprawienia/uzupełnienia oświad., o którym mowa w art. 125 ust. 1, pod. śr. dowod., innych dok. lub oświad. składanych w post.; przesyłania odp. na wezwanie Z. do złożenia wyj. dot. treści oświad., o którym mowa w art. 125 ust. 1 lub złożonych pod. śr. dowod. lub innych dok. lub oświad. składanych w post.; przesyłania odpowiedzi na wezwanie Z. do złożenia wyjaśnień dot. treści przedmiot. śr. dowod.; przesłania odp. na inne wezwania Z. wynikające z ustawy - Pzp; przesyłania wniosków, informacji, oświad. W.; przesyłania odwołania/inne odbywa się za pośrednictwem PZ i formularza „Wyślij wiadomość do Z.”
	3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczące korespondencji elektronicznej: Zamawiający będzie przekazywał Wykonawcom informacje za pośrednictwem platformazakupowa.pl. Informacje dotyczące odpowiedzi na pytania, zmiany Specyfikacji, zmiany terminu składania i otwarcia ofert Zamawiający będzie zamieszczał na platformie w sekcji “Komunikaty”. Korespondencja, której zgodnie z obowiązującymi przepisami adresatem jest konkretny wykonawca, będzie przekazywana za pośrednictwem platformazakupowa.pl do konkretnego wykonawcy w wiadomości prywatnej. Wykonawca jako podmiot profesjonalny ma obowiązek sprawdzania komunikatów i wiadomości bezpośrednio na platformazakupowa.pl przesłanych przez Zamawiającego, gdyż system powiadomień może ulec awarii lub powiadomienie może trafić do folderu SPAM. Zamawiający, zgodnie z Rozporządzeniem Prezesa Rady Ministrów z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporządzania i przekazywania informacji oraz wymagań technicznych dla dokumentów elektronicznych oraz środków komunikacji elektronicznej w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego lub konkursie (Dz. U. poz. 2452), określa niezbędne wymagania sprzętowo - aplikacyjne umożliwiające pracę na platformazakupowa.pl, tj.: a.stały dostęp do sieci Internet o gwarantowanej przepustowości nie mniejszej niż 2 Mbit/s, b.komputer klasy PC lub MAC o następującej konfiguracji: pamięć min. 2 GB Ram, procesor Intel IV 2 GHZ lub jego nowsza wersja, jeden z systemów operacyjnych - MS Windows 7, Mac Os x 10 4, Linux, lub ich nowsze wersje, c.zainstalowana przeglądarka internetowa obsługująca Javascript np.: EDGE, Chrome, FireFox, w najnowszej dostępnej wersji, z włączoną obsługą języka Javascript, akceptująca pliki typu „cookies” lub możliwością korzystania z lokalnej pamięci przeglądarki, a.komunikacja z platformazakupowa.pl jest szyfrowana z wykorzystaniem protokołu TLS 1.3. b.Czas odbioru danych przez platformę zakupową jest zsynchronizowany z czasem urzędowym obowiązującym w Polsce wyznaczonym przez serwery czasu Głownego Urzędu Miar z użyciem protokołu NTP. Maksymalny rozmiar jednego pliku przesyłanego przy komunikacji poprzez przycisk “Wyślij wiadomość do zamawiającego” to 500 MB. Maksymalna ilość plików przesyłanych przy komunikacji w formularzu “Wyślij wiadomość do zamawiającego” to 10 szt. na raz, przy czym możliwe jest ponowne kliknięcie ikony załączników i dodanie kolejnych plików. Przesłanie wiadomości do zamawiającego następuje po kliknięciu przycisku “Wyślij”.  Zamawiający nie przewiduje sposobu komunikowania się z Wykonawcami w inny sposób niż przy użyciu środków komunikacji elektronicznej, wskazanych w SWZ.  Zamawiający zapewnia przyjmowanie plików elektronicznych w formatach danych zgodnych z Załącznikiem nr 2 i 3 do “ROZPORZĄDZENIEM PREZESA RADY MINISTRÓW z dnia 21 maja 2024 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjności, minimalnych wymagań dla rejestrów publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagań dla systemów teleinformatycznych” (dalej: Rozrządzenie KRI). Z zastrzeżeniem ppkt 1) poniżej, pliki elektroniczne złożone przez Wykonawcę w formatach danych innych niż wynikające z Załącznika nr 2 i 3 do Rozrządzenia KRI, zostaną przez Zamawiającego uznane za złożone nieskutecznie. Całość informacji w rozdziale 11 SWZ
	3.8.) Zamawiający wymaga sporządzenia i przedstawienia ofert przy użyciu narzędzi elektronicznego modelowania danych budowlanych lub innych podobnych narzędzi, które nie są ogólnie dostępne: Nie
	3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy
	3.14.) Języki, w jakich mogą być sporządzane dokumenty składane w postępowaniu:
	3.15.) RODO (obowiązek informacyjny): ROZDZIAŁ 22. INFORMACJE DOTYCZĄCE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH WYKONAWCÓW
	3.16.) RODO (ograniczenia stosowania): ROZDZIAŁ 22. INFORMACJE DOTYCZĄCE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH WYKONAWCÓW

	SEKCJA IV – PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA
	4.1.) Informacje ogólne odnoszące się do przedmiotu zamówienia.
	4.1.1.) Przed wszczęciem postępowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie
	4.1.2.) Numer referencyjny: ACP.251.104.2026
	4.1.3.) Rodzaj zamówienia: Usługi
	4.1.4.) Zamawiający udziela zamówienia w częściach, z których każda stanowi przedmiot odrębnego postępowania: Nie
	4.1.8.) Możliwe jest składanie ofert częściowych: Nie
	4.1.13.) Zamawiający uwzględnia aspekty społeczne, środowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zamówienia: Nie
	4.2. Informacje szczegółowe odnoszące się do przedmiotu zamówienia:
	4.2.2.) Krótki opis przedmiotu zamówienia
	4.2.6.) Główny kod CPV: 72000000-5 - Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i wsparcia
	4.2.8.) Zamówienie obejmuje opcje: Nie
	4.2.10.) Okres realizacji zamówienia albo umowy ramowej: 39 miesiące
	4.2.11.) Zamawiający przewiduje wznowienia: Nie
	4.2.13.) Zamawiający przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zamówień na podobne usługi lub roboty budowlane: Nie
	4.3.) Kryteria oceny ofert
	4.3.1.) Sposób oceny ofert: 1.	Zamawiający przy ocenie ofert posłuży się następującym kryterium: a)	Cena brutto - 60% b)	Czas naprawy w przypadku awarii systemu - 20%,  c)	Czas naprawy w przypadku błędu w systemie - 20%,
	4.3.2.) Sposób określania wagi kryteriów oceny ofert: Procentowo
	4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakościowe
	Kryterium 1
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena
	4.3.6.) Waga: 60,00
	Kryterium 2
	4.3.4.) Rodzaj kryterium:
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Czas naprawy w przypadku awarii systemu
	4.3.6.) Waga: 20,00
	Kryterium 3
	4.3.4.) Rodzaj kryterium:
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Czas naprawy w przypadku błędu w systemie
	4.3.6.) Waga: 20,00
	4.3.10.) Zamawiający określa aspekty społeczne, środowiskowe lub innowacyjne, żąda etykiet lub stosuje rachunek kosztów cyklu życia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

	SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCÓW
	5.1.) Zamawiający przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Tak
	5.2.) Fakultatywne podstawy wykluczenia:
	5.3.) Warunki udziału w postępowaniu: Nie
	5.5.) Zamawiający wymaga złożenia oświadczenia, o którym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak
	5.11.) Wykaz innych wymaganych oświadczeń lub dokumentów:

	SEKCJA VI - WARUNKI ZAMÓWIENIA
	6.1.) Zamawiający wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie
	6.3.) Zamawiający przewiduje aukcję elektroniczną: Nie
	6.4.) Zamawiający wymaga wadium: Nie
	6.5.) Zamawiający wymaga zabezpieczenia należytego wykonania umowy: Nie
	6.6.) Wymagania dotyczące składania oferty przez wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia:
	6.7.) Zamawiający przewiduje unieważnienie postępowania, jeśli środki publiczne, które zamierzał przeznaczyć na sfinansowanie całości lub części zamówienia nie zostały przyznane: Nie

	SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY
	7.1.) Zamawiający przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
	7.3.) Zamawiający przewiduje zmiany umowy: Tak
	7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:
	7.5.) Zamawiający uwzględnił aspekty społeczne, środowiskowe, innowacyjne lub etykiety związane z realizacją zamówienia: Tak
	7.6.) Zamawiający przewiduje następujące wymagania związane z realizacją zamówienia:

	SEKCJA VIII – PROCEDURA
	8.1.) Termin składania ofert: 2026-10-02 10:00
	8.2.) Miejsce składania ofert: https://platformazakupowa.pl/transakcja/1365853
	8.3.) Termin otwarcia ofert: 2026-10-02 10:05
	8.4.) Termin związania ofertą: do 2026-10-31

	SEKCJA IX – POZOSTAŁE INFORMACJE


