Ogtoszenie nr 2026/BZP 00452504 z dnia 2026-09-23

Ogloszenie o zamoéwieniu
Ustugi
Obstuga gotéwkowa automatéw biletowych
stacjonarnych zarzadzanych przez ZDZiT w Olsztynie

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego

Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajacego

1.2.) Nazwa zamawiajacego: ZARZAD DROG ZIELENI | TRANSPORTU W OLSZTYNIE
1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 281358034

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: ul. Ryszarda Knosaty 3 lokal 5B

1.5.2.) Miejscowos¢: Olsztyn

1.5.3.) Kod pocztowy: 10-015

1.5.4.) Wojewédztwo: warminsko-mazurskie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL622 - Olsztynski

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: przetargi@zdzit.olsztyn.eu

1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: www.zdzit.olsztyn.eu

1.6.) Rodzaj zamawiajgcego: Zamawiajacy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych - jednostka budzetowa

1.7.) Przedmiot dzialalnosci zamawiajacego: Ogdlne ustugi publiczne

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:
Zamowienia publicznego
2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegdélnych ustug: Nie

2.3.) Nazwa zaméwienia albo umowy ramowej:

Obstuga gotéwkowa automatéw biletowych
stacjonarnych zarzgdzanych przez ZDZiT w Olsztynie

2.4.) Identyfikator postepowania: ocds-148610-7b847edc-ebd6-4521-b29b-92ef09afa624

2.5.) Numer ogtoszenia: 2026/BZP 00452504

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2026-09-23

2.8.) Zamowienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Tak

2.9.) Numer planu postepowan w BZP: 2026/BZP 00086225/05/P

2.10.) Identyfikator pozycji planu postepowan:

1.3.3 Ustuga gotowkowa biletomatow

2.11.) O udzielenie zaméwienia mogg ubiegac sie¢ wylacznie wykonawcy, o ktérych mowa w art. 94 ustawy: Nie

2.14.) Czy zamodwienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoétfinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej: Nie

2.16.) Tryb udzielenia zamoéwienia wraz z podstawa prawng

Zamowienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 2 ustawy
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| SEKCJA Il - UDOSTEPNIANIE DOKUMENTOW ZAMOWIENIA | KOMUNIKACJA

3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania
https://zamowienia.olsztyn.eu/

3.2.) Zamawiajacy zastrzega dostep do dokumentéw zamoéwienia: Nie

3.4.) Wykonawcy zobowiazani sg do sktadania ofert, wnioskéw o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu, oswiadczen
oraz innych dokumentow wylacznie przy uzyciu sSrodkéw komunikacji elektronicznej: Tak

3.5.) Informacje o srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajacy bedzie komunikowat sie z
wykonawcami - adres strony internetowej: https://zamowienia.olsztyn.eu/

3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczace korespondencji elektronicznej: 1. W postepowaniu o udzielenie
zamowienia komunikacja miedzy zamawiajgcym a wykonawcami odbywa sie przy uzyciu srodkow komunikacji elektronicznej za
posrednictwem Platformy Przetargowej https://zamowienia.olsztyn.eu/.

2. Wykonawca posiadajacy konto na Platformie Przetargowej https://zamowienia.olsztyn.eu/ ma dostep do mozliwosci ztozenia,
zmiany, wycofania oferty (w tym oferty dodatkowej), a takze funkcjonalnosci pozwalajacych na sktadanie wnioskéw o wyjasnienie
tre$ci SWZ oraz komunikacje z Zamawiajgcym w pozostatych obszarach.

3. Wymagania techniczne i organizacyjne sporzadzania, wysytania i odbierania korespondenciji elektronicznej przy wykorzystaniu
Platformy Przetargowej, tj.:

1) staty dostep do sieci Internet o gwarantowanej przepustowosci nie mniejszej niz 512 kb/s;

2) komputer klasy PC lub MAC, o nastepujacej konfiguracji: pamieé min 2GB Ram, procesor Intel IV 2GHZ, jeden z systeméw
operacyjnych - MS Windows 10 , Mac Os x 10.4, Linux, lub ich nowsze wersje;

3) zainstalowana dowolna przeglgdarka internetowa najlepiej najnowszej dostepnej wersji obstugujaca TLS 1.2 z wyjatkiem Internet
Explorer;

4) wiaczona obstuga JavaScript;

5) zainstalowany program Acrobat Reader lub inny obstugujacy pliki w formacie *.pdf.;

6) podtaczony lub wbudowany do komputera czytnik karty kryptograficznej wydanej przez wystawce certyfikatu uzywanego przez
Uzytkownika lub aplikacja komputerowa spetniajaca funkcje takiego czytnika (tzw. podpis chmurowy).

4. Informacje na temat specyfikacji potaczenia, formatu przesytanych danych oraz szyfrowania i oznaczania czasu przekazania i
odbioru danych, {j.:

1) dopuszczalne formaty przesytanych danych, tj. plikéw o wielkosci do 150 MB

w formatach: . doc, .pdf, .zip, .docx, .xlIs, .xIsx, .rar, .7zip, .jpg, .jpeg, .png, .txt, .tiff, .xades, .sig oraz inne formaty dokumentéw z
wyjatkiem plikdw wykonywalnych

2) informacje na temat kodowania i czasu odbioru danych: plik zataczony przez Uzytkownika na Platformie Przetargowej i zapisany,
widoczny jest w systemie, jako zaszyfrowany — format kodowania UTF8. Mozliwo$¢ otworzenia pliku dostepna jest dopiero po
odszyfrowaniu przez zamawiajacego po uptywie terminu sktadania ofert.

3) oznaczenie czasu odbioru danych przez Platforme Przetargowg stanowi date oraz doktadny czas (dd mmmm rrr hh:mm:ss)
generowany wedtug czasu platformy Microsoft Azure, ktory jest synchronizowany ze znacznikiem czasu UTC.

Zamawiajacy zaleca format przesytanych danych: .pdf.

5. Zamawiajacy udostepnia wykonawcom instrukcje pod linkiem https://zamowienia.olsztyn.eu/#/help w nastepujacym zakresie:
1) regulamin korzystania z Platformy Przetargowe;j,

2) instrukcja dla Wykonawcy.

6. Sposob sporzadzenia dokumentdéw elektronicznych musi by¢ zgody z wymaganiami okreslonymi w rozporzgdzeniu Prezesa Rady
Ministréw z dnia 30 grudnia 2020r. w sprawie sposobu sporzadzania i przekazywania informacji oraz wymagan technicznych dla
dokumentow elektronicznych oraz srodkéw komunikacji elektronicznej w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia publicznego lub
konkursie oraz rozporzadzeniu Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 2020r. w sprawie

3.8.) Zamawiajacy wymaga sporzadzenia i przedstawienia ofert przy uzyciu narzedzi elektronicznego modelowania danych
budowlanych lub innych podobnych narzedzi, ktére nie sg ogolnie dostepne: Nie

3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy

3.14.) Jezyki, w jakich moga by¢ sporzadzane dokumenty sktadane w postepowaniu:

polski

3.15.) RODO (obowiazek informacyjny): Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych), dalej RODO,
informujemy, ze:

1. Administratorem danych Pani/Pana danych osobowych jest Zarzad Drég, Zieleni i Transportu w Olsztynie, ul. Knosaty 3/5B, 10-
015 Olsztyn, zwany dalej ZDZiT.

2. Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych: Paulina Jankowiak, email: iod@zdzit.olsztyn.eu telefon: 89 544 31 95.

3. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda w celu zwigzanym z postepowaniem pn.: ,Obstuga gotéwkowa automatow
biletowych

stacjonarnych zarzgdzanych przez ZDZiT w Olsztynie”

4. Podane dane beda przetwarzane na podstawie: art. 6 ust. 1 lit. b) i ¢) RODO oraz innych przepiséw prawa i aktéw wykonawczych
w celu przeprowadzenia postepowania o udzielenie zamdwienie publicznego, wyboru wykonawcy, zawarcia i realizacji umowy,
archiwizacji dokumentacji postepowania, wykonania obowigzkéw prawnych cigzacych na Administratorze, w tym obowigzkow
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zwigzanych z jawnoscig postepowania i umoéw zawieranych w sektorze finanséw publicznych, w tym wykonanie obowigzkéow
zwigzanych z prowadzeniem rejestrow umow oraz publikacjg danych w Centralnym Rejestrze Umoéw lub innych rejestrach
przewidzianych przepisami prawa (art. 6 ust. 1 lit. c RODO).

5. Dane przekazane przez Pania/Pana beda lub moga by¢ udostepnione osobom lub podmiotom/instytucjom, ktére:

- majg prawo dostepu do dokumentacji postepowania stanowigcej informacje publiczng w oparciu o przepisy ustawy z dnia 6
wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej, z zastrzezeniem art. 5 tejze ustawy,

- moga by¢ przekazywane pracownikom i wspotpracownikom Administratora danych, upowaznionym przez niego do przetwarzania
danych osobowych oraz innym podmiotom, ktérym zleci on ustugi zwigzane przetwarzaniem danych osobowych. Takie podmioty
przetwarzajg dane na podstawie umowy z Administratorem danych i tylko zgodnie z jego poleceniami;

- prowadzg Centralny Rejestr Uméw oraz osobom i podmiotom korzystajgce z danych udostepnionych w tym rejestrze;

- upowaznionym z mocy prawa.

6. Pani/Pana dane osobowe przechowywane bedg do ustania czasu niezbednego do realizacji umowy, przedawnienia wszystkich
roszczen oraz bedg archiwizowane zgodnie z przepisami prawa w tym zakresie.

7. Posiada Pani/Pan prawo do zadania od administratora dostepu do swoich danych osobowych oraz ich sprostowania lub
ograniczenia przetwarzania.

8. Przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego (Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych), jesli
Pani/Pana zdaniem, przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych narusza przepisy unijnego rozporzadzenia RODO.

9. Podanie przez Pania/Pana danych osobowych jest dobrowolne, ale konieczne w celu rozpatrzenia Pani/Pana oferty w
postepowaniu. Konsekwencjg niepodania danych bedzie niemoznos¢ wziecia udziatu przez Panig/Pana w postepowaniu.

10. W odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposdb zautomatyzowany, stosowanie do art.
22 RODO.

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA |

4.1.) Informacje ogélne odnoszace si¢ do przedmiotu zamoéwienia.

4.1.1.) Przed wszczeciem postepowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie

4.1.2.) Numer referencyjny: NZ.2510.76.2026

4.1.3.) Rodzaj zamoéwienia: Ustugi

4.1.4.) Zamawiajacy udziela zamoéwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Nie
4.1.8.) Mozliwe jest sktadanie ofert czesciowych: Nie

4.1.13.) Zamawiajacy uwzglednia aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zaméwienia: Nie
4.2. Informacje szczegétowe odnoszace sie do przedmiotu zamoéwienia:

4.2.2.) Krétki opis przedmiotu zamoéwienia

Przedmiotem zamodwienia jest ustuga wymiany gotowki z biletomatow stacjonarnych polegajaca na wymianie skarbcow i
odwozka jej do banku oraz zasilanie magazynkéw w monety.

4.2.6.) Gtéwny kod CPV: 50316000-3 - Konserwacja i naprawa maszyn do wydawania biletow
4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zamowienia albo umowy ramowej: od 2027-01-01 do 2028-12-31
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert

4.3.2.) Sposob okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Punktowo
4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Wytacznie kryterium ceny
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 100

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztéw cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

| SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCOW

5.1.) Zamawiajacy przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Nie
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5.3.) Warunki udziatu w postepowaniu: Tak

5.4.) Nazwa i opis warunkéw udzialu w postepowaniu.

O udzielenie zaméwienia moga ubiegac sie wykonawcy, ktdrzy spetniajg warunki udziatu w postepowaniu dotyczace
zdolnosci technicznej lub zawodowe;j.

W tym zakresie zamawiajgcy wymaga, aby wykonawca wykazat, ze w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu
sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, wykonat/wykonuje co najmniej jedng
ustuge, realizowang przez okres min. 12 miesiecy, polegajaca na prowadzeniu ustug zwigzanych z transportem gotowki lub
wymiang gotéwki w automatach biletowych.

5.5.) Zamawiajacy wymaga ztozenia oswiadczenia, o ktérym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak

5.7.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu:
Zamawiajgcy wezwie wykonawce, ktérego oferta zostata najwyzej oceniona, do ztozenia w wyznaczonym terminie, nie krétszym niz
5 dni od dnia wezwania, podmiotowych srodkéw dowodowych, aktualnych na dzien ztozenia podmiotowych $rodkéw dowodowych,
tj.:

- wykaz ustug wykonanych, a w przypadku swiadczeh powtarzajacych sie lub ciggtych réwniez wykonywanych, w okresie ostatnich 3
lat, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym o kresie, w raz z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i
podmiotéw, na rzecz ktérych ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane, oraz zatgczeniem dowodoéw okreslajacych, czy te u stugi
z ostaty wykonane | ub s g wykonywane nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych mowa, sg referencje badz inne dokumenty
sporzadzone przez podmiot, na rzecz ktérego ustugi zostaty wykonane, a w przypadku swiadczeh powtarzajacych sie lub ciagtych sg
wykonywane, a

jezeli wykonawca z przyczyn niezaleznych od niego nie jest w stanie uzyskac tych dokumentéw — o$wiadczenie wykonawcy; w
przypadku $wiadczen powtarzajacych sie lub ciggtych nadal wykonywanych referencje badz inne dokumenty potwierdzajace ich
nalezyte wykonywanie powinny by¢ wystawione w okresie ostatnich 3 miesiecy (Zatgacznik nr 6 do SWZ);

5.11.) Wykaz innych wymaganych oswiadczen lub dokumentow:

Wykonawca wraz z ofertg sktada:

1) oswiadczenie dotyczace podstaw wykluczenia2 w zakresie wskazanym przez

zamawiajacego w SWZ, w tym w zakresie podstaw wykluczenia okreslonych w art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r.
0 szczegodlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraing oraz stuzgcych ochronie
bezpieczenstwa narodowego (Zatgcznik nr 2 do SWZ2);

2) oswiadczenie o spetnianiu warunkow udziatu w postepowaniu w zakresie wskazanym przez zamawiajgcego — (Zatgcznik
nr 3 do SW 2),

3) petnomocnictwo do reprezentowania wykonawcy/wykonawcow wspélnie ubiegajacych sie o udzielenie
zamoéwienia/podmiotu udostepniajgcego zasoby (jezeli dotyczy),

4) zobowigzanie podmiotu udostepniajacego zasoby do oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobdéw na potrzeby
realizacji danego zamowienia lub inny podmiotowy srodek dowodowy potwierdzajacy, ze wykonawca realizujac zamowienie,
bedzie dysponowat niezbednymi zasobami

tych podmiotéw (Zatacznik nr 7 do SWZ2); jezeli dotyczy),

5) w przypadku polegania na zdolnosciach lub sytuacji podmiotéw udostepniajacych zasoby wykonawca dotgcza do oferty,
takze oswiadczenie podmiotu udostepniajgcego zasoby, potwierdzajace brak podstaw wykluczenia tego podmiotu oraz
odpowiednio spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu, w zakresie, w jakim Wykonawca powotuje sie na jego zasoby
(Zatgcznik nr 8 i 9 do SWZ),

6) w przypadku, o ktérym mowa w Rozdziale VIII ust. 3 SWZ, wykonawcy wspélnie ubiegajacy sie o udzielenie zamowienia
dotaczajg do oferty oswiadczenie, z ktérego wynika, ktére ustugi wykonajg poszczegolni wykonawcy.

| SEKCJA VI - WARUNKI ZAMOWIENIA

6.1.) Zamawiajacy wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie

6.3.) Zamawiajacy przewiduje aukcje elektroniczna: Nie

6.4.) Zamawiajacy wymaga wadium: Nie

6.5.) Zamawiajacy wymaga zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy: Tak

6.6.) Wymagania dotyczace skiadania oferty przez wykonawcéw wspélnie ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia:
Zgodnie z SWZ

6.7.) Zamawiajacy przewiduje uniewaznienie postepowania, jesli Srodki publiczne, ktére zamierzat przeznaczy¢ na
sfinansowanie catosci lub czesci zaméwienia nie zostaly przyznane: Nie

| SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

7.1.) Zamawiajacy przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
7.3.) Zamawiajacy przewiduje zmiany umowy: Tak

7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:
Zgodnie z zatgcznikiem nr 5 do SWZ - wzér umowy
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7.5.) Zamawiajacy uwzglednit aspekty spoteczne, sSrodowiskowe, innowacyjne lub etykiety zwigzane z realizacjq
zamowienia: Tak

7.6.) Zamawiajacy przewiduje nastepujace wymagania zwigzane z realizacjg zamowienia:

w zakresie zatrudnienia na podstawie stosunku pracy, w okolicznosciach, o ktérych mowa w art. 95 ustawy

| SEKCJA VIIl - PROCEDURA

8.1.) Termin skiadania ofert: 2026-10-01 10:00

8.2.) Miejsce skladania ofert: https://zamowienia.olsztyn.eu/

8.3.) Termin otwarcia ofert: 2026-10-01 10:15

8.4.) Termin zwigzania oferta: 30 dni

8.5.) Zamawiajacy przewiduje wybér najkorzystniejszej oferty z mozliwoscia negocjacji: Tak

8.6.) Maksymalna liczba wykonawcow, ktérzy zostana zaproszeni do negocjacji: 3
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	1.5.2.) Miejscowość: Olsztyn
	1.5.3.) Kod pocztowy: 10-015
	1.5.4.) Województwo: warmińsko-mazurskie
	1.5.5.) Kraj: Polska
	1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL622 - Olsztyński
	1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: przetargi@zdzit.olsztyn.eu
	1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiającego: www.zdzit.olsztyn.eu
	1.6.) Rodzaj zamawiającego: Zamawiający publiczny - jednostka sektora finansów publicznych - jednostka budżetowa
	1.7.) Przedmiot działalności zamawiającego: Ogólne usługi publiczne

	SEKCJA II – INFORMACJE PODSTAWOWE
	2.1.) Ogłoszenie dotyczy:
	2.2.) Ogłoszenie dotyczy usług społecznych i innych szczególnych usług: Nie
	2.3.) Nazwa zamówienia albo umowy ramowej:
	2.4.) Identyfikator postępowania: ocds-148610-7b847edc-ebd6-4521-b29b-92ef09afa624
	2.5.) Numer ogłoszenia: 2026/BZP 00452504
	2.6.) Wersja ogłoszenia: 01
	2.7.) Data ogłoszenia: 2026-09-23
	2.8.) Zamówienie albo umowa ramowa zostały ujęte w planie postępowań: Tak
	2.9.) Numer planu postępowań w BZP: 2026/BZP 00086225/05/P
	2.10.) Identyfikator pozycji planu postępowań:
	2.11.) O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się wyłącznie wykonawcy, o których mowa w art. 94 ustawy: Nie
	2.14.) Czy zamówienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej: Nie
	2.16.) Tryb udzielenia zamówienia wraz z podstawą prawną

	SEKCJA III – UDOSTĘPNIANIE DOKUMENTÓW ZAMÓWIENIA I KOMUNIKACJA
	3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postępowania
	3.2.) Zamawiający zastrzega dostęp do dokumentów zamówienia: Nie
	3.4.) Wykonawcy zobowiązani są do składania ofert, wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu, oświadczeń oraz innych dokumentów wyłącznie przy użyciu środków komunikacji elektronicznej: Tak
	3.5.) Informacje o środkach komunikacji elektronicznej, przy użyciu których zamawiający będzie komunikował się z wykonawcami - adres strony internetowej: https://zamowienia.olsztyn.eu/
	3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczące korespondencji elektronicznej: 1. W postępowaniu o udzielenie zamówienia komunikacja między zamawiającym a wykonawcami odbywa się przy użyciu środków komunikacji elektronicznej za pośrednictwem Platformy Przetargowej https://zamowienia.olsztyn.eu/. 2. Wykonawca posiadający konto na Platformie Przetargowej https://zamowienia.olsztyn.eu/ ma dostęp do możliwości złożenia, zmiany, wycofania oferty (w tym oferty dodatkowej), a także funkcjonalności pozwalających na składanie wniosków o wyjaśnienie treści SWZ oraz komunikację z Zamawiającym w pozostałych obszarach. 3. Wymagania techniczne i organizacyjne sporządzania, wysyłania i odbierania korespondencji elektronicznej przy wykorzystaniu Platformy Przetargowej, tj.: 1) stały dostęp do sieci Internet o gwarantowanej przepustowości nie mniejszej niż 512 kb/s; 2) komputer klasy PC lub MAC, o następującej konfiguracji: pamięć min 2GB Ram, procesor Intel IV 2GHZ, jeden z systemów operacyjnych - MS Windows 10 , Mac Os x 10.4, Linux, lub ich nowsze wersje; 3) zainstalowana dowolna przeglądarka internetowa najlepiej najnowszej dostępnej wersji obsługująca TLS 1.2 z wyjątkiem Internet Explorer; 4) włączona obsługa JavaScript; 5) zainstalowany program Acrobat Reader lub inny obsługujący pliki w formacie *.pdf.; 6) podłączony lub wbudowany do komputera czytnik karty kryptograficznej wydanej przez wystawcę certyfikatu używanego przez Użytkownika lub aplikacja komputerowa spełniająca funkcje takiego czytnika (tzw. podpis chmurowy). 4. Informacje na temat specyfikacji połączenia, formatu przesyłanych danych oraz szyfrowania i oznaczania czasu przekazania i odbioru danych, tj.: 1) dopuszczalne formaty przesyłanych danych, tj. plików o wielkości do 150 MB w formatach: . doc, .pdf, .zip, .docx, .xls, .xlsx, .rar, .7zip, .jpg, .jpeg, .png, .txt, .tiff, .xades, .sig oraz inne formaty dokumentów z wyjątkiem plików wykonywalnych 2) informacje na temat kodowania i czasu odbioru danych: plik załączony przez Użytkownika na Platformie Przetargowej i zapisany, widoczny jest w systemie, jako zaszyfrowany – format kodowania UTF8. Możliwość otworzenia pliku dostępna jest dopiero po odszyfrowaniu przez zamawiającego po upływie terminu składania ofert. 3) oznaczenie czasu odbioru danych przez Platformę Przetargową stanowi datę oraz dokładny czas (dd mmmm rrr hh:mm:ss) generowany według czasu platformy Microsoft Azure, który jest synchronizowany ze znacznikiem czasu UTC. Zamawiający zaleca format przesyłanych danych: .pdf. 5. Zamawiający udostępnia wykonawcom instrukcje pod linkiem https://zamowienia.olsztyn.eu/#/help w następującym zakresie: 1) regulamin korzystania z Platformy Przetargowej, 2) instrukcja dla Wykonawcy. 6. Sposób sporządzenia dokumentów elektronicznych musi być zgody z wymaganiami określonymi w rozporządzeniu Prezesa Rady Ministrów z dnia 30 grudnia 2020r. w sprawie sposobu sporządzania i przekazywania informacji oraz wymagań technicznych dla dokumentów elektronicznych oraz środków komunikacji elektronicznej w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego lub konkursie oraz rozporządzeniu Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 2020r. w sprawie
	3.8.) Zamawiający wymaga sporządzenia i przedstawienia ofert przy użyciu narzędzi elektronicznego modelowania danych budowlanych lub innych podobnych narzędzi, które nie są ogólnie dostępne: Nie
	3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy
	3.14.) Języki, w jakich mogą być sporządzane dokumenty składane w postępowaniu:
	3.15.) RODO (obowiązek informacyjny): Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych), dalej RODO, informujemy, że: 1. Administratorem danych Pani/Pana danych osobowych jest Zarząd Dróg, Zieleni i Transportu w Olsztynie, ul. Knosały 3/5B, 10- 015 Olsztyn, zwany dalej ZDZiT. 2. Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych: Paulina Jankowiak, email: iod@zdzit.olsztyn.eu telefon: 89 544 31 95. 3. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą w celu związanym z postępowaniem pn.: „Obsługa gotówkowa automatów biletowych stacjonarnych zarządzanych przez ZDZiT w Olsztynie” 4. Podane dane będą przetwarzane na podstawie: art. 6 ust. 1 lit. b) i c) RODO oraz innych przepisów prawa i aktów wykonawczych w celu przeprowadzenia postępowania o udzielenie zamówienie publicznego, wyboru wykonawcy, zawarcia i realizacji umowy, archiwizacji dokumentacji postępowania, wykonania obowiązków prawnych ciążących na Administratorze, w tym obowiązków związanych z jawnością postępowania i umów zawieranych w sektorze finansów publicznych, w tym wykonanie obowiązków związanych z prowadzeniem rejestrów umów oraz publikacją danych w Centralnym Rejestrze Umów lub innych rejestrach przewidzianych przepisami prawa (art. 6 ust. 1 lit. c RODO). 5. Dane przekazane przez Panią/Pana będą lub mogą być udostępnione osobom lub podmiotom/instytucjom, które: - mają prawo dostępu do dokumentacji postępowania stanowiącej informację publiczną w oparciu o przepisy ustawy z dnia 6 września 2001 r. o dostępie do informacji publicznej, z zastrzeżeniem art. 5 tejże ustawy, - mogą być przekazywane pracownikom i współpracownikom Administratora danych, upoważnionym przez niego do przetwarzania danych osobowych oraz innym podmiotom, którym zleci on usługi związane przetwarzaniem danych osobowych. Takie podmioty przetwarzają dane na podstawie umowy z Administratorem danych i tylko zgodnie z jego poleceniami; - prowadzą Centralny Rejestr Umów oraz osobom i podmiotom korzystające z danych udostępnionych w tym rejestrze; - upoważnionym z mocy prawa. 6. Pani/Pana dane osobowe przechowywane będą do ustania czasu niezbędnego do realizacji umowy, przedawnienia wszystkich roszczeń oraz będą archiwizowane zgodnie z przepisami prawa w tym zakresie. 7. Posiada Pani/Pan prawo do żądania od administratora dostępu do swoich danych osobowych oraz ich sprostowania lub ograniczenia przetwarzania. 8. Przysługuje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego (Prezes Urzędu Ochrony Danych Osobowych), jeśli Pani/Pana zdaniem, przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych narusza przepisy unijnego rozporządzenia RODO. 9. Podanie przez Panią/Pana danych osobowych jest dobrowolne, ale konieczne w celu rozpatrzenia Pani/Pana oferty w postępowaniu. Konsekwencją niepodania danych będzie niemożność wzięcia udziału przez Panią/Pana w postępowaniu. 10. W odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO.

	SEKCJA IV – PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA
	4.1.) Informacje ogólne odnoszące się do przedmiotu zamówienia.
	4.1.1.) Przed wszczęciem postępowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie
	4.1.2.) Numer referencyjny: NZ.2510.76.2026
	4.1.3.) Rodzaj zamówienia: Usługi
	4.1.4.) Zamawiający udziela zamówienia w częściach, z których każda stanowi przedmiot odrębnego postępowania: Nie
	4.1.8.) Możliwe jest składanie ofert częściowych: Nie
	4.1.13.) Zamawiający uwzględnia aspekty społeczne, środowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zamówienia: Nie
	4.2. Informacje szczegółowe odnoszące się do przedmiotu zamówienia:
	4.2.2.) Krótki opis przedmiotu zamówienia
	4.2.6.) Główny kod CPV: 50316000-3 - Konserwacja i naprawa maszyn do wydawania biletów
	4.2.8.) Zamówienie obejmuje opcje: Nie
	4.2.10.) Okres realizacji zamówienia albo umowy ramowej: od 2027-01-01 do 2028-12-31
	4.2.11.) Zamawiający przewiduje wznowienia: Nie
	4.2.13.) Zamawiający przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zamówień na podobne usługi lub roboty budowlane: Nie
	4.3.) Kryteria oceny ofert
	4.3.2.) Sposób określania wagi kryteriów oceny ofert: Punktowo
	4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Wyłącznie kryterium ceny
	Kryterium 1
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena
	4.3.6.) Waga: 100
	4.3.10.) Zamawiający określa aspekty społeczne, środowiskowe lub innowacyjne, żąda etykiet lub stosuje rachunek kosztów cyklu życia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

	SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCÓW
	5.1.) Zamawiający przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Nie
	5.3.) Warunki udziału w postępowaniu: Tak
	5.4.) Nazwa i opis warunków udziału w postępowaniu.
	5.5.) Zamawiający wymaga złożenia oświadczenia, o którym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak
	5.7.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie spełniania warunków udziału w postępowaniu: Zamawiający wezwie wykonawcę, którego oferta została najwyżej oceniona, do złożenia w wyznaczonym terminie, nie krótszym niż 5 dni od dnia wezwania, podmiotowych środków dowodowych, aktualnych na dzień złożenia podmiotowych środków dowodowych, tj.: − wykaz usług wykonanych, a w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych również wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym o kresie, w raz z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i podmiotów, na rzecz których usługi zostały wykonane lub są wykonywane, oraz załączeniem dowodów określających, czy te u sługi z ostały wykonane l ub s ą wykonywane należycie, przy czym dowodami, o których mowa, są referencje bądź inne dokumenty sporządzone przez podmiot, na rzecz którego usługi zostały wykonane, a w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych są wykonywane, a jeżeli wykonawca z przyczyn niezależnych od niego nie jest w stanie uzyskać tych dokumentów – oświadczenie wykonawcy; w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych nadal wykonywanych referencje bądź inne dokumenty potwierdzające ich należyte wykonywanie powinny być wystawione w okresie ostatnich 3 miesięcy (Załącznik nr 6 do SWZ);
	5.11.) Wykaz innych wymaganych oświadczeń lub dokumentów:

	SEKCJA VI - WARUNKI ZAMÓWIENIA
	6.1.) Zamawiający wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie
	6.3.) Zamawiający przewiduje aukcję elektroniczną: Nie
	6.4.) Zamawiający wymaga wadium: Nie
	6.5.) Zamawiający wymaga zabezpieczenia należytego wykonania umowy: Tak
	6.6.) Wymagania dotyczące składania oferty przez wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia:
	6.7.) Zamawiający przewiduje unieważnienie postępowania, jeśli środki publiczne, które zamierzał przeznaczyć na sfinansowanie całości lub części zamówienia nie zostały przyznane: Nie

	SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY
	7.1.) Zamawiający przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
	7.3.) Zamawiający przewiduje zmiany umowy: Tak
	7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:
	7.5.) Zamawiający uwzględnił aspekty społeczne, środowiskowe, innowacyjne lub etykiety związane z realizacją zamówienia: Tak
	7.6.) Zamawiający przewiduje następujące wymagania związane z realizacją zamówienia:

	SEKCJA VIII – PROCEDURA
	8.1.) Termin składania ofert: 2026-10-01 10:00
	8.2.) Miejsce składania ofert: https://zamowienia.olsztyn.eu/
	8.3.) Termin otwarcia ofert: 2026-10-01 10:15
	8.4.) Termin związania ofertą: 30 dni
	8.5.) Zamawiający przewiduje wybór najkorzystniejszej oferty z możliwością negocjacji: Tak
	8.6.) Maksymalna liczba wykonawców, którzy zostaną zaproszeni do negocjacji: 3



