Ogtoszenie nr 2026/BZP 00444981 z dnia 2026-09-18

Ogloszenie o zamoéwieniu
Ustugi
Asysta techniczna nad oprogramowaniem funkcjonujacym w ramach specjalistycznego systemu GIS

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego

Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajgcego

1.2.) Nazwa zamawiajacego: Miasto Zielona Géra - Urzad Miasta Zielona Goéra
1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 970770178

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: ul. Podgérna 22

1.5.2.) Miejscowos¢: Zielona Géra

1.5.3.) Kod pocztowy: 65-213

1.5.4.) Wojewédztwo: lubuskie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL432 - Zielonogorski

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: zamowienia@um.zielona-gora.pl.

1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: http://www.zielona-gora.pl/

1.6.) Rodzaj zamawiajgcego: Zamawiajacy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych - jednostka samorzadu
terytorialnego

1.7.) Przedmiot dzialalnosci zamawiajacego: Ogdlne ustugi publiczne

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:

Zamowienia publicznego

2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegdélnych ustug: Nie

2.3.) Nazwa zaméwienia albo umowy ramowej:

Asysta techniczna nad oprogramowaniem funkcjonujacym w ramach specjalistycznego systemu GIS

2.4.) Identyfikator postepowania: ocds-148610-2bbd5ee4-b131-4d43-aa0c-37f5282f65¢c2

2.5.) Numer ogloszenia: 2026/BZP 00444981

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2026-09-18

2.8.) Zamowienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Tak

2.9.) Numer planu postepowan w BZP: 2026/BZP 00104337/29/P

2.10.) Identyfikator pozycji planu postepowan:

1.3.1 Asysta techniczna nad oprogramowaniem funkcjonujagcym w ramach specjalistycznego systemu GIS
2.11.) O udzielenie zaméwienia mogq ubiega¢ sie wylacznie wykonawcy, o ktérych mowa w art. 94 ustawy: Nie

2.14.) Czy zamdéwienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoétfinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej: Nie

2.16.) Tryb udzielenia zaméwienia wraz z podstawg prawng

Zamoéwienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy
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| SEKCJA Il - UDOSTEPNIANIE DOKUMENTOW ZAMOWIENIA | KOMUNIKACJA

3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-2bbd5ee4-b131-4d43-aa0c-37f5282f65¢c2

3.2.) Zamawiajacy zastrzega dostep do dokumentéw zamoéwienia: Nie

3.4.) Wykonawcy zobowiazani sg do sktadania ofert, wnioskéw o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu, oswiadczen
oraz innych dokumentow wylacznie przy uzyciu sSrodkéw komunikacji elektronicznej: Tak

3.5.) Informacje o srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajacy bedzie komunikowat sie z
wykonawcami - adres strony internetowej: W postepowaniu o udzielenie zamoéwienia komunikacja miedzy Zamawiajgcym a
Wykonawcami, z zastrzezeniem pkt 25 SWZ w zakresie sktadania ofert, odbywa sie droga elektroniczng przy uzyciu Platformy e-
Zaméwienia (https://ezamowienia.gov.pl/pl/) za posrednictwem Formularzy do komunikacji (w zaktadce Formularze).

3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczace korespondencji elektronicznej: zgodnie z dokumentami zamdwienia
(SW2)

3.8.) Zamawiajacy wymaga sporzadzenia i przedstawienia ofert przy uzyciu narzedzi elektronicznego modelowania danych
budowlanych lub innych podobnych narzedzi, ktére nie sa ogdlnie dostepne: Nie

3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy

3.14.) Jezyki, w jakich moga by¢ sporzadzane dokumenty sktadane w postepowaniu:
polski

3.15.) RODO (obowiazek informacyjny): zgodnie z dokumentami zamdwienia (SWZ)

3.16.) RODO (ograniczenia stosowania): zgodnie z dokumentami zamoéwienia (SWZ)

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

4.1.) Informacje ogélne odnoszace si¢ do przedmiotu zamoéwienia.

4.1.1.) Przed wszczeciem postepowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie

4.1.2.) Numer referencyjny: DO-ZP.271.57.2026

4.1.3.) Rodzaj zamowienia: Ustugi

4.1.4.) Zamawiajacy udziela zamoéwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Nie
4.1.8.) Mozliwe jest sktadanie ofert czesciowych: Nie

4.1.13.) Zamawiajacy uwzglednia aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zaméwienia: Tak

4.1.14.) Okreslenie aspektow spotecznych, sSrodowiskowych lub etykiet w opisie przedmiotu zaméwienia:

Zamawiajacy uwzglednit wymagania w zakresie dostepnosci dla oséb niepetnosprawnych oraz projektowania z
przeznaczeniem dla wszystkich uzytkownikow, zgodnie z art. 100 ust. 1 ustawy

4.2. Informacje szczegélowe odnoszace sie do przedmiotu zaméwienia:

4.2.2.) Krétki opis przedmiotu zamoéwienia

1. Nazwa nadana zamowieniu przez Zamawiajacego: Asysta techniczna nad oprogramowaniem funkcjonujacym w ramach
specjalistycznego systemu GIS.

2. Przedmiot zaméwienia: swiadczenie ustug asysty technicznej nad oprogramowaniem funkcjonujacym w ramach
specjalistycznego systemu GIS, w zakresie obejmujacym:

a. nadzér drogg elektroniczng nad produktami GEO-INFO - zdalna pomoc w mozliwie najszybszym czasie, wykonywana
poprzez Internetowy Panel Klienta lub jezeli brak jest dostepu do Panelu Klienta, z wykorzystaniem poczty elektronicznej w
godzinach pracy Wykonawcy z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy;

b. udostepnianie aktualizacji oprogramowania elementéw systemu GEO-INFO Mapa, EGiB, Osrodek oraz Delta, na stronie
internetowej w Panelu Klienta;

c. zdalne aktualizacje e-ustug GEO-INFO wykonywane przez pracownikow Wykonawcy - instalowanie i konfigurowanie
internetowych modutéw systemu GEO-INFO na serwerze internetowym Zamawiajgcego wykonywane w ramach ustugi
wizyty serwisowej lub po uprzedniej aktualizacji systemu zintegrowanego GEO-INFO dokonanej samodzielnie przez
Zamawiajgcego, w ciggu 2 dni roboczych od daty zlecenia przez Zamawiajgcego;

d. ustugi serwisowe w czasie trwania umowy wykonywane przez przedstawiciela Wykonawcy (w siedzibie Zamawiajacego
lub droga internetowa) z zakresu obstugi licencji GEO-INFO — podczas ktérych pracownik Wykonawcy pozostaje catkowicie
do dyspozycji w zakresie wybranym przez Zamawiajgcego;

e. e-puap/Wezet Krajowy — w trakcie trwania umowy;
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f. subskrypcje w trakcie trwania umowy;

g. migracja brakujacych danych do istniejgcej bazy systemu GEO-INFO;

h. ustuga WMS z rastrami do modutu i.Mapa.

W ramach subskrypciji oferowany jest rozwoj oprogramowania planowany przez Wykonawce, dostosowywanie
oprogramowania do zmieniajacych sie przepiséw oraz obstuga btedow.

3. Szczegotowy opis przedmiotu zamdwienia zawarty jest w zatgczniku nr 1.3 do SWZ.

4. Zamawiajacy informuje, iz mogace wystapi¢ w SWZ wraz z zatacznikami wskazania nazw zwyczajowych, znakéw
towarowych, nazw producentow, zdje¢ w zamieszczonych elementach opisu przedmiotu zamdwienia stuzy wytacznie
okresleniu cech wizualnych, technicznych i jakosciowych. Uzyte w SWZ wraz z zatgcznikami nazwy produktéw, znaki
towarowe, patenty lub pochodzenie nalezy traktowac jako przyktadowe - Zamawiajacy dopuszcza zastosowanie produktéow
(materiatéw, sprzetéw) rownowaznych. Za produkt rownowazny uznaje sie produkt, kiéry bedzie miat te same cechy
funkcjonalne, wizualne, materiatowe i techniczne co konkretny produkt wskazany w SWZ lecz jest oznaczony innym
znakiem towarowym, patentem lub pochodzeniem. Jakos¢ produktu rownowaznego nie moze by¢ gorsza od opisanego w
przedmiocie zamoéwienia, w zadnym stopniu nie moze obniza¢ standardu i nie moze zmieni¢ zasad oraz rozwigzan
technicznych przyjetych w niniejszej SWZ, a tym samym pozbawia¢ Uzytkownika zadnych wydajnosci, funkcjonalnosci,
uzytecznosci opisanych lub wynikajacych ze SWZ. Wykonawca, ktéry do wyceny oferty przyjmie rozwigzania (produkty)
réwnowazne jest zobowigzany udowodni¢ réwnowaznosc¢ przyjetych rozwigzan, w tym sprzetu i materiatdw. W celu
potwierdzenia, ze oferowane rozwigzanie rownowazne spetnia wymagania okreslone w SWZ, Wykonawca zobowigzany jest
ztozy¢ wraz z ofertg szczegdtowy opis / wykaz oferowanego przedmiotu zamoéwienia rownowaznego, w ktérym dla kazdego
rozwigzania okresli cechy pozwalajace na jednoznaczng identyfikacje zaoferowanego rozwigzania i potwierdzenie zgodnosci
z opisem przedmiotu zamoéwienia. Uwaga: Nieztozenie takiego opisu/ wykazu bedzie réwnoznaczne z przyjeciem rozwigzan
wskazanych w SWZ oraz zatgcznikach do SWZ.

5. Zawarte w niniejszej SWZ wraz z zatacznikami informacje na temat parametréw i funkcji sa danymi minimalnymi -
Zamawiajacy dopuszcza zaoferowanie produktéw o rozszerzonych funkcjach i lepszych parametrach, pod warunkiem, iz
spetniajg one minimalne wymagania okreslone w niniejszym zamowieniu.

6. Zamawiajacy informuje, iz nie wymaga zataczenia do oferty przedmiotowych srodkéw dowodowych, z zastrzezeniem pkt
3.4 SWZ.

7. Zgodnie z art. 100 ust. 1 ustawy pzp Zamawiajacy wymaga aby przedmiot zaméwienia zostat zrealizowany z
uwzglednieniem wymagan w zakresie dostepnosci dla os6b niepetnosprawnych oraz projektowania z przeznaczeniem dla
wszystkich uzytkownikéw, w szczegdlnosci zgodnie z zasadami projektowania uniwersalnego, o ktérych mowa w Konwenc;ji
o prawach o0so6b niepetnosprawnych z dnia 13 grudnia 2006 r. (Dz.U. 2012 r. poz. 1169 z p6zn. zm.). Wykonawca
zobowigzany jest do realizacji przedmiotu zamoéwienia w sposéb gwarantujacy petng dostepnos¢ dla wszystkich grup
uzytkownikow, ze szczegdlnym uwzglednieniem osob ze szczegdlnymi potrzebami.

8. Zamawiajgcy wymaga, aby osoby wskazane przez Wykonawce, ktére bedg uczestniczy¢ w wykonywaniu zaméwienia i
kontaktowac sie z Zamawiajgcym w trakcie realizacji przedmiotu zaméwienia wtadaty jezykiem polskim w stopniu
komunikatywnym. W przypadku, gdy ww. osoby nie bedg wtadaty jezykiem polskim, w czasie trwania umowy i dla potrzeb
realizacji przedmiotu zamoéwienia Wykonawca zobowigzany jest zapewnic ttumacza na wtasny koszt i wkasnym staraniem.
9. Ze wzgledu na charakter ustugi, Zamawiajacy odstepuje od wskazania zakresu czynnosci wykonywanych przez osoby
zatrudnione na podstawie umowy o prace.

4.2.6.) Gléwny kod CPV: 72267100-0 - Konserwacja oprogramowania technologii informacji
4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:

72320000-4 - Ustugi bazy danych

4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zamoéwienia albo umowy ramowej: 10 miesigce

4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert

4.3.1.) Spos6b oceny ofert: Zgodnie z dokumentami zamoéwienia (SWZ)

4.3.2.) Sposob okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Procentowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakosciowe
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 60

Kryterium 2

2026-09-18 Biuletyn Zamowiert Publicznych Ogtoszenie o zamoéwieniu - Zaméwienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy - Ustugi
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4.3.4.) Rodzaj kryterium:
inne.

4.3.5.) Nazwa kryterium: Skrécenie czasu usuwania btedu istotnego
4.3.6.) Waga: 40

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, srodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztow cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

| SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCOW

5.1.) Zamawiajacy przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Nie
5.3.) Warunki udziatlu w postepowaniu: Nie
5.5.) Zamawiajacy wymaga ztozenia oswiadczenia, o ktérym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak

5.11.) Wykaz innych wymaganych oswiadczen lub dokumentow:

Dokumenty i oswiadczenia wymagane od Wykonawcy sktadajgcego oferte:

1) wypemiony formularz ofertowy stanowigcy zatacznik zatacznika Nr 1.1 do SWZ;

2) wypetnione i podpisane oswiadczenie potwierdzajace niepodleganie wykluczeniu wg zatacznika Nr 1.2 do SWZ, z
zachowaniem pkt 6.3 SWZ;

3) odpis lub informacja z Krajowego Rejestru Sagdowego, Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej lub
innego wtasciwego rejestru w celu potwierdzenia, ze osoba dziatajgca w imieniu Wykonawcy jest umocowana do jego
reprezentowania.

Uwaga: Wykonawca nie jest zobowigzany do ztozenia ww. dokumentu w przypadku wskazania przez niego w pkt 1¢)
formularza oferty (wg zatacznika nr 1.1 do SWZ) danych umozliwiajacych dostep do tych dokumentéw w ogdinodostepnych i
bezptatnych bazach danych (adres internetowy) z ktérych mozliwe jest uzyskanie tego dokumentu przez Zamawiajacego;
4) petnomocnictwo lub inny dokument okre$lajacy zakres umocowania do reprezentowania Wykonawcy, o ile oferte sktada
petnomocnik Wykonawcy, ktérego umocowanie nie wynika z dokumentu, o ktérym mowa w pkt 6.1.3) SWZ;

5) dokumenty, o ktérych mowa w pkt 6.1.3) lub 6.1.4) SWZ okreslajace zakres umocowania do reprezentowania
Wykonawcow wspolnie ubiegajacych sie o0 zamowienie, o ile oferte sktadajg Wykonawcy wspolnie ubiegajacych sie o
zamoéwienie;

6) szczegotowy opis / wykaz oferowanego przedmiotu zaméwienia rwnowaznego, o kiérym mowa w pkt 3.4. SWZ, o ile
Wykonawca oferuje rozwigzania (produkty) rownowazne.

UWAGA:

6.2. Dokumenty i oswiadczenia wymienione w:

1) pkt 6.1. SWZ — sktadajg wraz z ofertg wszyscy Wykonawcy zainteresowani udziatem w postepowaniu;

2) pkt 6.1.1), 2) SWZ zostaty udostepnione przez Zamawiajgcego pod wskazanym w pkt 2.6.SWZ adresem strony
internetowej prowadzonego postepowania (w zaktadce Informacje podstawowe).

| SEKCJA VI - WARUNKI ZAMOWIENIA

6.1.) Zamawiajacy wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie

6.3.) Zamawiajacy przewiduje aukcje elektroniczna: Nie

6.4.) Zamawiajacy wymaga wadium: Nie

6.5.) Zamawiajacy wymaga zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy: Nie

6.6.) Wymagania dotyczace skladania oferty przez wykonawcéw wspélnie ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia:
Oferta przedstawiona przez dwoéch lub wiecej Wykonawcow (wspotpartneréow) wchodzacych w sktad np. konsorcjum lub
spotki cywilnej musi by¢ przedstawiona jako jedna oferta, od jednego podmiotu i spetnia¢ nastepujace wymagania:

1) wspotpartnerzy (zgodnie z art. 58 ust. 2 ustawy pzp) musza ustanowi¢ petnomocnika (lidera) do reprezentowania ich w
postepowaniu o udzielenie niniejszego zamowienia albo do reprezentowania ich w postepowaniu i zawarcia umowy w
sprawie zamowienia publicznego. Umocowanie winno zosta¢ przediozone wraz z ofertg - tres¢ petnomocnictwa powinna
dokfadnie okreslaé zakres umocowania;

2) oferta musi by¢ podpisana w taki sposéb, by prawnie zobowigzywata wszystkich wspoétpartnerow;

3) wszelka korespondencja dokonywana bedg wytacznie z peinomocnikiem (liderem);

4) wypehiajac formularz oferty (zatacznik nr 1.1 do SWZ), jak réwniez inne dokumenty powotujace sie na ,Wykonawce” w
miejscu np. ,nazwa i adres Wykonawcy” nalezy wpisa¢ dane dotyczace wszystkich wspétpartneréw, a nie ich peinomocnika
— lidera lub jednego ze wspotpartnerow;

6.7.) Zamawiajacy przewiduje uniewaznienie postepowania, jesli Srodki publiczne, ktére zamierzat przeznaczy¢ na
sfinansowanie catosci lub czesci zamowienia nie zostaly przyznane: Nie

| SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

7.1.) Zamawiajacy przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
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7.3.) Zamawiajacy przewiduje zmiany umowy: Tak

7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:
Zgodnie z dokumentami zamodwienia (SWZ)

7.5.) Zamawiajacy uwzglednit aspekty spoteczne, sSrodowiskowe, innowacyjne lub etykiety zwigzane z realizacjq
zamowienia: Nie

| SEKCJA VIl - PROCEDURA

8.1.) Termin skladania ofert: 2026-09-30 09:00

8.2.) Miejsce skladania ofert: Wykonawca skifada oferte w niniejszym postepowaniu pod wskazanym w pkt 2.6. SWZ adresem
strony internetowej prowadzonego postepowania

8.3.) Termin otwarcia ofert: 2026-09-30 11:00
8.4.) Termin zwigzania oferta: do 2026-10-29
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