Ogtoszenie nr 2026/BZP 00435794 z dnia 2026-09-14

Ogloszenie o zamoéwieniu
Ustugi
SWIADCZENIE UStUG OPIEKUNCZYCH NA RZECZ OSOB STARSZYCH
I NIEPELNOSPRAWNYCH W MIEJSCU ZAMIESZKANIA NA TERENIE MIASTA KARPACZA W OKRESIE OD 01.01.2027 r. DO
31.12.2027 r.

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego

Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajgcego

1.2.) Nazwa zamawiajacego: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Karpaczu
1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 003272182

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: Obrohcéw Pokoju 2a

1.5.2.) Miejscowos¢: Karpacz

1.5.3.) Kod pocztowy: 58-540

1.5.4.) Wojewodztwo: dolnoslaskie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL515 - Jeleniogdrski

1.5.7.) Numer telefonu: 757618595

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: ksiegowosc@mops.karpacz.pl

1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: www.mopskarpacz.bip.gov.pl

1.6.) Rodzaj zamawiajgcego: Zamawiajacy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych - jednostka samorzadu
terytorialnego

1.7.) Przedmiot dzialalnosci zamawiajacego: Ogdlne ustugi publiczne

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:

Zamowienia publicznego

2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegélnych ustug: Tak
2.3.) Nazwa zaméwienia albo umowy ramowe;j:

SWIADCZENIE UStUG OPIEKUNCZYCH NA RZECZ OSOB STARSZYCH
I NIEPELNOSPRAWNYCH W MIEJSCU ZAMIESZKANIA NA TERENIE MIASTA KARPACZA W OKRESIE OD 01.01.2027
r. DO 31.12.2027 r.

2.4.) Identyfikator postepowania: ocds-148610-9f48c3bb-0413-44d4-a127-a41277eead80
2.5.) Numer ogtoszenia: 2026/BZP 00435794

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2026-09-14

2.8.) Zamowienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Tak

2.9.) Numer planu postepowan w BZP: 2026/BZP 00021922/01/P

2.10.) Identyfikator pozycji planu postepowan:

1.3.1 SWIADCZENIE UStUG OPIEKUNCZYCH NA RZECZ OSOB STARSZYCH | NIEPELNOSPRAWNYCH W MIEJSCU
ZAMIESZKANIA NA TERENIE MIASTA KARPACZA

2.11.) O udzielenie zamoéwienia mogq ubiegac sie wylacznie wykonawcy, o ktérych mowa w art. 94 ustawy: Nie
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2.13.) O zaméwienie moga ubiegac sie wylacznie wykonawcy, ktérzy spetniaja warunki okreslone w art. 361 ustawy — ustugi
spoteczne: Nie

2.14.) Czy zamoéwienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoétfinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej: Nie

2.16.) Tryb udzielenia zamoéwienia wraz z podstawa prawng

Zamowienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy

| SEKCJA Il - UDOSTEPNIANIE DOKUMENTOW ZAMOWIENIA | KOMUNIKACJA

3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania
https://platformazakupowa.pl/transakcja/1371191

3.2.) Zamawiajacy zastrzega dostep do dokumentéw zamoéwienia: Nie

3.4.) Wykonawcy zobowigzani sa do sktadania ofert, wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, oswiadczen
oraz innych dokumentéw wylacznie przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej: Tak

3.5.) Informacje o srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajacy bedzie komunikowat sie z
wykonawcami - adres strony internetowej: 1. Postepowanie prowadzone jest w jezyku polskim w formie elektronicznej za
posrednictwem platformazakupowa.pl pod adresem: https://platformazakupowa.pl/transakcja/1371191.

2. W celu W celu skrécenia czasu udzielenia odpowiedzi na pytania komunikacja miedzy zamawiajacym a wykonawcami w zakresie:
- przesytania Zamawiajgcemu pytan do tresci SWZ;

1) przesytania odpowiedzi na wezwanie Zamawiajacego do ztozenia podmiotowych srodkéw dowodowych;

2) przesytania odpowiedzi na wezwanie Zamawiajacego do ztozenia/poprawienia/uzupetnienia oswiadczenia, o ktérym mowa w art.
125 ust. 1, podmiotowych srodkéw dowodowych, innych dokumentow lub o$wiadczen sktadanych w postepowaniu;

3) przesytania odpowiedzi na wezwanie Zamawiajacego do ztozenia wyjasnien dotyczacych tresci oswiadczenia, o ktérym mowa w
art. 125 ust. 1 lub ztozonych podmiotowych srodkéw dowodowych lub innych dokumentéw lub o$wiadczen sktadanych w
postepowaniu; ...

3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczace korespondenciji elektronicznej: 10.4 Zamawiajacy, zgodnie z
Rozporzadzeniem Prezesa Rady Ministrow z dnia 30 grudnia 2020r. w sprawie sposobu sporzgdzania i przekazywania informacji
oraz wymagan technicznych dla dokumentow elektronicznych oraz srodkdéw komunikacji elektronicznej w postepowaniu o udzielenie
zamowienia publicznego lub konkursie, okresla niezbedne wymagania sprzetowo - aplikacyjne umozliwiajace prace na
https://platformazakupowa.pl, {j.:

1) staty dostep do sieci Internet o gwarantowanej przepustowosci nie mniejszej niz 2 Mbit/s,

2) komputer klasy PC lub MAC o nastepujacej konfiguracji: pamig¢ min. 2 GB Ram, procesor Intel IV 2 GHZ lub jego nowsza wersja,
jeden z systemow operacyjnych — MS Windows 7, Mac Os x 10 4, Linux, lub ich nowsze wersje,

3) zainstalowana przegladarka internetowa obstugujgca Javascript np.: EDGE, Chrome, FireFox, w najnowszej dostepnej wersji, z
wigczong obstuga jezyka Javascript, akceptujgca pliki typu ,cookies” lub mozliwoscig korzystania z lokalnej pamieci przegladarki,

4) komunikacja z platformazakupowa.pl jest szyfrowana z wykorzystaniem protokotu TLS 1.3,

5) czas odbioru danych przez platforme zakupowg jest zsynchronizowany z czasem urzedowym obowigzujacym w Polsce
wyznaczonym przez serwery czasu Gtéwnego Urzedu Miar z uzyciem protokotu NTP.

10.5 Wykonawca, przystepujac do niniejszego postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego:

1) akceptuje warunki korzystania z platformazakupowa.pl okreslone w Regulaminie zamieszczonym na stronie internetowej pod
linkiem w zaktadce ,Regulamin” oraz uznaje go za wigzacy,

3.8.) Zamawiajacy wymaga sporzadzenia i przedstawienia ofert przy uzyciu narzedzi elektronicznego modelowania danych
budowlanych lub innych podobnych narzedzi, ktére nie sg ogolnie dostepne: Nie

3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy

3.14.) Jezyki, w jakich moga by¢ sporzadzane dokumenty sktadane w postepowaniu:

polski

3.15.) RODO (obowigzek informacyjny): Il. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

Administratorem Panstwa danych jest:

Dane kontaktowe administratora Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Karpaczu, ul. Obroncéw Pokoju 2A, 58-540 Karpacz,
reprezentowany przez Kierownika.

Z Administratorem mozna kontaktowac sie:

1. Osobiscie w siedzibie Administratora — ul. Obrorcéw Pokoju 2A, 58-540 Karpacz.

2. Telefonicznie pod numerem: (75) 761-85-95

3. Pisemnie: na podany wyzej adres lub na adres poczty elektronicznej: poczta@mops.karpacz.pl

Inspektor Ochrony Danych W Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Karpaczu zostat wyznaczony Inspektor Ochrony Danych, z
ktorym mozna sie skontaktowa¢ za pomocg poczty elektronicznej: dominik.rusak@elitpartner.pl

Cele przetwarzania, podstawa prawna przetwarzania, czas przechowywania poszczegolnych kategorii danych Pani/Pana dane
osobowe sg przetwarzane przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Karpaczu, w nastepujacych celach i na podstawie:

1. art. 6 ust. 1 lit. c) rozporzadzenia RODO - gdzie przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia obowigzku prawnego ciazacego na
administratorze, na podstawie nastepujgcych przepiséw prawa:
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1. ustawy z dnia 11 wrzeénia 2019 r. — Prawo zaméwien publicznych

(tj. Dz. U. 2026 r., poz. 793 ze zm.);

2. ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. 2026 r. poz. 639 ze zm.);

2. art. 6 ust. 1 lit. €) rozporzadzenia RODO - przetwarzanie jest niezbedne do wykonania zadania realizowanego w interesie
publicznych lub w ramach sprawowania wtadzy publicznej powierzonej administratorowi;

Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane przez okres wynikajacy z przepiséw prawa, w szczegolnosci ustawy z dnia 14 lipca
1983 r.

0 narodowym zasobie archiwalnym i archiwach (Dz. U. z 2020 r., poz. 164 ze zm.) oraz Rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z
dnia 18 stycznia w sprawie instrukcji kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazéw akt oraz instrukcji w sprawie organizaciji i
zakresu dziatania archiwéw zaktadowych (Dz. U. 2011 nr 14 poz. 67).

Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane zgodnie z art. 78 ust. 1-4 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zamowienh
publicznych (tj. Dz. U. 2026 r., poz. 793 ze zm.) protokét postepowania wraz z zatgcznikami przechowuje sie przez okres 4 lat od
dnia zakonczenia postepowania o udzielenie zamdwienia w sposob gwarantujacy jego nienaruszalnos¢. Jezeli okres obowigzywania
umowy w sprawie zamowienia publicznego przekracza 4 lata, protokét postepowania wraz z zatgcznikami przechowuje sie przez
caty okres obowigzywania tej umowy.

Podanie Pani/Pana danych osobowych moze by¢ obowigzkiem wynikajacym z przepiséw prawa, w szczegoélnosci z ustawy — Prawo
zamowien publicznych. Niepodanie zadanych danych moze spowodowac¢ wykluczenie z uczestnictwa w postepowania
przetargowego.

Kategorie danych osobowych W przypadku przeprowadzenia postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego na ustugi
opiekuncze, w poczet przetwarzanych kategorii danych osobowych bedzie mozna zaliczy¢ np.: imie, nazwisko, nazwa
firmy/jednoosobowa dziatalno$¢, numer telefonu, adres e-mail, adres korespondencyjny, dane dotyczace petnomocnictwa lub
umocowania, dane dotyczace kwalifikacji, uprawnien lub doswiadczenia zawodowego — w zakresie wymaganym w danym
postepowaniu, a takze inne dane osobowe zawarte dokumentach sktadanych w postepowaniu, jezeli ich przetwarzanie jest
niezbedne do prowadzenia postepowania, zawarcia lub realizacji umowy, lub wynika to z obowigzujacych przepiséw prawa.

Zrédio pochodzenia danych osobowych Jezeli Pani/Pana dane osobowe nie zostaty pozyskane bezposrednio, ich zrédtem moze byé
wykonawca, podmiot uczestniczacy w postepowaniu, petnomocnik, pracodawcy lub inny podmiot przekazujacy dane
Administratorowi w zwigzku z prowadzonym postgpowaniem.

Odbiorcy danych W zwigzku z przetwarzaniem danych w celu wskazanym powyzej, Pani/Pana dane osobowe moga byé
udostepniane innym odbiorcom lub kategoriom odbiorcow. ....

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

4.1.) Informacje ogélne odnoszace si¢ do przedmiotu zamoéwienia.

4.1.1.) Przed wszczeciem postepowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie

4.1.2.) Numer referencyjny: DOA.241.05.2026

4.1.3.) Rodzaj zamoéwienia: Ustugi

4.1.4.) Zamawiajacy udziela zamoéwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Nie
4.1.8.) Mozliwe jest sktadanie ofert czesciowych: Nie

4.1.13.) Zamawiajacy uwzglednia aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zaméwienia: Nie
4.2. Informacje szczegétowe odnoszace sie do przedmiotu zamoéwienia:

4.2.2.) Krotki opis przedmiotu zamoéwienia

4.1 Przedmiotem zamdéwienia jest: ,Swiadczenie ustug opiekuficzych na rzecz oséb starszych i niepetnosprawnych w
miejscu zamieszkania na terenie miasta Karpacza, w okresie od dnia 01.01.2027 r. do dnia 31.12.2027 r.”

4.2 Szczegotowy i ilosciowy zakres przedmiotu zamowienia: przewiduje sie swiadczenie ustug opiekunczych w tacznej
liczbie okoto 8 400 petnych godzin zegarowych w okresie od dnia 01.01.2027 r. do dnia 31.12.2027 r., na terenie miasta
Karpacza.

4.3 Realizacja powyzszej ustugi odbywac sie bedzie na nastepujgcych warunkach:

1) zamowienie obejmuje swiadczenie ustug opiekunczych w liczbie okoto 700 petnych godzin zegarowych w ciggu miesiaca,
co daje faczna liczbe okoto 8 400 petnych godzin zegarowych w okresie od dnia 01.01.2027 r. do dnia 31.12.2027 r. (12 m-
cy) w miejscu zamieszkania, na terenie miasta Karpacza, osobom, ktére ze wzgledu na przewlekte schorzenia, wiek lub
niepetnosprawnos¢ wymagajg pomocy osoby drugiej,

2) wyszczegodlniona w SWZ ilos¢ godzin ustug opiekuniczych jest iloscig szacunkowa i moze ulec zmniejszeniu. Ze wzgledu
na charakter zaméwienia nie mozna w sposoéb jednoznaczny okresli¢ w/w potrzeb, poniewaz stan zdrowia i sytuacja
zyciowa os6b wymagajacych pomocy w postaci ustug opiekuniczych zmienia sie z dnia na dzieh. Zamawiajacy gwarantuje
realizacje minimum 30% szacunkowej liczby godzin ustug. W takim przypadku wykonawcy nie przystugujg zadne
roszczenia, w tym o zaptate odszkodowania z tytutu zmniejszenia zakresu przedmiotu zaméwienia, jak réwniez nie moga
by¢ podstawg do odmowy wykonania gwarantowanej czesci zamowienia,

3) zamawiajacy zaznacza, ze pod pojeciem wymiaru godzin $wiadczonych ustug nalezy rozumie¢ wytacznie rzeczywisty
czas Swiadczenia ustug, jedna godzina obejmuje 60 minut. Do czasu $wiadczenia ustugi nie wlicza sie czasu dojazdu,
dojscia do mieszkania $wiadczeniobiorcy,

4) wykonawca oswiadcza, iz nie bedzie dochodzit roszczen finansowych co do zmniejszonej ilosci wykonywanej ustugi
opiekuncze;j,
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5) liczba godzin ustug opiekunczych uzalezniona jest od potrzeb mieszkancéw,
6) zgodnie z § 2 rozporzadzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 4 sierpnia 2026 r. w sprawie ustug
opiekunczych w miejscu zamieszkania (Dz. U. 2026, poz. 1067) ustala sie nastepujacy standard swiadczenia ustug
opiekunczych w miejscu zamieszkania w poszczegolnych obszarach:
a) w zakresie zaspokajania codziennych potrzeb zyciowych zapewnia sie pomoc w szczegdlnosci w:

" podstawowych czynnosciach zwigzanych z samoobstuga, obejmujacych:
= ubieranie sie i zmiane odziezy i bielizny osobistej,
= przygotowanie prostych positkdw, w tym jednego goracego, z uwzglednieniem zalecanej diety,
= spozywanie positku lub karmienie i pojenie,
= stanie t6zka i zmiane poscieli,

" czynno$ciach zwigzanych z prowadzeniem gospodarstwa domowego, obejmujacych:
= porzadkowanie i sprzatanie w niezbednym zakresie, w tym czyszczenie urzadzen codziennego uzytku i urzadzen
sanitarnych, wynoszenie smieci, przynoszenie wody i opatu, ogrzewanie pomieszczen za pomocg dostepnego urzadzenia
grzewczego, w tym palenie w piecu i wybieranie popiotu, z uwzglednieniem preferencji osoby, na rzecz ktérej sg swiadczone
ustugi opiekuncze, w zakresie temperatury,
= dokonywanie niezbednych zakupdéw lub towarzyszenie podczas tych zakupdéw lub podczas korzystania z ustug w
sklepach, aptekach, punktach ustugowych lub gastronomicznych potozonych najblizej miejsca zamieszkania osoby, na
rzecz ktorej sg Swiadczone ustugi opiekuncze , a takze dostarczanie pomocy rzeczowej,
= utrzymywanie czystosci i sprawnosci sprzetu utatwiajacego codzienne funkcjonowanie, takiego jak woézek, balkonik,
podnosniki, kule,
= pranie odziezy i poscieli, niezbedne ich prasowanie, oddawanie do pralni i odbiér z pralni,
= towarzyszenie w zatatwianiu spraw zwigzanych z procesem leczenia lub rehabilitacji i profilaktyki zdrowotnej,
= towarzyszenie w zatatwianiu spraw urzedowych i ptaceniu rachunkow,

" innych czynnosci samoobstugowych, obejmujacych w szczegélnosci:
= Zzmiane pozycji ciata, w tym przesiadanie sie z t6zka lub na t6zko, z krzesta lub na krzesto, utozenie sie w 16zku, usadzenie
w woézku
= korzystanie ze sprzetu rehabilitacyjnego, przedmiotéw ortopedycznych, innych wyrobéw medycznych lub srodkow
pomocniczych niewymagajace specjalistycznej wiedzy i kompetenciji;
b) w zakresie opieki higienicznej zapewnia sie pomoc w szczegdlnosci w:

" toalecie porannej i wieczornej, w tym goleniu maszynka do golenia, czesaniu, higienie jamy ustnej i uszu, przy czym w
przypadku oséb lezacych toaleta jest wykonywana w 16zku,

" kapieli, w tym myciu gtowy,

" pielegnacji niezmienionych chorobowo paznokci rak i nég,

" korzystaniu z toalety oraz naczyn sanitarnych,

" zmianie pieluchomaijtek i wktadéw higienicznych, z uwzglednieniem czynno$ci zapobiegajacych powstawaniu odlezyn i
odparzen;
c) w zakresie zaleconej przez lekarza pielegnacji zapewnia sie pomoc niewymagajaca specjalistycznej wiedzy i kompetencii,
w szczegolnosci w:

" przygotowaniu i przyjmowaniu lekéw,

" pielegnacji miejsc zmienionych chorobowo — smarowaniu, wykonywaniu i zmianie drobnych opatrunkéw,

" mierzeniu temperatury ciata, tetna, cisnienia, glikemii, saturacji,

" obserwacji stanu zdrowia oraz reagowaniu, adekwatnie do potrzeb, w sytuacji jego pogorszenia;
d) w zakresie zapewnienia kontaktéw z otoczeniem zapewnia sie w szczegodlnosci:

"~ pomoc w umozliwieniu przebywania na $wiezym powietrzu, w tym towarzyszenie podczas spaceréw,

B prowadzenie rozmow,

" pomoc w nawigzywaniu, utrzymywaniu i rozwijaniu kontaktu z rodzing i spotecznoscig lokalna, w tym wykorzystaniem
dostepnych srodkow komunikaciji,

" pomoc w czytaniu prasy, ksigzek i ich wymianie w bibliotece,

" towarzyszenie podczas drogi do instytuciji kultury i rekreacji oraz w trakcie pobytu w nich.

4.2.6.) Gtéwny kod CPV: 85000000-9 - Ustugi w zakresie zdrowia i opieki spotecznej

4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:

85311100-3 - Ustugi opieki spotecznej dla os6b starszych

85311200-4 - Ustugi opieki spotecznej dla 0sdb niepetnosprawnych

4.2.8.) Zamoéwienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zaméwienia albo umowy ramowej: od 2027-01-01 do 2027-12-31
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert

2026-09-14 Biuletyn Zaméwiert Publicznych Ogtoszenie o zamoéwieniu - Zaméwienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy - Ustugi



Ogtoszenie nr 2026/BZP 00435794 z dnia 2026-09-14

4.3.2.) Sposob okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Procentowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakosciowe
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 60,00

Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium:
inne.

4.3.5.) Nazwa kryterium: doswiadczenie koordynatora
4.3.6.) Waga: 40,00

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztow cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

| SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCOW

5.1.) Zamawiajacy przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Tak

5.2.) Fakultatywne podstawy wykluczenia:
Art. 109 ust. 1 pkt 4
Art. 109 ust. 1 pkt 5

Art. 109 ust. 1 pkt 7
5.3.) Warunki udziatu w postepowaniu: Tak

5.4.) Nazwa i opis warunkéw udziatu w postepowaniu.

5.2 O udzielenie zamowienia moga ubiegac sie wykonawcy, ktdrzy spetniajg warunki dotyczace:

1) zdolnosci do wystepowania w obrocie gospodarczym:

Zamawiajacy nie okresla warunkéw udziatu w postepowaniu w powyzszym zakresie,

2) uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej, o ile wynika to z odrebnych przepisow:
Zamawiajacy nie okresla warunkéw udziatu w postepowaniu w powyzszym zakresie,

3) sytuacji ekonomicznej lub finansowe;j:

Wykonawca spetni warunek, jezeli przedstawi, ze jest ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej
dziatalnosci zwigzanej z przedmiotem zamdwienia tj. pomocy spotecznej lub ustug dla os6b w podesztym wieku lub
niepetnosprawnych w miejscu ich zamieszkania ze wskazaniem w zakresie dziatalnosci zwigzanej przedmiotem zamowienia
na kwote nie nizszg niz 100.000,00 zt.

4) Zdolnosci technicznej lub zawodowej:

Wykonawca spetni warunek, jezeli przedstawi, ze:

a) Wykonat nalezycie w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres dziatalnosci jest
krotszy — w tym okresie co najmniej dwie ustugi odpowiadajgce swoim rodzajem ustugi stanowigce przedmiot zaméwienia
(tj. Swiadczenie ustug opiekunczych zgodnie z przepisami ustawy z dnia 12.03.2004 r. o pomocy spotecznej), w liczbie nie
mniejszej niz 8 000 godzin ustug opiekunczych rocznie i o wartosci nie mniejszej niz 400.000,00 zt brutto rocznie,

b) Wykonawca spetni warunek, jezeli wykaze, ze dysponuje lub bedzie dysponowat minimum 10 osobami rocznie zdolnymi
do wykonania zaméwienia tj. posiadajacymi doswiadczenie, umiejetnosci oraz stan zdrowia fizyczny i psychiczny
umozliwiajgcy wykonanie przedmiotu zamowienia,

c) Wykonawca spetni warunek, jezeli wykaze, ze dysponuje lub bedzie dysponowac jedng osobg zatrudniong w biurze
wykonawcy, petnigca funkcje koordynatora ustug, majaca co najmniej piecioletnie doswiadczenie w zarzgdzaniu ustugami o
podobnym charakterze i zakresie, posiadajgcg minimum srednie wyksztatcenie.

Warunek zostanie uznany za spetniony, jezeli wykonawca wykaze, ze posiada lub bedzie posiadat przez caly okres trwania
umowy biuro do kontaktu z Zamawiajgcym w odlegtosci do 25 km od miasta Karpacza, otwarte codziennie w dni robocze
przez minimum 4 godziny dziennie, w przedziale godzin od 08:00 do 15:00.

5.5.) Zamawiajacy wymaga ztozenia oswiadczenia, o ktérym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak

5.6.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: 2) w celu potwierdzenia
braku podstaw do wykluczenia udziatu w postepowaniu:

a) zaswiadczenie wlasciwego naczelnika urzedu skarbowego potwierdzajace, ze Wykonawca nie zalega z optacaniem podatkéw i
opfat , w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 1 ustawy PZP, wystawionego nie wczesniej niz 3 miesigce przed jego ztozeniem, a w przypadku
zalegania z optacaniem podatkow lub optat wraz z zaswiadczeniem Zamawiajacy zada ztozenia dokumentéw potwierdzajgcych, ze
odpowiednio przed uptywem terminu sktadania wnioskow o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu albo przed uptywem terminu
skfadania ofert wykonawca dokonat ptatnosci naleznych podatkéw lub optat wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawart wigzace
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porozumienie w sprawie sptat tych naleznosci,

b) zaswiadczenie lub inny dokument wiasciwej terenowej jednostki organizacyjnej Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych lub
wiasciwego oddziatu regionalnego lub witasciwej placéwki terenowej Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego
potwierdzajacego, ze wykonawca nie zalega z optacaniem sktadek na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne, w zakresie art. 109
ust. 1 pkt 1 ustawy PZP, wystawionego nie wczeséniej niz 3 miesigce przed jego ztozeniem, a w przypadku zalegania z optacaniem
skfadek na ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne wraz z zaswiadczeniem lub innym dokumentem Zamawiajacy zada ztozenia
dokumentow potwierdzajacych, ze odpowiednio przed uptywem terminu sktadania wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w
postepowaniu albo przed uptywem terminu sktadania ofert Wykonawca dokonat ptatnosci naleznych sktadek na ubezpieczenie
spoteczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawart wigzgce porozumienie w sprawie sptat tych naleznosci.

5.7.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu: 1) w
celu potwierdzenia spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu:

a) wykaz wykonanych lub wykonywanych ustug w zakresie niezbednym do wykazania spetniania warunku zdolno$ci technicznej lub
zawodowej, wykonanych w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, z podaniem ich wartosci, przedmiotu, daty wykonania i odbiorcéw, oraz zatgczeniem
dowodow okreslajgcych czy te ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane nalezycie — zatacznik nr 6 do SWZ,

b) optacong polise, a w przypadku jej braku inny dokument potwierdzajacy, ze Wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialnosci
cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci zwigzanej z przedmiotem zamdwienia,

c) wyliczenie kalkulacyjne kosztu (ceny) 1 godziny ustugi opiekunczej - zatgcznik nr 11a do SWZ,

d) doswiadczenie koordynatora — zgodnie z zatgcznikiem nr 11b do SWZ

e) oSwiadczenie o przynaleznoéci lub braku przynalezno$ci do grupy kapitatowej — zatacznik nr 4 do SWZ,

5.9.) Zamawiajacy przewiduje uzupetnienie przedmiotowych srodkéw dowodowych: Nie

| SEKCJA VI - WARUNKI ZAMOWIENIA

6.1.) Zamawiajacy wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie

6.3.) Zamawiajacy przewiduje aukcje elektroniczna: Nie

6.4.) Zamawiajacy wymaga wadium: Nie

6.5.) Zamawiajgcy wymaga zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy: Nie

6.@.) Wymagania dotyczace skiadapia oferty przez wykonawcoéw wspolnie ubiegajacych sie o ud;ielenie zamoéwienia:
OSWIADCZENIE WYKONAWCY (OW) WSPOLNIE UBIEGAJACYCH SIE O UDZIELENIE ZAMOWIENIA W ZAKRESIE O
KTORYM MOWA W ART. 117 UST. 4 USTAWY PZP

6.7.) Zamawiajacy przewiduje uniewaznienie postepowania, jesli Srodki publiczne, ktére zamierzat przeznaczy¢ na
sfinansowanie catosci lub czesci zamoéwienia nie zostaly przyznane: Nie

| SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

7.1.) Zamawiajacy przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
7.3.) Zamawiajacy przewiduje zmiany umowy: Tak

7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:

1. Zmiany umowy mogg by¢ inicjowane przez Zamawiajacego lub przez Wykonawce.

2. Zmiany umowy nie mogg wykraczaé¢ poza zakres $wiadczenia ustugi okreslony w SWZ.

3. Wszelkie zmiany umowy mozliwe sg za obopdlnym pisemnym porozumieniem stron w formie aneksu do umowy pod
rygorem niewaznosci.

4. Nie stanowi zmiany umowy:

1) utrata mocy aktéw prawnych lub ich zmiana przywotanych w tresci SWZ i umowie,

2) zmiana danych zwigzanych z obstugg administracyjno — organizacyjng umowy,

3) zmiana nr rachunku bankowego,

4) zmiana danych teleadresowych.

~— — ~— ~—

7.5.) Zamawiajacy uwzglednit aspekty spoteczne, Srodowiskowe, innowacyjne lub etykiety zwigzane z realizacjq
zamoéwienia: Nie

| SEKCJA VIIl - PROCEDURA

8.1.) Termin skladania ofert: 2026-09-24 10:00

8.2.) Miejsce skladania ofert: Oferte nalezy ztozy¢ przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej za posrednictwem Platformy
https://platformazakupowa.pl/transakcja/1371191

8.3.) Termin otwarcia ofert: 2026-09-24 10:05

8.4.) Termin zwigzania oferta: 30 dni
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	SEKCJA IV – PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA
	4.1.) Informacje ogólne odnoszące się do przedmiotu zamówienia.
	4.1.1.) Przed wszczęciem postępowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie
	4.1.2.) Numer referencyjny: DOA.241.05.2026
	4.1.3.) Rodzaj zamówienia: Usługi
	4.1.4.) Zamawiający udziela zamówienia w częściach, z których każda stanowi przedmiot odrębnego postępowania: Nie
	4.1.8.) Możliwe jest składanie ofert częściowych: Nie
	4.1.13.) Zamawiający uwzględnia aspekty społeczne, środowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zamówienia: Nie
	4.2. Informacje szczegółowe odnoszące się do przedmiotu zamówienia:
	4.2.2.) Krótki opis przedmiotu zamówienia
	4.2.6.) Główny kod CPV: 85000000-9 - Usługi w zakresie zdrowia i opieki społecznej
	4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:
	4.2.8.) Zamówienie obejmuje opcje: Nie
	4.2.10.) Okres realizacji zamówienia albo umowy ramowej: od 2027-01-01 do 2027-12-31
	4.2.11.) Zamawiający przewiduje wznowienia: Nie
	4.2.13.) Zamawiający przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zamówień na podobne usługi lub roboty budowlane: Nie
	4.3.) Kryteria oceny ofert
	4.3.2.) Sposób określania wagi kryteriów oceny ofert: Procentowo
	4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakościowe
	Kryterium 1
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena
	4.3.6.) Waga: 60,00
	Kryterium 2
	4.3.4.) Rodzaj kryterium:
	4.3.5.) Nazwa kryterium: doświadczenie koordynatora
	4.3.6.) Waga: 40,00
	4.3.10.) Zamawiający określa aspekty społeczne, środowiskowe lub innowacyjne, żąda etykiet lub stosuje rachunek kosztów cyklu życia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

	SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCÓW
	5.1.) Zamawiający przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Tak
	5.2.) Fakultatywne podstawy wykluczenia:
	5.3.) Warunki udziału w postępowaniu: Tak
	5.4.) Nazwa i opis warunków udziału w postępowaniu.
	5.5.) Zamawiający wymaga złożenia oświadczenia, o którym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak
	5.6.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: 2)	w celu potwierdzenia braku podstaw do wykluczenia udziału w postępowaniu: a)	zaświadczenie właściwego naczelnika urzędu skarbowego potwierdzające, że Wykonawca nie zalega z opłacaniem podatków i opłat , w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 1 ustawy PZP, wystawionego nie wcześniej niż 3 miesiące przed jego złożeniem, a w przypadku zalegania z opłacaniem podatków lub opłat wraz z zaświadczeniem Zamawiający żąda złożenia dokumentów potwierdzających, że odpowiednio przed upływem terminu składania wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu albo przed upływem terminu składania ofert wykonawca dokonał płatności należnych podatków lub opłat wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawarł wiążące porozumienie w sprawie spłat tych należności, b)	zaświadczenie lub inny dokument właściwej terenowej jednostki organizacyjnej Zakładu Ubezpieczeń Społecznych lub właściwego oddziału regionalnego lub właściwej placówki terenowej Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego potwierdzającego, że wykonawca nie zalega z opłacaniem składek na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 1 ustawy PZP, wystawionego nie wcześniej niż 3 miesiące przed jego złożeniem, a w przypadku zalegania z opłacaniem składek na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne wraz z zaświadczeniem lub innym dokumentem Zamawiający żąda złożenia dokumentów potwierdzających, że odpowiednio przed upływem terminu składania wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu albo przed upływem terminu składania ofert Wykonawca dokonał płatności należnych składek na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawarł wiążące porozumienie w sprawie spłat tych należności.
	5.7.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie spełniania warunków udziału w postępowaniu: 1)	w celu potwierdzenia spełniania warunków udziału w postępowaniu: a)	wykaz wykonanych lub wykonywanych usług w zakresie niezbędnym do wykazania spełniania warunku zdolności technicznej lub zawodowej, wykonanych w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, z podaniem ich wartości, przedmiotu, daty wykonania i odbiorców, oraz załączeniem dowodów określających czy te usługi zostały wykonane lub są wykonywane należycie – załącznik nr 6 do SWZ, b)	opłaconą polisę, a w przypadku jej braku inny dokument potwierdzający, że Wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności związanej z przedmiotem zamówienia, c)	wyliczenie kalkulacyjne kosztu (ceny) 1 godziny usługi opiekuńczej - załącznik nr 11a do SWZ, d)	doświadczenie koordynatora – zgodnie z załącznikiem nr 11b do SWZ e)	oświadczenie o przynależności lub braku przynależności do grupy kapitałowej – załącznik nr 4 do SWZ,
	5.9.) Zamawiający przewiduje uzupełnienie przedmiotowych środków dowodowych: Nie

	SEKCJA VI - WARUNKI ZAMÓWIENIA
	6.1.) Zamawiający wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie
	6.3.) Zamawiający przewiduje aukcję elektroniczną: Nie
	6.4.) Zamawiający wymaga wadium: Nie
	6.5.) Zamawiający wymaga zabezpieczenia należytego wykonania umowy: Nie
	6.6.) Wymagania dotyczące składania oferty przez wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia:
	6.7.) Zamawiający przewiduje unieważnienie postępowania, jeśli środki publiczne, które zamierzał przeznaczyć na sfinansowanie całości lub części zamówienia nie zostały przyznane: Nie

	SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY
	7.1.) Zamawiający przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
	7.3.) Zamawiający przewiduje zmiany umowy: Tak
	7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:
	7.5.) Zamawiający uwzględnił aspekty społeczne, środowiskowe, innowacyjne lub etykiety związane z realizacją zamówienia: Nie

	SEKCJA VIII – PROCEDURA
	8.1.) Termin składania ofert: 2026-09-24 10:00
	8.2.) Miejsce składania ofert: Ofertę należy złożyć przy użyciu środków komunikacji elektronicznej za pośrednictwem Platformy https://platformazakupowa.pl/transakcja/1371191
	8.3.) Termin otwarcia ofert: 2026-09-24 10:05
	8.4.) Termin związania ofertą: 30 dni



