Ogtoszenie nr 2026/BZP 00421812 z dnia 2026-09-03

Ogloszenie o zamoéwieniu
Ustugi
Realizacja ustug spotecznych w ramach projektu grantowego pt. ,,Premia spoteczna”

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego

Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajgcego

1.2.) Nazwa zamawiajacego: MIEJSKI OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ

1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 00052349400049

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: ul. gen. J6zefa Hallera 19

1.5.2.) Miejscowosé: Chetmza

1.5.3.) Kod pocztowy: 87-140

1.5.4.) Wojewédztwo: kujawsko-pomorskie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL613 - Bydgosko-torunski

1.5.7.) Numer telefonu: 56 675 24 69

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: mops@chelmza.pl

1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: https://www.mops.chelmza.pl
1.6.) Rodzaj zamawiajgcego: Zamawiajacy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych - jednostka budzetowa

1.7.) Przedmiot dziatlalnosci zamawiajgcego: Ochrona socjalna

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:
Zamoéwienia publicznego
2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegélnych ustug: Tak

2.3.) Nazwa zaméwienia albo umowy ramowej:

Realizacja ustug spotecznych w ramach projektu grantowego pt. ,Premia spoteczna”

2.4.) Identyfikator postepowania: ocds-148610-c7717345-5dd2-4dd8-8580-a245b52¢17d9

2.5.) Numer ogltoszenia: 2026/BZP 00421812

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2026-09-03

2.8.) Zamowienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Nie

2.11.) O udzielenie zamoéwienia mogg ubiegac sie¢ wylacznie wykonawcy, o ktérych mowa w art. 94 ustawy: Nie

2.13.) O zamoéwienie moga ubiega¢ sie wytacznie wykonawcy, ktérzy spetniajg warunki okreslone w art. 361 ustawy — ustugi
spoteczne: Tak

2.14.) Czy zamoéwienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoétfinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej: Tak

2.15.) Nazwa projektu lub programu

.Premia spoteczna”, w ramach Dziatania 04.13 ,Wysokiej jakosci system wigczania spotecznego” programu Fundusze
Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027, wspéifinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego
Plus (EFS+).
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2.16.) Tryb udzielenia zamoéwienia wraz z podstawa prawng

Zamowienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy

[ SEKCJA lll - UDOSTEPNIANIE DOKUMENTOW ZAMOWIENIA | KOMUNIKACJA

3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-c7717345-5dd2-4dd8-8580-a245b52¢c17d9

3.2.) Zamawiajacy zastrzega dostep do dokumentéw zamoéwienia: Nie

3.4.) Wykonawcy zobowigzani sa do sktadania ofert, wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, oswiadczen
oraz innych dokumentéw wyltacznie przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej: Tak

3.5.) Informacje o srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajacy bedzie komunikowat sie z
wykonawcami - adres strony internetowej: https://fezamowienia.gov.pl

3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczace korespondenciji elektronicznej: Zgodnie z dokumentami zamowienia
(SW2Z), w tym m. in.: Szczegdtowe informacje dotyczace przyjetego w postepowaniu sposobu komunikacji, znajdujg sie w rozdziale
Il podrozdziale 1 — 2 niniejszej SWZ (odpowiednio: Sposéb porozumiewania sie zamawiajgcego z wykonawcami i Sposéb oraz
termin skfadania ofert) oraz w rozdziale Il podrozdziale 11 niniejszej SWZ (Sposéb przygotowania ofert).

3.8.) Zamawiajacy wymaga sporzadzenia i przedstawienia ofert przy uzyciu narzedzi elektronicznego modelowania danych
budowlanych lub innych podobnych narzedzi, ktére nie sa ogélnie dostepne: Nie

3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy
3.14.) Jezyki, w jakich moga by¢ sporzadzane dokumenty sktadane w postepowaniu:
polski

3.15.) RODO (obowiazek informacyjny): Zgodnie z dokumentami zaméwienia (SWZ), w tym m. in.: Klauzula informacyjna, o ktérej
mowa w art. 13 ust. 1i 2 RODO znajduje sie w zataczniku nr 6 do SWZ.

3.16.) RODO (ograniczenia stosowania): Zgodnie z dokumentami zaméwienia (SWZ).

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

4.1.) Informacje ogélne odnoszace sie do przedmiotu zamoéwienia.

4.1.1.) Przed wszczeciem postepowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie

4.1.2.) Numer referencyjny: PR.261.1.2026

4.1.3.) Rodzaj zamowienia: Ustugi

4.1.4.) Zamawiajacy udziela zamoéwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Nie
4.1.8.) Mozliwe jest sktadanie ofert czesciowych: Tak

4.1.9.) Liczba czesci: 2

4.1.10.) Oferte mozna skiada¢ na kilka czesci

4.1.11.) Zamawiajacy ogranicza liczbe czesci zamoéwienia, ktéra mozna udzieli¢ jednemu wykonawcy: Nie

4.1.13.) Zamawiajacy uwzglednia aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zaméwienia: Nie
4.2. Informacje szczegétowe odnoszace sie do przedmiotu zaméwienia:

Czesc¢ 1

4.2.2.) Krétki opis przedmiotu zamoéwienia

a) Przedmiotem zamédwienia jest Swiadczenie specjalistycznych ustug spotecznych polegajace na $wiadczeniu ustug
opiekunczych obejmujacych pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, opieke higieniczng, zalecong przez
lekarza pielegnacje oraz zapewnienie kontaktow z otoczeniem, $wiadczone przez opiekunéw faktycznych lub w postaci:
ustug sasiedzkich, ustug opiekunczych, w miejscu zamieszkania, specjalistycznych ustug opiekunczych w miejscu
zamieszkania lub dziennych form ustug opiekunczych na rzecz uczestnikéw projektu, w wymiarze godzinowym okreslonym
na etapie planowania projektu.

Zakres zamowienia obejmuje nastepujace rodzaje ustug:

CZESC/ ZADANIE NR 1: ustugi opiekuncze

1. Ustugi opiekuncze — do 3090 godzin

Do zadah wykonawcy w zakresie ustug opiekunczych w szczegoélnosci nalezy:
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1) Zaspokajanie codziennych potrzeb zyciowych w szczegdélnosci :

a) przygotowanie, bgdz dostarczeniu positkdw i pomoc ich w spozyciu;

b) palenie w piecu, przynoszenie wegla, wody itp.;

c) zamawianie wizyt lekarskich;

d) zakup lekdw, nadzér w przyjmowaniu lekéw, zabiegi zlecone przez lekarza;

e) zakup artykutéw spozywczych i innych artykutéw niezbednych w gospodarstwie;
f

2) Zaspokajanie potrzeb higieniczno-sanitarnych

a) mycie, kapiel, czesanie i ubieranie chorego;

b) pomoc przy zatatwianiu potrzeb fizjologicznych (odprowadzanie do toalety, zaktadanie i zmiana pieluchomaijtek,
zapobieganie powstawaniu odlezyn i odparzen );

¢) utrzymywanie w czystosci otoczenia podopiecznego;

d) zmiana bielizny osobistej i poscielowej;

e) dokonywanie biezacych porzadkéw w uzywanej przez podopiecznego czesci mieszkania;

f) utrzymywanie w czystosci menazek, termoséw naczyn stotowych i kuchennych oraz innego sprzetu domowego stuzacego
podopiecznemu;

g) utrzymywanie w czystosci sprzetu sanitarnego / miednicy, kaczki, basenu, wanny;

h) dokonywanie drobnych przepierek bielizny osobistej /nocnej i dziennej;

i) dbanie o czystos¢ bielizny poscielowej, recznikéw, Scierek / odnoszenie ich i przynoszenie z punktéw pralniczych;
j) kontakt z lekarzem rodzinnym, pielegniarkg srodowiskowa.

3) Zaspokajanie potrzeb utrzymania kontaktu z otoczeniem

a) dazenie do zmniejszenia poczucia izolacj;

b) podtrzymywanie indywidualnych zainteresowan;

c) pomoc w zatatwianiu spraw urzegdowych np. dokonywanie opfat czynszowych, optat rachunkéw za gaz, energie
elektryczng, RTV, telefon itp.;

d) pomoc w zakresie doradztwa , nadzoru i wsparcia emocjonalnego.

4.2.6.) Gtéwny kod CPV: 85320000-8 - Ustugi spoteczne

4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:

85140000-2 - Rézne ustugi w dziedzinie zdrowia

85300000-2 - Ustugi pracy spotecznej i podobnej

85311100-3 - Ustugi opieki spotecznej dla osob starszych

85312100-0 - Ustugi opieki dziennej

85312000-9 - Ustugi opieki spotecznej nieobejmujgce miejsc noclegowych

4.2.8.) Zaméwienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zamowienia albo umowy ramowej: od 2027-01-01 do 2027-12-31
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert:

4.3.1.) Sposéb oceny ofert: Zgodnie z SWZ, ocenie zostang poddane cena oferty brutto za realizacje przedmiotu zaméwienia
obliczona przez Wykonawce zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, doswiadczenie koordynatora.

4.3.2.) Sposéb okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Procentowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakosciowe

Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 60

Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium: organizacja, kwalifikacje zawodowe i doswiadczenie oséb wyznaczonych do realizacji zamoéwienia
4.3.5.) Nazwa kryterium: Doswiadczenie koordynatora

4.3.6.) Waga: 40
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4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztéw cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

Czes¢ 2
4.2.2.) Krotki opis przedmiotu zamoéwienia

a) Przedmiotem zaméwienia jest Swiadczenie specjalistycznych ustug spotecznych polegajace na $wiadczeniu ustug
opiekunczych obejmujacych pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, opieke higieniczng, zalecong przez
lekarza pielegnacje oraz zapewnienie kontaktow z otoczeniem, $wiadczone przez opiekunéw faktycznych lub w postaci:
ustug sasiedzkich, ustug opiekunczych, w miejscu zamieszkania, specjalistycznych ustug opiekunczych w miejscu
zamieszkania lub dziennych form ustug opiekunczych na rzecz uczestnikdéw projektu, w wymiarze godzinowym okreslonym
na etapie planowania projektu.

Zakres zamowienia obejmuje nastepujgce rodzaje ustug:

CZESC/ ZADANIE NR 2: ustugi psychologa i neurologopedy

2. Ustugi psychologa — do 250 godzin

Do zadan psychologa w szczegdlnosci nalezy:

a) przeprowadzenie rozpoznania sytuacji psychologicznej uczestnika i jego aktualnych potrzeb w zakresie wsparcia;

b) prowadzenie indywidualnych konsultacji i poradnictwa psychologicznego;

¢) udzielanie wsparcia w sytuacjach kryzysowych i trudnych sytuacjach zyciowych;

d) wzmacnianie zasobow osobistych uczestnika oraz jego poczucia sprawczosci i samodzielnosci;

€) pomoc w radzeniu sobie ze stresem, napieciem emocjonalnym, lekiem, poczuciem osamotnienia i bezradnosci;

f) wspieranie uczestnika w budowaniu i podtrzymywaniu relacji spotecznych i rodzinnych;

g) motywowanie do podejmowania aktywnosci i korzystania z dostepnych form wsparcia;

h) w razie potrzeby — udzielanie informacji o dostepnych formach specjalistycznej pomocy oraz kierowanie uczestnika do
wiasciwych instytucji lub specjalistow;

i) wspotpraca z Zamawiajacym oraz innymi osobami zaangazowanymi w realizacje wsparcia, w zakresie niezbednym do
prawidtowej realizacji ustug i z zachowaniem zasad poufnosci;

j) prowadzenie wymaganej dokumentacji potwierdzajacej realizacje ustug.

Ustugi psychologiczne swiadczone beda przez osobe posiadajgca wyksztatcenie wyzsze magisterskie na kierunku
psychologia oraz do$wiadczenie zawodowe w Swiadczeniu ustug psychologicznych, w szczegdlnosci na rzecz os6b
znajdujacych sie w trudnej sytuacji zyciowej lub wymagajacych wsparcia spotecznego.

3. Ustugi neurologopedy — do 320 godzin.

Do zadan neurologopedy w szczegolnosci nalezy:

a) przeprowadzenie oceny funkcjonowania uczestnika w zakresie komunikacji, mowy, jezyka oraz — w zaleznosci od potrzeb
— funkcji zwigzanych z przyjmowaniem pokarméw;

b) rozpoznanie indywidualnych potrzeb uczestnika w zakresie wsparcia neurologopedycznego;

c) prowadzenie indywidualnych zaje¢ neurologopedycznych dostosowanych do wieku, stanu zdrowia, mozliwosci
psychofizycznych i potrzeb uczestnika;

d) prowadzenie ¢wiczen usprawniajgcych komunikacje, mowe, rozumienie i nadawanie komunikatow;

e) prowadzenie éwiczen wspierajacych sprawnosé aparatu mowy, w zakresie wtasciwym dla kompetencji neurologopedy;
f) wspieranie uczestnika w rozwijaniu lub utrzymywaniu mozliwie samodzielnej komunikacji;

g) w razie potrzeby — dobér i wykorzystywanie alternatywnych i wspomagajacych metod komunikacji (AAC);

h) przekazywanie uczestnikowi oraz, w uzasadnionych przypadkach, jego opiekunowi wskazowek dotyczacych
kontynuowania ¢wiczen i sposobow wspierania komunikacji w warunkach domowych;

i) monitorowanie postepow uczestnika i dostosowywanie form oraz metod pracy do jego aktualnych potrzeb;

j) prowadzenie wymaganej dokumentaciji realizacji ustug.

Ustugi neurologopedyczne swiadczone beda przez osobe posiadajgca kwalifikacje umozliwiajace wykonywanie zawodu
logopedy/neurologopedy, zgodnie z obowigzujacymi przepisami oraz posiadajgcg doswiadczenie w pracy z osobami
wymagajacymi wsparcia neurologopedycznego.

4.2.6.) Gtéwny kod CPV: 85320000-8 - Ustugi spoteczne
4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:

85140000-2 - Rézne ustugi w dziedzinie zdrowia

85300000-2 - Ustugi pracy spotecznej i podobnej

85311100-3 - Ustugi opieki spotecznej dla os6b starszych

85312100-0 - Ustugi opieki dziennej

85312000-9 - Ustugi opieki spotecznej nieobejmujgce miejsc noclegowych
4.2.8.) Zamoéwienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zamowienia albo umowy ramowej: od 2027-01-01 do 2027-12-31
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4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert:

4.3.1.) Sposéb oceny ofert: Zgodnie z SWZ, ocenie zostang poddane cena oferty brutto za realizacje przedmiotu zamoéwienia
obliczona przez Wykonawce zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, doswiadczenie koordynatora.

4.3.2.) Sposéb okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Procentowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakosciowe

Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 60

Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium: organizacja, kwalifikacje zawodowe i doswiadczenie oséb wyznaczonych do realizacji zamoéwienia
4.3.5.) Nazwa kryterium: Doswiadczenie koordynatora

4.3.6.) Waga: 40

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, srodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztéw cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

| SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCOW

5.1.) Zamawiajacy przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Nie
5.3.) Warunki udzialu w postepowaniu: Nie
5.5.) Zamawiajacy wymaga zlozenia oswiadczenia, o ktorym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak

5.6.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: Zamawiajacy nie wymaga od
Wykonawcow skfadania podmiotowych srodkéw dowodowych potwierdzajgcych brak podstaw wykluczenia z postepowania o
udzielenie zamowienia.

5.11.) Wykaz innych wymaganych oswiadczen lub dokumentow:
zgodnie z SWZ.

| SEKCJA VI - WARUNKI ZAMOWIENIA

6.1.) Zamawiajacy wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie

6.3.) Zamawiajacy przewiduje aukcje elektroniczna: Nie

6.4.) Zamawiajacy wymaga wadium: Nie

6.5.) Zamawiajacy wymaga zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy: Nie

6.6.) Wymagania dotyczace skiadania oferty przez wykonawcéw wspélnie ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia:
Wykonawcy mogag wspdlnie ubiegac¢ sie o udzielenie zamoéwienia (art. 58—-60 ustawy Pzp). W takim przypadku:

- Wykonawcy wystepujacy wspolnie sg zobowigzani do ustanowienia petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu
albo do reprezentowania ich w postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie przedmiotowego zamdwienia publicznego.
Uwaga - Spétka cywilna, jest kwalifikowana jako wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamowienia, dlatego jej
wspdlnicy zobowigzani sg ustanowi¢ petnomocnika do reprezentowania w postepowaniu albo reprezentowania w
postepowaniu i zawarcia umowy.

- Przepisy dotyczace wykonawcy stosuje sie odpowiednio do wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie
zamowienia. Powyzsze oznacza, ze warunki udziatu w postepowaniu wykonawcy wspélnie ubiegajacy sie o udzielenie
zamoéwienia muszg wykazacé facznie, za wyjatkiem sytuacji wskazanych w art. 117 ustawy Pzp.

6.7.) Zamawiajacy przewiduje uniewaznienie postepowania, jesli Srodki publiczne, ktére zamierzat przeznaczy¢ na
sfinansowanie catosci lub czesci zaméwienia nie zostaly przyznane: Tak

| SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

7.1.) Zamawiajacy przewiduje udzielenia zaliczek: Nie

7.3.) Zamawiajacy przewiduje zmiany umowy: Tak
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7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:

a) Projektowane postanowienia umowy stanowig zatgcznik nr 8 do SWZ.

b) Ztozenie oferty jest jednoznaczne z akceptacjg przez wykonawce projektowanych postanowienn umowy. Postanowienia
umowy ustalone we wzorze nie podlegaja zmianie przez Wykonawce. Przyjecie przez Wykonawce postanowien wzoru
umowy stanowi jeden z warunkéw waznosci oferty.

c) W pozostatym zakresie zakazuje sie wprowadzania istotnych zmian postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci
oferty, na podstawie ktorej dokonano wyboru Wykonawcy, chyba ze Zamawiajgcy przewidziat mozliwos¢ dokonania takiej
zmiany w ogtoszeniu o zamoéwieniu lub w specyfikaciji istotnych warunkéw zaméwienia oraz okreslit warunki takiej zmiany.
Zmiany w umowie mogg by¢ dokonywane w przypadkach okreslonych we wzorze umowy.

d) Do spraw nieuregulowanych w SWZ majg zastosowanie w szczegoélnosci przepisy ustawy z 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo
zamowien publicznych i ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny.

7.5.) Zamawiajacy uwzglednit aspekty spoteczne, Srodowiskowe, innowacyjne lub etykiety zwigzane z realizacjq
zamoéwienia: Tak

7.6.) Zamawiajacy przewiduje nastepujace wymagania zwigzane z realizacjg zaméwienia:

w zakresie zatrudnienia na podstawie stosunku pracy, w okolicznosciach, o ktérych mowa w art. 95 ustawy

| SEKCJA VIl - PROCEDURA

8.1.) Termin skiadania ofert: 2026-09-11 13:30
8.2.) Miejsce skladania ofert: Platforma e-zamdwienia: https://fezamowienia.gov.pl/pl/
8.3.) Termin otwarcia ofert: 2026-09-11 14:00

8.4.) Termin zwigzania oferta: do 2026-10-10

| SEKCJA IX — POZOSTALE INFORMACJE

Na podstawie art. 1 pkt 3 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania
wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz. U. z 2025 r. poz. 514 ze zm.) z
postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego wyklucza sie¢ Wykonawcéw, o ktérych mowa w art. 7 ust. 1 niniejszej
ustawy.

2026-09-03 Biuletyn Zaméwiert Publicznych Ogtoszenie o zamoéwieniu - Zaméwienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy - Ustugi
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