Ogtoszenie nr 2026/BZP 00418042 z dnia 2026-09-02

Ogloszenie o zamoéwieniu
Ustugi ]
Obstuga informatyczna Szpitala Miejskiego w Siemianowicach Slaskich Sp. z o.o.

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego

Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajgcego

1.2.) Nazwa zamawiajacego: Szpital Miejski w Siemianowicach Slaskich Sp. z 0.0.
1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 000308270

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: 1-go Maja 9

1.5.2.) Miejscowos$é: Siemianowice Slaskie

1.5.3.) Kod pocztowy: 41-100

1.5.4.) Wojewédztwo: $lgskie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL22A - Katowicki

1.5.7.) Numer telefonu: 32/228-18-86

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: zp@zozsiemianowice.pl

1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: http://www.zozsiemianowice.pl

1.6.) Rodzaj zamawiajgcego: Zamawiajacy publiczny - osoba prawna, o ktérej mowa w art. 4 pkt 3 ustawy (podmiot prawa
publicznego)

1.7.) Przedmiot dziatlalnosci zamawiajacego: Zdrowie

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:

Zamoéwienia publicznego

2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegdélnych ustug: Nie
2.3.) Nazwa zaméwienia albo umowy ramowe;j:

Obstuga informatyczna Szpitala Miejskiego w Siemianowicach Slaskich Sp. z 0.0.
2.4.) Identyfikator postepowania: ocds-148610-e2e0730a-00e1-4a8b-9343-6f942b3862c0
2.5.) Numer ogltoszenia: 2026/BZP 00418042

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2026-09-02

2.8.) Zamowienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Tak
2.9.) Numer planu postepowan w BZP: 2026/BZP 00094909/03/P

2.10.) Identyfikator pozycji planu postepowan:

1.2.5 Swiadczenie ustug inform'atycznych i serwisowych oraz administracja systemem informatycznym na rzecz Szpitala
Miejskiego w Siemianowicach Slaskich Sp. z 0.0.

2.11.) O udzielenie zamoéwienia mogq ubiegac sie wylacznie wykonawcy, o ktérych mowa w art. 94 ustawy: Nie

2.14.) Czy zamowienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoétfinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej: Nie

2.16.) Tryb udzielenia zamoéwienia wraz z podstawa prawng
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Zamowienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy

| SEKCJA Il —- UDOSTEPNIANIE DOKUMENTOW ZAMOWIENIA | KOMUNIKACJA

3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-e2e0730a-00e1-4a8b-9343-6f942b3862c0

3.2.) Zamawiajacy zastrzega dostep do dokumentéw zamoéwienia: Nie

3.4.) Wykonawcy zobowiazani sg do sktadania ofert, wnioskéw o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu, oswiadczen
oraz innych dokumentéw wytacznie przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej: Tak

3.5.) Informacje o srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajacy bedzie komunikowat sie z
wykonawcami - adres strony internetowej: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/tenders/ocds-148610-e2e0730a-00e1-4a8b-
9343-6f942b3862c0

3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczace korespondenciji elektronicznej: Postepowanie prowadzone jest przy
uzyciu srodkow komunikacji elektronicznej za posrednictwem Platformy E-zamdwienia, ktéra jest dostepna pod adresem:
https://ezamowienia.gov.pl.

Zamawiajacy, okresla niezbedne wymagania sprzetowo - aplikacyjne umozliwiajgce prace na platformie tj.:

1) Komputer PC:

a) parametry minimum: Intel Core2 Duo, 2 GB RAM, HDD

b) zainstalowany jedne z ponizszych systeméw operacyjnych:

-MS Windows 7 lub nowszy

-OSX/Mac OS 10.10,

-Ubuntu 14.04

c¢) zainstalowana jedna z ponizszych przegladarek:

-Chrome 66.0 lub nowsza

-Firefox 59.0 lub nowszy

-Safari 11.1 lub nowsza

-Edge 14.0 i nowsze

2) Tablet/Telefon

a) Parametry minimum: 4 rdzenie procesora, 2GB RAM, Android 6.0 Marshmallow, iOS 10.3

b) Przegladarka Chrome 61 lub nowa

Dla skorzystania z petnej funkcjonalno$ci moze by¢ konieczne wigczenie w przegladarce obstugi protokotu bezpiecznej transmisji
danych SSL, obstugi Java Script, oraz cookies.

Specyfikacja potaczenia, formatu przesytanych danych oraz kodowania i oznaczania czasu odbioru danych:

1)specyfikacja potaczenia — formularze udostepnione sg za pomocg protokotu TLS 1.2,

2)format danych oraz kodowanie: formularze dostepne sg w formacie HTML z kodowaniem UTF-8,

3)oznaczenia czasu odbioru danych: wszelkie operacje opierajg sie o czas serwera i dane zapisywane sa z doktadnoscig co do
sekundy.

Zalecenia:

Formaty plikdw wykorzystywanych przez wykonawcow powinny by¢ zgodne

z “OBWIESZCZENIEM PREZESA RADY MINISTROW z dnia 9 listopada 2017 r. w sprawie ogtoszenia jednolitego tekstu
rozporzadzenia Rady Ministréw w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych i
wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemow teleinformatycznych”.

1. Zamawiajgcy rekomenduje wykorzystanie formatéw: .pdf .doc .xls .jpg (.jpeg) ze szczegdinym wskazaniem na .pdf

2. W celu ewentualnej kompresji danych Zamawiajacy rekomenduje wykorzystanie jednego z formatéw:

a..zip

b..7Z

3. Wsrdd formatédw powszechnych, a NIE wystepujacych w rozporzadzeniu, wystepuja: .rar .gif .bmp .numbers .pages. Dokumenty
ztozone w takich plikach zostang uznane za ztozone nieskutecznie.

4. Zamawiajgcy zwraca uwage na ograniczenia wielkosci plikéw podpisywanych profilem zaufanym, ktéry wynosi max 10MB, oraz
na ograniczenie wielkosci plikdw podpisywanych w aplikacji eDoApp stuzacej do sktadania podpisu osobistego, ktéry wynosi max
5MB.

5. Ze wzgledu na niskie ryzyko naruszenia integralnosci pliku oraz fatwiejszg weryfikacje podpisu, zamawiajacy zaleca, w miare
mozliwosci, przekonwertowanie plikoéw sktadajgcych sie na oferte na format .pdf i opatrzenie ich podpisem kwalifikowanym PAdES.
6. Pliki w innych formatach niz PDF zaleca sie opatrzy¢ zewnetrznym podpisem XAdES. Wykonawca powinien pamietaé, aby plik z
podpisem przekazywacé tacznie z dokumentem podpisywanym.

7. Zamawiajacy zaleca, aby w przypadku podpisywania pliku przez kilka oséb, stosowac¢ podpisy tego samego rodzaju.
Podpisywanie réznymi rodzajami podpiséw np. osobistym i kwalifikowanym moze doprowadzi¢ do probleméw w weryfikacji plikow.
8. Zamawiajacy zaleca, aby Wykonawca z odpowiednim wyprzedzeniem przetestowat mozliwos¢ prawidtowego wykorzystania
wybranej metody podpisania plikéw oferty.

9. Zaleca sie, aby komunikacja z wykonawcami odbywata sie tylko na Platformie za posrednictwem formularza “Wyslij wiadomos$¢ do
zamawiajgcego”, nie za posrednictwem adresu email.

Podczas podpisywania plikow zaleca sie stosowanie algorytmu skrétu SHA2 zamiast SHA1.

Jesli wykonawca pakuje dokumenty np. w plik ZIP zalecamy wczesniejsze podpisanie kazdego ze skompresowanych plikow.
Zamawiajacy rekomenduje wykorzystanie podpisu z kwalifikowanym znacznikiem czasu.

Oferte nalezy ztozy¢, pod rygorem niewaznosci, w formie elektronicznej (tj. w postaci elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym
podpisem elektronicznym) lub w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem osobistym.
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3.8.) Zamawiajacy wymaga sporzadzenia i przedstawienia ofert przy uzyciu narzedzi elektronicznego modelowania danych
budowlanych lub innych podobnych narzedzi, ktére nie sa ogélnie dostepne: Nie

3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy

3.14.) Jezyki, w jakich moga by¢ sporzadzane dokumenty sktadane w postepowaniu:

polski

3.15.) RODO (obowiazek informacyjny): Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE
L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,RODQO”, informuje, ze:

1.Administratorem danych osobowych jest Szpital Miejski w Siemianowicach Slagskich Sp. z o. o. ul. 1-go Maja 9, 41-100
Siemianowice Slaskie. Z administratorem mozna sie skontaktowaé poprzez adres e-mail: sekretariat@zozsiemianowice.pl lub
telefonicznie pod numerem + 48 32 228 23 47 lub pisemnie na adres siedziby jak wyze;j.

2.Administrator powotat Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna sie kontaktowac poprzez adres mailowy:
iod@zozsiemianowice.pl lub pod adresem korespondencyjnym: Inspektor Ochrony Danych Szpital Miejski w Siemianowicach
Slgskich Sp. z 0. 0. ul. 1-go Maja 9, 41-100 Siemianowice Slaskie.

3.Panstwa dane osobowe przetwarzane beda na podstawie:

1)art. 6 ust. 1 lit. c) RODO w zwigzku z postepowaniem o udzielenie zamdwienia publicznego o nazwie: ,,Obstuga informatyczna
Szpitala Miejskiego w Siemianowicach Slaskich Sp. z 0.0.”- numer referencyjny sprawy: SZM/DZ/TP/341/12/2026 prowadzanym w
trybie podstawowym, zgodnie

z przepisami ustawy Pzp,

2)art. 6 ust. 1 lit b) RODO w celu realizacji umowy, jesli dojdzie do jej zawarcia

4.0dbiorcami danych osobowych beda osoby lub podmioty, ktérym udostepniona zostanie dokumentacja postepowania w oparciu o
art. 18 oraz art. 74 ustawy PZP oraz Prezes Urzedu Zaméwien Publicznych jako Administrator Danych Osobowych Uzytkownikow
Platformy e-Zamdwienia, na ktérej Szpital Miejski w Siemianowicach SI. sp. z 0.0. prowadzi postepowania o udzielenie zaméwienia
publicznego, dziatajac pod adresem https://ezamowienia.gov.pl.

5.Panstwa dane osobowe bedg przechowywane, zgodnie z art. 78 ust. 1 ustawy Pzp, przez okres 4 lat od dnia zakohczenia
postepowania o udzielenie zamoéwienia, a jezeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caty czas
trwania umowy. Okres przechowywania moze ulec przedtuzeniu do czasu zakonczenia ewentualnych roszczen.

6.0bowiazek podania danych osobowych jest wymogiem ustawowym okreslonym w przepisach ustawy Pzp, zwigzanym z udziatem
w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego; konsekwencje niepodania okreslonych danych wynikajg z ustawy Pzp;

7.W odniesieniu do Panstwa danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposdb zautomatyzowany, stosowanie do art. 22
RODO;

8.Posiadajg Panstwo:

a.na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Panstwa dotyczacych;

b.na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Panstwa danych osobowych - skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze
skutkowac zmiang wyniku postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego, ani zmiang postanowierr umowy w zakresie
niezgodnym z ustawg Pzp oraz nie moze naruszac integralnosci protokotu oraz jego zatgcznikéw;

c.na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem
przypadkéw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO - zgloszenie zgdania ograniczenia przetwarzania nie ogranicza przetwarzania
danych osobowych do czasu zakonczenia tego postepowania;

d.prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, (uodp.gov.pl);

Zamawiajacy przypomina o cigzacym na Wykonawcy obowigzku informacyjnym wynikajagcym z RODO wzgledem osaéb fizycznych,
ktérych dane przekazane zostang Zamawiajacemu w zwigzku z prowadzonym postepowaniem i ktére Zamawiajacy posrednio
pozyska od Wykonawcy biorgcego udziat w postepowaniu. Wykonawca winien wraz z ofertg oswiadczenia o wypetnieniu
obowigzkoéw informacyjnych, przewidzianych w art. 13 lub art. 14 RODO, zgodnie z tre$cig Zatgcznika nr 1 do SWZ, chyba ze
zachodzi wytgczenie obowigzku stosowania obowigzku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO.

3.16.) RODO (ograniczenia stosowania): Nie przystuguje Panstwu:

a. w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;

b. prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

c. na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz podstawa prawng przetwarzania
danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit., c.

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

4.1.) Informacje ogélne odnoszace sie do przedmiotu zaméwienia.

4.1.1.) Przed wszczeciem postepowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie

4.1.2.) Numer referencyjny: SZM/DZ/TP/341/12/2026

4.1.3.) Rodzaj zamoéwienia: Ustugi

4.1.4.) Zamawiajacy udziela zamoéwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Nie
4.1.8.) Mozliwe jest sktadanie ofert czesciowych: Nie

4.1.13.) Zamawiajacy uwzglednia aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zaméwienia: Nie
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4.2. Informacje szczegélowe odnoszace sie do przedmiotu zaméwienia:

4.2.2.) Krotki opis przedmiotu zaméwienia

Przedmiotem zamoéwienia jest obstuga informatyczna i serwisowa oraz administracja systemem Szpitala Miejskiego w
Siemianowicach Slgskich Sp. z 0.0.

Szczegbtowy opis przedmiotu zamowienia zawiera Zatacznik nr 2 do SWZ.

Szczegotowe warunki realizacji i odbioru przedmiotu zamdéwienia zawierajg projektowane postanowienia umowy,
stanowigce Zatgcznik nr 3 do SWZ.

4.2.6.) Gtéwny kod CPV: 72000000-5 - Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe
i wsparcia

4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:

72500000-0 - Komputerowe ustugi pokrewne
72253000-3 - Ustugi pomocy komputerowej i podobne
72253200-5 - Ustugi w zakresie wsparcia systemu
72700000-7 - Ustugi w zakresie sieci komputerowej

50312000-5 - Ustugi w zakresie napraw i konserwacji sprzetu komputerowego
4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zamoéwienia albo umowy ramowej: 24 miesigce
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert

4.3.1.) Sposodb oceny ofert: Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta, ktéra uzyska najwyzsza sumaryczna liczbe punktow
uzyskanych w ramach poszczegdlnych kryteriow oceny oferty. Jezeli nie bedzie mozna wybrac¢ oferty najkorzystniejszej z uwagi na
to, iz dwie lub wiecej ofert uzyska taka samg sumaryczna liczbe punktéw, tzn. bedzie przedstawia¢ taki sam bilans ceny i innych
kryteriéw oceny ofert, Zamawiajacy sposrod tych ofert wybierze oferte z nizsza cena.

4.3.2.) Sposob okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Punktowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakosciowe
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 60,00

Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium:
serwis posprzedazny, pomoc techniczna, warunki dostawy takich jak termin, sposob lub czas dostawy, oraz okresu
realizacji.

4.3.5.) Nazwa kryterium: Termin ptatnosci
4.3.6.) Waga: 10,00
Kryterium 3

4.3.4.) Rodzaj kryterium:
serwis posprzedazny, pomoc techniczna, warunki dostawy takich jak termin, sposéb lub czas dostawy, oraz okresu
realizacji.

4.3.5.) Nazwa kryterium: Doswiadczenie oséb skierowanych do realizacji zamoéwienia
4.3.6.) Waga: 30,00

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztéow cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

| SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCOW
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5.1.) Zamawiajacy przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Nie
5.3.) Warunki udziatu w postepowaniu: Tak

5.4.) Nazwa i opis warunkéw udzialu w postepowaniu.

Zamawiajacy informuje, iz dla przedmiotu niniejszego zaméwienia (dostawy/ustugi) poziomy zdolnosci technicznej lub
zawodowej oraz ekonomicznej lub finansowej nie zostaty okreslone w przepisach wykonawczych wydanych na podstawie
ustawy o certyfikacji wykonawcéw zamoéwien publicznych, w zwigzku z czym warunki udziatu zostaty opisane w sposob
samodzielny w rozdziale IX w pkt.3 niniejszej SWZ.

Zamawiajacy okresla nastepujace warunki udziatu w Postepowaniu, o ktérych mowa w art. 112 ust. 2 ustawy Pzp.:
1)Warunek dotyczacy zdolnosci do wystepowania w obrocie gospodarczym:

Zamawiajacy nie okresla warunku w powyzszym zakresie.

2)Warunek dotyczacy uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej, o ile wynika to z
odrebnych przepiséw:

Zamawiajacy nie okresla warunku w powyzszym zakresie.

3)Warunek dotyczacy sytuaciji ekonomicznej lub finansowe;j:

Wykonawca spetni warunek udziatu w postepowaniu dotyczacy sytuacji ekonomicznej i finansowej, jezeli wykaze ze:
a)Jest ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci zwigzanej z przedmiotem
zamowienia na sume ubezpieczenia nie nizszg niz 1 000 000,00 zt

4) Warunek dotyczacy zdolnosci technicznej lub zawodowe;j:

a) Zamawiajgcy uzna, ze wykonawca spetnia warunek w zakresie doswiadczenia jezeli wykaze, ze wykonat w okresie
ostatnich 3 (trzech) lat przed uptywem terminu skladania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym
okresie, co najmniej jednej ustugi obstugi informatycznej podmiotu leczniczego udzielajacego swiadczen zaréwno w rodzaju
lecznictwa szpitalnego jak i ambulatoryjnej opieki zdrowotnej obejmujgcej minimum 12 nastepujacych po sobie miesiecy, o
wartosci nie nizszej niz 350 000,00 zt brutto.

(*350 000,00 zt brutto przez okres 12 -m-cy)

Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sumowania okreséw wykonywania ustug realizowanych w ramach kilku (wielu
umoéw), w celu uzyskania okreséw wymaganych dla wykazania spetnienia niniejszego warunku w postepowaniu.

W przypadku ustug bedacych w trakcie wykonywania, ktére nie zostaty jeszcze ukonczone, Zamawiajgcy wymaga, aby do
dnia sktadania ofert wykonawca faktycznie zrealizowat ustuge w okresie 12 miesiecy i zatgczy dowody okreslajace czy ta
ustuga zostata wykonana nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych mowa, sa referencje badz inne dokumenty wystawione
przez podmiot, na rzecz ktérego ustugi byty wykonywane.

Zamawiajacy zastrzega, ze w sytuacji sktadania ofert przez Wykonawcow wspélnie ubiegajgcych sie o udzielenie
zamoéwienia oraz analogicznie w sytuacji, gdy Wykonawca bedzie polegat na zasobach innego podmiotu, na zasadach
okreslonych w art. 118 Ustawy pzp, warunek o ktérym mowa, musi zosta¢ spetniony w catosci przez Wykonawce (jednego z
Wykonawcow wspolnie sktadajacych oferte) lub podmiot, na ktdérego zdolnosci w tym zakresie powotuje sie Wykonawca —
brak mozliwosci sumowania zasobdéw w zakresie doswiadczenia (spetnienia warunku udziatu w postepowaniu).

b) Zamawiajacy uzna, ze wykonawca spetnia warunek w zakresie doswiadczenia jezeli wykaze, dysponuje m.in 4 osobami
skierowanymi do realizacji zamowienia tj.:

- 2 osoby stacjonarnie dostepne w siedzibie Zamawiajacego po 8 h dziennie w dni robocze z minimum 5-letnim
doswiadczeniem, ktére bedq posiadac wiedze i doswiadczenie na poziomie administratora oraz spetnig nastepujace
warunki:

*Wyksztatcenie wyzsze o profilu informatycznym/ telekomunikacyjnym/elektronicznym lub pokrewnym,

*Doswiadczenie w wykonaniu co najmniej jednego zaméwienia (ustugi) administrowania siecig (sieciami lub systemami)
komputerowg pracujacg pod kontrolg MS Windows, Linux lub innego rownowaznego systemu sktadajaca sie z co najmniej
100 urzadzen teleinformatycznych,

*Znajomos¢ oprogramowania i technik wirtualizaciji,

*Znajomos¢ zagadnien zwigzanych z zarzadzaniem sieciami informatycznymi LAN, WAN, VPN, WI-FI,

*Znajomos¢ zagadnien zwigzanych z zestawieniem tuneli VPN za pomocg protokotéw IPsec oraz SSL w ujeciu server i
server client,

*Znajomos¢ zagadnien zwigzanych z uzytkowaniem aplikacji biurowych MS Office,

*Znajomos¢ zagadnien zwigzanych z ochrong antywirusowg w sieciach komputerowych,

*Znajomos¢ zagadnien zwigzanych z wykonywaniem kopii bezpieczenstwa serweréw

i macierzy dyskowych,

*Znajomos¢ zagadnien zwigzanych z administracjg systemami zabezpieczen na styku sieci lokalnej z Internetem,
«Znajomos¢ funkcjonowania, obstugi i serwisowania serweréw, stacji roboczych oraz standardowych urzadzen
peryferyjnych,

*Znajomos¢ technologii macierzy dyskowych,

*Doswiadczenie w przygotowaniu dokumentow dotyczacych integralnosci danych i polityki bezpieczehstwa informacji,
*Znajomos¢ jezyka angielskiego w stopniu umozliwiajacym czytanie dokumentaciji techniczne;.

- 1 osoba odpowiedzialna za zastepstwa i koordynacje z minimum 8-letnim doswiadczeniem;

- 1 osoba wspierajgca obszar cyberbezpiecznstwa z minimum 5-letnim doswiadczeniem;

Zamawiajacy nie dopuszcza, aby jedna osoba petnita jednoczesnie wiecej niz 1 funkcje. Wykonawca zobowigzany jest
wskazac 4 odrebne osoby do realizacji zamodwienia.

Wykonawca moze w celu potwierdzenia spetniania warunkow udziatu w Postepowaniu w stosownych sytuacjach oraz w
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odniesieniu do konkretnego zaméwienia, lub jego czesci, polega¢ na zdolnosciach technicznych lub zawodowych lub
sytuacji finansowej lub ekonomicznej podmiotéw udostepniajacych zasoby, niezaleznie od charakteru prawnego tgczacych
go z nimi stosunkéw prawnych na zasadach okreslonych w art. 118-123 ustawy Pzp.

W odniesieniu do warunkéw dotyczacych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych lub doswiadczenia, Wykonawcy mogg
polega¢ na zdolnosciach podmiotdéw udostepniajacych zasoby, jesli podmioty te wykonajg ustugi, do realizaciji, ktorych te
zdolnosci sg wymagane.

Wykonawca, ktéry polega na zdolnosciach lub sytuacji podmiotéw udostepniajacych zasoby, sktada wraz z oferta,
zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego zasoby do oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobow na potrzeby realizacji
danego zamowienia lub inny podmiotowy srodek dowodowy potwierdzajacy, ze Wykonawca realizujgc zamowienie, bedzie
dysponowat niezbednymi zasobami tych podmiotéw.

Zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego zasoby, musi potwierdzac, ze stosunek tagczacy Wykonawce z podmiotami
udostepniajacymi zasoby gwarantuje rzeczywisty dostep do tych zasobéw oraz okresla¢ w szczegdlnosci:

1)zakres dostepnych Wykonawcy zasobéw podmiotu udostepniajacego zasoby;

2)sposob i okres udostepnienia Wykonawcy i wykorzystania przez niego zasobéw podmiotu udostepniajgcego te zasoby
przy wykonywaniu zamdwienia.

3)czy i w jakim zakresie podmiot udostepniajacy zasoby, na zdolnosciach ktérego Wykonawca polega w odniesieniu do
warunkow udziatu w postepowaniu dotyczacych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych lub doswiadczenia, zrealizuje
roboty budowlane lub ustugi, ktérych wskazane zdolnosci dotycza.

5.5.) Zamawiajacy wymaga ztozenia oswiadczenia, o ktérym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak

5.6.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: Zgodnie z art. 274 ust. 1
ustawy Pzp, Zamawiajacy wezwie Wykonawce, ktorego oferta zostata najwyzej oceniona, do ztozenia w wyznaczonym terminie, nie
krétszym niz 5 dni od dnia wezwania, aktualnych

na dzien ztozenia, nastepujacych podmiotowych $rodkéw dowodowych lub certyfikatu Wykonawcy zamowien publicznych
zastepujacego odpowiednie srodki dowodowe:

W celu potwierdzenia braku podstaw do wykluczenia z Postepowania:

-Oswiadczenia Wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp, o braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej w
rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007r. o ochronie konkurencji i konsumentow (Dz. U. z 2025 r. poz. 1714), z innym Wykonawca,
ktory ztozyt odrebng oferte, oferte czesciowa, albo oswiadczenia o przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej wraz z
dokumentami lub informacjami potwierdzajgcymi przygotowanie oferty, oferty czesciowej niezaleznie od innego Wykonawcy
nalezacego do tej samej grupy kapitatowej - Zatgcznik nr 6 do SWZ.

W przypadku, gdy do postepowania zostanie ztozona jedna oferta Zamawiajacy odstapi od wzywania wykonawcy do ztozenia ww.
o$wiadczenia.

5.7.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu: Zgodnie
z art. 274 ust. 1 ustawy Pzp, Zamawiajacy wezwie Wykonawce, ktérego oferta zostata najwyzej oceniona, do ztozenia w
wyznaczonym terminie, nie krétszym niz 5 dni od dnia wezwania, aktualnych

na dzien ztozenia, nastepujacych podmiotowych $rodkéw dowodowych lub certyfikatu Wykonawcy zamowien publicznych
zastepujacego odpowiednie srodki dowodowe:

W celu potwierdzenia spetnienia warunkow udziatu w postepowaniu:

-Wykaz ustug - co najmniej jednej ustugi obstugi informatycznej podmiotu leczniczego udzielajgcego swiadczen zaréwno w rodzaju
lecznictwa szpitalnego jak i ambulatoryjnej opieki zdrowotnej obejmujacej minimum 12 nastepujacych po sobie miesiecy, o wartosci
nie nizszej niz 350 000,00 zt brutto, wraz z podaniem ich rodzaju, wartosci, daty i miejsca wykonania oraz podmiotéw, na rzecz
ktorych ustugi te zostaty wykonane, oraz zataczeniem dowoddéw potwierdzajacych ze ustugi zostaty wykonane nalezycie, przy czym
dowodami, o ktérych mowa, sa referencje badz inne dokumenty sporzadzone przez podmiot, na rzecz ktérego ustugi zostaty
wykonane, a jezeli wykonawca z przyczyn niezaleznych od niego nie jest w stanie uzyskac tych dokumentéw - inne odpowiednie
dokumenty (zatacznik nr 8 do SWZ2)

-Wykaz oso6b skierowanych przez Wykonawce do realizacji zamowienia publicznego,

w szczegolnosci odpowiedzialnych za swiadczenie ustug, wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, uprawnien,
doswiadczenia i wyksztatcenia niezbednych do wykonania zamoéwienia publicznego, a takze zakresu wykonywanych przez nie
czynnosci oraz informacjg o podstawie do dysponowania tymi osobami (zatacznik nr 7 do SWZ)

-Polisa OC - Dokument potwierdzajacy, ze wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej
dziatalnos$ci zwigzanej z przedmiotem zamodwienia ze wskazaniem sumy gwarancyjnej tego ubezpieczenia fagcznie z dowodem
optacenia skfadki.

5.8.) Wykaz przedmiotowych srodkéw dowodowych:
Zamawiajacy nie wymaga ztozenia przedmiotowych srodkéw dowodowych.

5.9.) Zamawiajacy przewiduje uzupetnienie przedmiotowych srodkéw dowodowych: Nie

5.11.) Wykaz innych wymaganych oswiadczen lub dokumentéw:

Dokumenty i oswiadczenia sktadane przez Wykonawce wraz z Oferta;

Wykonawca wraz z ofertgq (Formularzem ofertowym, stanowigcym Zatacznik nr 1 do SWZ) sktada:

1.0s8wiadczenie Wykonawcy, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy Pzp., o niepodleganiu wykluczeniu z postepowania
oraz spetnianiu warunkow udziatu w postepowaniu, w zakresie wskazanym odpowiednio w Rozdziale VIl i Rozdziale IX
SWZ, sporzadzone zgodnie z Zatgcznikiem nr 4 do SWZ. Oswiadczenie to stanowi dowdd potwierdzajacy brak podstaw
wykluczenia na dzien sktadania ofert, tymczasowo zastepujacy wymagane przez Zamawiajgcego podmiotowe srodki
dowodowe wskazane w SWZ.

Ww. oswiadczenie sktada sie, pod rygorem niewaznosci, w formie elektronicznej (1j. w postaci elektronicznej opatrzonej
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kwalifikowanym podpisem elektronicznym) lub w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem
osobistym.

Wykonawca, ktéry zamierza postugiwac sig certyfikatem Wykonawcy zamowien publicznych, powinien wskazaé informacje
o certyfikacie w w/w oswiadczeniu.

Wykonawca powinien poda¢ dane umozliwiajace identyfikacje certyfikatu, ustalenie podmiotu certyfikujgcego, okresu
waznosci certyfikacji oraz zakresu, w jakim zamierza postugiwac sie certyfikatem w niniejszym postepowaniu.

W przypadku gdy wykonawca bedzie postugiwat sie certyfikatem, w oswiadczeniu wskazuje:

1.numer i oznaczenie certyfikatu;

2.nazwe podmiotu certyfikujacego, ktory wydat certyfikat;

3.okres waznosci certyfikacji wykonawcow zaméwien publicznych;

4.zakres, w jakim wykonawca bedzie postugiwat sie certyfikatem, tj. wskazanie, ktérych podstaw wykluczenia lub ktérych
warunkow udziatu w postepowaniu dotyczy certyfikat.

3.Jezeli wykonawca nie wskaze, ze bedzie postugiwat sie certyfikatem, Zamawiajgcy bedzie oceniat brak podstaw
wykluczenia oraz spetnianie warunkoéw udziatu w postepowaniu na podstawie oswiadczen i podmiotowych srodkow
dowodowych wymaganych w SWZ.

Uwaga 1 : Zgodnie z art. 273 ust. 3 ustawy Pzp, zlozenie powyzszych danych zwalnia Wykonawce

z obowigzku sktadania podmiotowych srodkoéw dowodowych w zakresie, w jakim okolicznosci te potwierdza wskazany
certyfikat.

Uwaga 2: W przypadku wspodlnego ubiegania sie o zamdwienie przez Wykonawcow ww. oswiadczenie sktada odrebnie
kazdy z Wykonawcow wspodlnie ubiegajacych sie o zaméwienie. Oswiadczenia te muszg potwierdzaé¢ brak podstaw
wykluczenia oraz spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu odpowiednio w zakresie, w jakim kazdy z wykonawcéw
wykazuje ich spetnianie.

2.0swiadczenie Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamoéwienia — jezeli dotyczy;

3.Informacje z Krajowego Rejestru Sagdowego, Centralnej Ewidenciji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej lub inny
wiasciwy rejestr; Wykonawca nie jest zobowigzany do ztozenia ww. dokumentow, jezeli Zamawiajacy moze je uzyskaé za
pomocg bezptatnych i ogélnodostepnych baz danych, o ile Wykonawca wskazat dane umozliwiajgce dostep do tych
dokumentow.

4.Zobowigzanie podmiotu udostepniajacego zasoby — jezeli dotyczy;

5. Petnomocnictwo upowazniajace do ztozenia oferty, o ile oferte sktada petnomocnik, Petnomocnictwo do reprezentowania
Wykonawcy/Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych

sie o udzielenie zamowienia publicznego, jezeli uprawnienie do reprezentacji nie wynika z dokumentow rejestrowych lub
innych dokumentéw dotgczonych do oferty.

| SEKCJA VI - WARUNKI ZAMOWIENIA

6.1.) Zamawiajacy wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie

6.3.) Zamawiajacy przewiduje aukcje elektroniczna: Nie

6.4.) Zamawiajacy wymaga wadium: Nie

6.5.) Zamawiajgcy wymaga zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy: Nie

6.6.) Wymagania dotyczace skladania oferty przez wykonawcéw wspoélnie ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia:
Wspdlne ubieganie sie o zamowienie:

1.Wykonawcy moga wspodlnie ubiega¢ sie o udzielenie zamowienia .

2.W przypadku, o ktérym mowa w pkt 1. powyzej, Wykonawcy ustanawiajg petnomocnika do reprezentowania ich w
Postepowaniu o udzielenie zamdwienia albo reprezentowania

w Postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego.

3.Petnomocnictwo nalezy dotaczy¢ do oferty i powinno ono zawiera¢ w szczegolnosci wskazanie:

1)postepowania o udzielenie zamowienie publicznego, ktérego dotyczy;

2)wszystkich Wykonawcow ubiegajacych sie wspdlnie o udzielenie zamdwienia;

3)ustanowionego petnomocnika oraz zakresu jego umocowania.

4.Przepisy dotyczace Wykonawcy stosuje sie odpowiednio do Wykonawcdw, o ktérych mowa w pkt 1. powyzej.

5.0ferta musi by¢ podpisana w taki sposéb, aby prawnie zobowigzywata wszystkich Wykonawcow wystepujacych wspolnie
(przez kazdego z Wykonawcow lub przez Petnomocnika).

6.Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamowienia dotaczajg do oferty oswiadczenie,

z ktérego wynika, ktore ustugi wykonajg poszczegdlni Wykonawcy.

7.Wszelka korespondencja dokonywana bedzie wytacznie z Petnomocnikiem Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie o
udzielenie zamdwienia.

6.7.) Zamawiajacy przewiduje uniewaznienie postepowania, jesli Srodki publiczne, ktére zamierzat przeznaczy¢ na
sfinansowanie catosci lub czesci zaméwienia nie zostaly przyznane: Nie

| SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

7.1.) Zamawiajacy przewiduje udzielenia zaliczek: Nie

7.3.) Zamawiajacy przewiduje zmiany umowy: Tak
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7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:

1. Na podstawie art. 455 ustawy Pzp Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ dokonania zmian niniejszej Umowy

w nastepujacych przypadkach i nastepujgcych przypadkach:

1) w przypadku zwiekszenia badz zmniejszenia stawek podatku od towardéw i ustug, na podstawie odrebnych przepisow,
ktére wejda w zycie po dniu zawarcia Umowy, a przed wykonaniem przez Wykonawce obowigzku po wykonaniu, ktérego
Wykonawca jest uprawniony do uzyskania wynagrodzenia, wynagrodzenie Wykonawcy moze ulec odpowiedniemu
zwiekszeniu badz zmniejszeniu, jezeli w wyniku zastosowania zmienionych stawek podatkow ulega zmianie kwota
naleznego podatku oraz wynagrodzenie Wykonawcy uwzgledniajgce podatek od towardw i ustug (powyzszy przypadku nie
dotyczy sytuacji kiedy wzrost wysokosci podatku Vat nie wynika ze zmiany aktu prawnego po zawarciu umowy ale ze
zmiany interpretacji podatkowej lub praktyki orzeczniczej albo zmiany kwalifikacji przedmiotu umowy na potrzeby
opodatkowania podatkiem VAT, w takiej sytuacji Wykonawca zobowigzany jest do zachowania ceny brutto i odpowiedniego
przeliczenia ceny netto oraz stawki podatku VAT)

2) zmiany stanu prawnego, ktéry bedzie wnosit nowe wymagania, co do sposobu realizacji jakiegokolwiek elementu ujetego
Przedmiotem Umowy oraz nie bedzie to zwigzane ze zmiang zakresu i warto$ci Przedmiotu Umowy;

3) w przypadku dziatania sity wyzszej, przez ktérg nalezy rozumie¢ zdarzenia zewnetrzne o charakterze niezaleznym od
Stron, ktérego Strony nie mogty przewidzie¢ przed zawarciem Umowy, lub ktérego nie mozna unikna¢, lub ktéremu Strony
nie mogty zapobiec przy zachowaniu nalezytej starannosci, w zakresie determinowanym wystgpieniem sity wyzszej.

4) zmian organizacyjnych Zamawiajacego powodujacych, iz wykonanie zamowienia lub jego czesci staje sie
bezprzedmiotowe, zmian w zakresie sposobu wykonywania zadan lub zasad funkcjonowania Zamawiajacego
powodujacych, iz wykonanie zamowienia lub jego czesci staje sie bezprzedmiotowe lub zaistniata koniecznos¢ modyfikac;ji
przedmiotu zamowienia,

5) zmniejszenie liczby obstugiwanych lokalizacji lub systeméw wskutek ich formalnej likwidacji z proporcjonalnym
zmniejszeniem wynagrodzenia;

6) zmiany terminu realizacji przedmiotu umowy, gdy zaistnieje niemozliwa do przewidzenia w momencie zawarcia umowy
okoliczno$¢ prawna, ekonomiczna lub techniczna, za ktérg zadna ze Stron nie ponosi odpowiedzialnosci albo zaistnienia
okolicznosci bedacych po stronie Zamawiajacego, w szczegdlnosci spowodowanych sytuacja finansowa, zdolnosciami
ptatniczymi, warunkami organizacyjnymi lub okolicznosciami, ktére byty niemozliwe do przewidzenia w chwili zawarcia
umowy,

7) dopuszczalnej prawem zmiany stron umowy lub oznaczenia stron umowy, wprowadzenie lub zmiana podwykonawcy,
zmiana personelu uczestniczgcego w wykonaniu umowy,

8) zmiany rachunku bankowego Wykonawcy,

9) zmiany w zakresie przedmiotu zamdwienia, jezeli koniecznos$¢ wprowadzenia takich zmian jest skutkiem zmiany
przepiséw prawa.

10) wydtuzenie okresu trwania umowy o maksymalnie 3 miesiecy i zwiekszenia maksymalnej wartosci umowy okreslonej w
§ 5 ust. 2 proporcjonalnie do czasu wydtuzenia umowy z zachowaniem aktualnej wysokosci wynagrodzenia ryczattowego
jezeli bedzie to niezbedne do zachowania ciggtosci ustug i rozstrzygniecia nowego postepowania przetargowego;

11) dostosowanie sposobu swiadczenia do bezwzglednie obowigzujacych zmian prawa lub wymagan cyberbezpieczenstwa
— wytgcznie w zakresie koniecznym do ich wdrozenia;

12) aktualizacje listy systemow, urzadzen lub modutéw w ramach Srodowiska opisanego w OPZ, jezeli nie powoduje ona
istotnej zmiany rodzaju ani skali ustugi;

Z uwagi na ograniczona ilos¢ znakow rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia szczegétowo okreslajg
Projektowane postanowienia umowy stanowigce zatgcznik nr 3 do Specyfikacji Warunkéw Zamodwienia.

7.5.) Zamawiajacy uwzglednit aspekty spoteczne, sSrodowiskowe, innowacyjne lub etykiety zwigzane z realizacjq
zamoéwienia: Tak

7.6.) Zamawiajacy przewiduje nastepujace wymagania zwigzane z realizacjg zamoéwienia:

w zakresie zatrudnienia na podstawie stosunku pracy, w okolicznosciach, o ktérych mowa w art. 95 ustawy

| SEKCJA VIl - PROCEDURA

8.1.) Termin skladania ofert: 2026-09-10 09:00

8.2.) Miejsce skladania ofert: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/tenders/ocds-148610-e2e0730a-00e 1-4a8b-9343-6f942b3862c0
8.3.) Termin otwarcia ofert: 2026-09-10 09:30

8.4.) Termin zwigzania oferta: do 2026-10-10

| SEKCJA IX — POZOSTALE INFORMACJE

Wykonawca zostanie wykluczony w przypadkach, o ktérych mowa w art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o
szczegolnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzacych ochronie
bezpieczenstwa narodowego (t.j. Dz. U. 2025 poz. 514 z p6zn. zm.);

Podwykonawstwo:

1.Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie cze$ci zamdwienia podwykonawcy.

2.Zamawiajacy zada wskazania przez Wykonawce, w ofercie, czesci zamdwienia, ktdérych wykonanie zamierza powierzy¢
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Ogtoszenie nr 2026/BZP 00418042 z dnia 2026-09-02

podwykonawcom, oraz podania nazw ewentualnych podwykonawcow, jezeli sg juz znani. Nalezy w tym celu wypetic
odpowiednie punkty Zatgcznika nr 1 do SWZ (Formularza ofertowego). W przypadku, gdy Wykonawca nie zamierza
wykonywaé zaméwienia przy udziale podwykonawcéw, w Formularzu ofertowym nalezy wpisa¢ ,nie dotyczy” lub inne
podobne sformutowanie.

Jezeli Wykonawca zostawi ten punkt formularza nie wypetniony (puste pole), Zamawiajacy uzna, iz zamowienie zostanie
wykonane sitami wtasnymi, bez udziatu podwykonawcéw.

3.Zamawiajacy zada, aby przed przystgpieniem do wykonania zamoéwienia Wykonawca podat nazwy, dane kontaktowe oraz
przedstawicieli, podwykonawcow zaangazowanych w wykonanie zamowienia (jezeli sg juz znani). Wykonawca zobowigzany
jest do zawiadomienia Zamawiajgcego

o wszelkich zmianach w odniesieniu do informacji, o ktérych mowa w zdaniu pierwszym, w trakcie realizacji zamowienia, a
takze przekazuje wymagane informacje na temat nowych podwykonawcoéw, ktérym w pdzniejszym okresie zamierza
powierzy¢ realizacje zamoéwienia.

4.Jezeli zmiana albo rezygnacja z podwykonawcy dotyczy podmiotu, na ktérego zasoby Wykonawca powotywat sie, na
zasadach okreslonych w art. 118 ust. 1 ustawy Pzp, w celu wykazania spetniania warunkéw udziatu w Postepowaniu,
Wykonawca jest obowigzany wykaza¢ Zamawiajgcemu, ze proponowany inny podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie
spetnia je w stopniu nie mniejszym niz podwykonawca, na ktérego zasoby Wykonawca powotywat sie w trakcie
Postepowania o udzielenie.

5.Powierzenie wykonania cze$ci zamowienia podwykonawcy nie zwalnia Wykonawcy z odpowiedzialnosci za nalezyte
wykonanie tego zamodwienia.

6.Powierzenie czesci zamoéwienia podwykonawcom nie zwalnia Wykonawcy z odpowiedzialnosci za nalezyte wykonanie
zamowienia. Wykonawca bedzie odpowiedzialny za dziatania, uchybienia i zaniedbania podwykonawcow i ich pracownikow
w takim samym stopniu jakby to byty dziatania, uchybienia i zaniedbania jego wtasnych pracownikéw.

Srodki ochrony prawnej przystuguja Wykonawcy, a takze innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu
zamowienia oraz poniést lub moze ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajacego przepiséw ustawy Pzp.
Zasady, terminy oraz sposob korzystania ze sSrodkéw ochrony prawnej szczegotowo regulujg przepisy dziatu IX Ustawy Pzp.
Certyfikacja wykonawcéw zaméwien publicznych:

1.Wykonawca moze, w zakresie przewidzianym przepisami ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zamowien
publicznych oraz ustawy z dnia 5 sierpnia 2025 r. o certyfikacji wykonawcow zaméwien publicznych, postugiwac sie
certyfikatem potwierdzajacym udzielenie certyfikacji wykonawcéw zamodwien publicznych.

2.Certyfikat, o ktérym mowa w pkt 1, moze zosta¢ ztozony zamiast odpowiednich podmiotowych srodkéw dowodowych na
potwierdzenie:

-braku podstaw wykluczenia z postepowania lub

-spetniania warunkow udziatu w postepowaniu — w zakresie objetym tym certyfikatem.

3.Jezeli wykonawca ztozy certyfikat, o ktérym mowa w pkt 1, Zamawiajacy nie bedzie zgdat od wykonawcy innych
podmiotowych srodkow dowodowych w zakresie, w jakim potwierdzenie braku podstaw wykluczenia lub spetniania
warunkow udziatu w postepowaniu wynika z tego certyfikatu, z zastrzezeniem wyjatkéw wynikajacych z przepiséw prawa

4. Jezeli certyfikat nie obejmuje petnego zakresu wymaganych przez Zamawiajacego podmiotowych srodkéw dowodowych,
wykonawca zobowigzany jest ztozy¢é podmiotowe Srodki dowodowe w zakresie nieobjetym certyfikatem, na zasadach
okreslonych w niniejszej SWZ.
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	3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczące korespondencji elektronicznej: Postępowanie prowadzone jest przy użyciu środków komunikacji elektronicznej za pośrednictwem Platformy E-zamówienia, która jest dostępna pod adresem: https://ezamowienia.gov.pl. Zamawiający, określa niezbędne wymagania sprzętowo - aplikacyjne umożliwiające pracę na platformie tj.: 1) Komputer PC: a) parametry minimum: Intel Core2 Duo, 2 GB RAM, HDD b) zainstalowany jedne z poniższych systemów operacyjnych: -MS Windows 7 lub nowszy -OSX/Mac OS 10.10, -Ubuntu 14.04 c) zainstalowana jedna z poniższych przeglądarek: -Chrome 66.0 lub nowsza -Firefox 59.0 lub nowszy -Safari 11.1 lub nowsza -Edge 14.0 i nowsze 2) Tablet/Telefon a) Parametry minimum: 4 rdzenie procesora, 2GB RAM, Android 6.0 Marshmallow, iOS 10.3 b) Przeglądarka Chrome 61 lub nowa Dla skorzystania z pełnej funkcjonalności może być konieczne włączenie w przeglądarce obsługi protokołu bezpiecznej transmisji danych SSL, obsługi Java Script, oraz cookies. Specyfikacja połączenia, formatu przesyłanych danych oraz kodowania i oznaczania czasu odbioru danych: 1)specyfikacja połączenia – formularze udostępnione są za pomocą protokołu TLS 1.2, 2)format danych oraz kodowanie: formularze dostępne są w formacie HTML z kodowaniem UTF-8, 3)oznaczenia czasu odbioru danych: wszelkie operacje opierają się o czas serwera i dane zapisywane są z dokładnością co do sekundy. Zalecenia: Formaty plików wykorzystywanych przez wykonawców powinny być zgodne z “OBWIESZCZENIEM PREZESA RADY MINISTRÓW z dnia 9 listopada 2017 r. w sprawie ogłoszenia jednolitego tekstu rozporządzenia Rady Ministrów w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjności, minimalnych wymagań dla rejestrów publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagań dla systemów teleinformatycznych”. 1. Zamawiający rekomenduje wykorzystanie formatów: .pdf .doc .xls .jpg (.jpeg) ze szczególnym wskazaniem na .pdf 2. W celu ewentualnej kompresji danych Zamawiający rekomenduje wykorzystanie jednego z formatów: a..zip b..7Z 3. Wśród formatów powszechnych, a NIE występujących w rozporządzeniu, występują: .rar .gif .bmp .numbers .pages. Dokumenty złożone w takich plikach zostaną uznane za złożone nieskutecznie. 4. Zamawiający zwraca uwagę na ograniczenia wielkości plików podpisywanych profilem zaufanym, który wynosi max 10MB, oraz na ograniczenie wielkości plików podpisywanych w aplikacji eDoApp służącej do składania podpisu osobistego, który wynosi max 5MB. 5. Ze względu na niskie ryzyko naruszenia integralności pliku oraz łatwiejszą weryfikację podpisu, zamawiający zaleca, w miarę możliwości, przekonwertowanie plików składających się na ofertę na format .pdf i opatrzenie ich podpisem kwalifikowanym PAdES. 6. Pliki w innych formatach niż PDF zaleca się opatrzyć zewnętrznym podpisem XAdES. Wykonawca powinien pamiętać, aby plik z podpisem przekazywać łącznie z dokumentem podpisywanym. 7. Zamawiający zaleca, aby w przypadku podpisywania pliku przez kilka osób, stosować podpisy tego samego rodzaju. Podpisywanie różnymi rodzajami podpisów np. osobistym i kwalifikowanym może doprowadzić do problemów w weryfikacji plików. 8. Zamawiający zaleca, aby Wykonawca z odpowiednim wyprzedzeniem przetestował możliwość prawidłowego wykorzystania wybranej metody podpisania plików oferty. 9. Zaleca się, aby komunikacja z wykonawcami odbywała się tylko na Platformie za pośrednictwem formularza “Wyślij wiadomość do zamawiającego”, nie za pośrednictwem adresu email. Podczas podpisywania plików zaleca się stosowanie algorytmu skrótu SHA2 zamiast SHA1. Jeśli wykonawca pakuje dokumenty np. w plik ZIP zalecamy wcześniejsze podpisanie każdego ze skompresowanych plików. Zamawiający rekomenduje wykorzystanie podpisu z kwalifikowanym znacznikiem czasu. Ofertę należy złożyć, pod rygorem nieważności, w formie elektronicznej (tj. w postaci elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym) lub w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem osobistym.
	3.8.) Zamawiający wymaga sporządzenia i przedstawienia ofert przy użyciu narzędzi elektronicznego modelowania danych budowlanych lub innych podobnych narzędzi, które nie są ogólnie dostępne: Nie
	3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy
	3.14.) Języki, w jakich mogą być sporządzane dokumenty składane w postępowaniu:
	3.15.) RODO (obowiązek informacyjny): Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, informuję, że: 1.Administratorem danych osobowych jest Szpital Miejski w Siemianowicach Śląskich Sp. z o. o. ul. 1-go Maja 9, 41–100 Siemianowice Śląskie. Z administratorem można się skontaktować poprzez adres e-mail: sekretariat@zozsiemianowice.pl lub telefonicznie pod numerem + 48 32 228 23 47 lub pisemnie na adres siedziby jak wyżej. 2.Administrator powołał Inspektora Ochrony Danych, z którym można się kontaktować poprzez adres mailowy: iod@zozsiemianowice.pl lub pod adresem korespondencyjnym: Inspektor Ochrony Danych Szpital Miejski w Siemianowicach Śląskich Sp. z o. o. ul. 1-go Maja 9, 41–100 Siemianowice Śląskie.  3.Państwa dane osobowe przetwarzane będą na podstawie: 1)art. 6 ust. 1 lit. c) RODO w związku z postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego o nazwie: „Obsługa informatyczna Szpitala Miejskiego w Siemianowicach Śląskich Sp. z o.o.”- numer referencyjny sprawy: SZM/DZ/TP/341/12/2026 prowadzanym w trybie podstawowym, zgodnie  z przepisami ustawy Pzp, 2)art. 6 ust. 1 lit b) RODO w celu realizacji umowy, jeśli dojdzie do jej zawarcia 4.Odbiorcami danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie dokumentacja postępowania w oparciu o art. 18 oraz art. 74 ustawy PZP oraz Prezes Urzędu Zamówień Publicznych jako Administrator Danych Osobowych Użytkowników Platformy e-Zamówienia, na której Szpital Miejski w Siemianowicach Śl. sp. z o.o. prowadzi postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, działając pod adresem https://ezamowienia.gov.pl. 5.Państwa dane osobowe będą przechowywane, zgodnie z art. 78 ust. 1 ustawy Pzp, przez okres 4 lat od dnia zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia, a jeżeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje cały czas trwania umowy. Okres przechowywania może ulec przedłużeniu do czasu zakończenia ewentualnych roszczeń. 6.Obowiązek podania danych osobowych jest wymogiem ustawowym określonym w przepisach ustawy Pzp, związanym z udziałem w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego; konsekwencje niepodania określonych danych wynikają z ustawy Pzp; 7.W odniesieniu do Państwa danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO; 8.Posiadają Państwo: a.na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych Państwa dotyczących; b.na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Państwa danych osobowych - skorzystanie z prawa do sprostowania nie może skutkować zmianą wyniku postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, ani zmianą postanowień umowy w zakresie niezgodnym z ustawą Pzp oraz nie może naruszać integralności protokołu oraz jego załączników; c.na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO - zgłoszenie żądania ograniczenia przetwarzania nie ogranicza przetwarzania danych osobowych do czasu zakończenia tego postępowania; d.prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, (uodp.gov.pl); Zamawiający przypomina o ciążącym na Wykonawcy obowiązku informacyjnym wynikającym z RODO względem osób fizycznych, których dane przekazane zostaną Zamawiającemu w związku z prowadzonym postępowaniem i które Zamawiający pośrednio pozyska od Wykonawcy biorącego udział w postępowaniu. Wykonawca winien wraz z ofertą oświadczenia o wypełnieniu obowiązków informacyjnych, przewidzianych w art. 13 lub art. 14 RODO, zgodnie z treścią Załącznika nr 1 do SWZ, chyba że zachodzi wyłączenie obowiązku stosowania obowiązku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO.
	3.16.) RODO (ograniczenia stosowania): Nie przysługuje Państwu: a. w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych; b. prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO; c. na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż podstawą prawną przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit., c.
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	4.3.1.) Sposób oceny ofert: Za najkorzystniejszą zostanie uznana oferta, która uzyska najwyższą sumaryczną liczbę punktów uzyskanych w ramach poszczególnych kryteriów oceny oferty. Jeżeli nie będzie można wybrać oferty najkorzystniejszej z uwagi na to, iż dwie lub więcej ofert uzyska taką samą sumaryczną liczbę punktów, tzn. będzie przedstawiać taki sam bilans ceny i innych kryteriów oceny ofert, Zamawiający spośród tych ofert wybierze ofertę z niższą ceną.
	4.3.2.) Sposób określania wagi kryteriów oceny ofert: Punktowo
	4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakościowe
	Kryterium 1
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena
	4.3.6.) Waga: 60,00
	Kryterium 2
	4.3.4.) Rodzaj kryterium:
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Termin płatności
	4.3.6.) Waga: 10,00
	Kryterium 3
	4.3.4.) Rodzaj kryterium:
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Doswiadczenie osób skierowanych do realizacji zamówienia
	4.3.6.) Waga: 30,00
	4.3.10.) Zamawiający określa aspekty społeczne, środowiskowe lub innowacyjne, żąda etykiet lub stosuje rachunek kosztów cyklu życia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

	SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCÓW
	5.1.) Zamawiający przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Nie
	5.3.) Warunki udziału w postępowaniu: Tak
	5.4.) Nazwa i opis warunków udziału w postępowaniu.
	5.5.) Zamawiający wymaga złożenia oświadczenia, o którym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak
	5.6.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: Zgodnie z art. 274 ust. 1 ustawy Pzp, Zamawiający wezwie Wykonawcę, którego oferta została najwyżej oceniona, do złożenia w wyznaczonym terminie, nie krótszym niż 5 dni od dnia wezwania, aktualnych  na dzień złożenia, następujących podmiotowych środków dowodowych lub certyfikatu Wykonawcy zamówień publicznych zastępującego odpowiednie środki dowodowe: W celu potwierdzenia braku podstaw do wykluczenia z Postępowania: -Oświadczenia Wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp, o braku przynależności do tej samej grupy kapitałowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007r. o ochronie konkurencji i konsumentów (Dz. U. z 2025 r. poz. 1714), z innym Wykonawcą, który złożył odrębną ofertę, ofertę częściową, albo oświadczenia o przynależności do tej samej grupy kapitałowej wraz z dokumentami lub informacjami potwierdzającymi przygotowanie oferty, oferty częściowej niezależnie od innego Wykonawcy należącego do tej samej grupy kapitałowej - Załącznik nr 6 do SWZ. W przypadku, gdy do postępowania zostanie złożona jedna oferta Zamawiający odstąpi od wzywania wykonawcy do złożenia ww. oświadczenia.
	5.7.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie spełniania warunków udziału w postępowaniu: Zgodnie z art. 274 ust. 1 ustawy Pzp, Zamawiający wezwie Wykonawcę, którego oferta została najwyżej oceniona, do złożenia w wyznaczonym terminie, nie krótszym niż 5 dni od dnia wezwania, aktualnych  na dzień złożenia, następujących podmiotowych środków dowodowych lub certyfikatu Wykonawcy zamówień publicznych zastępującego odpowiednie środki dowodowe: W celu potwierdzenia spełnienia warunków udziału w postępowaniu: -Wykaz usług - co najmniej jednej usługi obsługi informatycznej podmiotu leczniczego udzielającego świadczeń zarówno w rodzaju lecznictwa szpitalnego jak i ambulatoryjnej opieki zdrowotnej obejmującej minimum 12 następujących po sobie miesięcy, o wartości nie niższej niż 350 000,00 zł brutto, wraz z podaniem ich rodzaju, wartości, daty i miejsca wykonania oraz podmiotów, na rzecz których usługi te zostały wykonane, oraz załączeniem dowodów potwierdzających że usługi zostały wykonane należycie, przy czym dowodami, o których mowa, są referencje bądź inne dokumenty sporządzone przez podmiot, na rzecz którego usługi zostały wykonane, a jeżeli wykonawca z przyczyn niezależnych od niego nie jest w stanie uzyskać tych dokumentów - inne odpowiednie dokumenty (załącznik nr 8 do SWZ) -Wykaz osób skierowanych przez Wykonawcę do realizacji zamówienia publicznego,  w szczególności odpowiedzialnych za świadczenie usług, wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, uprawnień, doświadczenia i wykształcenia niezbędnych do wykonania zamówienia publicznego, a także zakresu wykonywanych przez nie czynności oraz informacją o podstawie do dysponowania tymi osobami (załącznik nr 7 do SWZ) -Polisa OC - Dokument potwierdzający, że wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności związanej z przedmiotem zamówienia ze wskazaniem sumy gwarancyjnej tego ubezpieczenia łącznie z dowodem opłacenia składki.
	5.8.) Wykaz przedmiotowych środków dowodowych:
	5.9.) Zamawiający przewiduje uzupełnienie przedmiotowych środków dowodowych: Nie
	5.11.) Wykaz innych wymaganych oświadczeń lub dokumentów:

	SEKCJA VI - WARUNKI ZAMÓWIENIA
	6.1.) Zamawiający wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie
	6.3.) Zamawiający przewiduje aukcję elektroniczną: Nie
	6.4.) Zamawiający wymaga wadium: Nie
	6.5.) Zamawiający wymaga zabezpieczenia należytego wykonania umowy: Nie
	6.6.) Wymagania dotyczące składania oferty przez wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia:
	6.7.) Zamawiający przewiduje unieważnienie postępowania, jeśli środki publiczne, które zamierzał przeznaczyć na sfinansowanie całości lub części zamówienia nie zostały przyznane: Nie

	SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY
	7.1.) Zamawiający przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
	7.3.) Zamawiający przewiduje zmiany umowy: Tak
	7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:
	7.5.) Zamawiający uwzględnił aspekty społeczne, środowiskowe, innowacyjne lub etykiety związane z realizacją zamówienia: Tak
	7.6.) Zamawiający przewiduje następujące wymagania związane z realizacją zamówienia:

	SEKCJA VIII – PROCEDURA
	8.1.) Termin składania ofert: 2026-09-10 09:00
	8.2.) Miejsce składania ofert: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/tenders/ocds-148610-e2e0730a-00e1-4a8b-9343-6f942b3862c0
	8.3.) Termin otwarcia ofert: 2026-09-10 09:30
	8.4.) Termin związania ofertą: do 2026-10-10

	SEKCJA IX – POZOSTAŁE INFORMACJE


