Ogtoszenie nr 2026/BZP 00405617 z dnia 2026-08-25

Ogloszenie o wyniku postepowania
Ustugi
Obstuga stanowisk kasowych na Kompleksie Rekreacyjnym Arkonka oraz obstuga stanowisk kasowych na kapieliskach
miejskich Dziewoklicz, Glebokie i Dabie w Szczecinie

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego
Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajgcego

1.2.) Nazwa zamawiajacego: Gmina Miasto Szczecin - Zaktad Ustug Komunalnych
1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 811684232

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: ul. Ku Stoncu 125A

1.5.2.) Miejscowos¢: Szczecin

1.5.3.) Kod pocztowy: 71-080

1.5.4.) Wojewédztwo: zachodniopomorskie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL424 - Miasto Szczecin

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: klaudia.szuba@zuk.szczecin.pl
1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: zuk.szczecin.pl

1.6.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania:
www.platformazakupowa.pl

1.7.) Rodzaj zamawiajacego: Zamawiajgcy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych - jednostka budzetowa

1.8.) Przedmiot dziatalnosci zamawiajacego: Ogdine ustugi publiczne

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:
Zamowienia publicznego
2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegdlnych ustug: Nie

2.3.) Nazwa zaméwienia albo umowy ramowe;j:
Obstuga stanowisk kasowych na Kompleksie Rekreacyjnym Arkonka oraz obstuga stanowisk kasowych na kapieliskach
miejskich Dziewoklicz, Gtebokie i Dgbie w Szczecinie

2.4.) Identyfikator postepowania: ocds-148610-a7b17100-2098-4c2f-a35c-ce3d08321488
2.5.) Numer ogtoszenia: 2026/BZP 00405617

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2026-08-25

2.8.) Zamowienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Nie

2.11.) Czy zamoéwienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoffinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej: Nie

2.13.) Zamoéwienie/lumowa ramowa byto poprzedzone ogtoszeniem o zaméwieniu/ogtoszeniem o zamiarze zawarcia umowy:
Tak

2.14.) Numer ogtoszenia: 2026/BZP 00194987

| SEKCJA Il - TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA LUB ZAWARCIA UMOWY RAMOWEJ

3.1.) Tryb udzielenia zamoéwienia wraz z podstawa prawngaZamdwienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art.
275 pkt 1 ustawy
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Ogtoszenie nr 2026/BZP 00405617 z dnia 2026-08-25

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

4.1.) Numer referencyjny: C/20/2026
4.2.) Zamawiajacy udziela zamowienia w czesciach, z ktorych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Nie
4.4.) Rodzaj zamoéwienia: Ustugi

4.5.1.) Krotki opis przedmiotu zamoéwienia

1. Przedmiot zamdwienia obejmuje:

1) obstuge dwéch stanowisk kasowych na kapielisku miejskim Dziewoklicz: od dnia 15 czerwca 2026 r. do dnia 31 sierpnia
2026 r.

2) obstuge dwdch stanowisk kasowych na kapielisku miejskim Gtebokie: od dnia 15 czerwca 2026 r. do dnia 31 sierpnia
2026 r.

3) obstuge dwdch stanowisk kasowych na kapielisku miejskim Dabie: od dnia 15 czerwca 2026 r. do dnia 31 sierpnia 2026 r.
4) obstuge czterech stanowisk kasowych na Kompleksie Rekreacyjnym Arkonka: od dnia 01 czerwca 2026 r. do dnia 31
sierpnia 2026 r.

2. Harmonogram obstugi stanowisk kasowych zostat zawarty w zatgczniku nr 9 do SWZ.

3. Obowigzki Wykonawcy:

1) ponoszenie wszelkich kosztéw zwigzanych z zapewnieniem personelu na stanowiskach kasowych, w tym kosztéw
rekrutacji, selekcji, doboru personelu oraz jego wynagrodzenia,

2) dobor kasjeréw na dany obiekt, po uzyskaniu pozytywnej opinii kierownika obiektu,

3) przypisanie z poczatkiem sezonu (ij. 5 dni przed otwarciem) z imienia i nazwiska kasjeréw do obstugi poszczegdinych
obiektéw i przekazanie danych Przedstawicielowi Zamawiajacego tj. Katarzyna Ulicka (katarzyna.ulicka@zuk.szczecin.pl)
oraz

do kierownikdw obiektéw — do wiadomosci — tj. kapielisko Gtebokie, Dziewoklicz — p. Sylwester Wnuk
(sylwester.wnuk@zuk.szczecin.pl), Kompleks Rekreacyjny Arkonka p. Justyna Wnuk (justyna.wnuk@zuk.szczecin.pl) oraz
kapielisko Dabie p. Jarostaw Kaniasty (jaroslaw.kaniasty@zuk.szczecin.pl).

4) przeprowadzenie szkolenia BHP osdb wyznaczonych do pracy na stanowiskach kasowych,

5) zapewnienie srodkéw BHP, napoi dla kasjerow oraz materiatéw biurowych w postaci papieru ksero, dtugopiséw,
kalkulatoréw, gumek recepturek oraz woreczkéw strunowych,

6) w celu zapewnienia ciggtosci obstugi - zapewnienie kazdemu kasjerowi min. 1 000 zt

w monetach na wydawanie reszt, przez caty okres realizacji umowy,

7) niezwioczne (do 40 minut) zapewnienie obsady kasy, w przypadku odsuniecia kasjera

od pracy w zwigzku z wykryciem razacych nieprawidtowosci w trakcie wykonywanych czynnosci, w przypadku nieobecnosci
(braku obsady w kasie) oraz w innych przypadkach losowych zgtoszonych przez kierownika obiektu lub samego pracownika
kasy,

8) natychmiastowa interwencja w przypadku skargi zgtoszonej przez kierownika obiektu oraz obecnosci koordynatora na
danym obiekcie w celu wyjasnienia danej sytuacji, zgodnie

z zgdaniem kierownika obiektu,

9) sporzadzanie harmonogramu pracy kasjerow na poszczegoélnych obiektach i przedtozenie

go odpowiednio kierownikowi obiektu — na 2 dni kalendarzowe przed rozpoczeciem danego miesiaca,

10) protokolarne pobranie z Kapieliska Gtebokie oraz Dziewoklicz przez kazdego z kasjeréw od kierownikow obiektow
karnetow, kasetek wraz z kluczem, kluczy do szafy pancernej (kazdy kasjer ma otrzymac¢ komplet kluczy), krétkofaldwek itp.
na kapieliska miejskie, w dniu szkolenia na danym obiekcie oraz protokolarne rozliczenie ich na koniec sezonu

po uwzglednieniu sprzedazy, najpdzniej do 2 wrzesnia 2026 r. (odpowiedzialno$¢ materialna za pobrane karnety - wartos¢
karnetu),

11) protokolarne pobranie z Kompleksu Rekreacyjnego Arkonka oraz kgpieliska Dabie przez kazdego z kasjeréw karnetow,
kasetek wraz z kluczem, przed rozpoczeciem sezonu oraz protokolarne rozliczenie ich na koniec sezonu po uwzglednieniu
sprzedazy, najpozniej

do 2 wrzesnia 2026 r. (odpowiedzialnos¢ materialna za pobrane karnety — 30 z#/1szt.),

12) wyznaczenie 1 koordynatora kasjeréw na Kompleks Rekreacyjny Arkonka - koordynator odpowiada za prawidtowosc¢
rozliczenia kasjerow ze sprzedazy dziennej i miesiecznej oraz wyjasnianie niezgodnosci lub nieprawidtowosci zaistniatych w
trakcie trwania sezonu, pobieranie karnetow i ich rozliczenie, sprawdzanie danych wprowadzonych do tabel przygotowanych
na kazdy miesiac, przed rozpoczetym sezonem jak i tych juz omowionych, a takze zapewnia kontakt w sprawie grafikow;
Wykonawca zobowigzany jest do przestania mailowo — do Przedstawiciela Zamawiajacego oraz kierownikow obiektow -
informac;ji

0 wyznaczonym koordynatorze w terminie do 2 dni po podpisani umowy,

13) wyznaczenie 1 koordynatora (lub wiecej) odpowiedzialnego za prace kasjerow

na kapieliskach miejskich Dziewoklicz, Gtebokie i Dabie - koordynator odpowiada

za prawidtowos¢ rozliczenia kasjerow ze sprzedazy dziennej i miesiecznej oraz wyjasnianie niezgodnosci lub
nieprawidtowosci zaistniatych w trakcie trwania sezonu, pobieranie karnetéw i ich rozliczenie, sprawdzanie danych
wprowadzonych do tabel przygotowanych

na kazdy miesigc przed rozpoczetym sezonem jak i tych juz oméwionych, a takze zapewnia kontakt w sprawie grafikow;
Wykonawca zobowigzany jest do przestania mailowo —

do Przedstawiciela Zamawiajacego oraz kierownikéw obiektéw - informaciji o wyznaczonym koordynatorze w terminie do 2
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Ogtoszenie nr 2026/BZP 00405617 z dnia 2026-08-25

dni po podpisani umowy,

14) dokonywanie zbiorczych miesiecznych rozliczeh z przedstawicielem Zamawiajacego

W jego siedzibie lub na obiektach, zwigzanych z realizacjg umowy, do kazdego 3-go dnia miesigca kalendarzowego
nastepujgcego po okresie rozliczeniowym, czyli po realizacji zamowienia odpowiednio: w czerwcu 2026 r., lipcu 2026 r.,
sierpniu 2026 r., (wypetnione kompletne druki); przygotowane i przedtozone przez Wykonawce dokumenty zostang
zweryfikowane przez Zamawiajgcego (Wydziat Ksiegowosci) w terminie 2 dni roboczych

od daty ich przedtozenia. Dokumentem potwierdzajacym prawidtowe rozliczenie miesieczne (potwierdzone przez Wydziat
Ksiegowosci) bedzie protokét z weryfikacji podpisany przez przedstawiciela Zamawiajgcego, ktory bedzie stanowit podstawe
do wystawienia faktury,

15) dot. Kompleksu Rekreacyjnego Arkonka, kagpielisk miejskich Dziewoklicz, Giebokie, Dabie:

w zwigzku ze stosowaniem monitoringu wizyjnego w miejscu pracy, przed dopuszczeniem do pracy - zapoznanie
pracownikow z klauzulg informacyjng (tres¢ w zatgczeniu do umowy) i niezwloczne przedtozenie Zamawiajacemu
pisemnego potwierdzenia zapoznania sie pracownikow z ww. klauzulg oraz - w przypadku zmian kadrowych - do
zapoznawania pracownikéw z zatgczong klauzulg informacyjng i niezwtocznego przedktadania pisemnych potwierdzen
zapoznania sie pracownikéw z ww. klauzula.

4. Zamawiajacy zastrzega mozliwos¢ zmiany ilosci obsady stanowisk kasowych o czym poinformuje Wykonawce - za
posrednictwem e-maila - z 3 dniowym wyprzedzeniem.

5. Zamawiajacy przewiduje szkolenia:

1) dot. Kompleksu Rekreacyjnego Arkonka:

a) maj 2026 r. - Kompleks Rekreacyjny Arkonka - MVB — szkolenie ze sprzedazy biletow,

karnetéw, oprogramowania,

b) maj 2026 r. — Kompleks Rekreacyjny Arkonka - Eservice — szkolenie z terminali

ptatniczych,

c) maj 2026 r. — Kompleks Rekreacyjny Arkonka — szkolenie przez Kierownika obiektu,

2) dot. kapieliska miejskiego Dabie:

a) czerwiec 2026 r. - kapielisko miejskie Dgbie - MVB — szkolenie ze sprzedazy biletéw,

karnetéw, oprogramowania,

b) maj 2026 r. — Kompleks Rekreacyjny Arkonka - Eservice — szkolenie z terminali

ptatniczych,

c) czerwiec 2026 r. — kgpielisko miejskie Dabie — szkolenie przez Przedstawiciela

Zamawiajgcego,

3) dot. kapieliska miejskiego Dziewoklicz:

a) czerwiec 2026 r. — Kgpielisko Gtebokie - Eservice — szkolenie z terminali ptatniczych,

b) czerwiec 2026 r. - siedziba firmy Ekspert w Szczecinie przy ul. tukasinskiego 114,

c) czerwiec 2026 r. — kapielisko miejskie Dziewoklicz — szkolenie przez Przedstawiciela

Zamawiajgcego,

4) dot. kgpieliska miejskiego Gtebokie:

a) czerwiec 2026 r. — Kapielisko Gtebokie - Eservice — szkolenie z terminali ptatniczych,

b) czerwiec 2026 r. - siedziba firmy Ekspert w Szczecinie przy ul. Lukasinskiego 114,

c) czerwiec 2026 r. — kapielisko miejskie Glebokie — szkolenie przez Przedstawiciela

Zamawiajgcego.

6. Zakresy czynnosci kasjeréw zostaty zawarte w zatgcznikach nr 6, 7 i 8 do SWZ.

4.5.3.) Gléwny kod CPV: 79620000-6 - Ustugi w zakresie pozyskiwania personelu, w tym pracownikéw sezonowych

| SEKCJA V ZAKONCZENIE POSTEPOWANIA

5.1.) Postepowanie zakonczyto sie zawarciem umowy albo uniewaznieniem postepowania: Postepowanie/czesé
postepowania zakonczyta sie zawarciem umowy

| SEKCJA VI OFERTY

6.1.) Liczba otrzymanych ofert lub wnioskéw: 3

6.1.1.) Liczba otrzymanych ofert wariantowych: 0

6.1.2.) Liczba ofert dodatkowych: 0

6.1.3.) Liczba otrzymanych od MSP: 2

6.1.4.) Liczba ofert wykonawcow z siedzibg w panstwach EOG innych niz panstwo zamawiajacego: 0
6.1.5.) Liczba ofert wykonawcow z siedzibg w panstwie spoza EOG: 0

6.1.6.) Liczba ofert odrzuconych, w tym liczba ofert zawierajacych razaco niska cene lub koszt: 1
6.1.7.) Liczba ofert zawierajacych razaco niska cene lub koszt: 1

6.2.) Cena lub koszt oferty z najnizsza ceng lub kosztem: 348090,00 PLN

2026-08-25 Biuletyn Zamowiert Publicznych Ogtoszenie o wyniku postepowania - - Ustugi



Ogtoszenie nr 2026/BZP 00405617 z dnia 2026-08-25

6.3.) Cena lub koszt oferty z najwyzsza ceng lub kosztem: 379000,00 PLN
6.4.) Cena lub koszt oferty wykonawcy, ktéremu udzielono zamoéwienia: 348090,00 PLN
6.5.) Do wyboru najkorzystniejszej oferty zastosowano aukcje elektroniczna: Nie

6.6.) Oferta wybranego wykonawcy jest oferta wariantowa: Nie

| SEKCJA VIl WYKONAWCA, KTOREMU UDZIELONO ZAMOWIENIA

7.1.) Czy zaméwienie zostato udzielone wykonawcom wspolnie ubiegajacym sie o udzielenie zaméwienia: Nie
7.3.) Dane (firmy) wykonawcy, ktéremu udzielono zaméwienia:

7.3.1) Nazwa (firma) wykonawcy, ktéremu udzielono zaméwienia: KAROLAND Sp. z o0.0.

7.3.2) Krajowy Numer Identyfikacyjny: NIP: 1020000096

7.3.3) Ulica: ul. Grodzka 50

7.3.4) Miejscowos¢: Szczecin

7.3.5) Kod pocztowy: 70-543

7.3.6.) Wojewoddztwo: zachodniopomorskie

7.3.7.) Kraj: Polska

7.4.) Czy wykonawca przewiduje powierzenie wykonania czesci zamoéwienia podwykonawcom?: Nie

[ SEKCJA VIIl UMOWA

8.1.) Data zawarcia umowy: 2026-07-23
8.2.) Wartosé umowy/umowy ramowej: 142284,00 PLN

8.3.) Okres realizacji zamoéwienia albo umowy ramowej:
Od 2026-07-25 do 2026-08-31

| SEKCJA IX INFORMACJE DODATKOWE

A.d. dot. umowy:

Umowa zostata zawarta w zwigzku z prowadzonym przez Zamawiajgcego postepowaniem o udzielenie zamdwienia
publicznego w trybie podstawowym, zgodnie z ustawg z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zaméwien publicznych (t.j. Dz.U. z
2026 r. poz. 793), w ktorym 15 lipca 2026 r. Krajowa Izba Odwotawcza uchylita zakaz zawarcia umowy - bedacy
konsekwencja postepowania odwotawczego - z uwzglednianiem terminu i wynagrodzenia do konca sezonu letniego 2026 r.
W zwigzku z powyzszym Zamawiajacy zawart umowe z Wykonawca Karoland Sp. z 0.0. w dniu 23.07.2026 r. na kwote 142
284,00 zt brutto.

Termin realizacji przedmiotu umowy: od dnia 25 lipca 2026 r. do dnia 31 sierpnia 2026 .
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	7.3.6.) Województwo: zachodniopomorskie
	7.3.7.) Kraj: Polska
	7.4.) Czy wykonawca przewiduje powierzenie wykonania części zamówienia podwykonawcom?: Nie

	SEKCJA VIII UMOWA
	8.1.) Data zawarcia umowy: 2026-07-23
	8.2.) Wartość umowy/umowy ramowej: 142284,00 PLN
	8.3.) Okres realizacji zamówienia albo umowy ramowej:

	SEKCJA IX INFORMACJE DODATKOWE


