Ogtoszenie nr 2026/BZP 00386276 z dnia 2026-08-11

Ogloszenie o zamoéwieniu
Ustugi
Przeprowadzenie dwudniowego, wyjazdowego szkolenia dla kadry PCPR: ,,Wypalenie zawodowe - mechanizmy
powstawania i mozliwosci zapobiegania”

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego

Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajacego

1.2.) Nazwa zamawiajacego: POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE W KLUCZBORKU
1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 531421437

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: ul. Sienkiewicza 20B

1.5.2.) Miejscowos¢: Kluczbork

1.5.3.) Kod pocztowy: 46-200

1.5.4.) Wojewédztwo: opolskie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL524 - Opolski

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: kadry@pcprkluczbork.pl

1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: http://www.pcprkluczbork.pl/

1.6.) Rodzaj zamawiajacego: Zamawiajacy publiczny - inna panstwowa jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci
prawnej

1.7.) Przedmiot dzialalnosci zamawiajacego: Inna dziatalnos¢

Pomoc rodzinie

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:

Zamowienia publicznego

2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegélnych ustug: Nie
2.3.) Nazwa zaméwienia albo umowy ramowe;j:

Przeprowadzenie dwudniowego, wyjazdowego szkolenia dla kadry PCPR: ,Wypalenie zawodowe - mechanizmy
powstawania i mozliwosci zapobiegania”

2.4.) Identyfikator postepowania: ocds-148610-0398055e-8250-4d7e-be70-08a4f8003bd3

2.5.) Numer ogltoszenia: 2026/BZP 00386276

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2026-08-11

2.8.) Zamowienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Tak

2.9.) Numer planu postepowan w BZP: 2026/BZP 00015627/03/P

2.10.) Identyfikator pozycji planu postepowan:

1.3.2 Ustugi biur podrézy - wycieczki, wyjazdy integracyjne, warsztatowe

2.11.) O udzielenie zaméwienia moga ubiegac sie wylacznie wykonawcy, o ktérych mowa w art. 94 ustawy: Nie

2.14.) Czy zamoéwienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoétfinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej: Tak
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2.15.) Nazwa projektu lub programu

Zamowienie realizowane w ramach Projektu ,Blizej siebie 3" w programie Fundusze Europejskie dla Opolskiego 2021 —
2027, dziatanie 6.7 Wsparcie rodziny i pieczy zastepczej nabor nr FEOP.06.07-1Z2.00-005/23 dla Subregionu Pétnocnego

2.16.) Tryb udzielenia zamoéwienia wraz z podstawa prawng

Zamowienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy

| SEKCJA Il - UDOSTEPNIANIE DOKUMENTOW ZAMOWIENIA | KOMUNIKACJA

3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-0398055e-8250-4d7e-be70-08a4f8003bd3

3.2.) Zamawiajacy zastrzega dostep do dokumentéw zamoéwienia: Nie

3.4.) Wykonawcy zobowigzani sa do sktadania ofert, wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, oswiadczen
oraz innych dokumentéw wytacznie przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej: Tak

3.5.) Informacje o srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajacy bedzie komunikowat sie z
wykonawcami - adres strony internetowej: https://ezamowienia.gov.pl/pl/

3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczace korespondencji elektronicznej: 1. W postepowaniu o udzielenie
zamoéwienia publicznego komunikacja miedzy zamawiajacym, a Wykonawcami odbywa sie przy uzyciu Platformy e-Zamoéwienia,
ktora jest dostepna pod adresem https://ezamowienia.gov.pl/pl/ lub w drodze wyjatku, przez maila kadry@pcprkluczbork.pl (drogg
mailowa nie mozna przesytac¢ formularza ofertowego i oswiadczenia a trybie art. 125 PZP).

2. Korzystanie z Platformy e-Zamodwienia jest bezptatne.

3. Wykonawca zamierzajgcy wzig¢ udziat w postepowaniu o udzielenie zamodwienia publicznego musi posiada¢ konto podmiotu
~Wykonawca” na Platformie e-Zamdwienia.

4. Szczegodtowe informacje na temat zaktadania kont podmiotéw oraz zasady i warunki korzystania z Platformy e-Zamodwienia, w tym
minimalne wymagania techniczne dotyczace sprzetu uzywanego w celu korzystania z ustug oraz informacje dotyczace specyfikacji
potaczenia okresla Regulamin Platformy e-Zamdwienia oraz informacje zamieszczone w zaktadce ,Centrum Pomocy”, specyfikaciji
potaczenia okresla Regulamin Platformy e-Zamdéwienia oraz informacje zamieszczone w zaktadce ,Centrum Pomocy”.

5. Komunikacja w postepowaniu odbywa sie drogg elektroniczng za posrednictwem formularzy do komunikacji dostepnych w
zaktadce ,Formularze” (,Formularze do komunikacji”), z wytaczeniem skfadania ofert — sposdb przygotowania i ztozenia oferty
wskazany jest w SWZ.

6. Formularze do komunikacji umozliwiajg dotaczenie zatacznika do przesytanej wiadomosci (przycisk ,dodaj zatacznik”).

7. W przypadku zatgcznikdw opatrzonych kwalifikowanym podpisem elektronicznym, w zaleznos$ci od rodzaju podpisu i jego typu
(zewnetrzny, wewnetrzny) dodaje sig uprzednio podpisany dokument wraz z wygenerowanym plikiem podpisu (typ zewnetrzny) lub -
dokument z ,wszytym” podpisem (typ wewnetrzny).

8/ Informacje, oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia lub dokumenty sporzadza w postaci elektronicznej i przekazuje jako zatgcznik
do ,Formularza do komunikacji” lub jako tekst wpisany bezposrednio do Formularza do komunikacji, w sposdb umozliwiajacy
ustalenie tozsamosci osoby przekazujace;.

9. Mozliwos¢ korzystania w postepowaniu z ,Formularzy do komunikacji” w petnym zakresie wymaga posiadania konta ,\WWykonawcy”
na Platformie e-Zamdwienia oraz zalogowania si¢ na Platformie e-Zamoéwienia.

10. Wszystkie wystane i odebrane w postepowaniu przez wykonawce wiadomosci widoczne sg po zalogowaniu w podgladzie
postepowania w zaktadce ,Komunikacja”.

11. Maksymalny rozmiar plikdw przesytanych za posrednictwem ,Formularzy do komunikacji” wynosi 150 MB (wielko$¢ ta dotyczy
plikéw przesytanych jako zatgczniki do jednego formularza).

12. W przypadku problemoéw technicznych i awarii zwigzanych z funkcjonowaniem Platformy e-Zamowienia uzytkownicy moga
skorzystaé ze wsparcia technicznego dostepnego pod numerem telefonu 22 458 77 99 lub drogg elektroniczng poprzez formularz
udostepniony na stronie internetowej https://ezamowienia.gov.pl w zaktadce ,Zgto$ problem”.

3.8.) Zamawiajacy wymaga sporzadzenia i przedstawienia ofert przy uzyciu narzedzi elektronicznego modelowania danych
budowlanych lub innych podobnych narzedzi, ktére nie sg ogolnie dostepne: Nie

3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy

3.14.) Jezyki, w jakich moga by¢ sporzadzane dokumenty sktadane w postepowaniu:

polski

3.15.) RODO (obowiazek informacyjny): 1. RODO: Stosownie do art. 13 ust. 1 - 3 rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie danych
osobowych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04 maja 2016 r., str. 1 — dalej ,RODQO”) Zamawiajacy informuje, iz administratorem danych
osobowych jest: Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie, ul. Sienkiewicza 20b, 46-200 Kluczbork.

2. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu zwigzanym z przedmiotowym
postepowaniem o udzielenie zamowienia publicznego;

3. Administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych osobowych dpo@pcprkluczbork.pl telefon: 77 418 00 30 wew. 2903.

4. Odbiorcami danych osobowych beda osoby lub podmioty, ktérym dokumentacja postepowania zostanie udostepniona w oparciu o
art. 74 ustawy PZP.
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5. Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane, zgodnie z art. 78 ust. 1 ustawy Pzp przez okres nie krétszy niz 4 lata od dnia
zakonczenia postepowania o udzielenie zaméwienia lub zgodnie z umowg o dofinansowanie przez okres dwdch lat od dnia 31
zakonczonego Projektu, jezeli nastgpi to po okresie 4 lat od zakoriczenia postepowania.

6. Niezaleznie od postanowien pkt 2.16 powyzej, w przypadku zawarcia umowy w sprawie zaméwienia publicznego, dane osobowe
bedg przetwarzane do uptywu okresu przedawnienia roszczen wynikajacych z umowy w sprawie zamowienia publicznego.

7. Stosownie do art. 22 RODO, decyzje dotyczace danych osobowych nie bedg podejmowane w sposéb zautomatyzowany.

8. Osoba, ktdrej dotyczag pozyskane w zwigzku z prowadzeniem niniejszego postepowania dane osobowe, ma prawo:

1. dostepu do swoich danych osobowych — zgodnie z art. 15 RODO,

2. do sprostowana swoich danych osobowych — zgodnie z art. 16 RODO,

3. do zadania od Zamawiajgcego — jako administratora, ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem
przypadkéw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO.

4. wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych w przypadku uznania, iz przetwarzanie jej danych osobowych
narusza przepisy o ochronie danych osobowych, w tym przepisy RODO.

9. Obowigzek podania danych osobowych jest wymogiem ustawowym okreslonym w przepisach ustawy PZP, zwigzanym z udziatem
w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego; konsekwencje niepodania okreslonych danych okresla ustawa PZP.

10. Osobie, ktérej dane osobowe zostaty pozyskane przez Zamawiajgcego w zwigzku z prowadzeniem niniejszego postepowania o
udzielenie zamdwienia publicznego nie przystuguje:

1. prawo do usunigecia danych osobowych, o czym przesadza art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO,

2. prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO, okreslone w art. 21 RODO prawo sprzeciwu,

3. na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz podstawg prawng przetwarzania
Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO.

11. Dane osobowe moga by¢ przekazywane do organéw publicznych i urzedéw panstwowych lub innych podmiotéw upowaznionych
na podstawie przepisdw prawa lub wykonujgcych zadania realizowane w interesie publicznym lub w ramach sprawowania wtadzy
publicznej, w szczegdlnosci do podmiotéw prowadzacych dziatalno$¢ kontrolng wobec Zamawiajgcego. Dane osobowe sg
przekazywane do podmiotéw przetwarzajacych dane w imieniu administratora danych osobowych.

12. Skorzystanie przez osobe, ktérej dane osobowe dotycza, z uprawnienia do sprostowania lub uzupetnienia, o ktérym mowa w art.
16 RODO, nie moze skutkowa¢ zmiang wyniku postepowania o udzielenie zamowienia ani zmiang postanowien umowy w sprawie
zamowienia publicznego w zakresie niezgodnym z ustawa.

3.16.) RODO (ograniczenia stosowania): j.w.

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

4.1.) Informacje ogélne odnoszace si¢ do przedmiotu zamoéwienia.

4.1.1.) Przed wszczeciem postepowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie

4.1.2.) Numer referencyjny: PCPR.ZP.BS3.10.26

4.1.3.) Rodzaj zamoéwienia: Ustugi

4.1.4.) Zamawiajacy udziela zamoéwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Tak
4.1.8.) Mozliwe jest sktadanie ofert czesciowych: Nie

4.1.13.) Zamawiajacy uwzglednia aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zaméwienia: Nie
4.2. Informacje szczegétowe odnoszace sie do przedmiotu zamoéwienia:

4.2.2.) Krotki opis przedmiotu zamoéwienia

Przedmiotem zamoéwienia jest: Przeprowadzenie dwudniowego, wyjazdowego szkolenia dla kadry PCPR: ,Wypalenie
zawodowe - mechanizmy powstawania i mozliwosci zapobiegania”.

Wymiar: 2 dni, 12 godzin dydaktycznych (po 45 minut).

Miejsce realizacji zadania: szkolenie wyjazdowe — do 200 km. od Kluczborka.

Szczegotowy opis przedmiotu zaméwienia zawarty zostat w zataczniku nr 1A do SWZ.

4.2.6.) Gtéwny kod CPV: 80500000-9 - Ustugi szkoleniowe
4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:

80511000-9 - Ustugi szkolenia personelu

4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zamoéwienia albo umowy ramowej: od 2026-09-14 do 2026-09-15
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert
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4.3.2.) Sposodb okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Punktowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakosciowe
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 60

Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium:
organizacja, kwalifikacje zawodowe i doswiadczenie os6b wyznaczonych do realizacji zaméwienia

4.3.5.) Nazwa kryterium: Doswiadczenie oséb realizujgcych zamowienie
4.3.6.) Waga: 40,00

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztow cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

| SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCOW

5.1.) Zamawiajacy przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Nie
5.3.) Warunki udziatlu w postepowaniu: Tak

5.4.) Nazwa i opis warunkéw udzialu w postepowaniu.

O udzielenie zamdwienia moga ubiegac sie Wykonawcy, ktorzy spetniajg warunki dotyczace:

1. zdolnos$ci do wystepowania w obrocie gospodarczym:

Zamawiajacy nie stawia warunku w powyzszym zakresie.

2. uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej, o ile wynika to z odrebnych przepiséw w
tym posiadaja;

Zamawiajacy nie stawia warunku w powyzszym zakresie.

3. sytuacji ekonomicznej lub finansowej

Zamawiajacy nie stawia warunku w powyzszym zakresie.

4. zdolno$ci zawodowej i technicznej:

O udzielenie zamdéwienia mogg ubiegac¢ sie Wykonawcy, ktdrzy potwierdzag spetnienie nastepujacego warunku:

1) Wykonawca dysponuje lub bedzie dysponowat podczas realizacji zamdwienia i skieruje do jego realizacji co najmniej 1
(jedng) osobe, ktdére spetnia tacznie nastepujgce wymagania:

a) posiada wyksztatcenie wyzsze kierunkowe — psychologia lub psychoterapeuty lub psychiatry,

b) osoba ta posiada doswiadczenie w przeprowadzaniu szkoleh (kursow/warsztatéw) w tematyce wypalenia zawodowego, tj.
przeprowadzita min. 5 takich szkolen (kurséw/warsztatow)

c) osoba ta posiada doswiadczenie w pracy z ludzmi dotknietymi stresem i kryzysem zawodowym.

5.5.) Zamawiajacy wymaga ztozenia o$wiadczenia, o ktorym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak

5.8.) Wykaz przedmiotowych srodkéw dowodowych:

Przedmiotowe $rodki dowodowe potwierdzajace spetnianie parametréw ocenianych w ramach kryteriéw oceny ofert:
w celu potwierdzenia doswiadczenia osob skierowanych do realizacji zaméwienia, podlegajgcego ocenie w kryterium
.Doswiadczenie osbb realizujgcych zamoéwienia”, wykonawca zobowigzany jest ztozy¢ wraz z oferta:

1. wykaz kurséw lub szkolen lub warsztatéw przeprowadzonych przez wskazanag/e w Formularzu ofertowym osobely,
zawierajacy:

a) zakres tematyczny pozwalajacy oceni¢ zgodnos¢ z wymaganiami zamawiajgcego,

b) date realizacji,

¢) podmiot, na rzecz ktérego szkolenie zostato wykonane,

2. dokumenty potwierdzajgce nalezyte wykonanie wskazanych kurséw lub szkolen lub warsztatéw, w szczegolnosci:

a) referencje,

b) protokoty odbioru,

c) zaswiadczenia wystawione przez zlecajacych przeprowadzenie szkolen /warsztatéw/kursow,

d) poswiadczenia wykonania ustug,

e) inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz ktdérego szkolenie/warsztaty

/kursy byto realizowane.

Dokumenty skfadane sg wraz z ofertg i stuzg potwierdzeniu informaciji stanowigcych podstawe przyznania punktéw w
kryterium oceny ofert ,Doswiadczenie osob realizujgcych zamodwienia”.

W przypadku nieztozenia przez wykonawce dokumentow potwierdzajgcych Doswiadczenie osob realizujgcych zamowienia
albo gdy ztozone dokumenty nie bedq potwierdzaty spetnienia wymagan okreslonych przez zamawiajacego, zamawiajacy
nie przyzna punktéw w ramach tego kryterium oceny ofert.

Uwaga: Przedmiotowe srodki dowodowe skfada sie wraz z oferta. Zamawiajacy nie przewiduje wzywania do ztozenia lub
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uzupetnienia przedmiotowych srodkéw dowodowych z uwagi na fakt, ze przedmiotowe srodki dowodowe stuzg
potwierdzeniu zgodnosci z kryteriami oceny ofert.

5.9.) Zamawiajacy przewiduje uzupetnienie przedmiotowych srodkéw dowodowych: Nie

5.11.) Wykaz innych wymaganych oswiadczen lub dokumentow:

6.1 Kazdy Wykonawca sktada wraz z oferta:

1. oswiadczenia stanowigce wstepne potwierdzenie, ze Wykonawca na dzien sktadania ofert nie podlega wykluczenia z
postepowania oraz spetnia warunki udziatu w postepowaniu - wg wymogu Zatgcznika nr 2 do SWZ - wstepne oswiadczenie,
0 ktérym mowa w art. 125 ust. 1 PZP,

Uwaga:

Wykonawca, sktadajac oswiadczenie, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy Pzp, wskazuje, czy zamierza postugiwac sie
certyfikatem Wykonawcy zamdéwien publicznych.

Jezeli Wykonawca zamierza postugiwac sie certyfikatem, wskazuje w oswiadczeniu w szczegdlnosci:

1) numer albo inne oznaczenie certyfikatu;

2) nazwe podmiotu certyfikujgcego;

3) okres waznosci certyfikacii;

4) zakres podstaw wykluczenia, w odniesieniu do ktérych Wykonawca zamierza postugiwac sie certyfikatem;

5) informacje, czy certyfikat dotyczy braku podstaw wykluczenia, spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu, czy obu tych
zakresow.

Samo wskazanie zamiaru postuzenia sie certyfikatem nie zastepuje obowigzku wykazania braku podstaw wykluczenia lub
spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu w zakresie wymaganym przez Zamawiajgcego.

Brak informaciji o certyfikacie bedzie uznany za oswiadczenie wykonawcy, ze w niniejszym postepowaniu nie bedzie on
wykorzystywat certyfikatu.

2. przedmiotowe $rodki dowodowe potwierdzajace spetnianie parametrow ocenianych w ramach kryteriéw oceny ofert:

w celu potwierdzenia doswiadczenia oséb skierowanych do realizacji zaméwienia, podlegajgcego ocenie w kryterium
.Doswiadczenie osob realizujgcych zamoéwienia”, wykonawca zobowigzany jest ztozy¢ wraz z oferta:

1. wykaz kurséw lub szkolen lub warsztatéw przeprowadzonych przez wskazana/e w Formularzu ofertowym osobely,
zawierajacy:

a) zakres tematyczny pozwalajacy oceni¢ zgodnos$¢ z wymaganiami zamawiajgcego,

b) date realizacji,

c) podmiot, na rzecz ktérego szkolenie zostato wykonane,

2. dokumenty potwierdzajace nalezyte wykonanie wskazanych kurséw lub szkolen lub warsztatéw, w szczegdlnosci:

a) referencje,

protokoty odbioru,

zaswiadczenia wystawione przez zlecajgcych przeprowadzenie szkolen /warsztatow/kurséw,

poswiadczenia wykonania ustug,

e) inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz ktérego szkolenie/warsztaty

/kursy byto realizowane.

Dokumenty sktadane sg wraz z ofertg i stuzg potwierdzeniu informaciji stanowigcych podstawe przyznania punktow w
kryterium oceny ofert ,Doswiadczenie osob realizujgcych zamoéwienia”.

W przypadku nieztozenia przez wykonawce dokumentow potwierdzajacych Doswiadczenie osob realizujgcych zamowienia
albo gdy ztozone dokumenty nie beda potwierdzaty spetnienia wymagan okreslonych przez zamawiajacego, zamawiajacy
nie przyzna punktéw w ramach tego kryterium oceny ofert.

Uwaga: Przedmiotowe Srodki dowodowe skfada sie wraz z oferta. Zamawiajacy nie przewiduje wzywania do ztozenia lub
uzupetnienia przedmiotowych srodkéw dowodowych z uwagi na fakt, ze przedmiotowe srodki dowodowe stuzg
potwierdzeniu zgodnosci z kryteriami oceny ofert.

jezeli dotyczy:

3. wazny certyfikat wykonawcy, z tresci ktorego to certyfikatu wynika potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu w zakresie w
art. 108 ust. 1 pkt 1, 21 5 PZP (art. 22 Ustawy z dnia 5 sierpnia 2025 r. o certyfikacji wykonawcéw zamowien publicznych)
4. potwierdzenie umocowania do dziatania w imieniu Wykonawcy lub podmiotu udostepniajacego zasoby,

5. petnomocnictwo do reprezentowania wykonawcow wspélnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia,

6. zastrzezenie tajemnicy przedsiebiorstwa.

| SEKCJA VI - WARUNKI ZAMOWIENIA

~— — — ~—

b
c
d

6.1.) Zamawiajacy wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie

6.3.) Zamawiajacy przewiduje aukcje elektroniczna: Nie

6.4.) Zamawiajacy wymaga wadium: Nie

6.5.) Zamawiajacy wymaga zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy: Nie

6.6.) Wymagania dotyczace skladania oferty przez wykonawcow wspélnie ubiegajacych sie o udzielenie zamoéwienia:
1. Wykonawcy moga wspdlnie ubiegac¢ sie o udzielenie zamowienia. W takim przypadku Wykonawcy ustanawiajg
petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu albo do reprezentowania i zawarcia umowy w sprawie zamdwienia
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Ogtoszenie nr 2026/BZP 00386276 z dnia 2026-08-11

publicznego. Petnomocnictwo winno by¢ zatgczone do oferty.

2. Petnomocnik pozostaje w kontakcie z zamawiajagcym w toku postepowania i do niego zamawiajacy kieruje informacije,
korespondencje, itp.

3. Oferta wspdlna, sktadana przez dwaoch lub wiecej wykonawcow, powinna spetnia¢ nastepujace wymagania:

1) oferta wspdlna powinna by¢ sporzadzona zgodnie z SWZ,

2) sposo6b skfadania dokumentéw w ofercie wspadlnej:

a) dokumenty, dotyczace witasnej firmy, takie jak np.: wstepne oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia sktadajgcych
oferte wspdlng we wiasnym imieniu.

b) dokumenty wspoline takie jak np.: formularz ofertowy, dokumenty podmiotowe i przedmiotowe skfada petnomocnik
wykonawcow w imieniu wszystkich wykonawcow sktadajacych oferte wspolna.

4. Przed podpisaniem umowy wykonawcy skfadajacy oferte wspdling bedg mieli obowigzek przedstawi¢ zamawiajacemu
umowe konsorcjum, zawierajgca co najmniej:

1) zobowigzanie do realizacji wspdlnego przedsiewziecia gospodarczego obejmujacego swoim zakresem realizacje
przedmiotu umowy,

2) okreslenie zakresu dziatania poszczegdlnych stron umowy,

3) czas obowigzywania umowy, ktory nie moze by¢ krétszy, niz okres obejmujacy realizacje zaméwienia.

5. Spétka cywilna traktowana bedzie jako wspdlne ubieganie sie Wykonawcow o udzielenie zamdwienia publicznego.

6. Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamowienia dotaczajg do oferty oswiadczenie, z ktérego wynika, ktére
jaki zakres zamowienia wykonajg poszczegoélni wykonawcy. W przypadku gdy oferte sktada spoétka cywilna, a peten zakres
prac wykonajg wspaolnicy wspdlnie w ramach umowy spotki oswiadczenie powinno potwierdzac ten fakt.

6.7.) Zamawiajacy przewiduje uniewaznienie postepowania, jesli Srodki publiczne, ktére zamierzat przeznaczy¢ na
sfinansowanie catosci lub czesci zamoéwienia nie zostaly przyznane: Tak

| SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

7.1.) Zamawiajacy przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
7.3.) Zamawiajacy przewiduje zmiany umowy: Tak

7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:

Kazda zmiana postanowien niniejszej umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci. Zmiany tre$ci umowy
musza by¢ zgodne z art. 455 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Prawo zamoéwien publicznych.

Ze wzgledu na ograniczenia ilosci znakow w ogtoszeniu zmiany umowy zawarte zostaty w zatgczniku nr 3 do SWZ j.: w
projektowanych postanowieniach umowy.

7.5.) Zamawiajacy uwzglednit aspekty spoteczne, sSrodowiskowe, innowacyjne lub etykiety zwigzane z realizacjq
zamowienia: Nie

| SEKCJA VIIl - PROCEDURA

8.1.) Termin skladania ofert: 2026-08-19 09:00
8.2.) Miejsce skladania ofert: https://ezamowienia.gov.pl/pl/
8.3.) Termin otwarcia ofert: 2026-08-19 09:10

8.4.) Termin zwigzania oferta: do 2026-09-17

| SEKCJA IX — POZOSTALE INFORMACJE |

Z postepowania o udzielenie zaméwienia wyklucza sie Wykonawcow na podstawie art. 7 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o
szczegolnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzacych ochronie
bezpieczenstwa narodowego (t.j. Dz.U. z 2025 poz. 514).

Ze wzgledu na ograniczona liczbe znakdéw niektérych z pol, zamawiajgcy odsyta w sprawie szczegotéw do tresci SWZ.
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	Ogłoszenie o zamówieniu Usługi Przeprowadzenie dwudniowego, wyjazdowego szkolenia dla kadry PCPR: „Wypalenie zawodowe - mechanizmy powstawania i możliwości zapobiegania”
	SEKCJA I - ZAMAWIAJĄCY
	1.1.) Rola zamawiającego
	1.2.) Nazwa zamawiającego: POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE W KLUCZBORKU
	1.4) Krajowy Numer Identyfikacyjny: REGON 531421437
	1.5) Adres zamawiającego
	1.5.1.) Ulica: ul. Sienkiewicza 20B
	1.5.2.) Miejscowość: Kluczbork
	1.5.3.) Kod pocztowy: 46-200
	1.5.4.) Województwo: opolskie
	1.5.5.) Kraj: Polska
	1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL524 - Opolski
	1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: kadry@pcprkluczbork.pl
	1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiającego: http://www.pcprkluczbork.pl/
	1.6.) Rodzaj zamawiającego: Zamawiający publiczny - inna państwowa jednostka organizacyjna nieposiadająca osobowości prawnej
	1.7.) Przedmiot działalności zamawiającego: Inna działalność

	SEKCJA II – INFORMACJE PODSTAWOWE
	2.1.) Ogłoszenie dotyczy:
	2.2.) Ogłoszenie dotyczy usług społecznych i innych szczególnych usług: Nie
	2.3.) Nazwa zamówienia albo umowy ramowej:
	2.4.) Identyfikator postępowania: ocds-148610-0398055e-8250-4d7e-be70-08a4f8003bd3
	2.5.) Numer ogłoszenia: 2026/BZP 00386276
	2.6.) Wersja ogłoszenia: 01
	2.7.) Data ogłoszenia: 2026-08-11
	2.8.) Zamówienie albo umowa ramowa zostały ujęte w planie postępowań: Tak
	2.9.) Numer planu postępowań w BZP: 2026/BZP 00015627/03/P
	2.10.) Identyfikator pozycji planu postępowań:
	2.11.) O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się wyłącznie wykonawcy, o których mowa w art. 94 ustawy: Nie
	2.14.) Czy zamówienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej: Tak
	2.15.) Nazwa projektu lub programu
	2.16.) Tryb udzielenia zamówienia wraz z podstawą prawną

	SEKCJA III – UDOSTĘPNIANIE DOKUMENTÓW ZAMÓWIENIA I KOMUNIKACJA
	3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postępowania
	3.2.) Zamawiający zastrzega dostęp do dokumentów zamówienia: Nie
	3.4.) Wykonawcy zobowiązani są do składania ofert, wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu, oświadczeń oraz innych dokumentów wyłącznie przy użyciu środków komunikacji elektronicznej: Tak
	3.5.) Informacje o środkach komunikacji elektronicznej, przy użyciu których zamawiający będzie komunikował się z wykonawcami - adres strony internetowej: https://ezamowienia.gov.pl/pl/
	3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczące korespondencji elektronicznej: 1. W postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego komunikacja między zamawiającym, a Wykonawcami odbywa się przy użyciu Platformy e-Zamówienia, która jest dostępna pod adresem https://ezamowienia.gov.pl/pl/ lub w drodze wyjątku, przez maila kadry@pcprkluczbork.pl (drogą mailową nie można przesyłać formularza ofertowego i oświadczenia a trybie art. 125 PZP). 2. Korzystanie z Platformy e-Zamówienia jest bezpłatne. 3. Wykonawca zamierzający wziąć udział w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego musi posiadać konto podmiotu „Wykonawca” na Platformie e-Zamówienia. 4. Szczegółowe informacje na temat zakładania kont podmiotów oraz zasady i warunki korzystania z Platformy e-Zamówienia, w tym minimalne wymagania techniczne dotyczące sprzętu używanego w celu korzystania z usług oraz informacje dotyczące specyfikacji połączenia określa Regulamin Platformy e-Zamówienia oraz informacje zamieszczone w zakładce „Centrum Pomocy”, specyfikacji połączenia określa Regulamin Platformy e-Zamówienia oraz informacje zamieszczone w zakładce „Centrum Pomocy”. 5. Komunikacja w postępowaniu odbywa się drogą elektroniczną za pośrednictwem formularzy do komunikacji dostępnych w zakładce „Formularze” („Formularze do komunikacji”), z wyłączeniem składania ofert – sposób przygotowania i złożenia oferty wskazany jest w SWZ. 6. Formularze do komunikacji umożliwiają dołączenie załącznika do przesyłanej wiadomości (przycisk „dodaj załącznik”). 7. W przypadku załączników opatrzonych kwalifikowanym podpisem elektronicznym, w zależności od rodzaju podpisu i jego typu (zewnętrzny, wewnętrzny) dodaje się uprzednio podpisany dokument wraz z wygenerowanym plikiem podpisu (typ zewnętrzny) lub - dokument z „wszytym” podpisem (typ wewnętrzny). 8/ Informacje, oświadczenia, wnioski, zawiadomienia lub dokumenty sporządza w postaci elektronicznej i przekazuje jako załącznik do „Formularza do komunikacji” lub jako tekst wpisany bezpośrednio do Formularza do komunikacji, w sposób umożliwiający ustalenie tożsamości osoby przekazującej. 9. Możliwość korzystania w postępowaniu z „Formularzy do komunikacji” w pełnym zakresie wymaga posiadania konta „Wykonawcy” na Platformie e-Zamówienia oraz zalogowania się na Platformie e-Zamówienia. 10. Wszystkie wysłane i odebrane w postępowaniu przez wykonawcę wiadomości widoczne są po zalogowaniu w podglądzie postępowania w zakładce „Komunikacja”. 11. Maksymalny rozmiar plików przesyłanych za pośrednictwem „Formularzy do komunikacji” wynosi 150 MB (wielkość ta dotyczy plików przesyłanych jako załączniki do jednego formularza). 12. W przypadku problemów technicznych i awarii związanych z funkcjonowaniem Platformy e-Zamówienia użytkownicy mogą skorzystać ze wsparcia technicznego dostępnego pod numerem telefonu 22 458 77 99 lub drogą elektroniczną poprzez formularz udostępniony na stronie internetowej https://ezamowienia.gov.pl w zakładce „Zgłoś problem”.
	3.8.) Zamawiający wymaga sporządzenia i przedstawienia ofert przy użyciu narzędzi elektronicznego modelowania danych budowlanych lub innych podobnych narzędzi, które nie są ogólnie dostępne: Nie
	3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy
	3.14.) Języki, w jakich mogą być sporządzane dokumenty składane w postępowaniu:
	3.15.) RODO (obowiązek informacyjny): 1. RODO: Stosownie do art. 13 ust. 1 - 3 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych osobowych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04 maja 2016 r., str. 1 – dalej „RODO”) Zamawiający informuje, iż administratorem danych osobowych jest: Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie, ul. Sienkiewicza 20b, 46-200 Kluczbork. 2. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu związanym z przedmiotowym postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego; 3. Administrator wyznaczył inspektora ochrony danych osobowych dpo@pcprkluczbork.pl telefon: 77 418 00 30 wew. 2903. 4. Odbiorcami danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym dokumentacja postępowania zostanie udostępniona w oparciu o art. 74 ustawy PZP. 5. Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane, zgodnie z art. 78 ust. 1 ustawy Pzp przez okres nie krótszy niż 4 lata od dnia zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia lub zgodnie z umową o dofinansowanie przez okres dwóch lat od dnia 31 zakończonego Projektu, jeżeli nastąpi to po okresie 4 lat od zakończenia postępowania. 6. Niezależnie od postanowień pkt 2.16 powyżej, w przypadku zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego, dane osobowe będą przetwarzane do upływu okresu przedawnienia roszczeń wynikających z umowy w sprawie zamówienia publicznego. 7. Stosownie do art. 22 RODO, decyzje dotyczące danych osobowych nie będą podejmowane w sposób zautomatyzowany. 8. Osoba, której dotyczą pozyskane w związku z prowadzeniem niniejszego postępowania dane osobowe, ma prawo: 1. dostępu do swoich danych osobowych – zgodnie z art. 15 RODO, 2. do sprostowana swoich danych osobowych – zgodnie z art. 16 RODO, 3. do żądania od Zamawiającego – jako administratora, ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO. 4. wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych w przypadku uznania, iż przetwarzanie jej danych osobowych narusza przepisy o ochronie danych osobowych, w tym przepisy RODO. 9. Obowiązek podania danych osobowych jest wymogiem ustawowym określonym w przepisach ustawy PZP, związanym z udziałem w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego; konsekwencje niepodania określonych danych określa ustawa PZP. 10. Osobie, której dane osobowe zostały pozyskane przez Zamawiającego w związku z prowadzeniem niniejszego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego nie przysługuje: 1. prawo do usunięcia danych osobowych, o czym przesadza art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO, 2. prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO, określone w art. 21 RODO prawo sprzeciwu, 3. na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO. 11. Dane osobowe mogą być przekazywane do organów publicznych i urzędów państwowych lub innych podmiotów upoważnionych na podstawie przepisów prawa lub wykonujących zadania realizowane w interesie publicznym lub w ramach sprawowania władzy publicznej, w szczególności do podmiotów prowadzących działalność kontrolną wobec Zamawiającego. Dane osobowe są przekazywane do podmiotów przetwarzających dane w imieniu administratora danych osobowych. 12. Skorzystanie przez osobę, której dane osobowe dotyczą, z uprawnienia do sprostowania lub uzupełnienia, o którym mowa w art. 16 RODO, nie może skutkować zmianą wyniku postępowania o udzielenie zamówienia ani zmianą postanowień umowy w sprawie zamówienia publicznego w zakresie niezgodnym z ustawą.
	3.16.) RODO (ograniczenia stosowania): j.w.

	SEKCJA IV – PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA
	4.1.) Informacje ogólne odnoszące się do przedmiotu zamówienia.
	4.1.1.) Przed wszczęciem postępowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie
	4.1.2.) Numer referencyjny: PCPR.ZP.BS3.10.26
	4.1.3.) Rodzaj zamówienia: Usługi
	4.1.4.) Zamawiający udziela zamówienia w częściach, z których każda stanowi przedmiot odrębnego postępowania: Tak
	4.1.8.) Możliwe jest składanie ofert częściowych: Nie
	4.1.13.) Zamawiający uwzględnia aspekty społeczne, środowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zamówienia: Nie
	4.2. Informacje szczegółowe odnoszące się do przedmiotu zamówienia:
	4.2.2.) Krótki opis przedmiotu zamówienia
	4.2.6.) Główny kod CPV: 80500000-9 - Usługi szkoleniowe
	4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:
	4.2.8.) Zamówienie obejmuje opcje: Nie
	4.2.10.) Okres realizacji zamówienia albo umowy ramowej: od 2026-09-14 do 2026-09-15
	4.2.11.) Zamawiający przewiduje wznowienia: Nie
	4.2.13.) Zamawiający przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zamówień na podobne usługi lub roboty budowlane: Nie
	4.3.) Kryteria oceny ofert
	4.3.2.) Sposób określania wagi kryteriów oceny ofert: Punktowo
	4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakościowe
	Kryterium 1
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena
	4.3.6.) Waga: 60
	Kryterium 2
	4.3.4.) Rodzaj kryterium:
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Doświadczenie osób realizujących zamówienie
	4.3.6.) Waga: 40,00
	4.3.10.) Zamawiający określa aspekty społeczne, środowiskowe lub innowacyjne, żąda etykiet lub stosuje rachunek kosztów cyklu życia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie
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