Ogtoszenie nr 2026/BZP 00381577 z dnia 2026-08-06

Ogloszenie o zamoéwieniu
Ustugi
Swiadczenie ustugi ,,System informatyczny naboru i rozliczania wnioskéw”

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego

Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajgcego
1.2.) Nazwa zamawiajacego: "AGENCJA ROZWOJU REGIONALNEGO" SPOLKA AKCYJNA
1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 970264541

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: ul. Fryderyka Chopina 14

1.5.2.) Miejscowos¢: Zielona Géra

1.5.3.) Kod pocztowy: 65-001

1.5.4.) Wojewédztwo: lubuskie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL432 - Zielonogorski

1.5.7.) Numer telefonu: 68 329 78 42

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: agencja@region.zgora.pl

1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: www.region.zgora.pl

1.6.) Rodzaj zamawiajgcego: Zamawiajacy publiczny - osoba prawna, o ktérej mowa w art. 4 pkt 3 ustawy (podmiot prawa
publicznego)

1.7.) Przedmiot dzialalnosci zamawiajacego: Inna dziatalnos¢

Wspomaganie oraz promowanie rozwoju spoteczno-gospodarczego regionu lubuskiego

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:

Zamowienia publicznego

2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegélnych ustug: Nie

2.3.) Nazwa zaméwienia albo umowy ramowe;j:

Swiadczenie ustugi ,System informatyczny naboru i rozliczania wnioskéw”

2.4)) Identyfikator postepowania: ocds-148610-7b75e298-50ea-421b-9487-aa2dee5cdad8
2.5.) Numer ogtoszenia: 2026/BZP 00381577

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2026-08-06

2.8.) Zamoéwienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Nie

2.11.) O udzielenie zaméwienia mogq ubiegaé sie wylacznie wykonawcy, o ktérych mowa w art. 94 ustawy: Nie

2.14.) Czy zamdéwienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoétfinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej: Tak

2.15.) Nazwa projektu lub programu

Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego, Program Fundusze Europejskie dla Lubuskiego 2021 — 2027, Priorytet 1.
Fundusze Europejskie dla lubuskiej gospodarki, Dziatanie 1.1 Badania i Innowacje, Typ projektu | Rozwéj ustug B+R dla
przedsiebiorstw — projekt grantowy
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2.16.) Tryb udzielenia zamoéwienia wraz z podstawa prawng

Zamowienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy

[ SEKCJA lll - UDOSTEPNIANIE DOKUMENTOW ZAMOWIENIA | KOMUNIKACJA

3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-7b75e298-50ea-421b-9487-aa2dee5cdad8

3.2.) Zamawiajacy zastrzega dostep do dokumentéw zamoéwienia: Nie

3.4.) Wykonawcy zobowigzani sa do sktadania ofert, wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, oswiadczen
oraz innych dokumentéw wyltacznie przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej: Tak

3.5.) Informacje o srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajacy bedzie komunikowat sie z
wykonawcami - adres strony internetowej: https://fezamowienia.gov.pl

3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczace korespondencji elektronicznej: 1. Komunikacja w postepowaniu, z
wytaczeniem skfadania ofert odbywa sie drogg elektroniczng za posrednictwem formularzy do komunikacji dostepnych w zaktadce
LFormularze” (,Formularze do komunikacji”). Za posrednictwem ,Formularzy do komunikacji” odbywa sie w szczegdélnosci
przekazywanie wezwan i zawiadomien, zadawanie pytan i udzielanie odpowiedzi. Formularze do komunikacji umozliwiajg réwniez
dofaczenie zatgcznika do przesytanej wiadomosci (przycisk ,dodaj zatgcznik”). W przypadku zatacznikéw, ktére sg zgodnie z ustawg,
Pzp lub rozporzadzeniem Prezesa Rady Ministrow w sprawie wymagan dla dokumentéw elektronicznych opatrzone kwalifikowanym
podpisem elektronicznym, zgodnie z wyborem wykonawcy/wykonawcy wspdlnie ubiegajacego sie o udzielenie zamoéwienia/podmiotu
udostepniajgcego zasoby, podpisem typu zewnetrznego lub wewnetrznego. W zaleznosci od rodzaju podpisu i typu podpisu
(zewnetrzny, wewnetrzny) dodaje sie uprzednio podpisane dokumenty wraz z wygenerowanym plikiem podpisu (typ zewnetrzny) lub
dokument z wszytym podpisem (typ wewnetrzny).

2. Wykonawca jako podmiot profesjonalny ma obowigzek sprawdzania komunikatéw i wiadomosci przestanych przez
Zamawiajgcego bezposrednio na Platformie e-Zamowienia, gdyz system powiadomien moze ulec awarii lub powiadomienie moze
trafi¢ do folderu SPAM.

3. Mozliwos¢ korzystania w postepowaniu z ,Formularzy do komunikacji” w petnym zakresie wymaga posiadania konta ,Wykonawcy”
na Platformie e-Zaméwienia oraz posiadania przez uzytkownika uprawnienia do komunikacji. Do korzystania z ,Formularzy do
komunikacji” stuzacych do zadawania pytan dotyczacych tresci SWZ wystarczajgce jest posiadanie tzw. konta uproszczonego na
Platformie e-Zamowienia.

4. Zamawiajgcy udzieli wyjasnien niezwlocznie, jednak nie pdzniej niz na 2 dni przed uptywem terminu sktadania ofert udostepniajac
je na stronie internetowej prowadzonego postepowania tj. Platformie e-Zamoéwienia pod adresem https://ezamowienia.gov.pl, pod
warunkiem ze wniosek o wyjasnienie tresci SWZ wptynat do Zamawiajgcego nie pdzniej niz na 4 dni przed uptywem terminu
skfadania ofert. W przypadku gdy wniosek o wyjasnienie tresci SWZ nie wptynie w terminie, o ktérym mowa powyzej, zamawiajacy
nie ma obowigzku udzielania wyjasnien SWZ oraz obowigzku przedtuzenia terminu sktadania ofert. Przediuzenie terminu sktadania
ofert nie wptywa na bieg terminu sktadania wniosku o wyjasnienie tresci SWZ.

5. Wszystkie wystane i odebrane w postepowaniu przez wykonawce wiadomosci widoczne sg po zalogowaniu w podgladzie
postepowania w zaktadce ,Komunikacja”.

6. Maksymalny rozmiar plikéw przesytanych za posrednictwem ,Formularzy do komunikacji” wynosi 25 MB (wielkos$¢ ta dotyczy
plikéw przesytanych jako zatgczniki do jednego formularza).

7. Minimalne wymagania techniczne dotyczace sprzetu uzywanego w celu korzystania z ustug Platformy e-Zamowienia oraz
informacje dotyczace specyfikacji potaczenia okresla Regulamin Platformy e-Zamdwienia.

8. W przypadku problemoéw technicznych i awarii zwigzanych z funkcjonowaniem Platformy e-Zamdéwienia uzytkownicy moga
skorzysta¢ ze wsparcia technicznego dostepnego pod numerem telefonu 22 458 77 99 lub droga elektroniczng poprzez formularz
udostepniony na stronie internetowej https://ezamowienia.gov.pl w kafelku ,Moje zgtoszenia w Centrum pomocy” — ,Nowe
zgtoszenie" lub w kafelku "FAQ" - "Nie znalaztem rozwigzania, chce zgtosi¢ problem".

9. W uzasadnionych przypadkach uniemozliwiajacych komunikacje Wykonawcy i Zamawiajacego za posrednictwem Platformy e-
Zamdwienia, Zamawiajgcy dopuszcza komunikacje za pomoca poczty elektronicznej na adres e-mail: agencja@region.zgora.pl (nie
dotyczy sktadania ofert/wnioskdw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu).

3.8.) Zamawiajacy wymaga sporzadzenia i przedstawienia ofert przy uzyciu narzedzi elektronicznego modelowania danych
budowlanych lub innych podobnych narzedzi, ktére nie sg ogolnie dostepne: Nie

3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy

3.14.) Jezyki, w jakich moga by¢ sporzadzane dokumenty sktadane w postepowaniu:

polski

3.15.) RODO (obowiazek informacyjny): 1. Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE
L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,RODQO”, informuje, ze: administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Agencja Rozwoju
Regionalnego S.A. z siedzibg przy ul. Bohateréw Westerplatte 32, 65-001 Zielona Goéra.

2. Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych Pana Rafata Wielgusa, z ktérym moze sig Pani/Pan kontaktowaé w
sprawach zwigzanych z ochrong danych poprzez poczte elektroniczng na adres: iod@region.zgora.pl, nr tel.: +48 603 307 030 lub
listownie na adres Agencja Rozwoju Regionalnego S.A. z siedzibg przy ul. Bohaterow Westerplatte 32, 65-001 Zielona Goéra, z
dopiskiem ,Inspektor Ochrony Danych”.
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3. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu zwigzanym z postepowaniem o
udzielenie zamdwienia publicznego.

4. Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda osoby lub podmioty, ktérym udostepniona zostanie dokumentacja postepowania
w oparciu o art. 74 ustawy Pzp.

5. Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane, zgodnie z art. 78 ust. 1 ustawy Pzp, przez okres 4 lat od dnia zakonczenia
postepowania o udzielenie zamdwienia, a jezeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caty czas
trwania umowy.

6. Obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczacych jest wymogiem ustawowym
okreslonym w przepisach ustawy Pzp, zwigzanym z udziatem w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego; konsekwencje
niepodania okreslonych danych wynikajg z ustawy Pzp.

7. W odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposdb zautomatyzowany, stosowanie do art.
22 RODO.

8. Pan/Pani wypetnia obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub 14 RODO wobec o0séb fizycznych, od ktérych dane
osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskat/a w celu ubiegania sie o udzielenie zamoéwienia publicznego w niniejszym
postepowaniu.

3.16.) RODO (ograniczenia stosowania): 9. Posiada Pani/Pan:

a) na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych (w przypadku, gdy skorzystanie z tego
prawa wymagatoby po stronie administratora niewspotmiernie duzego wysitku, Zamawiajacy moze zgdac od osoby, ktérej dane
dotycza, wskazania dodatkowych informacji majgcych na celu sprecyzowanie zgdania, w szczegélnosci podania nazwy lub daty
postepowania o udzielenie zamowienia publicznego lub konkursu albo sprecyzowanie nazwy lub daty zakonczonego postepowania o
udzielenie zamoéwienia);

b) na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych (skorzystanie z prawa do sprostowania nie
moze skutkowa¢ zmiang wyniku postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego ani zmiang postanowien umowy w zakresie
niezgodnym z ustawg Pzp oraz nie moze naruszac integralnosci protokotu oraz jego zatgcznikéw);

c) na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem
okresu trwania postepowania o udzielenie zamowienia publicznego lub konkursu oraz przypadkow, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2
RODO (prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia
korzystania ze Srodkéw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy
interesu publicznego Unii Europejskiej lub panstwa cztonkowskiego);

d) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie danych
osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO;

10. Nie przystuguje Pani/Panu:

a) w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunigcia danych osobowych;

b) prawo do przenoszenia danych osobowych, o kiérym mowa w art. 20 RODO;

¢) na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz podstawa prawng przetwarzania
Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO.

11. Przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego na niezgodne z RODO przetwarzanie Pani/Pana danych
osobowych przez administratora. Organem wiasciwym dla przedmiotowej skargi jest Urzad Ochrony Danych Osobowych,
Stanistawa Moniuszki 1A, 00-014 Warszawa.

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA ]

4.1.) Informacje ogélne odnoszace si¢ do przedmiotu zaméwienia.

4.1.1.) Przed wszczeciem postepowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie

4.1.2.) Numer referencyjny: WZP/P/1.1/1/2026

4.1.3.) Rodzaj zamoéwienia: Ustugi

4.1.4.) Zamawiajacy udziela zamoéwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Nie
4.1.8.) Mozliwe jest sktadanie ofert czesciowych: Nie

4.1.13.) Zamawiajacy uwzglednia aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zaméwienia: Nie
4.2. Informacje szczegétowe odnoszace sie do przedmiotu zaméwienia:

4.2.2.) Krétki opis przedmiotu zamoéwienia

1. Przedmiotem zamowienia jest:

1.1 Opracowanie Koncepcji Wdrozenia Systemu;

1.2 Wykonanie systemu jako ustuge opracowania, wdrozenia, instruktaz dla pracownikéw z obstugi narzedzia i utrzymania
systemu teleinformatycznego (dalej: System) pozwalajacego na obstuge wnioskéw o grant i ich rozliczenie. Zamawiajacy
oczekuje rowniez stworzenia dokumentacji i instrukcji uzytkownika Systemu. Utrzymanie Systemu wraz z Swiadczeniem
ustug deweloperskich do konca realizacji Projektu, w tym jego niezbedne Modyfikacje, rozwijanie funkcjonalnosci oraz
prowadzenie niezbednych prac serwisowych.

2. Szczegodtowy opis przedmiotu zamowienia zawarto w zatgczniku nr 1 do SWZ.

4.2.6.) Gléwny kod CPV: 48325000-2 - Pakiety oprogramowania do przygotowywania formularzy
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4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:

48600000-4 - Pakiety oprogramowania dla baz danych i operacyjne
72268000-1 - Ustugi dostawy oprogramowania

72267000-4 - Ustugi w zakresie konserwaciji i napraw oprogramowania
72263000-6 - Ustugi wdrazania oprogramowania

72250000-2 - Ustugi w zakresie konserwaciji i wsparcia systemow
72253200-5 - Ustugi w zakresie wsparcia systemu

72240000-9 - Ustugi analizy systemu i programowania

72212610-8 - Ustugi opracowywania oprogramowania dla baz danych
72415000-2 - Ustugi hostingowe dla stron WWW

72310000-1 - Ustugi przetwarzania danych

72320000-4 - Ustugi bazy danych

4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zamowienia albo umowy ramowej: do 2029-06-30
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Tak

4.2.14.) Przedmiot, wielko$¢ lub zakres oraz warunki zamoéwien na podobne ustugi lub roboty budowlane: Zamawiajacy
przewiduje udzielenie zaméwien, o ktérych mowa w art. 214 ust. 1 pkt 7 ustawy Pzp.

Zakresem zamowien mogg zostac objete w szczegolnosci ustugi dalszego rozwoju, rozbudowy i modyfikacji Systemu oraz
utrzymania Systemu, w tym $wiadczenia ustug hostingu, administrowania, monitorowania, wykonywania kopii bezpieczenstwa oraz
naprawy btedéw. Laczna warto$¢ zamoéwien, o ktérych mowa w niniejszym punkcie nie przekroczy 20% warto$ci zamowienia
podstawowego i bedg udzielane Wykonawcy w trybie z wolnej reki, na zasadach okreslonych w art. 214 ust. 1 pkt 7 ustawy Pzp.

4.3.) Kryteria oceny ofert

4.3.1.) Sposoéb oceny ofert: 1. Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy bedzie sie kierowat nastepujacymi kryteriami
oceny ofert:

1) Kryterium nr 1 — Cena (C) — waga kryterium 60 pkt.

2) Kryterium nr 2 — Kryterium jakosciowe (J) — Czas reakcji na Btedy Krytyczne w okresie $wiadczenia wsparcia o podwyzszonym
standardzie (przez okres trwania naboru), o ktérym mowa w pkt. 13.6 OPZ - waga kryterium 40 pkt.

4.3.2.) Sposob okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Punktowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jako$ciowe
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 60

Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium:
serwis posprzedazny, pomoc techniczna, warunki dostawy takich jak termin, sposob lub czas dostawy, oraz okresu
realizacji.

4.3.5.) Nazwa kryterium: Czas reakcji na Btedy Krytyczne
4.3.6.) Waga: 40

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztéw cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

| SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCOW

5.1.) Zamawiajacy przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Tak
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5.2.) Fakultatywne podstawy wykluczenia:

Art. 109 ust. 1 pkt 4
5.3.) Warunki udziatlu w postepowaniu: Tak

5.4.) Nazwa i opis warunkéw udziatu w postepowaniu.

1. O udzielenie zamowienia moga ubiegac¢ sie Wykonawcy, ktérzy spetniajg warunki dotyczace:

1) Zdolnosci do wystepowania w obrocie gospodarczym.

Zamawiajacy nie stawia warunku w powyzszym zakresie.

2) Uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej, o ile wynika to z odrebnych przepisow.
Zamawiajacy nie stawia warunku w powyzszym zakresie.

3) Sytuacji ekonomicznej lub finansowe;.

Zamawiajacy nie stawia warunku w powyzszym zakresie.

4) Zdolnosci technicznej lub zawodowe;j.

Wykonawca wykaze iz wykonat w okresie ostatnich 5 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jesli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie:

a) co najmniej 3 ustugi polegajace na opracowaniu i wdrozeniu systemu umozliwiajgcego sktadanie wnioskéw opartych na
wypetnianiu gotowych formularzy (co najmniej dwa rodzaje formularzy) oraz umozliwiajacego prowadzenie korespondencji z
podmiotami, ktére ztozyty wnioski. Wymaga sie zeby wartos¢ kazdej ustugi nie byta mniejsza niz 180.000 zt brutto.

b) co najmniej 3 ustugi polegajace na utrzymaniu/hostingu systemu teleinformatycznego wraz z prowadzeniem prac
serwisowych przez okres co najmniej 24 miesiecy. Wymaga sie zeby wartos¢ kazdej ustugi nie byta mniejsza niz 130.000 zt
brutto.

UWAGA: w przypadku, gdy jakakolwiek warto$¢ dotyczaca powyzszych warunkéw wyrazona bedzie w walucie obcej,
Zamawiajacy przeliczy te wartosci w oparciu o $redni kurs walut Narodowego Banku Polskiego (dalej: NBP) dla danej
waluty z dnia, w ktérym nastapi wszczecie przedmiotowego postepowania. Jezeli w tym dniu nie bedzie opublikowany sredni
kurs NBP, Zamawiajacy przyjmie $redni kurs z ostatniego dnia przed dniem jego wszczecia.

5.5.) Zamawiajacy wymaga ztozenia oswiadczenia, o ktorym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak

5.6.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: 1) Oswiadczenie
Wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp, o braku przynalezno$ci do tej samej grupy kapitatowej, w rozumieniu
UOKIK, z innym Wykonawca, ktéry ztozyt odrebng oferte, oferte czesciowa lub wniosek o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu,
albo ,Oswiadczenia o przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowe]” wraz z dokumentami lub informacjami potwierdzajacymi
przygotowanie oferty, oferty czesciowej lub wniosku o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu niezaleznie od innego Wykonawcy
nalezacego do tej samej grupy kapitatowej — wzoér oswiadczenia stanowi zatgcznik nr 4 do SWZ.

2) Oswiadczenie wykonawcy o aktualnosci informacji zawartych w oswiadczeniu, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy w zakresie
odnoszacym sie do podstaw wykluczenia wskazanych w art. 108 ust. 1 oraz art. 109 ust. 1 pkt. 4 ustawy Pzp — zatacznik nr 8 do
SWz.

3) Odpis lub informacje z Krajowego Rejestru Sagdowego, Centralnej Ewidenc;ji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej lub innego
wiasciwego rejestru, sporzadzone nie wczesniej niz 3 miesigce przed jej ztozeniem, jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do
rejestru lub ewidenc;ji

5.7.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu: 1)
wykaz ustug wykonanych, a w przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych rowniez wykonywanych, w okresie ostatnich 5
lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie, wraz z podaniem ich
wartosci, przedmiotu/tytutu opracowania, dat wykonania i podmiotéw, na rzecz ktérych ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane
(zgodnie z zatacznikiem nr 7 do SWZ) oraz zataczeniem dowoddw okreslajacych czy te ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane
nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych mowa, sa referencje badz inne dokumenty sporzadzone przez podmiot, na rzecz ktérego
ustugi byty wykonywane, a w przypadku swiadczen powtarzajacych sie lub ciagtych sg wykonywane, a jezeli z uzasadnionej
przyczyny o obiektywnym charakterze wykonawca nie jest w stanie uzyskac¢ tych dokumentéw — oswiadczenie wykonawcy; w
przypadku swiadczen powtarzajacych sie lub ciggtych nadal wykonywanych referencje badz inne dokumenty potwierdzajace ich
nalezyte wykonywanie powinny by¢ wydane w okresie ostatnich 3 miesiecy;

5.8.) Wykaz przedmiotowych srodkéw dowodowych:
Zamawiajacy nie wymaga ztozenia przedmiotowych srodkéw dowodowych.

5.9.) Zamawiajacy przewiduje uzupetnienie przedmiotowych srodkéw dowodowych: Nie

| SEKCJA VI - WARUNKI ZAMOWIENIA

6.1.) Zamawiajacy wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie
6.3.) Zamawiajacy przewiduje aukcje elektroniczna: Nie
6.4.) Zamawiajacy wymaga wadium: Tak

6.4.1) Informacje dotyczace wadium:

1. Wykonawca sktadajacy oferte w niniejszym postepowaniu zobowigzany jest wnies¢ wadium w wysokosci: 4 000,00 z
(stownie: cztery tysigce zitotych).

2. Wadium wnosi sie przed uptywem terminu skfadania ofert i utrzymuje nieprzerwanie do dnia uptywu terminu zwigzania
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oferta, z wyjatkiem przypadkoéw, o ktérych mowa w art. 98 ust. 1 pkt 2 i 3 oraz ust. 2 ustawy Pzp.

3. Wadium moze by¢ wnoszone wg wyboru Wykonawcy w jednej lub kilku nastepujgcych w formach, o ktérych mowa w art.
97 ust. 7 ustawy Pzp.

4. Zwrot wadium nastapi zgodnie z dyspozycjq art. 98 ustawy Pzp.

5. Wadium wnoszone w pienigdzu wptaca sie przelewem na rachunek bankowy: ERSTE Bank Polska S.A, nr rachunku 22
1090 2532 0000 0006 3600 2418, w tytule przelewu wskazujac: ,Wadium - postepowanie nr WZP/P/1.1/1/2026 na
wykonanie systemu”.

6. W przypadku wnoszenia wadium w pienigdzu decyduje data i godzina wptywu srodkéw na rachunek Zamawiajgcego
(wptyw $rodkéw na rachunek Zamawiajgcego musi nastgpi¢ do uptywu terminu sktadania ofert). Zaleca sie dotaczenie kopii
dokumentu przelewu do oferty, celem potwierdzenia tej formy wniesienia wadium. W kosztorysie ofertowym nalezy podac¢
réwniez numer konta, na ktére Zamawiajacy winien dokona¢ zwrotu wadium.

7. W przypadku wniesienia wadium w formie gwaranc;ji lub poreczenia, o ktérych mowa w art. 97 ust. 7 pkt. 2-4 Pzp, winny
one zawiera¢ w szczegoélnosci: okreslenie przetargu (jego nazwe), nazwe Wykonawcy, okreslenie Zamawiajgcego - jako
beneficjenta, wysokos¢ gwarantowanej kwoty wadium, termin waznosci gwarancji (obejmujacy okres zwigzania ofertg) oraz
zobowigzanie gwaranta do bezwarunkowej i nieodwotalnej wyptaty sumy wadium na pierwsze zadanie (wystapienie,
wniosek, wezwanie) Zamawiajgcego w przypadkach okreslonych w art. 98 ust. 6 ustawy Pzp poprzez okreslenie
przypadkow zatrzymania wadium lub wskazanie co najmniej przepisow ustawy Pzp.

8. Inne zapisy w tresci gwaranciji lub poreczen (niewynikajace z odrebnych, ogdlnie obowigzujacych przepisow, ktére winny
by¢ wéwczas powotane) nie moga utrudnia¢ Zamawiajacemu realizacji swoich praw do zatrzymania wadium wynikajacych z
zapisow ustawy w art. 98 ust. 6 ustawy Pzp.

9. Wadium wnoszone w formach, o ktérych mowa w art. 97 ust. 7 pkt 2-4 ustawy Pzp, tj. w formie gwarancji lub poreczenia
nalezy przekaza¢ Zamawiajgcemu oryginat gwarancji lub poreczenia w postaci elektronicznej, Wykonawca powinien
przekazac¢ za pomoca Systemu oryginat wadium poprzez dotaczenie do oferty do uptywu terminu sktadania ofert.

10. W przypadku Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamowienia z gwarancji powinno wynikac, ze
dotyczy ona wszystkich podmiotow wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia.

11. Oferty, ktdre nie zostang w sposob prawidtowy zabezpieczone wadium w wymaganej wysokosci zostang odrzucone.

6.5.) Zamawiajacy wymaga zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy: Tak

6.6.) Wymagania dotyczace skladania oferty przez wykonawcéw wspoélnie ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia:

1. Wykonawcy moga wspdlnie ubiegac sie o udzielenie zamowienia. W takim przypadku Wykonawcy ustanawiajg
petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu albo do reprezentowania i zawarcia umowy w sprawie zamowienia
publicznego. Petnomocnictwo winno by¢ zataczone do oferty oraz ztozone w formie wskazanej w Rozdziale VIII pkt. 4 SWZ.
2. W przypadku Wykonawcow wspolnie ubiegajacych sie o udzielenie zamowienia, oswiadczenie, o ktérym mowa w
Rozdziale VII pkt 1 SWZ i dokument, o ktérym mowa w Rozdziale VIII pkt 3 SWZ, sktada kazdy z Wykonawcow.
Oswiadczenie potwierdza brak podstaw wykluczenia oraz spetnianie warunkow udziatu w zakresie, w jakim kazdy z
Wykonawcow wykazuje spetnianie warunkow udziatu w postepowaniu.

3. Wykonawcy wspolnie ubiegajacy sie o udzielenie zamoéwienia dotgczajq do oferty oswiadczenie, z ktérego wynika, ktore
ustugi wykonajg poszczegolni Wykonawcy — zgodnie z zatgcznikiem nr 5 do SWZ.

4. Oswiadczenia i dokumenty potwierdzajace brak podstaw do wykluczenia z postepowania sktada kazdy z Wykonawcoéw
wspolnie ubiegajgcych sie o zamowienie.

6.7.) Zamawiajacy przewiduje uniewaznienie postepowania, jesli Srodki publiczne, ktére zamierzat przeznaczy¢ na
sfinansowanie catosci lub czesci zamoéwienia nie zostaly przyznane: Tak

| SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

7.1.) Zamawiajacy przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
7.3.) Zamawiajacy przewiduje zmiany umowy: Tak

7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:

1. Strony dopuszczajg mozliwos¢ zmiany postanowien Umowy wytacznie w przypadkach i w zakresie przewidzianym w
ustawie z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zamowien publicznych oraz w niniejszej Umowie.

2. Zakazane sg zmiany Umowy prowadzace do obejscia przepisow ustawy Prawo zamowien publicznych, w szczegdlnosci
zmiany skutkujace modyfikacjg charakteru Umowy lub naruszeniem warunkéw dopuszczalnosci zmiany umowy okreslonych
w art. 454455 tej ustawy.

3. Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ zmian w przypadku wystapienia, co najmniej jednej z okolicznosci wymienionej
ponizej, z uwzglednieniem wskazanych warunkow ich wprowadzenia:

1) zmiana powszechnie obowiazujacych przepiséw prawa powodujgca koniecznos¢ dokonania zmiany przedmiotu Umowy,
o ile zmiany przepiséw prawa wystapity po uptywie terminu skfadania ofert;

2) ujawnienie sie powszechnie wystepujacych wad oferowanych elementéw systemu i zastgpienia ich innym rozwigzaniem
umozliwiajgcym nalezyte wykonanie Umowy, o ile nowe rozwigzanie bedzie spetniato wszystkie wymagania wynikajace z
SWZ oraz oferty Wykonawcy, a wynagrodzenie Wykonawcy nie ulegnie podwyzszeniu;

3) zmiana terminu obowigzywania Umowy i $wiadczenia Ustug Utrzymania i Rozwoju System w przypadku wydtuzenia
terminu realizacji Projektu, w ramach ktérego realizowane jest niniejsze zamdwienie, nie dtuzej jednak niz do dnia
31.12.2030 r., na podstawie aneksu do Umowy, przy czym wydtuzenie nie moze przekroczy¢ wydtuzonego okresu realizacji
Projektu
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4) zmiana terminu wykonania Umowy w sytuacji opéznien powstatych z przyczyn, za ktére — zgodnie z umowag —
Wykonawca i Zamawiajacy nie odpowiadaja. Termin wykonania Umowy moze ulec zmianie o czas, o jaki wyzej wskazane
okolicznos$ci wptynety na termin wykonania Umowy przez Wykonawce, to jest uniemozliwity Wykonawcy terminowg
realizacje przedmiotu Umowy;

5) zmiana terminu realizacji przedmiotu Umowy, gdy wynika z przyczyn dziatania sity wyzszej,

6) Zmiana wynagrodzenia za dodatkowy okres swiadczenia Ustug Utrzymania, w sposéb okreslony w § 5, ust. 5;

7) zmiana etapow wykonania Umowy lub podziatu ptatnosci wynagrodzenia poprzez podzielenie etapéw lub zmiane terminu
ptatnosci wynagrodzenia, w sytuacji gdy:

a) z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy wykonanie poszczegodlnych elementéw systemu w danym etapie nie jest
mozliwe, a zrealizowane dotychczas czynnosci w ramach etapu sg mozliwe do odebrania przez Zamawiajgcego,

b) ze wzgleddw technicznych lub technologicznych zmianie powinna ulec kolejnos¢ wykonania poszczegdlnych etapow
wdrozenia lub czynnosci podejmowanych w ramach danego etapu,

¢) ze wzgledu na zmiang Umowy, o ile ma ona wptyw na zakres przedmiotowy etapéw Umowy lub podziat ptatnosci
wynagrodzenia;

8) w zakresie funkcjonalnosci oferowanego systemu w stosunku do wymagan Zamawiajgcego wynikajacych z dokumentow
zamowienia lub oferty Wykonawcy, w sytuacji gdy w toku realizacji Umowy wdrozenie tych funkcjonalnosci okaze sie
zbedne dla Zamawiajacego albo uzyskanie mozliwosci objetych dang funkcjonalnoscig bedzie mozliwe przy zastosowaniu
innych rozwigzan;

9) powstania rozbieznosci lub niejasnosci w rozumieniu pojeé uzytych w Umowie, ktérych nie bedzie mozna usunga¢ w inny
sposob, a zmiana bedzie umozliwia¢ usuniecie rozbieznosci i doprecyzowanie Umowy w celu jednoznacznej interpretaciji jej
postanowien przez Strony.

4. Warunkiem dokonania zmiany jest przediozenie przez jedng ze Stron Umowy drugiej Stronie wniosku o dokonanie zmiany
wraz z pisemnym uzasadnieniem lub stosownym dokumentem potwierdzajacym zasadnos$¢ dokonania tej zmiany.

7.5.) Zamawiajacy uwzglednit aspekty spoteczne, sSrodowiskowe, innowacyjne lub etykiety zwigzane z realizacjg
zamowienia: Nie

| SEKCJA VIl - PROCEDURA

8.1.) Termin skladania ofert: 2026-08-17 10:00
8.2.) Miejsce skladania ofert: https://ezamowienia.gov.pl
8.3.) Termin otwarcia ofert: 2026-08-17 10:30

8.4.) Termin zwigzania oferta: 30 dni

| SEKCJA IX — POZOSTALE INFORMACJE |

1. Zamawiajacy informuje, iz na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w
zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego w zwigzku z
art. 1 pkt 3 cytowanej ustawy, z postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego wyklucza sie:

1) wykonawce oraz uczestnika konkursu wymienionego w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i
rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisanego na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajacej o
zastosowaniu srodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy;

2) wykonawce oraz uczestnika konkursu, ktérego beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca 2018 r.
0 przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu jest osoba wymieniona w wykazach okreslonych w
rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisana na liste lub bedaca takim beneficjentem rzeczywistym od
dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostata wpisana na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajacej o
zastosowaniu srodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy;

3) wykonawce oraz uczestnika konkursu, ktérego jednostka dominujaca w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia 29
wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci, jest podmiot wymieniony w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i
rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisany na liste lub bedacy takg jednostka dominujaca od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostat
wpisany na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajacej o zastosowaniu $rodka, o ktorym mowa w art.
1 pkt 3 ustawy.

2. Zamawiajacy informuje, ze zgodnie z trescig art. 5k ust. 1 rozporzadzenia 833/2014 w brzmieniu nadanym
rozporzadzeniem 2022/576 zakazuje sie udzielania lub dalszego wykonywania wszelkich zamoéwienh publicznych lub
koncesiji objetych zakresem dyrektyw w sprawie zaméwien publicznych, a takze zakresem art. 10 ust. 1, 3, ust. 6 lit. a)-e),
ust. 8,910, art. 11, 12, 13 i 14 dyrektywy 2014/23/UE, art. 7 i 8, art. 10 lit. b)—f) i lit. h)—j) dyrektywy 2014/24/UE, art. 18,
art. 21 lit. b)—e) i lit. g)—i), art. 29 i 30 dyrektywy 2014/25/UE oraz art. 13 lit. a)-d), lit. f-h) i lit. j) dyrektywy 2009/81/WE na
rzecz lub z udziatem:

1) obywateli rosyjskich lub oséb fizycznych lub prawnych, podmiotéw lub organéw z siedzibg w Rosji;

2) os6b prawnych, podmiotéw lub organdw, do ktérych prawa witasnosci bezposrednio lub posrednio w ponad 50 % nalezg
do podmiotu, o ktérym mowa w lit. @) niniejszego ustepu; lub

3) 0sdb fizycznych lub prawnych, podmiotéw lub organéw dziatajgcych w imieniu lub pod kierunkiem podmiotu, o ktérym
mowa w lit. a) lub b) niniejszego ustepu, w tym podwykonawcéw, dostawcdw lub podmiotéw, na ktérych zdolnosci polega
sie w rozumieniu dyrektyw w sprawie zamowien publicznych, w przypadku gdy przypada na nich ponad 10 % wartosci
zamoéwienia.
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3. Podmiotowe srodki dowodowe wskazane w rozdziale VIl SWZ moga zosta¢ zastgpione waznym certyfikatem wykonawcy
zamowien publicznych, o ktérym mowa w art. 124 ust. 2 ustawy Pzp, wytacznie w zakresie, w jakim certyfikat potwierdza
brak podstaw wykluczenia albo spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu w zakresie odpowiadajagcym wymaganiom

okreslonym w SWZ.
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	3.5.) Informacje o środkach komunikacji elektronicznej, przy użyciu których zamawiający będzie komunikował się z wykonawcami - adres strony internetowej: https://ezamowienia.gov.pl
	3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczące korespondencji elektronicznej: 1.	Komunikacja w postępowaniu, z wyłączeniem składania ofert odbywa się drogą elektroniczną za pośrednictwem formularzy do komunikacji dostępnych w zakładce „Formularze” („Formularze do komunikacji”). Za pośrednictwem „Formularzy do komunikacji” odbywa się w szczególności przekazywanie wezwań i zawiadomień, zadawanie pytań i udzielanie odpowiedzi. Formularze do komunikacji umożliwiają również dołączenie załącznika do przesyłanej wiadomości (przycisk „dodaj załącznik”). W przypadku załączników, które są zgodnie z ustawą Pzp lub rozporządzeniem Prezesa Rady Ministrów w sprawie wymagań dla dokumentów elektronicznych opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym, zgodnie z wyborem wykonawcy/wykonawcy wspólnie ubiegającego się o udzielenie zamówienia/podmiotu udostępniającego zasoby, podpisem typu zewnętrznego lub wewnętrznego. W zależności od rodzaju podpisu i typu podpisu (zewnętrzny, wewnętrzny) dodaje się uprzednio podpisane dokumenty wraz z wygenerowanym plikiem podpisu (typ zewnętrzny) lub dokument z wszytym podpisem (typ wewnętrzny).  2.	Wykonawca jako podmiot profesjonalny ma obowiązek sprawdzania komunikatów i wiadomości przesłanych przez Zamawiającego bezpośrednio na Platformie e-Zamówienia, gdyż system powiadomień może ulec awarii lub powiadomienie może trafić do folderu SPAM.  3.	Możliwość korzystania w postępowaniu z „Formularzy do komunikacji” w pełnym zakresie wymaga posiadania konta „Wykonawcy” na Platformie e-Zamówienia oraz posiadania przez użytkownika uprawnienia do komunikacji. Do korzystania z „Formularzy do komunikacji” służących do zadawania pytań dotyczących treści SWZ wystarczające jest posiadanie tzw. konta uproszczonego na Platformie e-Zamówienia.  4.	Zamawiający udzieli wyjaśnień niezwłocznie, jednak nie później niż na 2 dni przed upływem terminu składania ofert udostępniając je na stronie internetowej prowadzonego postępowania tj. Platformie e-Zamówienia pod adresem https://ezamowienia.gov.pl, pod warunkiem że wniosek o wyjaśnienie treści SWZ wpłynął do Zamawiającego nie później niż na 4 dni przed upływem terminu składania ofert. W przypadku gdy wniosek o wyjaśnienie treści SWZ nie wpłynie w terminie, o którym mowa powyżej, zamawiający nie ma obowiązku udzielania wyjaśnień SWZ oraz obowiązku przedłużenia terminu składania ofert. Przedłużenie terminu składania ofert nie wpływa na bieg terminu składania wniosku o wyjaśnienie treści SWZ. 5.	Wszystkie wysłane i odebrane w postępowaniu przez wykonawcę wiadomości widoczne są po zalogowaniu w podglądzie postępowania w zakładce „Komunikacja”.  6.	Maksymalny rozmiar plików przesyłanych za pośrednictwem „Formularzy do komunikacji” wynosi 25 MB (wielkość ta dotyczy plików przesyłanych jako załączniki do jednego formularza).  7.	Minimalne wymagania techniczne dotyczące sprzętu używanego w celu korzystania z usług Platformy e-Zamówienia oraz informacje dotyczące specyfikacji połączenia określa Regulamin Platformy e-Zamówienia.  8.	W przypadku problemów technicznych i awarii związanych z funkcjonowaniem Platformy e-Zamówienia użytkownicy mogą skorzystać ze wsparcia technicznego dostępnego pod numerem telefonu 22 458 77 99 lub drogą elektroniczną poprzez formularz udostępniony na stronie internetowej https://ezamowienia.gov.pl w kafelku „Moje zgłoszenia w Centrum pomocy” – „Nowe zgłoszenie" lub w kafelku "FAQ" - "Nie znalazłem rozwiązania, chcę zgłosić problem".  9.	W uzasadnionych przypadkach uniemożliwiających komunikację Wykonawcy i Zamawiającego za pośrednictwem Platformy e-Zamówienia, Zamawiający dopuszcza komunikację za pomocą poczty elektronicznej na adres e-mail: agencja@region.zgora.pl (nie dotyczy składania ofert/wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu).
	3.8.) Zamawiający wymaga sporządzenia i przedstawienia ofert przy użyciu narzędzi elektronicznego modelowania danych budowlanych lub innych podobnych narzędzi, które nie są ogólnie dostępne: Nie
	3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy
	3.14.) Języki, w jakich mogą być sporządzane dokumenty składane w postępowaniu:
	3.15.) RODO (obowiązek informacyjny): 1.	Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, informuję, że: administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Agencja Rozwoju Regionalnego S.A. z siedzibą przy ul. Bohaterów Westerplatte 32, 65-001 Zielona Góra. 2.	Administrator wyznaczył Inspektora Ochrony Danych Pana Rafała Wielgusa, z którym może się Pani/Pan kontaktować w sprawach związanych z ochroną danych poprzez pocztę elektroniczną na adres: iod@region.zgora.pl, nr tel.: +48 603 307 030 lub listownie na adres Agencja Rozwoju Regionalnego S.A. z siedzibą przy ul. Bohaterów Westerplatte 32, 65-001 Zielona Góra, z dopiskiem „Inspektor Ochrony Danych”.  3.	Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu związanym z postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego.  4.	Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie dokumentacja postępowania w oparciu o art. 74 ustawy Pzp.  5.	Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane, zgodnie z art. 78 ust. 1 ustawy Pzp, przez okres 4 lat od dnia zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia, a jeżeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje cały czas trwania umowy.  6.	Obowiązek podania przez Panią/Pana danych osobowych bezpośrednio Pani/Pana dotyczących jest wymogiem ustawowym określonym w przepisach ustawy Pzp, związanym z udziałem w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego; konsekwencje niepodania określonych danych wynikają z ustawy Pzp.  7.	W odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO.  8.	Pan/Pani wypełnia obowiązki informacyjne przewidziane w art. 13 lub 14 RODO wobec osób fizycznych, od których dane osobowe bezpośrednio lub pośrednio pozyskał/a w celu ubiegania się o udzielenie zamówienia publicznego w niniejszym postępowaniu.
	3.16.) RODO (ograniczenia stosowania): 9.	Posiada Pani/Pan:  a)	na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych Pani/Pana dotyczących (w przypadku, gdy skorzystanie z tego prawa wymagałoby po stronie administratora niewspółmiernie dużego wysiłku, Zamawiający może żądać od osoby, której dane dotyczą, wskazania dodatkowych informacji mających na celu sprecyzowanie żądania, w szczególności podania nazwy lub daty postępowania o udzielenie zamówienia publicznego lub konkursu albo sprecyzowanie nazwy lub daty zakończonego postępowania o udzielenie zamówienia);  b)	na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych (skorzystanie z prawa do sprostowania nie może skutkować zmianą wyniku postępowania o udzielenie zamówienia publicznego ani zmianą postanowień umowy w zakresie niezgodnym z ustawą Pzp oraz nie może naruszać integralności protokołu oraz jego załączników);  c)	na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzeżeniem okresu trwania postępowania o udzielenie zamówienia publicznego lub konkursu oraz przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO (prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze środków ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na ważne względy interesu publicznego Unii Europejskiej lub państwa członkowskiego);  d)	prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, że przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy RODO;  10.	Nie przysługuje Pani/Panu:  a)	w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych; b)	prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO;  c)	na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.  11.	Przysługuje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego na niezgodne z RODO przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych przez administratora. Organem właściwym dla przedmiotowej skargi jest Urząd Ochrony Danych Osobowych, Stanisława Moniuszki 1A, 00-014 Warszawa.

	SEKCJA IV – PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA
	4.1.) Informacje ogólne odnoszące się do przedmiotu zamówienia.
	4.1.1.) Przed wszczęciem postępowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie
	4.1.2.) Numer referencyjny: WZP/P/1.1/1/2026
	4.1.3.) Rodzaj zamówienia: Usługi
	4.1.4.) Zamawiający udziela zamówienia w częściach, z których każda stanowi przedmiot odrębnego postępowania: Nie
	4.1.8.) Możliwe jest składanie ofert częściowych: Nie
	4.1.13.) Zamawiający uwzględnia aspekty społeczne, środowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zamówienia: Nie
	4.2. Informacje szczegółowe odnoszące się do przedmiotu zamówienia:
	4.2.2.) Krótki opis przedmiotu zamówienia
	4.2.6.) Główny kod CPV: 48325000-2 - Pakiety oprogramowania do przygotowywania formularzy
	4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:
	4.2.8.) Zamówienie obejmuje opcje: Nie
	4.2.10.) Okres realizacji zamówienia albo umowy ramowej: do 2029-06-30
	4.2.11.) Zamawiający przewiduje wznowienia: Nie
	4.2.13.) Zamawiający przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zamówień na podobne usługi lub roboty budowlane: Tak
	4.2.14.) Przedmiot, wielkość lub zakres oraz warunki zamówień na podobne usługi lub roboty budowlane: Zamawiający przewiduje udzielenie zamówień, o których mowa w art. 214 ust. 1 pkt 7 ustawy Pzp.  Zakresem zamówień mogą zostać objęte w szczególności usługi dalszego rozwoju, rozbudowy i modyfikacji Systemu oraz utrzymania Systemu, w tym świadczenia usług hostingu, administrowania, monitorowania, wykonywania kopii bezpieczeństwa oraz naprawy błędów. Łączna wartość zamówień, o których mowa w niniejszym punkcie nie przekroczy 20% wartości zamówienia podstawowego i będą udzielane Wykonawcy w trybie z wolnej ręki, na zasadach określonych w art. 214 ust. 1 pkt 7 ustawy Pzp.
	4.3.) Kryteria oceny ofert
	4.3.1.) Sposób oceny ofert: 1.	Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiający będzie się kierował następującymi kryteriami oceny ofert:  1)	Kryterium nr 1 – Cena (C) – waga kryterium 60 pkt.  2)	Kryterium nr 2 – Kryterium jakościowe (J) – Czas reakcji na Błędy Krytyczne w okresie świadczenia wsparcia o podwyższonym standardzie (przez okres trwania naboru), o którym mowa w pkt. 13.6 OPZ - waga kryterium 40 pkt.
	4.3.2.) Sposób określania wagi kryteriów oceny ofert: Punktowo
	4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakościowe
	Kryterium 1
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena
	4.3.6.) Waga: 60
	Kryterium 2
	4.3.4.) Rodzaj kryterium:
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Czas reakcji na Błędy Krytyczne
	4.3.6.) Waga: 40
	4.3.10.) Zamawiający określa aspekty społeczne, środowiskowe lub innowacyjne, żąda etykiet lub stosuje rachunek kosztów cyklu życia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

	SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCÓW
	5.1.) Zamawiający przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Tak
	5.2.) Fakultatywne podstawy wykluczenia:
	5.3.) Warunki udziału w postępowaniu: Tak
	5.4.) Nazwa i opis warunków udziału w postępowaniu.
	5.5.) Zamawiający wymaga złożenia oświadczenia, o którym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak
	5.6.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: 1)	Oświadczenie Wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp, o braku przynależności do tej samej grupy kapitałowej, w rozumieniu UOKiK, z innym Wykonawcą, który złożył odrębną ofertę, ofertę częściową lub wniosek o dopuszczenie do udziału w postępowaniu, albo „Oświadczenia o przynależności do tej samej grupy kapitałowej” wraz z dokumentami lub informacjami potwierdzającymi przygotowanie oferty, oferty częściowej lub wniosku o dopuszczenie do udziału w postępowaniu niezależnie od innego Wykonawcy należącego do tej samej grupy kapitałowej – wzór oświadczenia stanowi załącznik nr 4 do SWZ. 2) Oświadczenie wykonawcy o aktualności informacji zawartych w oświadczeniu, o którym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy w zakresie odnoszącym się do podstaw wykluczenia wskazanych w art. 108 ust. 1 oraz art. 109 ust. 1 pkt. 4 ustawy Pzp – załącznik nr 8 do SWZ. 3) Odpis lub informację z Krajowego Rejestru Sądowego, Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej lub innego właściwego rejestru, sporządzone nie wcześniej niż 3 miesiące przed jej złożeniem, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji
	5.7.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie spełniania warunków udziału w postępowaniu: 1) wykaz usług wykonanych, a w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych również wykonywanych, w okresie ostatnich 5 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, wraz z podaniem ich wartości, przedmiotu/tytułu opracowania, dat wykonania i podmiotów, na rzecz których usługi zostały wykonane lub są wykonywane (zgodnie z załącznikiem nr 7 do SWZ) oraz załączeniem dowodów określających czy te usługi zostały wykonane lub są wykonywane należycie, przy czym dowodami, o których mowa, są referencje bądź inne dokumenty sporządzone przez podmiot, na rzecz którego usługi były wykonywane, a w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych są wykonywane, a jeżeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze wykonawca nie jest w stanie uzyskać tych dokumentów – oświadczenie wykonawcy; w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych nadal wykonywanych referencje bądź inne dokumenty potwierdzające ich należyte wykonywanie powinny być wydane w okresie ostatnich 3 miesięcy;
	5.8.) Wykaz przedmiotowych środków dowodowych:
	5.9.) Zamawiający przewiduje uzupełnienie przedmiotowych środków dowodowych: Nie

	SEKCJA VI - WARUNKI ZAMÓWIENIA
	6.1.) Zamawiający wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie
	6.3.) Zamawiający przewiduje aukcję elektroniczną: Nie
	6.4.) Zamawiający wymaga wadium: Tak
	6.4.1) Informacje dotyczące wadium:
	6.5.) Zamawiający wymaga zabezpieczenia należytego wykonania umowy: Tak
	6.6.) Wymagania dotyczące składania oferty przez wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia:
	6.7.) Zamawiający przewiduje unieważnienie postępowania, jeśli środki publiczne, które zamierzał przeznaczyć na sfinansowanie całości lub części zamówienia nie zostały przyznane: Tak

	SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY
	7.1.) Zamawiający przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
	7.3.) Zamawiający przewiduje zmiany umowy: Tak
	7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:
	7.5.) Zamawiający uwzględnił aspekty społeczne, środowiskowe, innowacyjne lub etykiety związane z realizacją zamówienia: Nie

	SEKCJA VIII – PROCEDURA
	8.1.) Termin składania ofert: 2026-08-17 10:00
	8.2.) Miejsce składania ofert: https://ezamowienia.gov.pl
	8.3.) Termin otwarcia ofert: 2026-08-17 10:30
	8.4.) Termin związania ofertą: 30 dni

	SEKCJA IX – POZOSTAŁE INFORMACJE


