
Ogłoszenie o wyniku postępowania
Usługi

„USŁUGA FIZYCZNEJ OCHRONY LUDZI I MIENIA W SIEDZIBIE NOSPR”

SEKCJA I - ZAMAWIAJĄCY

1.1.) Rola zamawiającego
Postępowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiającego

1.2.) Nazwa zamawiającego: Narodowa Orkiestra Symfoniczna Polskiego Radia

1.4) Krajowy Numer Identyfikacyjny: REGON 240260206

1.5) Adres zamawiającego

1.5.1.) Ulica: Wojciecha Kilara 1

1.5.2.) Miejscowość: Katowice

1.5.3.) Kod pocztowy: 40-202

1.5.4.) Województwo: śląskie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL22A - Katowicki

1.5.7.) Numer telefonu: 48 32 73 25 300

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: przetarg@nospr.gov.pl

1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiającego: www.bip.nospr.org.pl

1.6.) Adres strony internetowej prowadzonego postępowania:
https://platformazakupowa.pl/pn/nospr

1.7.) Rodzaj zamawiającego: Zamawiający publiczny - jednostka sektora finansów publicznych - państwowe i samorządowe
instytucje kultury

1.8.) Przedmiot działalności zamawiającego: Rekreacja, kultura i religia

SEKCJA II – INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogłoszenie dotyczy:

Zamówienia publicznego

2.2.) Ogłoszenie dotyczy usług społecznych i innych szczególnych usług: Tak

2.3.) Nazwa zamówienia albo umowy ramowej:
„USŁUGA FIZYCZNEJ OCHRONY LUDZI I MIENIA W SIEDZIBIE NOSPR”

2.4.) Identyfikator postępowania: ocds-148610-22d70b9c-07ad-4f9f-ba21-cc187394a2d9

2.5.) Numer ogłoszenia: 2026/BZP 00377966

2.6.) Wersja ogłoszenia: 01

2.7.) Data ogłoszenia: 2026-08-05

2.8.) Zamówienie albo umowa ramowa zostały ujęte w planie postępowań: Tak

2.9.) Numer planu postępowań w BZP: 2026/BZP 00128904/04/P

2.10.) Identyfikator pozycji planu postępowań:

1.3.2 Ochrona budynku

2.11.) Czy zamówienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu współfinansowanego ze środków Unii
Europejskiej: Nie

2.13.) Zamówienie/umowa ramowa było poprzedzone ogłoszeniem o zamówieniu/ogłoszeniem o zamiarze zawarcia umowy:
Tak
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2.14.) Numer ogłoszenia: 2026/BZP 00253061

SEKCJA III – TRYB UDZIELENIA ZAMÓWIENIA LUB ZAWARCIA UMOWY RAMOWEJ

3.1.) Tryb udzielenia zamówienia wraz z podstawą prawną Zamówienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art.
275 pkt 1 ustawy

SEKCJA IV – PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA

4.1.) Numer referencyjny: NOSPR/6/2026

4.2.) Zamawiający udziela zamówienia w częściach, z których każda stanowi przedmiot odrębnego postępowania: Nie

4.3.) Wartość zamówienia: 2465921,88 PLN

4.4.) Rodzaj zamówienia: Usługi

4.5.1.) Krótki opis przedmiotu zamówienia

A. Przedmiotem umowy jest wykonywanie zadań z zakresu ochrony osób i mienia oraz wykonywanie dodatkowych zadań
na zasadach i warunkach określonych w Ustawie z dnia 22 sierpnia 1997 r. o ochronie osób i mienia (Dz. U. 2025 r., poz.
532 ze zm.) wraz z aktami wykonawczymi. Zamawiający wymaga, aby Wykonawca sprawował całodobową, bezpośrednią
ochronę fizyczną: I – posterunek dwuosobowy - pomieszczenie monitoringu (BMS) I piętro, obsługa całodobowa siedem dni
w tygodniu, przez dwóch pracowników; 1. obsługa w pełnym zakresie monitorowania systemów kontrolnych, w tym: a)
monitorowanie pracy Systemu Zarządzania Budynkiem (BMS), b) monitorowanie pracy systemu alarmu pożarowego
(Systemu Sygnalizacji Pożaru), c) monitorowanie pracy dźwiękowego systemu ostrzegawczego, d) monitorowanie pracy
systemu kontroli dostępu, e) monitorowanie pracy systemu sygnalizacji włamania i napadu, f) monitorowanie pracy systemu
telewizji dozorowej CCTV, g) 2. nadzór nad systemem alarmowo-przyzywowym, oraz obsługa monitoringu w zakresie
zapewnienia bezpieczeństwa i porządku osób i mienia. Monitorowanie to proces stałego, systematycznego zbierania,
analizowania i interpretowania danych o działaniu systemu, w celu wczesnego wykrywania nieprawidłowości, zapewnienia
bezpieczeństwa. Polega na nadzorze w czasie rzeczywistym i reagowaniu na incydenty Zapewnienie bezpieczeństwa
przed, po i w trakcie trwania koncertów odbywających w WSK (sala koncertowa) i w SK (sala kameralna) poprzez
monitorowanie obiektu oraz reagowanie w sytuacjach tego wymagających lub na polecenie pracownika NOSPR pełniącego
funkcję Koordynatora Wydarzenia w danym dniu koncertowym. 3. W przypadku wydarzeń odbywających się na SK
pracownicy ochrony są zobowiązani do współpracy z pracownikiem NOSPR pełniącym funkcję Koordynatora Wydarzenia w
danym dniu koncertowym. Dopuszcza się opuszczenie pomieszczania BMS przez jednego z pracowników ochrony w
sytuacjach tego wymagających. II – posterunek jednoosobowy - portiernia (wejście służbowe), obsługa całodobowa siedem
dni w tygodniu, przez jednego pracownika ochrony; obsługa w zakresie monitorowania obiektu oraz czynności portierskie. W
dniach roboczych w godzinach od 8.00 do 21.00 pracownik ochrony będzie współpracował z pracownikiem NOSPR,
wykonującym czynności wyłącznie portierskie. W soboty, niedziele i święta – posterunek obsadzony przez 24 godziny przez
pracownika ochrony. W przypadku dużych projektów artystycznych/koncertów, w sobotę, niedzielę i święta, NOSPR
uzupełnia obsadę swoim pracownikiem w celu usprawnienia przepływu osób i wydawania kluczy do garderób, kierowania
artystów gościnnych do garderób. W dniach, w których brak jest dużych projektów artystycznych/koncertów pracownik
ochrony pełni dyżur samodzielnie, bez wsparcia pracownika portierni wykonując w szczególności następujące zadania: 1.
Monitorowanie ruchu osób wchodzących i wychodzących – prowadzenie Książki ewidencji ruchu osobowego. 2. Witanie
gości, udzielanie koniecznych informacji, odbieranie telefonu 3. Przyjmowanie/wydawanie poczty oraz obsługa kurierów –
ewidencja w Dzienniku korespondencyjnym. 4. Przyjmowanie rzeczy znalezionych i ich rejestracja 5. Wydawanie kluczy
zgodnie z grafikiem i przydziałem - prowadzenie Książki ewidencji kluczy. 6. Wydawanie kart dostępu zgodnie z
przydziałem. 7. Współpracy z Działem Produkcji w zakresie wydawania wody, żelazka, deski do prasowania). III –
posterunek jednoosobowy – kasy wejście główne – ochrona i zabezpieczenie środków pieniężnych w czasie pracy kasjerów
NOSPR: 1. W okresie od 1 października do 30 czerwca, a) od wtorku do soboty od 9.30 do 20.30, b) w „dni koncertowe” tj.
w poniedziałki, niedziele i święta –pół godziny przed otwarciem i pół godziny po zamknięciu kas, czas pracy posterunku nr
III ok 3 h (w te dni kasy są otwarte na dwie godziny przed koncertem) 2. W okresie od 1 lipca do 30 września, a) od
poniedziałku do piątku od 9:30 do 18:30, b) w „dni koncertowe” tj. w sobotę i niedzielę - pół godziny przed otwarciem i pół
godziny po zamknięciu kas, czas pracy posterunku nr III ok 3 h (w te dni kasy są otwarte na dwie godziny przed koncertem).
Zamawiający zastrzega sobie możliwość zmiany godzin pracy kas biletowych NOSPR o czym poinformuje Wykonawcę nie
później niż 14 dni przed dniem obowiązywania zmiany. IV – posterunek jednoosobowy wejście główne – zapewnienie
bezpieczeństwa przed, po i w trakcie trwania koncertów odbywających się w WSK (sala koncertowa) w zależności od
potrzeb, szacunkowy czas trwania dyżuru 4 do 6 godzin. V – posterunek jednoosobowy - wejście wschodnie – zapewnienie
bezpieczeństwa przed, po i w trakcie trwania koncertów odbywających się w WSK (sala koncertowa) w zależności od
potrzeb, szacunkowy czas trwania dyżuru 4 do 6 godzin. Po wejściu wszystkich melomanów na koncert, pracownik udaje do
sali koncertowej i tam pełni swoje obowiązki zabezpieczając odbywający się koncert. 
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia zawiera załącznik nr 3 do SWZ Opis przedmiotu zamówienia.

4.5.3.) Główny kod CPV: 98341130-5 - Usługi stróżowania

4.5.4.) Dodatkowy kod CPV:

98341140-8 - Usługi dozorowania
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SEKCJA V ZAKOŃCZENIE POSTĘPOWANIA

5.1.) Postępowanie zakończyło się zawarciem umowy albo unieważnieniem postępowania: Postępowanie/cześć
postępowania zakończyła się zawarciem umowy

SEKCJA VI OFERTY

6.1.) Liczba otrzymanych ofert lub wniosków: 6

6.1.1.) Liczba otrzymanych ofert wariantowych: 0

6.1.2.) Liczba ofert dodatkowych: 0

6.1.3.) Liczba otrzymanych od MŚP: 5

6.1.4.) Liczba ofert wykonawców z siedzibą w państwach EOG innych niż państwo zamawiającego: 0

6.1.5.) Liczba ofert wykonawców z siedzibą w państwie spoza EOG: 0

6.1.6.) Liczba ofert odrzuconych, w tym liczba ofert zawierających rażąco niską cenę lub koszt: 2

6.1.7.) Liczba ofert zawierających rażąco niską cenę lub koszt: 0

6.2.) Cena lub koszt oferty z najniższą ceną lub kosztem: 3314151,36 PLN

6.3.) Cena lub koszt oferty z najwyższą ceną lub kosztem: 5806170,72 PLN

6.4.) Cena lub koszt oferty wykonawcy, któremu udzielono zamówienia: 3314151,36 PLN

6.5.) Do wyboru najkorzystniejszej oferty zastosowano aukcję elektroniczną: Nie

6.6.) Oferta wybranego wykonawcy jest ofertą wariantową: Nie

SEKCJA VII WYKONAWCA, KTÓREMU UDZIELONO ZAMÓWIENIA

7.1.) Czy zamówienie zostało udzielone wykonawcom wspólnie ubiegającym się o udzielenie zamówienia: Tak

7.2.) Wielkość przedsiębiorstwa wykonawcy: Mikro przedsiębiorca

7.3.) Dane (firmy) wykonawcy, któremu udzielono zamówienia:

7.3.1) Nazwa (firma) wykonawcy, któremu udzielono zamówienia (dotyczy pełnomocnika, o którym mowa w art. 58 ust. 2
ustawy): EL Sp. z o.o.

Nazwy (firmy) pozostałych wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia: PROVING Sp. z o.o.

7.3.2) Krajowy Numer Identyfikacyjny: 6410012402

7.3.3) Ulica: Staszica

7.3.4) Miejscowość: Sosnowiec

7.3.5) Kod pocztowy: 41-200

7.3.6.) Województwo: śląskie

7.3.7.) Kraj: Polska

7.4.) Czy wykonawca przewiduje powierzenie wykonania części zamówienia podwykonawcom?: Tak

7.4.1.) Informacja o częściach zamówienia, których wykonanie zamierza powierzyć podwykonawcom, oraz nazwy
ewentualnych podwykonawców, jeżeli są już znani:

grupa interwencyjna - Juwentus sp. z o.o. 
usługa konwoju - Juwentus sp. z o.o.

SEKCJA VIII UMOWA

8.1.) Data zawarcia umowy: 2026-07-21

8.2.) Wartość umowy/umowy ramowej: 3314151,36 PLN

8.3.) Okres realizacji zamówienia albo umowy ramowej: 24 miesiące
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