Ogtoszenie nr 2026/BZP 00377480 z dnia 2026-08-04

Ogloszenie o zamoéwieniu
Ustugi
Prowadzenie zindywidualizowanego wsparcia specjalistycznego dla os6b w kryzysie bezdomnosci i zagrozonych
bezdomnoscia w ramach projektu ,,Warszawski Punkt Zwrotny”

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego

Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajacego

1.2.) Nazwa zamawiajacego: WARSZAWSKIE CENTRUM INTEGRACJI "INTEGRACYJNA WARSZAWA"
1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 386636718

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: ul. Zofii Natkowskiej 11

1.5.2.) Miejscowos¢: Warszawa

1.5.3.) Kod pocztowy: 01-886

1.5.4.) Wojewédztwo: mazowieckie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL911 - Miasto Warszawa

1.5.7.) Numer telefonu: 22 2775500

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: wci@um.warszawa.pl

1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: integracyjnawarszawa.bip.um.warszawa.pl

1.6.) Rodzaj zamawiajgcego: Zamawiajacy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych - jednostka budzetowa

1.7.) Przedmiot dziatalnosci zamawiajgcego: Ochrona socjalna

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:

Zamoéwienia publicznego

2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegéinych ustug: Tak
2.3.) Nazwa zaméwienia albo umowy ramowe;j:

Prowadzenie zindywidualizowanego wsparcia specjalistycznego dla oséb w kryzysie bezdomnosci i zagrozonych
bezdomnoscig w ramach projektu ,Warszawski Punkt Zwrotny”

2.4)) Identyfikator postepowania: ocds-148610-4dc1d915-642f-46¢8-9e8d-382e7a8fde83
2.5.) Numer ogtoszenia: 2026/BZP 00377480

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2026-08-04

2.8.) Zamoéwienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Tak

2.9.) Numer planu postepowan w BZP: 2026/BZP 00015217/04/P

2.10.) Identyfikator pozycji planu postepowarn:

1.3.6 Prowadzenie zindywidualizowanego wsparcia specjalistycznego dla oséb w kryzysie bezdomnosci i zagrozonych
bezdomnoscig w ramach projektu ,Warszawski Punkt Zwrotny”

2.11.) O udzielenie zaméwienia mogq ubiegac sie wylacznie wykonawcy, o ktérych mowa w art. 94 ustawy: Nie

2.13.) O zaméwienie moga ubiegaé sie wylacznie wykonawcy, ktérzy spetniaja warunki okreslone w art. 361 ustawy — ustugi
spoteczne: Nie
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2.14.) Czy zamodwienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoéffinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej: Tak

2.15.) Nazwa projektu lub programu

"Warszawski Punkt Zwrotny” wspotfinansowany z Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus w ramach programu
Fundusze Europejskie dla Mazowsza 2021 — 2027

2.16.) Tryb udzielenia zamoéwienia wraz z podstawa prawng

Zamoéwienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy

| SEKCJA Il - UDOSTEPNIANIE DOKUMENTOW ZAMOWIENIA | KOMUNIKACJA

3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-4dc1d915-642f-46¢8-9e8d-382e7a8fde83

3.2.) Zamawiajacy zastrzega dostep do dokumentéw zamoéwienia: Nie

3.4.) Wykonawcy zobowigzani sa do sktadania ofert, wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, oswiadczen
oraz innych dokumentéw wytacznie przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej: Tak

3.5.) Informacje o srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajacy bedzie komunikowat sie z
wykonawcami - adres strony internetowej: W postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego komunikacja miedzy
Zamawiajgcym a Wykonawcami odbywa sie przy uzyciu Platformy e -Zamdwienia, ktora jest dostepna pod adresem
https://ezamowienia.gov.pl. Preferowanym i zalecanym przez Zamawiajacego kanatem do komunikaciji jest Platforma e-Zaméwienia.
W szczegolnie uzasadnionych przypadkach uniemozliwiajacych komunikacje Wykonawcy i Zamawiajgcego za posrednictwem
Platformy e-Zamowienia, Zamawiajacy dopuszcza komunikacje za pomocg poczty elektronicznej na adres e-mail:
wci@um.warszawa.pl (nie dotyczy sktadania ofert). Wykonawca zamierzajacy wzia¢ udziat w postepowaniu musi posiada¢ konto
podmiotu ,Wykonawca” na Platformie e-Zamowienia.

Szczegoéty w Rozdziale Xl i XIV SWZ.

3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczace korespondenciji elektronicznej: Maksymalny rozmiar plikow
przesytanych za posrednictwem ,Formularzy do komunikacji” wynosi 150 MB (wielko$¢ ta dotyczy plikow przesytanych jako
zatgczniki do jednego formularza). Informacja o sposobie komunikacji w postepowaniu opisana zostata w dokumencie ,Komunikacja
w postepowaniu”, dostepnym pod adresem: https://media.ezamowienia.gov.pl/pod/2021/10/Komunikacja-w-postepowaniu-5.1.pdf
Minimalne wymagania techniczne dotyczace sprzetu uzywanego w celu korzystania z ustug Platformy e-Zamowienia oraz informacje
dotyczace specyfikacji potaczenia okresla Regulamin Platformy e-Zamoéwienia. Formularz ofertowy podpisuje sie kwalifikowanym
podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym. Rekomendowanym wariantem podpisu jest typ wewnetrzny.
Szczegoty w Rozdziale Xl i XIV SWZ.

3.8.) Zamawiajacy wymaga sporzadzenia i przedstawienia ofert przy uzyciu narzedzi elektronicznego modelowania danych
budowlanych lub innych podobnych narzedzi, ktére nie sg ogolnie dostepne: Nie

3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy

3.14.) Jezyki, w jakich moga by¢ sporzadzane dokumenty sktadane w postepowaniu:

polski

3.15.) RODO (obowiazek informacyjny): 1. Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE
L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,RODO”, w zwigzku z art. 19 ust. 1 ustawy Pzp, Zamawiajacy informuje, ze:

1) administratorem danych osobowych ujawnionych celem przeprowadzenia niniejszego postepowania jest Warszawskie Centrum
Integracji ,Integracyjna Warszawa”, z siedzibg w Warszawie (01-886), ul. Zofii Natkowskiej 11, zwane w dalszej czesci obowigzku
informacyjnego ,,Centrum”;

2) Centrum powotato inspektora ochrony danych, z ktérym mozna sie skontaktowaé poprzez email, piszac na adres e-mail:
iod.wci@um.warszawa.pl;

3) dane osobowe, podane Centrum przez Wykonawce przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO — w celu
przeprowadzenia postepowania ws. udzielenia zaméwienia publicznego, zgodnie z przepisami ustawy Pzp; Po zakohczeniu
postepowania, dane osobowe bedg przechowywane w celach archiwalnych, przez okres 5 lat, zgodnie z ustawg o narodowym
zasobie archiwalnym i archiwach, z zastrzezeniem protokotu z postepowania, ktérego okres przechowywania przez Zamawiajgcego
okresla art. 78 ust. 1 ustawy Pzp (4 lata po zakoriczeniu postepowania);

4) odbiorcami danych osobowych bedg osoby lub podmioty, ktérym udostepniona zostanie dokumentacja postepowania na
podstawie art. 18 oraz art. 72 ust. 1 ustawy Pzp, a takze ustawy o dostepie do informacji publiczne;j;

5) obowigzek podania danych osobowych jest zwigzany z udziatem w postepowaniu o udzielenie zamowienia; konsekwencjg
niepodania okreslonych danych jest brak mozliwosci wybrania oferty;

6) w odniesieniu do danych osobowych podanych przez Wykonawce, decyzje nie bedg podejmowane w sposob zautomatyzowany,
stosownie do art. 22 RODO;

7) osoba, ktorej dane podano w postepowaniu posiada:

a) na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych jej dotyczacych, z tym zastrzezeniem, ze w przypadku, gdy
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wykonanie obowigzkdw, o ktérych mowa w art. 15 ust. 1-3 RODO wymagatoby niewspoétmiernie duzego wysitku Centrum moze
zada¢ od osoby, ktérej dane dotycza, wskazania dodatkowych informacji majacych na celu:

* sprecyzowanie zadania, w szczegodlnosci podania nazwy lub daty postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego (art.18 ust. 6
ustawy Pzp);

* sprecyzowanie nazwy lub daty zakonczonego postepowania o udzielenie zaméwienia (art. 78 ust. 1 ustawy Pzp);

b) na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania danych osobowych, z tym zastrzezeniem, ze:

« skorzystanie przez osobe, ktérej dane dotycza, z uprawnienia do sprostowania lub uzupetnienia danych osobowych, o ktérym
mowa w art. 16 RODO, nie moze skutkowa¢ zmiang wyniku postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego ani zmiang,
postanowien umowy w zakresie niezgodnym z ustawa (art. 18 ust. 6 ustawy Pzp);

« skorzystanie przez osobe, ktérej dane dotyczg, z uprawnienia do sprostowania lub uzupetnienia, o ktérym mowa w art. 16 RODO
nie moze naruszac¢ integralnosci protokotu oraz jego zatgcznikéw (art. 19 ust. 2 ustawy Pzp);

¢) na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora danych osobowych ograniczenia przetwarzania danych osobowych
z zastrzezeniem przypadkéw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO;

d) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych w przypadku uznania, ze przetwarzanie danych
osobowych jej dotyczacych narusza przepisy RODO;

3.16.) RODO (ograniczenia stosowania): 8) osobie, ktérej dane podano w postepowaniu nie przystuguje:

a) w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b i d RODO prawo do usuniecia danych osobowych;

b) prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

c) na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz podstawg prawng przetwarzania
jego danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO.

9) Skorzystanie przez osobe, ktérej dane osobowe dotyczg, z uprawnienia do sprostowania lub uzupetnienia, o ktérym mowa w art.
16 RODO, nie moze skutkowa¢ zmiang wyniku postepowania o udzielenie zamowienia ani zmiang postanowien umowy w sprawie
zamowienia publicznego w zakresie niezgodnym z ustawg;

10) Zgtoszenie zadania ograniczenia przetwarzania, o ktérym mowa w art. 18 ust. 1 RODO, nie ogranicza przetwarzania danych
osobowych do czasu zakonczenia tego postepowania.

2. Zamawiajacy informuje ponadto, ze:

1) Wykonawca ubiegajac sie o udzielenie zamoéwienia publicznego jest zobowigzany do wypetnienia obowigzku informacyjnego
przewidzianego w art. 13 RODO wzgledem os6b fizycznych, ktérych dane osobowe dotyczg i od ktérych dane te wykonawca
bezposrednio pozyskat. Jednakze obowigzek informacyjny wynikajacy z art. 13 RODO nie bedzie miat zastosowania, gdy i w
zakresie, w jakim osoba fizyczna, ktérej dane dotyczg, dysponuje juz tymi informacjami (art. 13 ust. 4);

2) Ponadto Wykonawca zobowigzany jest wypetni¢ obowigzek informacyjny wynikajacy z art. 14 RODO wzgledem os6b fizycznych,
ktérych dane przekazuje Zamawiajacemu i ktérych dane posrednio pozyskat, chyba ze ma zastosowanie co najmniej jedno z
wytgczen, o ktérych mowa w art. 14 ust. 5 RODO;

3) W celu zapewnienia, ze Wykonawca wypetnit ww. obowigzki informacyjne oraz ochrony prawnie uzasadnionych intereséw osoby
trzeciej, ktorej dane zostaty przekazane w zwigzku z udziatem Wykonawcy w postepowaniu, zobowigzuje sie Wykonawce do
ztozenia w tresci oferty oswiadczenia o wypetnieniu przez niego obowigzkéw informacyjnych przewidzianych w art. 13 lub art. 14
RODO.

3. Realizacja przedmiotu zaméwienia nie bedzie sie wigza¢ z powierzeniem Wykonawcy przetwarzania danych osobowych oséb z
doswiadczeniem bezdomnosci — w rozumieniu art. 28 RODO.

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA ]

4.1.) Informacje ogélne odnoszace si¢ do przedmiotu zaméwienia.

4.1.1.) Przed wszczeciem postepowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie

4.1.2.) Numer referencyjny: WCI-SKZ.26.1.2026

4.1.3.) Rodzaj zamoéwienia: Ustugi

4.1.4.) Zamawiajacy udziela zamoéwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Nie
4.1.8.) Mozliwe jest sktadanie ofert czesciowych: Nie

4.1.13.) Zamawiajacy uwzglednia aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zaméwienia: Nie
4.2. Informacje szczegétowe odnoszace sie do przedmiotu zaméwienia:

4.2.2.) Krétki opis przedmiotu zamoéwienia

1. Celem zaméwienia jest poprawa funkcjonowania i zaktywizowanie spoteczno-zawodowe 100 0oséb w kryzysie
bezdomnosci lub zagrozonych bezdomnoscig poprzez zapewnienie dostepu do specjalistycznych ustug.

2. W ramach zamoéwienia realizowane bedg nastepujace dziatania:

1) spotkania z psychologiem, ktérego zadaniem bedzie rozeznanie sytuacji uczestnika, wsparcie w sytuacjach trudnych

oraz pomoc w nabywaniu nowych umiejetnosci (m.in. rozpoznawania emocji i konstruktywnego radzenia sobie z emocjami
trudnymi sposoboéw radzenia sobie ze stresem, lekiem i zto$cig), motywowanie do podejmowania dziatan, praca nad
poczuciem bezpieczehstwa uczestnika, wspieranie w procesie adaptacji. Ustuga nie dotyczy sporzadzania diagnoz
psychologicznych, opiniowania i orzekania. Ustuga realizowana bedzie w wymiarze $rednio 40 godz./mc. Laczna liczba
godzin w okresie realizacji zaméwienia wynosi: 720;

2) spotkania z prawnikiem, ktérego zadaniem bedzie udzielanie porad prawnych, pomoc w napisaniu pism, pomoc prawna w
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zakresie m.in. prawa rodzinnego, lokalowego, spadkowego, zabezpieczenia spotecznego, upadtosci konsumenckiej. Ustuga
realizowana bedzie w wymiarze $rednio 20 godz./mc. Lgczna liczba godzin w okresie realizacji zaméwienia wynosi: 360;

3) spotkania z doradca zawodowym, ktérego zadaniem bedzie motywowanie do podjecia aktywnosci zawodowej, pomoc w
przygotowaniu dokumentéw aplikacyjnych, wspieranie w kontaktach z doradcami Urzedu Pracy, korzystaniu z dostepnych
instrumentéw na rynku pracy. Ustuga realizowana bedzie w wymiarze $rednio 40 godz./mc. Lgczna liczba godzin w okresie
realizacji zaméwienia wynosi: 720;

4) spotkania z terapeuta uzaleznien, ktérego zadaniem bedzie wstepna diagnoza stopnia zaawansowania uzaleznienia,
motywowanie do zmiany, przekazanie informacji o miejscach, gdzie mozna uzyskac¢ pomoc i wsparcie. Ustuga realizowana
bedzie w wymiarze srednio 20 godz./mc. £gczna liczba godzin w okresie realizacji zamowienia wynosi: 360;

5) spotkania z edukatorem zdrowotnym, ktérego zadaniem bedzie budowanie swiadomosci zdrowotnej w celu promowania
zdrowego stylu zycia, informowanie o mozliwosciach leczenia i profilaktyki oraz utatwianie dostepu do palcéwek
medycznych i innych form wsparcia. Ustuga realizowana bedzie w wymiarze srednio 10 godz./mc. Laczna liczba godzin w
okresie realizacji zamowienia wynosi: 180.

3. Szczegotowy opis przedmiotu zaméwienia zawarto w Zatgczniku nr 4 do SWZ.

4. Z uwagi na specyficzny charakter zamoéwienia Zamawiajacy zastrzega mozliwos¢ niewykonania przedmiotu zaméwienia
na poziomie 20% wartosci zamdwienia brutto.

5. Wykonawca zobowigzany jest do wspétpracy z Zamawiajacym na kazdym etapie realizacji przedmiotu umowy.

6. Uzupetnieniem Opisu Przedmiotu Zaméwienia stanowig warunki realizacji Przedmiotu Zaméwienia zawarte w Wzorze
umowy, stanowigcym Zatgcznik nr 5 do SWZ.

4.2.6.) Gtéwny kod CPV: 85000000-9 - Ustugi w zakresie zdrowia i opieki spotecznej
4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:

85121270-6 - Ustugi psychiatryczne lub psychologiczne

85312320-8 - Ustugi doradztwa

80561000-4 - Ustugi szkolenia w dziedzinie zdrowia

79111000-5 - Ustugi w zakresie doradztwa prawnego

4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zamowienia albo umowy ramowej: 17 miesigce

4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert

4.3.2.) Sposob okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Procentowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jako$ciowe
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 60

Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium:
organizacja, kwalifikacje zawodowe i doswiadczenie osdb wyznaczonych do realizacji zamoéwienia

4.3.5.) Nazwa kryterium: Doswiadczenie oséb wyznaczonych do realizacji zaméwienia w pracy z osobami w kryzysie
4.3.6.) Waga: 40

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztow cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

| SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCOW

5.1.) Zamawiajacy przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Tak

5.2.) Fakultatywne podstawy wykluczenia:

Art. 109 ust. 1 pkt 4
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Art. 109 ust. 1 pkt 5

Art. 109 ust. 1 pkt 7
5.3.) Warunki udziatu w postepowaniu: Tak

5.4.) Nazwa i opis warunkéw udzialu w postepowaniu.

1. O udzielenie zaméwienia moga ubiegac sie Wykonawcy, ktérzy nie podlegaja wykluczeniu na zasadach okreslonych w
Rozdziale IX SWZ, oraz spetniajg okreslone przez Zamawiajgcego warunki udziatu w postepowaniu.

2. O udzielenie zaméwienia moga ubiegac sie Wykonawcy, ktérzy spetniajg warunki dotyczace:

1) zdolnosci do wystepowania w obrocie gospodarczym:

Zamawiajacy nie wyznacza szczegotowego warunku w tym zakresie.

2) uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej, o ile wynika to z odrebnych przepiséw:
Zamawiajacy nie wyznacza szczeg6towego warunku w tym zakresie.

3) sytuacji ekonomicznej lub finansowej:

Zamawiajacy nie wyznacza szczeg6towego warunku w tym zakresie.

4) zdolnosci technicznej lub zawodowe;j:

Wykonawca spetni warunek, jezeli wykaze, ze:

a) w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy
— w tym okresie wykonat nalezycie, a w przypadku swiadczen okresowych lub ciggtych réwniez nalezycie wykonuje, co
najmniej dwa zamoéwienia polegajace na udzielaniu konsultacji, poradnictwa i wsparcia oséb bedacych w kryzysie i/lub
uzaleznionych od alkoholu i innych $rodkéw odurzajacych o tacznej wartosci nie mniejszej niz 50 000,00 zt brutto (stownie:
piecdziesiat tysiecy zt 00/100).

Spetnienie warunku opisanego powyzej bedzie oceniane na podstawie Oswiadczenia Wykonawcy o braku podstaw do
wykluczenia oraz spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu (stanowigce Zatacznik nr 1 do SWZ) oraz uzupetnionego na
wezwanie Wykazu ustug (stanowiacy Zatacznik nr 8 do SWZ) wykonanych nie wczesniej niz w okresie ostatnich 3 lat, a
jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, wraz z podaniem ich rodzaju, daty i miejsca wykonania
oraz podmiotow, na rzecz ktorych ustugi te zostaty wykonane, oraz zatgczeniem dowodow okreslajacych, czy te ustugi
zostaty wykonane nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych mowa, sg referencje badz inne dokumenty sporzadzone przez
podmiot, na rzecz ktérego ustugi zostaty wykonane, a jezeli Wykonawca z przyczyn niezaleznych od niego nie jest w stanie
uzyskac¢ tych dokumentéw — inne odpowiednie dokumenty.

Jezeli Wykonawca powotuje sie na doswiadczenie w realizacji ustug wykonanych wspélnie z innymi wykonawcami, wykaz, o
ktéorym mowa powyzej, dotyczy ustug, w ktérych wykonaniu Wykonawca ten bezposrednio uczestniczyt.

b) dysponuje lub bedzie dysponowat osobami wyznaczonymi do realizacji zaméwienia (co najmniej po jednej osobie z
kazdej z kazdej specjalnosci zawodowych wymienionych w podpunktach ponizej):

i. psycholog — ukonczone studia na kierunku psychologia oraz udokumentowana co najmniej 6-ciomiesieczna praca z
osobami w kryzysie;

ii. prawnik — ukonczone studia prawnicze, udokumentowany okres udzielania porad prawnych w zakresie prawa rodzinnego,
lokalowego oraz zabezpieczenia spotecznego oraz udokumentowana co najmniej 6-ciomiesieczna praca z osobami w
kryzysie;

iii. doradca zawodowy — dyplom ukonczenia studiéow wyzszych o odpowiednim kierunku lub ukohczone studia podyplomowe
z zakresu doradztwa zawodowego lub rownowazne oraz udokumentowana co najmniej 6-ciomiesieczna praca z osobami w
kryzysie;

iv. terapeuta uzaleznien — ukonczona Szkota Terapii lub Psychoterapii Uzaleznien lub studia z terapii uzaleznien lub
posiadanie certyfikatu instruktora lub specjalisty terapii uzaleznien lub bycie w trakcie takiej certyfikacji oraz
udokumentowana co najmniej 6-ciomiesieczna praca z osobami w kryzysie;

v. edukator zdrowotny — wyksztatcenie wyzsze (magisterskie lub licencjackie) w zakresie nauk medycznych lub nauk o
zdrowiu (np. zdrowie publiczne, pielegniarstwo).

Spetnienie wyzej wymienionego warunku bedzie oceniane na podstawie Oswiadczenia Wykonawcy o braku podstaw do
wykluczenia oraz spetnianiu warunkow udziatu w postepowaniu (stanowigce Zatacznik nr 1 do SWZ) oraz uzupetnionego na
wezwanie Wykazu 0séb (stanowigcy Zatacznik nr 6 do SWZ).

3. Zamawiajacy moze na kazdym etapie postepowania, uzna¢, ze Wykonawca nie posiada wymaganych zdolnosci, jezeli
posiadanie przez Wykonawce sprzecznych interesow, w szczegdlnosci zaangazowanie zasobow technicznych lub
zawodowych Wykonawcy w inne przedsiewziecia gospodarcze Wykonawcy moze mie¢ negatywny wptyw na realizacje
zamoéwienia.

5.5.) Zamawiajacy wymaga ztozenia oswiadczenia, o ktérym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak

5.6.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: Podmiotowe $rodki
dowodowe wymagane od Wykonawcy obejmuja;:

1) Oswiadczenie Wykonawcy o aktualnosci informacji zawartych w oéwiadczeniu, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy Pzp —
Zatgcznik nr 2 do SWz;

2) Odpis lub informacja z Krajowego Rejestru Sagdowego lub z Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej, w
zakresie art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp, sporzgdzonych nie wcze$niej niz 3 miesigce przed jej ztozeniem, jezeli odrebne przepisy
wymagajg wpisu do rejestru lub ewidencji;

Jezeli Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast dokumentu, o ktérych
mowa w pkt 2), sktada dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania,
potwierdzajgce odpowiednio, Zze nie otwarto jego likwidacji ani nie ogtoszono upadtosci, jego aktywami nie zarzadza likwidator lub
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sad, nie zawart uktadu z wierzycielami, jego dziatalnos¢ gospodarcza nie jest zawieszona ani nie znajduje sie on w innej tego rodzaju
sytuacji wynikajacej z podobnej procedury przewidzianej w przepisach miejsca wszczecia tej procedury. Dokument, o ktérym mowa
powyzej, powinien by¢é wystawiony nie wczesniej niz 3 miesiecy przed uptywem terminu skladania ofert.

5.7.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu:
Podmiotowe $rodki dowodowe wymagane od Wykonawcy obejmuja:

3) Wykaz oséb, skierowanych przez Wykonawce do realizacji zamoéwienia publicznego, w szczegolnosci odpowiedzialnych za
Swiadczenie ustug, wraz z informacjami na temat ich doswiadczenia niezbednego

do wykonania zamoéwienia publicznego, a takze zakresu wykonywanych przez nie czynnosci oraz informacjg o podstawie do
dysponowania

tymi osobami. Wz6r wykazu stanowi Zatacznik nr 6 do SWZ;

4) Wykaz ustug wykonanych nie wczesniej niz w okresie ostatnich 3 lat, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym
okresie, wraz z podaniem ich rodzaju, daty i miejsca wykonania oraz podmiotéw, na rzecz ktérych ustugi te zostaty wykonane, oraz
zataczeniem dowodéw okreslajacych, czy te ustugi zostaty wykonane nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych mowa, sg
referencje badz inne dokumenty sporzadzone przez podmiot, na rzecz ktérego ustugi zostaty wykonane, a jezeli Wykonawca z
przyczyn niezaleznych od niego nie jest w stanie uzyska¢ tych dokumentéw inne odpowiednie dokumenty — Zatgcznik nr 8 do SWZ.

[ SEKCJA VI - WARUNKI ZAMOWIENIA |

6.1.) Zamawiajacy wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie

6.3.) Zamawiajacy przewiduje aukcje elektroniczna: Nie

6.4.) Zamawiajacy wymaga wadium: Nie

6.5.) Zamawiajacy wymaga zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy: Nie

6.6.) Wymagania dotyczace skladania oferty przez wykonawcéw wspoélnie ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia:

1. Wykonawcy moga wspdlnie ubiegac sie o udzielenie zamowienia. W takim przypadku Wykonawcy ustanawiajg
petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu albo do reprezentowania i zawarcia umowy w sprawie zamowienia
publicznego. Petnomocnictwo powinno by¢ zatgczone do oferty.

2. W przypadku Wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdéwienia, oswiadczenia, o ktérych mowa w
Rozdziale X ust. 1 SWZ, sktada kazdy z Wykonawcow. Oswiadczenia te potwierdzajg brak podstaw wykluczenia oraz
spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu.

3. Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia dotaczajg do oferty oswiadczenie, z ktdérego wynika, ktére
ustugi wykonajg poszczegoélni Wykonawcy. Wzér Oswiadczenia Wykonawcdw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie
zamoéwienia stanowi Zatgcznik nr 7 do SWZ.

4. Oswiadczenia i dokumenty potwierdzajace brak podstaw do wykluczenia z postepowania oraz spetnienie warunkow
udziat w postepowaniu skfada kazdy z Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie o zaméwienie.

6.7.) Zamawiajacy przewiduje uniewaznienie postepowania, jesli sSrodki publiczne, ktére zamierzat przeznaczy¢ na
sfinansowanie catosci lub czesci zamowienia nie zostaly przyznane: Nie

| SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

7.1.) Zamawiajacy przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
7.3.) Zamawiajacy przewiduje zmiany umowy: Tak

7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:

Zamawiajacy przewiduje mozliwosé zmiany zawartej umowy w stosunku do tresci wybranej oferty w zakresie uregulowanym
w art. 454-455 ustawy Pzp oraz wskazanym we Wzorze umowy, stanowigcym Zatgcznik nr 5 do SWZ. Zmiana umowy
wymaga dla swej waznosci, pod rygorem niewaznosci, zachowania formy pisemne;.

7.5.) Zamawiajacy uwzglednit aspekty spoteczne, sSrodowiskowe, innowacyjne lub etykiety zwigzane z realizacjg
zamowienia: Nie

| SEKCJA VIl - PROCEDURA

8.1.) Termin skiadania ofert: 2026-08-12 10:00

8.2.) Miejsce skladania ofert: Wykonawca skfada oferte za posrednictwem zaktadki ,Oferty/wnioski”, widocznej w podgladzie
postepowania po zalogowaniu sie na konto Wykonawcy na Platformie e-Zaméwienia. Wykonawca przygotowuje oferte przy pomocy
interaktywnego ,Formularza ofertowego” udostepnionego przez Zamawiajgcego na Platformie e-Zamowienia.

8.3.) Termin otwarcia ofert: 2026-08-12 10:30

8.4.) Termin zwigzania oferta: do 2026-09-10

| SEKCJA IX — POZOSTALE INFORMACJE

Z postepowania o udzielenie zamowienia wyklucza sie Wykonawcow, w stosunku do ktérych zachodzi ktérakolwiek z
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okolicznosci wskazanych w art. 7 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczehstwa narodowego (t.j. Dz.U. z 2025 r.
poz. 514), {j.:

a) ktérych wymieniono w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzgdzeniu 269/2014 albo wpisano na
liste oséb i podmiotéw objetych sankcjami;

b) ktdérego beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy
oraz finansowaniu terroryzmu (t.j. Dz. U. z 2025 r. poz. 644 z pdzn. zm.) jest osoba wymieniona w wykazach okre$lonych w
rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisana na liste lub bedaca takim beneficjentem rzeczywistym od
dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostata wpisana na liste osob i podmiotow objetych sankcjami;

c¢) ktérego jednostkg dominujacg w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci (t..
Dz. U. z 2026 r. poz. 522 z p6zn. zm.) jest podmiot wymieniony w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i
rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisany na liste lub bedacy takg jednostka dominujaca od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostat
wpisany na liste osob i podmiotéw objetych sankcjami.

WYKAZ ZAt ACZNIKOW DO SWZ

Zatgcznik nr 1. Oswiadczenie Wykonawcy o braku podstaw do wykluczenia oraz spetnianiu warunkéw udziatu w
postepowaniu;

Zatacznik nr 2. Oswiadczenie o aktualnosci informacji zawartych w oswiadczeniu, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy
Pzp;

Zatgcznik nr 3. Zobowigzanie podmiotu trzeciego do oddania do dyspozycji Wykonawcy niezbednych zasobow na okres
korzystania z nich przy wykonywaniu zamodwienia;

Zatgcznik nr 4. Opis Przedmiotu Zamowienia (OPZ);

Zatgcznik nr 5. Wzo6r umowy;

Zatacznik nr 6. Wykaz oséb;

Zatacznik nr 7. Oswiadczenie Wykonawcow wspodlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamoéwienia;

Zatacznik nr 8. Wykaz ustug.
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	3.15.) RODO (obowiązek informacyjny): 1.	Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, w związku z art. 19 ust. 1 ustawy Pzp, Zamawiający informuje, że: 1)	administratorem danych osobowych ujawnionych celem przeprowadzenia niniejszego postępowania jest Warszawskie Centrum Integracji „Integracyjna Warszawa”, z siedzibą w Warszawie (01-886), ul. Zofii Nałkowskiej 11, zwane w dalszej części obowiązku informacyjnego „Centrum”; 2)	Centrum powołało inspektora ochrony danych, z którym można się skontaktować poprzez email, pisząc na adres e-mail: iod.wci@um.warszawa.pl; 3)	dane osobowe, podane Centrum przez Wykonawcę przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO – w celu przeprowadzenia postępowania ws. udzielenia zamówienia publicznego, zgodnie z przepisami ustawy Pzp; Po zakończeniu postępowania, dane osobowe będą przechowywane w celach archiwalnych, przez okres 5 lat, zgodnie z ustawą o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach, z zastrzeżeniem protokołu z postępowania, którego okres przechowywania przez Zamawiającego określa art. 78 ust. 1 ustawy Pzp (4 lata po zakończeniu postępowania); 4)	odbiorcami danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie dokumentacja postępowania na podstawie art. 18 oraz art. 72 ust. 1 ustawy Pzp, a także ustawy o dostępie do informacji publicznej; 5)	obowiązek podania danych osobowych jest związany z udziałem w postępowaniu o udzielenie zamówienia; konsekwencją niepodania określonych danych jest brak możliwości wybrania oferty; 6)	w odniesieniu do danych osobowych podanych przez Wykonawcę, decyzje nie będą podejmowane w sposób zautomatyzowany, stosownie do art. 22 RODO; 7)	osoba, której dane podano w postępowaniu posiada: a)	na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych jej dotyczących, z tym zastrzeżeniem, że w przypadku, gdy wykonanie obowiązków, o których mowa w art. 15 ust. 1-3 RODO wymagałoby niewspółmiernie dużego wysiłku Centrum może żądać od osoby, której dane dotyczą, wskazania dodatkowych informacji mających na celu: •	sprecyzowanie żądania, w szczególności podania nazwy lub daty postępowania o udzielenie zamówienia publicznego (art.18 ust. 6 ustawy Pzp); •	sprecyzowanie nazwy lub daty zakończonego postępowania o udzielenie zamówienia (art. 78 ust. 1 ustawy Pzp); b)	na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania danych osobowych, z tym zastrzeżeniem, że: •	skorzystanie przez osobę, której dane dotyczą, z uprawnienia do sprostowania lub uzupełnienia danych osobowych, o którym mowa w art. 16 RODO, nie może skutkować zmianą wyniku postępowania o udzielenie zamówienia publicznego ani zmianą postanowień umowy w zakresie niezgodnym z ustawą (art. 18 ust. 6 ustawy Pzp); •	skorzystanie przez osobę, której dane dotyczą, z uprawnienia do sprostowania lub uzupełnienia, o którym mowa w art. 16 RODO nie może naruszać integralności protokołu oraz jego załączników (art. 19 ust. 2 ustawy Pzp); c)	na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora danych osobowych ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO; d)	prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych w przypadku uznania, że przetwarzanie danych osobowych jej dotyczących narusza przepisy RODO;
	3.16.) RODO (ograniczenia stosowania): 8)	osobie, której dane podano w postępowaniu nie przysługuje: a)	w związku z art. 17 ust. 3 lit. b i d RODO prawo do usunięcia danych osobowych; b)	prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO; c)	na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż podstawą prawną przetwarzania jego danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO. 9)	Skorzystanie przez osobę, której dane osobowe dotyczą, z uprawnienia do sprostowania lub uzupełnienia, o którym mowa w art. 16 RODO, nie może skutkować zmianą wyniku postępowania o udzielenie zamówienia ani zmianą postanowień umowy w sprawie zamówienia publicznego w zakresie niezgodnym z ustawą; 10)	Zgłoszenie żądania ograniczenia przetwarzania, o którym mowa w art. 18 ust. 1 RODO, nie ogranicza przetwarzania danych osobowych do czasu zakończenia tego postępowania. 2.	Zamawiający informuje ponadto, że: 1)	Wykonawca ubiegając się o udzielenie zamówienia publicznego jest zobowiązany do wypełnienia obowiązku informacyjnego przewidzianego w art. 13 RODO względem osób fizycznych, których dane osobowe dotyczą i od których dane te wykonawca bezpośrednio pozyskał. Jednakże obowiązek informacyjny wynikający z art. 13 RODO nie będzie miał zastosowania, gdy i w zakresie, w jakim osoba fizyczna, której dane dotyczą, dysponuje już tymi informacjami (art. 13 ust. 4); 2)	Ponadto Wykonawca zobowiązany jest wypełnić obowiązek informacyjny wynikający z art. 14 RODO względem osób fizycznych, których dane przekazuje Zamawiającemu i których dane pośrednio pozyskał, chyba że ma zastosowanie co najmniej jedno z wyłączeń, o których mowa w art. 14 ust. 5 RODO; 3)	W celu zapewnienia, że Wykonawca wypełnił ww. obowiązki informacyjne oraz ochrony prawnie uzasadnionych interesów osoby trzeciej, której dane zostały przekazane w związku z udziałem Wykonawcy w postępowaniu, zobowiązuje się Wykonawcę do złożenia w treści oferty oświadczenia o wypełnieniu przez niego obowiązków informacyjnych przewidzianych w art. 13 lub art. 14 RODO. 3.	Realizacja przedmiotu zamówienia nie będzie się wiązać z powierzeniem Wykonawcy przetwarzania danych osobowych osób z doświadczeniem bezdomności – w rozumieniu art. 28 RODO.
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	5.1.) Zamawiający przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Tak
	5.2.) Fakultatywne podstawy wykluczenia:
	5.3.) Warunki udziału w postępowaniu: Tak
	5.4.) Nazwa i opis warunków udziału w postępowaniu.
	5.5.) Zamawiający wymaga złożenia oświadczenia, o którym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak
	5.6.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: Podmiotowe środki dowodowe wymagane od Wykonawcy obejmują: 1)	Oświadczenie Wykonawcy o aktualności informacji zawartych w oświadczeniu, o którym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy Pzp – Załącznik nr 2 do SWZ; 2)	Odpis lub informacja z Krajowego Rejestru Sądowego lub z Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp, sporządzonych nie wcześniej niż 3 miesiące przed jej złożeniem, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji; Jeżeli Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast dokumentu, o których mowa w pkt 2), składa dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, potwierdzające odpowiednio, że nie otwarto jego likwidacji ani nie ogłoszono upadłości, jego aktywami nie zarządza likwidator lub sąd, nie zawarł układu z wierzycielami, jego działalność gospodarcza nie jest zawieszona ani nie znajduje się on w innej tego rodzaju sytuacji wynikającej z podobnej procedury przewidzianej w przepisach miejsca wszczęcia tej procedury. Dokument, o którym mowa powyżej, powinien być wystawiony nie wcześniej niż 3 miesięcy przed upływem terminu składania ofert.
	5.7.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie spełniania warunków udziału w postępowaniu: Podmiotowe środki dowodowe wymagane od Wykonawcy obejmują: 3)	Wykaz osób, skierowanych przez Wykonawcę do realizacji zamówienia publicznego, w szczególności odpowiedzialnych za świadczenie usług, wraz z informacjami na temat ich doświadczenia niezbędnego  do wykonania zamówienia publicznego, a także zakresu wykonywanych przez nie czynności oraz informacją o podstawie do dysponowania  tymi osobami. Wzór wykazu stanowi Załącznik nr 6 do SWZ; 4)	Wykaz usług wykonanych nie wcześniej niż w okresie ostatnich 3 lat, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, wraz z podaniem ich rodzaju, daty i miejsca wykonania oraz podmiotów, na rzecz których usługi te zostały wykonane, oraz załączeniem dowodów określających, czy te usługi zostały wykonane należycie, przy czym dowodami, o których mowa, są referencje bądź inne dokumenty sporządzone przez podmiot, na rzecz którego usługi zostały wykonane, a jeżeli Wykonawca z przyczyn niezależnych od niego nie jest w stanie uzyskać tych dokumentów inne odpowiednie dokumenty – Załącznik nr 8 do SWZ.
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