Ogtoszenie nr 2026/BZP 00375404 z dnia 2026-08-03

Ogloszenie o zamoéwieniu
] Ustugi
»Swiadczenie obstugi szatniarsko - bileterskiej w Teatrze Slaskim im. St. Wyspianskiego w Katowicach”

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego

Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajgcego

1.2.) Nazwa zamawiajacego: TEATR SLASKI IM. STANISLAWA WYSPIANSKIEGO W KATOWICACH
1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 000279249

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: Rynek 10

1.5.2.) Miejscowos¢: Katowice

1.5.3.) Kod pocztowy: 40-003

1.5.4.) Wojewédztwo: $lgskie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL22A - Katowicki

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: przetargi@teatrslaski.art.pl

1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: https://www.teatrslaski.art.pl/

1.6.) Rodzaj zamawiajgcego: Zamawiajacy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych - panstwowe i samorzgdowe
instytucje kultury

1.7.) Przedmiot dzialalnosci zamawiajacego: Rekreacja, kultura i religia

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:

Zamowienia publicznego

2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegdélnych ustug: Nie

2.3.) Nazwa zaméwienia albo umowy ramowej:

,Swiadczenie obstugi szatniarsko - bileterskiej w Teatrze Slaskim im. St. Wyspianskiego w Katowicach”
2.4.) Identyfikator postepowania: ocds-148610-d8879f12-2d14-471e-aaf5-591356f989f3

2.5.) Numer ogltoszenia: 2026/BZP 00375404

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2026-08-03

2.8.) Zamowienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Tak

2.9.) Numer planu postepowan w BZP: 2026/BZP 00169496/01/P

2.10.) Identyfikator pozycji planu postepowan:

1.3.3 Swiadczenie obstugi szatniarsko - bileterskiej w Teatrze Slaskim im. St. Wyspianskiego w Katowicach
2.11.) O udzielenie zaméwienia mogq ubiega¢ sie wylacznie wykonawcy, o ktérych mowa w art. 94 ustawy: Nie

2.14.) Czy zamdéwienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoétfinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej: Nie

2.16.) Tryb udzielenia zaméwienia wraz z podstawg prawng

Zamoéwienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy
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| SEKCJA Il - UDOSTEPNIANIE DOKUMENTOW ZAMOWIENIA | KOMUNIKACJA

3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania
https://teatrslaski.logintrade.net/rejestracja/ustawowe.html

3.2.) Zamawiajacy zastrzega dostep do dokumentéw zamoéwienia: Nie

3.4.) Wykonawcy zobowiazani sg do sktadania ofert, wnioskéw o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu, oswiadczen
oraz innych dokumentow wylacznie przy uzyciu sSrodkéw komunikacji elektronicznej: Tak

3.5.) Informacje o srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajacy bedzie komunikowat sie z
wykonawcami - adres strony internetowej: https://teatrslaski.logintrade.net/rejestracja/ustawowe.html

3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczace korespondenciji elektronicznej: 1. Wykonawca zamierzajacy ztozy¢
oferte (wytacznie poprzez Platforme przetargowa) — zobowigzany jest zapoznac sie z instrukcjami uzytkownikéw Platformy
przetargowej - dostepnymi pod adresem https://teatrslaski.logintrade.net/rejestracja/ustawowe.html, oraz zaakceptowaé regulamin
korzystania z Platformy przetargowej dostepny pod adresem: https://teatrslaski.logintrade.net/rejestracja/regulamin.html

2. Wymagania techniczne, jakim musi odpowiada¢ sprzet komputerowych Wykonawcy, aby méc korzysta¢ z Platformy.

2.1 Dopuszczalne przegladarki internetowe:

* Internet Explorer 8, Internet Explorer 9, Internet Explorer 10, Internet Explorer 11

* Google Chrome 31

* Mozilla Firefox 26

* Opera 18

2.2 Pozostate wymagania techniczne:

a) dostep do sieci internet;

b) obstuga przez przegladarke protokotu XMLHttpRequest — ajax;

c) wigczona obstuga JavaScript;

d) zalecana szybkos$¢ tagcza internetowego powyzej 500 KB/s;

e) zainstalowany Acrobat Reader;

f) zainstalowane Srodowisko uruchomieniowe Java - Java SE Runtime Environment 6 Update 24 lub nowszy.

3. Komunikacja w postepowaniu o udzielenie zamdwienia, w tym skftadanie ofert, wymiana informacji oraz przekazywanie
dokumentow lub oswiadczen miedzy Zamawiajagcym a Wykonawca z uwzglednieniem wyjatkéw okreslonych w ustawie odbywa sie
wytgcznie przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg
elektroniczng (Dz.U. z 2020 r. poz. 344), {j.:

1) poprzez Platforme przetargowg pod adresem: https://teatrslaski.logintrade.net/rejestracja/ustawowe.html, (zwanej dalej zamiennie
Platforma przetargowa), w wierszu oznaczonym tytutem oraz znakiem niniejszego postepowania.

3.8.) Zamawiajacy wymaga sporzadzenia i przedstawienia ofert przy uzyciu narzedzi elektronicznego modelowania danych
budowlanych lub innych podobnych narzedzi, ktére nie sg ogolnie dostepne: Nie

3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy

3.14.) Jezyki, w jakich moga by¢ sporzadzane dokumenty sktadane w postepowaniu:

polski

3.15.) RODO (obowiazek informacyjny): Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdélne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE
L 119 z 04.05.20186, str. 1), dalej ,RODQ?”, oraz ustawy o Ochronie danych osobowych z 10 maja 2018r. (Dz. U z. 2019 poz. 1781 z
pbézn.zm) informuje, ze:

+ administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Teatr Slgski im. St. Wyspianskiego z siedzibg w Katowicach

* kontakt z inspektorem ochrony danych osobowych: iod@teatrslaski.art.pl

» Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu zwigzanym z postepowaniem o
udzielenie zamdwienia publicznego w trybie podstawowym bez mozliwosci negocjacji. Podanie danych osobowych jest
obowigzkowe, jest wymogiem ustawowym i wynika z ustawy Prawo zaméwien publicznych. Niepodanie tych danych uniemozliwia
przeprowadzenie postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego z Pani/Pana udziatem.

+ odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda osoby lub podmioty, ktérym udostepniona zostanie dokumentacja postepowania w
oparciu m.in. o ustawe z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2026 r. poz. 793), dalej ,ustawa Pzp”;
 Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane przez okres wymagany przepisami prawa.

» obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczacych jest wymogiem ustawowym
okreslonym w przepisach ustawy Pzp, zwigzanym z udziatem w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia publicznego; konsekwencje
niepodania okreslonych danych wynikajg z ustawy Pzp;

» w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposdb zautomatyzowany, stosowanie do art. 22
RODO;

* posiada Pani/Pan:

- na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych, przypadku gdy wykonanie obowigzkow
o ktérych mowa w art. 15 ust. 1 — 3 RODO wymagatoby niewspotmiernie duzego wysitku, Zamawiajgcy moze zadac od osoby, ktorej
dane dotycza, wskazania dodatkowych informacji majgcych w szczegoélnosci na celu sprecyzowanie nazwy lub daty zakonczonego
postepowania o udzielenie zamowienia.

- na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych — skorzystanie przez osobe, ktorej dane
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dotyczg, z uprawnienia do sprostowania lub uzupetnienia danych osobowych nie moze skutkowa¢ zmiang wyniku postepowania o
udzielenie zamdwienia publicznego ani zmiang postanowien umowy w zakresie niezgodnym z ustawg oraz nie moze naruszac¢
integralno$ci protokotu oraz jego zatacznikow.

- na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem
przypadkéw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO, wystapienie z zadaniem o ktérym mowa w art. 18 ust. 1 RODO, nie ogranicza
przetwarzania danych osobowych do czasu zakornczenia postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego.

- prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie danych
osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO;

* nie przystuguje Pani/Panu:

- w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;

- prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

- na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz podstawg prawng przetwarzania
Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

4.1.) Informacje ogélne odnoszace sie do przedmiotu zaméwienia.

4.1.1.) Przed wszczeciem postepowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie

4.1.2.) Numer referencyjny: ZP/04/TPBN/2026

4.1.3.) Rodzaj zamoéwienia: Ustugi

4.1.4.) Zamawiajacy udziela zamoéwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Nie
4.1.8.) Mozliwe jest sktadanie ofert czesciowych: Nie

4.1.13.) Zamawiajacy uwzglednia aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zaméwienia: Nie
4.2. Informacje szczegétowe odnoszace sie do przedmiotu zaméwienia:

4.2.2.) Krétki opis przedmiotu zaméwienia

Przedmiotem zamdwienia jest $wiadczenie obstugi szatniarsko - bileterskiej w Teatrze Slaskim im. St. Wyspianskiego w
Katowicach.

4.2.6.) Gléwny kod CPV: 79342320-2 - Ustugi w zakresie obstugi klientow
4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:

79342300-6 - Ustugi dla klientow

98390000-3 - Inne ustugi

4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zamoéwienia albo umowy ramowej: 12 miesigce
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert

4.3.2.) Sposob okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Procentowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakosciowe
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 60

Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium:
inne.

4.3.5.) Nazwa kryterium: Czas zapewnienia zastepstwa w przypadku nieobecnosci lub niedyspozycji w czasie i miejscu realizaciji
zamowienia ktorejs z osob, ktorymi Wykonawca postuguje sie przy realizacji zamowienia

4.3.6.) Waga: 40
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4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztéw cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

| SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCOW

5.1.) Zamawiajacy przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Nie
5.3.) Warunki udziatu w postepowaniu: Tak

5.4.) Nazwa i opis warunkéw udzialu w postepowaniu.

1.4 Zdolnosc techniczna lub zawodowa:

1.4.1 Warunek zostanie spetniony jesli Wykonawca ubiegajacy sie o udzielenie zaméwienia wykaze, ze:

a ) dysponuje co najmniej 5 (stownie: piecioma) osobami, ktére w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu skfadania
ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy, to w tym okresie, prawidtowo realizowaty lub realizujg w instytuciji
kultury ustugi, polegajace na obstudze widowni w charakterze biletera.

b) dysponuje co najmniej 5 (stownie: piecioma) osobami, ktére w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania
ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy, to w tym okresie, prawidtowo realizowaty lub realizujg w instytucji
kultury ustugi, polegajace na obstudze widowni w charakterze szatniarza.

Zamawiajacy informuje, iz Wykonawca musi wykazac osoby, ktére beda uczestniczyé w wykonaniu zamoéwienia spetniajace
minimalne warunki dotyczace kwalifikacji zawodowych i doswiadczenia. Wykonawca wskaze osoby, ktére musza byé
dostepne na etapie realizacji zaméwienia z tym zastrzezeniem, ze osoby wskazane przez Wykonawce w zakresie kazdego
z warunkow opisanych w pkt 1.4 lit. a i b nie moga sie powtarzac, tj. Wykonawca winien wskaza¢ inne osoby w zakresie
warunkow opisanych w pkt 1.4 lit. a i inne w zakresie warunkéw opisanych w pkt 1.4 lit. b. W przypadku zmiany oséb
wykazanych w ramach warunku udziatu w postepowania Wykonawca musi zapewni¢ na etapie realizacji umowy osoby ktére
spetniajg minimalne warunki udziatu w postepowaniu.

5.5.) Zamawiajacy wymaga ztozenia oswiadczenia, o ktorym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak

5.7.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie spetniania warunkéw udziatlu w postepowaniu: 1.
Zamawiajacy informuje, iz przewiduje wezwanie Wykonawcy ktérego oferta zostata najwyzej oceniona na podstawie art. 274 ust. 1
ustawy Pzp, do ztoZzenia w wyznaczonym terminie, nie krétszym niz 5 dni od dnia wezwania nastepujacych podmiotowych $rodkéw
dowodowych aktualnych na dzien ztozenia:

w celu potwierdzenia warunku dotyczacego zdolnosci technicznej lub zawodowe;j:

1.1 Wykonawca zobowigzany jest przedstawi¢ Wykaz osob, ktdre bedg uczestniczy¢ w wykonywaniu zaméwienia ze wskazaniem
daty realizacji ustug oraz podmiotéw, na rzecz ktérych osoby te realizowaty ustugi wraz z informacjg o rodzaju wykonywanych przez
nie czynnosci (bileter lub szatniarz) jak réwniez ze wskazaniem podstawy do dysponowania osobami, ktérymi Wykonawca bedzie
postugiwat sie podczas realizacji zamowienia, przy czym osoby wskazane przez Wykonawce w zakresie kazdego z warunkow
opisanych w pkt 1.4 lit. a i b nie moga sie powtarzadé, tj. Wykonawca winien wskazaé inne osoby realizujgce czynnos$ci jako szatniarz
i inne jako bileter.

Zakres przedstawionych dokumentéw musi potwierdzac spetnienie odpowiedniego warunku okreslonego w Rozdziale VII pkt. 1.4.lit.
a i b niniejszej SWZ. Wzér wykazu znajduje sie w zatgczniku nr 6 do SWZ — ,Wykaz oséb”.

2. Wykonawca posiadajacy wazny certyfikat wykonawcy moze przedtozyé go zamiast odpowiednich podmiotowych srodkéw
dowodowych, jezeli certyfikat potwierdza spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu wymaganych przez Zamawiajacego.
Zamawiajacy nie bedzie zgdat dokumentéw potwierdzajacych okolicznosci objete waznym certyfikatem wykonawcy, chyba zZe:
certyfikat utracit waznos$¢, zakres certyfikatu nie obejmuje wszystkich wymaganych okolicznosci, zachodzg uzasadnione watpliwosci
co do aktualnosci lub prawidtowosci danych zawartych w certyfikacie.

3. W zakresie nieobjetym certyfikatem Wykonawca sktada podmiotowe $rodki dowodowe okreslone w niniejszym rozdziale.

| SEKCJA VI - WARUNKI ZAMOWIENIA

6.1.) Zamawiajacy wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie

6.3.) Zamawiajacy przewiduje aukcje elektroniczna: Nie

6.4.) Zamawiajacy wymaga wadium: Nie

6.5.) Zamawiajacy wymaga zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy: Nie

6.6.) Wymagania dotyczace skladania oferty przez wykonawcéw wspélnie ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia:

1. Wykonawcy moga wspdlnie ubiegac sie o udzielenie zamowienia.

2. Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamowienia, ustanawiajg petnomocnika do reprezentowania ich w
postepowaniu o udzielenie zamdwienia albo reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamowienia
publicznego — nie dotyczy spétki cywilnej, o ile upowaznienie/petnomocnictwo do wystepowania w imieniu tej spétki wynika z
dotaczonej do oferty umowy spétki badz wszyscy wspdlnicy podpiszg oferte.

3. Wykonawcy wspodlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia, zobowigzani sie ztozy¢ wraz z ofertg stosowne
petnomocnictwo — nie dotyczy spdétki cywilnej, o ile upowaznienie/petnomocnictwo do wystepowania w imieniu tej spotki
wynika z dotgczonej do oferty umowy spoétki badz wszyscy wspdlnicy podpiszg oferte.

Uwaga: Petnomocnictwo, o ktérym mowa powyzej moze wynikac albo z dokumentu pod takg samg nazwa, albo z umowy
Wykonawcdéw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamowienia.

4. Oferta musi by¢ podpisana w taki sposéb, by prawnie zobowigzywata wszystkich Wykonawcédw wystepujacych wspaélnie
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(przez kazdego z Wykonawcow lub upowaznionego petnomocnika).

5. W przypadku wspdlnego ubiegania sie o udzielenie zamowienie przez Wykonawcéw oswiadczenie, o ktorym mowa w art.
125 ustawy sktada kazdy z Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie o zamowienie. Oswiadczenia te potwierdzajg spetnianie
warunkow udziatu w postepowaniu w zakresie, w ktorym Wykonawca wspolnie ubiegajacy sie o udzielenie zamowienia
wykazuje spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu oraz brak podstaw wykluczenia - zaden z Wykonawcow wspolnie
ubiegajacych sie o udzielenie zamowienia nie moze podlegac¢ wykluczeniu z postepowania w oparciu o wskazane w SWZ
podstawy wykluczenia. Powyzsze oznacza, iz:

5.1. oswiadczenie w zakresie braku podstaw wykluczenia musi ztozy¢ kazdy z Wykonawcoéw wspdlnie ubiegajacych sie o
udzielenie zamdwienia - wzor stanowi zatacznik nr 5 do SWZ,

5.2. Oswiadczenie o spetnianiu warunkéw udziatu sktada podmiot, ktéry w odniesieniu do danego warunku udziatu w
postepowaniu potwierdza jego spetnianie; dopuszcza sie oswiadczenie ztozone tacznie, tj. podpisane przez wszystkie
podmioty wspodlnie sktadajace oferte lub przez petnomocnika wystepujgcego w imieniu wszystkich podmiotow.

5.3. Oswiadczenie Wykonawcy o braku podstaw wykluczenia z postepowania na podstawie z art. 7 ust. 1 pkt 1-3 ustawy z
dnia 13 kwietnia 2022r. o szczegolnych rozwigzaniach w zakresie wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzacych ochronie
bezpieczenstwa narodowego (Dz. U. z 2025 r., poz. 514 z p6zn.zm) musi ztozy¢ kazdy z Wykonawcédw wspdlnie
ubiegajacych sie o udzielenie zamodwienia - wzoér stanowi zatgcznik nr 4 do SWZ.

6. Wszelka korespondencja prowadzona bedzie wytgcznie z podmiotem wystepujgcym jako petnomocnik Wykonawcow
wspolnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia.

7. W przypadku, o ktérym mowa w art. 117 ust. 2 lub 3 ustawy, Wykonawcy wspodlnie ubiegajacy sie o udzielenie
zamoéwienia zobowigzani sg dotaczy¢ do oferty oswiadczenie, o ktérym mowa w art. 117 ust. 4 ustawy (,(...) z ktérego
wynika, ktére roboty budowlane, dostawy lub ustugi wykonajg poszczegolni Wykonawcy.”).

6.7.) Zamawiajacy przewiduje uniewaznienie postepowania, jesli Srodki publiczne, ktére zamierzat przeznaczy¢ na
sfinansowanie catosci lub czesci zaméwienia nie zostaly przyznane: Nie

| SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

7.1.) Zamawiajacy przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
7.3.) Zamawiajacy przewiduje zmiany umowy: Tak

7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:
1. Wzér umowy stanowi zatacznik nr 2 do SWZ.

7.5.) Zamawiajacy uwzglednit aspekty spoteczne, srodowiskowe, innowacyjne lub etykiety zwigzane z realizacjq
zamowienia: Tak

7.6.) Zamawiajacy przewiduje nastepujace wymagania zwigzane z realizacjg zamowienia:

w zakresie zatrudnienia na podstawie stosunku pracy, w okolicznosciach, o ktérych mowa w art. 95 ustawy

| SEKCJA VIIl - PROCEDURA

8.1.) Termin skladania ofert: 2026-08-11 09:30

8.2.) Miejsce skladania ofert: https://teatrslaski.logintrade.net/rejestracja/ustawowe.html
8.3.) Termin otwarcia ofert: 2026-08-11 10:00

8.4.) Termin zwigzania oferta: do 2026-09-09

| SEKCJA IX — POZOSTALE INFORMACJE

1. Z postepowania o udzielenie zaméwienia prowadzonego na podstawie ustawy Pzp, zgodnie z art. 7 ust. 1 ustawy o
szczegolnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie
bezpieczenstwa narodowego (Dz. U. z 2025 r., poz. 514 ze zm.) wyklucza sie:

a) wykonawce oraz uczestnika konkursu wymienionego w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i
rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisanego na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajacej o
zastosowaniu srodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy;

b) wykonawce oraz uczestnika konkursu, ktérego beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca 2018r. o
przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz. U. z 2025 r. poz. 644) jest osoba wymieniona w
wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisana na liste lub bedaca takim
beneficjentem rzeczywistym od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostata wpisana na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu
na liste rozstrzygajgcej o zastosowaniu srodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy;

c) wykonawce oraz uczestnika konkursu, ktérego jednostka dominujaca w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia 29
wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci (Dz. U. z 2023 r. poz. 120, 295 | 1598 oraz z 2024 POZ. 619,1685 | 1863), jest podmiot
wymieniony w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisany na liste lub
bedacy taka jednostkg dominujgca od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostat wpisany na liste na podstawie decyzji w sprawie
wpisu na liste rozstrzygajacej o zastosowaniu srodka, o ktdrym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy o szczegdlnych rozwigzaniach w
zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz. U. z

2026-08-03 Biuletyn Zaméwiert Publicznych Ogtoszenie o zamoéwieniu - Zaméwienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy - Ustugi



Ogtoszenie nr 2026/BZP 00375404 z dnia 2026-08-03

2025r., poz. 514 ze zm.).

2026-08-03 Biuletyn Zaméwiert Publicznych o 0 zaméwieniu - Zams udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy - Ustugi




	Ogłoszenie o zamówieniu Usługi „Świadczenie obsługi szatniarsko - bileterskiej w Teatrze Śląskim im. St. Wyspiańskiego w Katowicach”
	SEKCJA I - ZAMAWIAJĄCY
	1.1.) Rola zamawiającego
	1.2.) Nazwa zamawiającego: TEATR ŚLĄSKI IM. STANISŁAWA WYSPIAŃSKIEGO W KATOWICACH
	1.4) Krajowy Numer Identyfikacyjny: REGON 000279249
	1.5) Adres zamawiającego
	1.5.1.) Ulica: Rynek 10
	1.5.2.) Miejscowość: Katowice
	1.5.3.) Kod pocztowy: 40-003
	1.5.4.) Województwo: śląskie
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	1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL22A - Katowicki
	1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: przetargi@teatrslaski.art.pl
	1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiającego: https://www.teatrslaski.art.pl/
	1.6.) Rodzaj zamawiającego: Zamawiający publiczny - jednostka sektora finansów publicznych - państwowe i samorządowe instytucje kultury
	1.7.) Przedmiot działalności zamawiającego: Rekreacja, kultura i religia

	SEKCJA II – INFORMACJE PODSTAWOWE
	2.1.) Ogłoszenie dotyczy:
	2.2.) Ogłoszenie dotyczy usług społecznych i innych szczególnych usług: Nie
	2.3.) Nazwa zamówienia albo umowy ramowej:
	2.4.) Identyfikator postępowania: ocds-148610-d8879f12-2d14-471e-aaf5-591356f989f3
	2.5.) Numer ogłoszenia: 2026/BZP 00375404
	2.6.) Wersja ogłoszenia: 01
	2.7.) Data ogłoszenia: 2026-08-03
	2.8.) Zamówienie albo umowa ramowa zostały ujęte w planie postępowań: Tak
	2.9.) Numer planu postępowań w BZP: 2026/BZP 00169496/01/P
	2.10.) Identyfikator pozycji planu postępowań:
	2.11.) O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się wyłącznie wykonawcy, o których mowa w art. 94 ustawy: Nie
	2.14.) Czy zamówienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej: Nie
	2.16.) Tryb udzielenia zamówienia wraz z podstawą prawną

	SEKCJA III – UDOSTĘPNIANIE DOKUMENTÓW ZAMÓWIENIA I KOMUNIKACJA
	3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postępowania
	3.2.) Zamawiający zastrzega dostęp do dokumentów zamówienia: Nie
	3.4.) Wykonawcy zobowiązani są do składania ofert, wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu, oświadczeń oraz innych dokumentów wyłącznie przy użyciu środków komunikacji elektronicznej: Tak
	3.5.) Informacje o środkach komunikacji elektronicznej, przy użyciu których zamawiający będzie komunikował się z wykonawcami - adres strony internetowej: https://teatrslaski.logintrade.net/rejestracja/ustawowe.html
	3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczące korespondencji elektronicznej: 1. Wykonawca zamierzający złożyć ofertę (wyłącznie poprzez Platformę przetargową) – zobowiązany jest zapoznać się z instrukcjami użytkowników Platformy przetargowej - dostępnymi pod adresem https://teatrslaski.logintrade.net/rejestracja/ustawowe.html, oraz zaakceptować regulamin korzystania z Platformy przetargowej dostępny pod adresem: https://teatrslaski.logintrade.net/rejestracja/regulamin.html 2. Wymagania techniczne, jakim musi odpowiadać sprzęt komputerowych Wykonawcy, aby móc korzystać z Platformy. 2.1 Dopuszczalne przeglądarki internetowe: • Internet Explorer 8, Internet Explorer 9, Internet Explorer 10, Internet Explorer 11 • Google Chrome 31 • Mozilla Firefox 26 • Opera 18 2.2 Pozostałe wymagania techniczne: a) dostęp do sieci internet; b) obsługa przez przeglądarkę protokołu XMLHttpRequest – ajax; c) włączona obsługa JavaScript; d) zalecana szybkość łącza internetowego powyżej 500 KB/s; e) zainstalowany Acrobat Reader; f) zainstalowane środowisko uruchomieniowe Java - Java SE Runtime Environment 6 Update 24 lub nowszy. 3. Komunikacja w postępowaniu o udzielenie zamówienia, w tym składanie ofert, wymiana informacji oraz przekazywanie dokumentów lub oświadczeń między Zamawiającym a Wykonawcą z uwzględnieniem wyjątków określonych w ustawie odbywa się wyłącznie przy użyciu środków komunikacji elektronicznej w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o świadczeniu usług drogą elektroniczną (Dz.U. z 2020 r. poz. 344), tj.: 1) poprzez Platformę przetargową pod adresem: https://teatrslaski.logintrade.net/rejestracja/ustawowe.html, (zwanej dalej zamiennie Platformą przetargową), w wierszu oznaczonym tytułem oraz znakiem niniejszego postępowania.
	3.8.) Zamawiający wymaga sporządzenia i przedstawienia ofert przy użyciu narzędzi elektronicznego modelowania danych budowlanych lub innych podobnych narzędzi, które nie są ogólnie dostępne: Nie
	3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy
	3.14.) Języki, w jakich mogą być sporządzane dokumenty składane w postępowaniu:
	3.15.) RODO (obowiązek informacyjny): Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, oraz ustawy o Ochronie danych osobowych z 10 maja 2018r. (Dz. U z. 2019 poz. 1781 z późn.zm) informuję, że: •	administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Teatr Śląski im. St. Wyspiańskiego z siedzibą w Katowicach •	kontakt z inspektorem ochrony danych osobowych: iod@teatrslaski.art.pl •	Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu związanym z postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego w trybie podstawowym bez możliwości negocjacji. Podanie danych osobowych jest obowiązkowe, jest wymogiem ustawowym i wynika z ustawy Prawo zamówień publicznych. Niepodanie tych danych uniemożliwia przeprowadzenie postępowania o udzielenie zamówienia publicznego z Pani/Pana udziałem. •	odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie dokumentacja postępowania w oparciu m.in. o ustawę z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2026 r. poz. 793), dalej „ustawa Pzp”; •	Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane przez okres wymagany przepisami prawa. •	obowiązek podania przez Panią/Pana danych osobowych bezpośrednio Pani/Pana dotyczących jest wymogiem ustawowym określonym w przepisach ustawy Pzp, związanym z udziałem w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego; konsekwencje niepodania określonych danych wynikają z ustawy Pzp; •	w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO; •	posiada Pani/Pan: -	na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych Pani/Pana dotyczących, przypadku gdy wykonanie obowiązków o których mowa w art. 15 ust. 1 – 3 RODO wymagałoby niewspółmiernie dużego wysiłku, Zamawiający może żądać od osoby, której dane dotyczą, wskazania dodatkowych informacji mających w szczególności na celu sprecyzowanie nazwy lub daty zakończonego postępowania o udzielenie zamówienia. -	na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych – skorzystanie przez osobę, której dane dotyczą, z uprawnienia do sprostowania lub uzupełnienia danych osobowych nie może skutkować zmianą wyniku postępowania o udzielenie zamówienia publicznego ani zmianą postanowień umowy w zakresie niezgodnym z ustawą oraz nie może naruszać integralności protokołu oraz jego załączników. -	na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO, wystąpienie z żądaniem o którym mowa w art. 18 ust. 1 RODO, nie ogranicza przetwarzania danych osobowych do czasu zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia publicznego. -	prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, że przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy RODO; •	nie przysługuje Pani/Panu: -	w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych; -	prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO; -	na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO

	SEKCJA IV – PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA
	4.1.) Informacje ogólne odnoszące się do przedmiotu zamówienia.
	4.1.1.) Przed wszczęciem postępowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie
	4.1.2.) Numer referencyjny: ZP/04/TPBN/2026
	4.1.3.) Rodzaj zamówienia: Usługi
	4.1.4.) Zamawiający udziela zamówienia w częściach, z których każda stanowi przedmiot odrębnego postępowania: Nie
	4.1.8.) Możliwe jest składanie ofert częściowych: Nie
	4.1.13.) Zamawiający uwzględnia aspekty społeczne, środowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zamówienia: Nie
	4.2. Informacje szczegółowe odnoszące się do przedmiotu zamówienia:
	4.2.2.) Krótki opis przedmiotu zamówienia
	4.2.6.) Główny kod CPV: 79342320-2 - Usługi w zakresie obsługi klientów
	4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:
	4.2.8.) Zamówienie obejmuje opcje: Nie
	4.2.10.) Okres realizacji zamówienia albo umowy ramowej: 12 miesiące
	4.2.11.) Zamawiający przewiduje wznowienia: Nie
	4.2.13.) Zamawiający przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zamówień na podobne usługi lub roboty budowlane: Nie
	4.3.) Kryteria oceny ofert
	4.3.2.) Sposób określania wagi kryteriów oceny ofert: Procentowo
	4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakościowe
	Kryterium 1
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena
	4.3.6.) Waga: 60
	Kryterium 2
	4.3.4.) Rodzaj kryterium:
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Czas zapewnienia zastępstwa w przypadku nieobecności lub niedyspozycji w czasie i miejscu realizacji zamówienia którejś z osób, którymi Wykonawca posługuje się przy realizacji zamówienia
	4.3.6.) Waga: 40
	4.3.10.) Zamawiający określa aspekty społeczne, środowiskowe lub innowacyjne, żąda etykiet lub stosuje rachunek kosztów cyklu życia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

	SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCÓW
	5.1.) Zamawiający przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Nie
	5.3.) Warunki udziału w postępowaniu: Tak
	5.4.) Nazwa i opis warunków udziału w postępowaniu.
	5.5.) Zamawiający wymaga złożenia oświadczenia, o którym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak
	5.7.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie spełniania warunków udziału w postępowaniu: 1. Zamawiający informuje, iż przewiduje wezwanie Wykonawcy którego oferta została najwyżej oceniona na podstawie art. 274 ust. 1 ustawy Pzp, do złożenia w wyznaczonym terminie, nie krótszym niż 5 dni od dnia wezwania następujących podmiotowych środków dowodowych aktualnych na dzień złożenia:  w celu potwierdzenia warunku dotyczącego zdolności technicznej lub zawodowej:  1.1 Wykonawca zobowiązany jest przedstawić Wykaz osób, które będą uczestniczyć w wykonywaniu zamówienia ze wskazaniem daty realizacji usług oraz podmiotów, na rzecz których osoby te realizowały usługi wraz z informacją o rodzaju wykonywanych przez nie czynności (bileter lub szatniarz) jak również ze wskazaniem podstawy do dysponowania osobami, którymi Wykonawca będzie posługiwał się podczas realizacji zamówienia, przy czym osoby wskazane przez Wykonawcę w zakresie każdego z warunków opisanych w pkt 1.4 lit. a i b nie mogą się powtarzać, tj. Wykonawca winien wskazać inne osoby realizujące czynności jako szatniarz i inne jako bileter.  Zakres przedstawionych dokumentów musi potwierdzać spełnienie odpowiedniego warunku określonego w Rozdziale VII pkt. 1.4.lit. a i b niniejszej SWZ. Wzór wykazu znajduje się w załączniku nr 6 do SWZ – „Wykaz osób”. 2.	Wykonawca posiadający ważny certyfikat wykonawcy może przedłożyć go zamiast odpowiednich podmiotowych środków dowodowych, jeżeli certyfikat potwierdza spełnianie warunków udziału w postępowaniu wymaganych przez Zamawiającego. Zamawiający nie będzie żądał dokumentów potwierdzających okoliczności objęte ważnym certyfikatem wykonawcy, chyba że: certyfikat utracił ważność, zakres certyfikatu nie obejmuje wszystkich wymaganych okoliczności, zachodzą uzasadnione wątpliwości co do aktualności lub prawidłowości danych zawartych w certyfikacie. 3.	W zakresie nieobjętym certyfikatem Wykonawca składa podmiotowe środki dowodowe określone w niniejszym rozdziale.

	SEKCJA VI - WARUNKI ZAMÓWIENIA
	6.1.) Zamawiający wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie
	6.3.) Zamawiający przewiduje aukcję elektroniczną: Nie
	6.4.) Zamawiający wymaga wadium: Nie
	6.5.) Zamawiający wymaga zabezpieczenia należytego wykonania umowy: Nie
	6.6.) Wymagania dotyczące składania oferty przez wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia:
	6.7.) Zamawiający przewiduje unieważnienie postępowania, jeśli środki publiczne, które zamierzał przeznaczyć na sfinansowanie całości lub części zamówienia nie zostały przyznane: Nie

	SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY
	7.1.) Zamawiający przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
	7.3.) Zamawiający przewiduje zmiany umowy: Tak
	7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:
	7.5.) Zamawiający uwzględnił aspekty społeczne, środowiskowe, innowacyjne lub etykiety związane z realizacją zamówienia: Tak
	7.6.) Zamawiający przewiduje następujące wymagania związane z realizacją zamówienia:

	SEKCJA VIII – PROCEDURA
	8.1.) Termin składania ofert: 2026-08-11 09:30
	8.2.) Miejsce składania ofert: https://teatrslaski.logintrade.net/rejestracja/ustawowe.html
	8.3.) Termin otwarcia ofert: 2026-08-11 10:00
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