Ogtoszenie nr 2026/BZP 00368309 z dnia 2026-07-29

Ogtoszenie o wykonaniu umowy
Ustugi
Zakup ustugi wsparcia, utrzymania i rozwoju systemu Enova 365 oraz dostawa licencji i prawa do aktualizacji
uzytkowanych licencji systemu Enova 365

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Nazwa zamawiajacego: Muzeum tazienki Krélewskie w Warszawie
1.3.) Krajowy Numer Identyfikacyjny: REGON 369111140

1.4) Adres zamawiajgcego

1.4.1.) Ulica: Agrykola 1

1.4.2.) Miejscowos¢: Warszawa

1.4.3.) Kod pocztowy: 00-460

1.4.4.) Wojewodztwo: mazowieckie

1.4.5.) Kraj: Polska

1.4.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL911 - Miasto Warszawa

1.4.7.) Numer telefonu: +48 22 50 60 024

1.4.8.) Numer faksu: +48 22 50 60 174

1.4.9.) Adres poczty elektronicznej: przetargi@lazienki-krolewskie.pl
1.4.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: https://www.lazienki-krolewskie.pl/pl/bip

1.5.) Rodzaj zamawiajgcego: Zamawiajacy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych - panstwowe i samorzadowe
instytucje kultury

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Identyfikator postepowania: ocds-148610-9c6db8ee-28b6-11ef-a458-c2a7c3d67e03
2.2.) Numer ogtoszenia: 2026/BZP 00368309
2.3.) Wersja ogtoszenia: 01

2.4.) Data ogtoszenia: 2026-07-29

SEKCJA Il - PODSTAWOWE INFORMACJE O POSTEPOWANIU W WYNIKU KTOREGO ZOSTALA ZAWARTA
UMOWA

3.1.) Charakter zamoéwienia:

Zamowienie klasyczne - od kwoty okreslonej w art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy, ale o wartosci mniejszej niz progi unijne

3.2.) Zamoéwienie byto poprzedzone ogtoszeniem o zamoéwieniu albo ogloszeniem o zamiarze zawarcia umowy w BZP lub
Dz. Urz. UE: Tak

3.2.1.) Numer ogtoszenia w BZP lub Dz. Urz. UE: 2024/BZP 00363809

3.3.) Czy zaméwienie dotyczy projektu lub programu wspétfinansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej:
Nie

3.5.) Tryb udzielenia zamoéwienia wraz z podstawg prawna:

Zamowienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 2 ustawy

3.6.) Rodzaj zamoéwienia:

Ustugi

3.7.) Nazwa zaméwienia:

Zakup ustugi wsparcia, utrzymania i rozwoju systemu Enova 365 oraz dostawa licenciji i prawa do aktualizacji uzytkowanych
licencji systemu Enova 365
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3.8.) Krotki opis przedmiotu zamoéwienia:

Przedmiotem zamdwienia jest ustuga wsparcia, utrzymania i rozwoju systemu Enova 365, obejmujaca:

1) ustuge utrzymania nominalnego dziatania systemu enova365 wraz z modutami wraz z dodatkami do systemu enova365
stworzonymi na potrzeby Zamawiajgcego i nowymi dodatkami, ktére w granicach mozliwosci systemu enova365 oraz
zakresu licencji na ten system stworzy Wykonawca w ramach wykonywania umowy w zakresie ustugi rozwojowej;

2) ustuge rozwojowa systemu enova365 w zakresie tworzenia nowych modutéw i rozwigzan w granicach mozliwosci
zapewnionych przez system enova365;

3) ustuge wsparcia techniczno-merytorycznego dla Zamawiajacego przy korzystaniu z Systemu, Swiadczong stacjonarnie w
siedzibie Zamawiajgcego, z wykorzystaniem potaczen telefonicznych oraz poczty elektronicznej;

4) dostawe aktualizacji dla posiadanych przez Zamawiajacego licencji dla systemu enova365 na okres 24 miesiecy.

Przedmiot zamowienia obejmuje Swiadczenie ww. ustug przez okres 24 miesiecy — zamdwienie podstawowe - w wymiarze
1500 roboczogodzin przez caty okres trwania umowy. Zamawiajgcy gwarantuje sie do wykorzystania w okresie
obowigzywania Umowy minimum 300 roboczogodzin na wykonanie Ustug (zamoéwienie minimalne). Wykonawcy nie
przystugujg zadne roszczenia, w tym z tytutu utraconego wynagrodzenia w przypadku gdy Zamawiajacy nie zrealizuje
zlecen powyzej 300 roboczogodzin.

Szczegodtowy opis przedmiotu zamowienia zawiera Opis Przedmiotu Zamowienia stanowigcy Zatacznik nr 9 do SWZ.

3.9.) Gléwny kod CPV: 72253200-5 - Ustugi w zakresie wsparcia systemu

| SEKCJA IV — PODSTAWOWE INFORMACJE O ZAWARTEJ UMOWIE

4.1.) Data zawarcia umowy: 2024-07-10

4.2.) Okres realizacji zamoéwienia:
24 miesigce

4.3.) Dane wykonawcy, z ktérym zawarto umowe:

4.3.1.) Nazwa (firma) wykonawcy, ktéremu udzielono zaméwienia (w przypadku wykonawcow ubiegajapych sie wspodlnie o
udzielenie zaméwienia — dotyczy petnomocnika, o ktérym mowa w art. 58 ust. 2 ustawy): P-LAN SPOLKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA SPOLKA KOMANDYTOWA

4.3.2.) Krajowy Numer Identyfikacyjny: 5242871126
4.3.3.) Ulica: Modlinskiej 190

4.3.4.) Miejscowos¢: Warszawa

4.3.5.) Kod pocztowy: 03-119

4.3.6.) Wojewodztwo: mazowieckie

4.3.7.) Kraj: Polska

4.4.) Wartos¢ umowy: 717988,40 PLN

4.5.) Numer ogtoszenia o wyniku postepowania zamieszczonego w BZP lub numer ogtoszenia o udzieleniu zaméwienia
opublikowanego w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej: 2024/BZP 00412334/01

| SEKCJA V PRZEBIEG REALIZACJI UMOWY

5.1.) Czy umowa zostata wykonana: Tak

5.2.) Termin wykonania umowy: 2026-07-09

5.3.) Czy umowe wykonano w pierwotnie okreslonym terminie: Tak
5.4.) Informacje o zmianach umowy

5.4.1.) Liczba zmian: 2

5.4.2.) Numer zmiany: 1

5.4.3.) Podstawa prawna zmiany:

art. 455 ust. 2 ustawy

5.4.4.) Przyczyny dokonania zmian:

W celu zapewnienia skutecznego zarzgdzania projektami oraz sprawowania biezgcej kontroli nad realizacjg budzetow i

2026-07-29 Biuletyn Zaméwiert Publicznych Ogtoszenie o wykonaniu umowy - Zaméwienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 2 ustawy - Ustugi



Ogtoszenie nr 2026/BZP 00368309 z dnia 2026-07-29

wydatkéw konieczne byto rozszerzenie funkcjonalnosci modutu enova365 Projekty poprzez zmiane licencji z wersji Ztotej
Standard na Platynowg Standard.

Wersja platynowa umozliwia petng konfiguracje i dostosowanie modutu do indywidualnych potrzeb Muzeum, w
szczegolnosci wdrozenie zaawansowanych mechanizmow budzetowania oraz obstugi i kontroli wnioskow wydatkowych.
Funkcjonalnosci te sg niezbedne do zapewnienia efektywnego zarzgdzania srodkami finansowymi oraz realizowanymi
projektami.

W zwigzku ze zmiang rodzaju licencji oraz koniecznoscig wykonania dodatkowych prac konfiguracyjnych i modyfikaciji
systemu enova365, dostosowujgcych jego funkcjonalnos$¢ do potrzeb Muzeum, zwiekszeniu ulegto wynagrodzenie
Wykonawcy.

5.4.5.) Krétki opis zamowienia po zmianie:

zmieniono § 7 ust. 1 i ust. 2 Umowy poprzez nadanie mu nastepujgcego brzmienia:

»8 7 ust. 1. 1. Catkowite wynagrodzenie za zamdwienie podstawowe Wykonawcy, o ktérym mowa w ust. 1 i ust. 2 powyzej {j.
644.630,40 zt netto (stownie: szescset czterdziesci cztery tysigce szeséset trzydziesci ztotych i 40/100), co stanowi
792.895,39 zt brutto (stownie: siedemset dziewiecdziesiat dwa tysigce osiemset dziewieédziesiat pie¢ ztotych i 39/100)
zgodnie z obowigzujaca stawkag podatku VAT.

2.Catkowite maksymalne wynagrodzenie z Prawem Opcji, 0 ktérym mowa w § 21 Umowy, wynosi 805.630,40 zt netto, {j.
(stownie: osiemset piec tysiecy szescset trzydziesci ztotych i 40/100), tj. brutto 990.925,39 zt (stownie: dziewiecCset
dziewiec¢dziesiat tysiecy dziewie¢set dwadziescia pie¢ ztotych 39/100), zgodnie z obowigzujaca stawka podatku VAT.”

5.4.6.) Wartos¢ zmiany: 74907,00

5.4.7.) Kod waluty: PLN

5.4.8.) Wzrost ceny w zwigzku ze zmiang umowy/umowy ramowej: Tak
5.4.2.) Numer zmiany: 2

5.4.3.) Podstawa prawna zmiany:

art. 455 ust. 2 ustawy

5.4.4.) Przyczyny dokonania zmian:

Zmiana osob nadzorujgcych realizacje umowy po stronie Zamawiajgcego.
5.4.5.) Krétki opis zamoéwienia po zmianie:

Zmiana os6b nadzorujgcych realizacje umowy po stronie Zamawiajacego.
5.4.6.) Wartos¢ zmiany: 0

5.4.7.) Kod waluty: PLN

5.4.8.) Wzrost ceny w zwigzku ze zmiang umowy/umowy ramowej: Nie
5.5.) Laczna wartos$¢ wynagrodzenia wyptacona z tytutu zrealizowanej umowy: 990925,39 PLN
5.6.) Czy umowa zostata wykonana nalezycie: Tak

5.7.) Podczas realizacji zamoéwienia zamawiajacy kontrolowat przewidziane w zawartej umowie wymagania:

w zakresie zatrudnienia na podstawie stosunku pracy, w okolicznosciach, o ktérych mowa w art. 95 ustawy

| SEKCJA VI INFORMACJE DODATKOWE

Wykonawca $wiadczyt na rzecz Muzeum tazienki Krélewskie w Warszawie ustugi utrzymania, wsparcia oraz rozwoju
systemu enova365, obejmujace biezace utrzymanie systemu, wsparcie techniczne i merytoryczne, realizacje prac
rozwojowych, wdrazanie nowych funkcjonalnos$ci oraz integracje systemu z innymi rozwigzaniami wykorzystywanymi przez
Muzeum.

W okresie realizacji umowy Wykonawca wykonywat powierzone zadania z nalezytg starannoscig, zgodnie z
postanowieniami umowy, obowigzujacymi przepisami prawa oraz wymaganiami Zamawiajgcego. Ustugi byty swiadczone
terminowo, z zachowaniem wymaganych standardow jakos$ci i zapewnieniem ciggtosci dziatania systemu.

W ramach realizacji umowy Wykonawca zrealizowat szereg prac rozwojowych i wdrozeniowych, obejmujacych m.in.
wdrozenie elektronicznych proceséw Workflow wspierajgcych realizacje budzetu Muzeum, Elektronicznego Obiegu Faktur,
dostosowanie systemu do wymagan Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF) oraz integracje systemu enova365 z systemem
EZD. Zrealizowane rozwiazania przyczynity sie do usprawnienia proceséw administracyjnych i finansowych oraz
zwiekszenia poziomu cyfryzacji Muzeum.

Wspodtpraca z Wykonawca przebiegata sprawnie i bez zastrzezen. Wykonawca zapewniat wtasciwg organizacje prac,
skutecznie reagowat na zgtaszane potrzeby Zamawiajacego oraz terminowo realizowat zgtoszenia serwisowe i prace
rozwojowe.
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Na podstawie realizacji przedmiotu umowy Muzeum tazienki Krélewskie w Warszawie potwierdza, ze ustugi zostaty
wykonane nalezycie, zgodnie z warunkami umowy oraz z zachowaniem nalezytej starannosci. Wykonawca wykazat sie
profesjonalizmem, odpowiednimi kompetencjami oraz doswiadczeniem w realizacji ustug utrzymania, rozwoju i wdrazania

systemu enova365.
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