Ogtoszenie nr 2026/BZP 00368093 z dnia 2026-07-29

Ogloszenie o zamoéwieniu
Ustugi
Zakup dostepu do platformy matchmakingowej na potrzeby projektu norweskiego

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego

Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajgcego
1.2.) Nazwa zamawiajacego: Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci
1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 017181095

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: Panska 81/83

1.5.2.) Miejscowos¢: Warszawa

1.5.3.) Kod pocztowy: 00-834

1.5.4.) Wojewédztwo: mazowieckie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL911 - Miasto Warszawa

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: pzp@parp.gov.pl

1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: www.parp.gov.pl
1.6.) Rodzaj zamawiajacego: Zamawiajgcy publiczny - inny zamawiajacy
agencja rzagdowa dziatajgca na podstawie ustawy

1.7.) Przedmiot dziatalnosci zamawiajacego: Inna dziatalnos¢

wspieranie i rozwdj przedsiebiorczosci

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:

Zamoéwienia publicznego

2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegdélnych ustug: Nie
2.3.) Nazwa zaméwienia albo umowy ramowe;j:

Zakup dostepu do platformy matchmakingowej na potrzeby projektu norweskiego
2.4.) Identyfikator postepowania: ocds-148610-56fd2963-0c9c-4d00-a0fb-aef913b65cab
2.5.) Numer ogtoszenia: 2026/BZP 00368093

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2026-07-29

2.8.) Zamowienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Tak
2.9.) Numer planu postepowan w BZP: 2026/BZP 00110146/02/P

2.10.) Identyfikator pozycji planu postepowan:

1.3.16 Zakup dostepu do platformy matchmakingowej na potrzeby projektu norweskiego

2.11.) O udzielenie zaméwienia mogq ubiega¢ sie wylacznie wykonawcy, o ktérych mowa w art. 94 ustawy: Nie

2.14.) Czy zamoéwienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoétfinansowanego ze srodkéw Unii

Europejskiej: Tak

2.15.) Nazwa projektu lub programu
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Zamowienie bedzie finansowane ze srodkéw Norweskiego Mechanizmu Finansowego 2021-2028 w ramach Funduszu
Wspotpracy Dwustronnej

2.16.) Tryb udzielenia zamoéwienia wraz z podstawa prawng

Zamowienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy

| SEKCJA Ill - UDOSTEPNIANIE DOKUMENTOW ZAMOWIENIA | KOMUNIKACJA

3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania
https://parp.eb2b.com.pl/open-preview-auction.html/522465

3.2.) Zamawiajacy zastrzega dostep do dokumentéw zamoéwienia: Nie

3.4.) Wykonawcy zobowigzani sa do sktadania ofert, wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, oswiadczen
oraz innych dokumentéw wytacznie przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej: Tak

3.5.) Informacje o srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajacy bedzie komunikowat sie z
wykonawcami - adres strony internetowej: https://parp.eb2b.com.pl/open-preview-auction.html/522465

3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczace korespondenciji elektronicznej: 1. Wykonawca chcac wzig¢ udziat w
postepowaniu musi posiadac konto na Platformie https://parp.eb2b.com.pl. Zarejestrowanie i utrzymywanie konta na Platformie oraz
korzystanie z Platformy jest bezptatne.

2. Wykonawca rejestrujac sie na Platformie, akceptuje warunki korzystania z Platformy, okreslone w Regulaminie oraz uznaje go za
wigzacy. Regulamin dostepny jest pod adresem internetowym https://parp.eb2b.com.pl/user/terms.

3. Niezbedne wymagania sprzetowo-aplikacyjne umozliwiajgce prace na Platformie:

1) staty dostep do sieci Internet o gwarantowanej przepustowosci nie mniejszej niz 4/1 mb/s,

2) komputer klasy PC lub Mac, o nastepujgcej konfiguracji: pamie¢ RAM min. 8 GB, procesor dwurdzeniowy o taktowaniu min. 2,4
GHz, jeden z systeméw operacyjnych: MS Windows, Mac OS, Linux, z aktualnym wsparciem technicznym producenta (Zamawiajacy
zaleca system operacyjny nie starszy niz 3 lata od daty wszczecia postepowania),

3) zainstalowana dowolna najnowsza wersja przegladarki internetowej — zalecane jest korzystanie z najnowszych wersji
nastepujacych przegladarek: Chrome, Safari, Edge, Firefox, Opera,

4) wkaczona obstuga JavaScript,

5) zainstalowany program obstugujgcy stosowane przez Wykonawce formaty plikow (np. Acrobat Reader dla plikow w formacie .pdf,
pakiet Office lub réwnowazny),

4. Zalecenia Zamawiajgcego odnosnie:

1) kwalifikowanego podpisu elektronicznego:

- dla dokumentow w formacie ,pdf’ zaleca sie podpis w formatem PAdES,

- dokumenty w formacie innym niz ,pdf’ zaleca sig¢ podpisywac¢ formatem XAdES.

2) podpisu osobistego:

- dla dokumentow w formacie ,pdf’ lub ,xml” zaleca sie podpis wewnetrzny (otoczony),

- dokumenty w formacie innym niz ,pdf’ zaleca sie podpisywac podpisem zewnetrznym lub otaczajacym.

3) podpisu zaufanego:

- wielko$¢ dokumentéw nie moze przekracza¢ 10 MB, dostepny format podpisu ,xml”.

Oferte oraz wszystkie towarzyszace jej oswiadczenia oraz dokumenty sporzadza sie z zachowaniem postaci elektronicznej w jednym
z formatéw danych okreslonych w przepisach wydanych na podstawie art. 18 ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji
dziatalnosci podmiotéw realizujgcych zadania publiczne (t.j. Dz. U. z 2025 r. poz. 1703 ze zm.) — w szczegoélnosci w formatach: .pdf,
.doc, .docx, .rif lub .odt. Zamawiajacy zaleca przesytanie plikéw w formacie .pdf.

5. Instrukcja korzystania z Platformy:

1) W zaktadce ,Postepowania”, dalej ,Lista postepowan otwartych” Wykonawca wybiera niniejsze postepowanie oraz korzystajac z
polecenia ,Zgto$ sie do udziatu w postepowaniu” przechodzi odpowiednio do Formularza rejestracyjnego (w przypadku, kiedy
Wykonawca nie posiada konta na Platformie) lub panelu logowania uzytkownika do systemu (w przypadku posiadania konta na
Platformie);

2) Po wypetnieniu formularza rejestracyjnego Wykonawca otrzymuje wiadomos$¢ elektroniczng (e-mail) informujaca, ze moze
dokonaé¢ pierwszego logowania do Platformy. Rejestracja nowego konta podlega weryfikacji i akceptacji operatora, ktéra moze
potrwac do 24h (8h roboczych);

3) Zgtoszenie do postepowania wymaga zalogowania Wykonawcy do Platformy. Po wprowadzeniu danych uzytkownika, tj. adresu e-
mail oraz hasta, zgtoszenie jest automatycznie akceptowane przez Platforme;

4) Wszelkie dokumenty, o$wiadczenia, informacje, o ktérych mowa w SWZ, nalezy wczyta¢ jako zatgczniki na Platformie, wedtug
Instrukcji korzystania z Platformy, dostepnej dla zalogowanych uzytkownikéw w zaktadce ,Pomoc” — ,Instrukcje”;

5) Zamawiajacy zaleca wczytywanie na Platforme plikow w maksymalnym rozmiarze do 250 MB, a w przypadku dokumentow
podpisanych podpisem zaufanym do 10MB;

6) Dokumenty elektroniczne, o$wiadczenia lub elektroniczne kopie dokumentéw lub o$wiadczen sktadajace sie na oferte, sktadane
sg przez Wykonawce przy uzyciu zaktadki ,Zt6z oferte” w trakcie etapu sktadania ofert/wnioskow;

6. Szczegodtowe informacje zawarte sg w Rozdziale VII SWZ

3.8.) Zamawiajacy wymaga sporzadzenia i przedstawienia ofert przy uzyciu narzedzi elektronicznego modelowania danych
budowlanych lub innych podobnych narzedzi, ktére nie sa ogolnie dostepne: Nie

3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy

3.14.) Jezyki, w jakich moga by¢ sporzadzane dokumenty sktadane w postepowaniu:
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polski

3.15.) RODO (obowiazek informacyjny): 1. Administrator danych osobowych

Administratorem danych jest Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci (PARP) z siedzibg w Warszawie (00-834), ul. Panska
81/83. Kontakt do administratora: adres e-mail biuro@parp.gov.pl lub listownie na wyzej podany adres.

2. Inspektor ochrony danych (I0D)

Z 10D moga sie Panstwo kontaktowa¢ we wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych poprzez adres e-mail
iod@parp.gov.pl lub na adres siedziby Administratora.

3. Cel i podstawy przetwarzania danych

Dane beda przetwarzane w celu wywigzania sie z obowigzkéw prawnych, takich jak np. ustawa z dnia 11 wrzes$nia 2019 roku Prawo
zamowien publicznych, w zwigzku z przeprowadzeniem postepowania przetargowego lub ofertowego oraz zawarcia i wykonania
umowy.

4. Okres przechowywania danych

Czas przechowywania danych uzalezniony jest od zasad odnoszacych sie do zrédet finansowania umowy.

5. Odbiorcy danych osobowych

Dane moga by¢ ujawnione nastepujgacym kategoriom odbiorcéw danych:

a) osobom i podmiotom na podstawie art. 18 oraz art. 74 uPzp,

b) organom wiadzy publicznej oraz podmiotom wykonujacym zadania publiczne lub dziatajgcym na zlecenie organéw wiadzy
publicznej, w zakresie i w celach, ktére wynikajg z przepiséw prawa,

¢) podmiotom $wiadczacym ustugi niezbedne do realizacji przez PARP zadan, w tym partnerom IT, podmiotom realizujgcym
wsparcie techniczne lub organizacyjne.

6. Prawa oséb, ktérych dane dotycza

Na kazdym etapie przetwarzania przez PARP danych, majg Panstwo prawo do:

a) dostepu do swoich danych, w tym uzyskania informacji o zakresie przetwarzanych przez nas

danych oraz uzyskania kopii tych danych,

b) modyfikacji i poprawienia swoich danych, w tym, jezeli nie beda zachodzity inne prawne przeciwskazania do ograniczenia ich
zakresu przetwarzania;

c) catkowitego usuniecia swoich danych (,prawo do bycia zapomnianym”), jezeli nie beda zachodzity inne przeciwskazania prawne,
d) niepodlegania automatycznym decyzjom opartym na profilowaniu;

€) wniesienia sprzeciwu wobec niewtasciwego przetwarzanych danych osobowych (w tym wycofania zgody);

f) przeniesienia danych do innego Administratora, jesli dane przetwarzane sa w zwigzku z udzielong zgodg lub zawartg umowa.
Zadanie realizacji swoich praw moga Panstwo zrealizowa¢ za posrednictwem wniosku (do pobrania bezposrednio ze strony
internetowej PARP, tacze do dokumentu znajduje sie na dole strony w zaktadce ,,Ochrona danych osobowych”) lub poprzez e-mail.
Szczegotowe informacje ten temat dostepne sg na stronie internetowej PARP, w zaktadce ,,Ochrona danych osobowych”.

Ponadto kazdej osobie przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego (Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych,
ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa).

7. Jednoczesnie Zamawiajacy informuje, ze odbiorcg danych osobowych bedzie takze eB2B Sp. z 0.0., Al. Komisji Edukacji
Narodowej 51 lok. U 21, 02-797 Warszawa, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego, prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie XlIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem
KRS: 0000288535, REGON: 141119039, NIP: 951-223-07-07, jako wiasciciel Platformy.

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA |

4.1.) Informacje ogélne odnoszace sie do przedmiotu zamoéwienia.

4.1.1.) Przed wszczeciem postepowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie

4.1.2.) Numer referencyjny: p/181/DWP/CRMSP/2026

4.1.3.) Rodzaj zamowienia: Ustugi

4.1.4.) Zamawiajacy udziela zamoéwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Nie
4.1.8.) Mozliwe jest skladanie ofert czesciowych: Nie

4.1.13.) Zamawiajacy uwzglednia aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zaméwienia: Nie
4.2. Informacje szczegétowe odnoszace sie do przedmiotu zaméwienia:

4.2.2.) Krétki opis przedmiotu zamoéwienia

1. Przedmiotem zamowienia jest zapewnienie Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci (dalej: ,Zamawiajacy” lub
,PARP”) dostepu do istniejacego juz na rynku systemu informatycznego stuzgcego do kojarzenia przedsiebiorcow, instytucji
oraz innych podmiotéw ekosystemu biznesowego, udostepnianego w modelu SaaS (Software as a Service). Zamowienie
jest finansowane w ramach Funduszu Wspétpracy Dwustronnej ze srodkéw Norweskiego Mechanizmu Finansowego na lata
2021-2028.

2. Szczegodtowy opis przedmiotu zamowienia (dalej: OPZ) znajduje sie w Zataczniku nr 1 do SWZ.

4.2.6.) Gtéwny kod CPV: 48200000-0 - Pakiety oprogramowania dla sieci, internetu i intranetu
4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:
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48810000-9 - Systemy informacyjne

72260000-5 - Ustugi w zakresie oprogramowania

72500000-0 - Komputerowe ustugi pokrewne

4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zamoéwienia albo umowy ramowej: 37 miesigce
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert

4.3.1.) Sposo6b oceny ofert: Zgodnie z postanowieniami Rozdziatu XVI SWZ
4.3.2.) Sposob okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Punktowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakosciowe
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 60

Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium:
inne.

4.3.5.) Nazwa kryterium: Dojrzatos¢ i stabilno$¢ platformy
4.3.6.) Waga: 40

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztéow cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

| SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCOW

5.1.) Zamawiajacy przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Nie
5.3.) Warunki udziatlu w postepowaniu: Tak

5.4.) Nazwa i opis warunkéw udziatu w postepowaniu.

W zakresie ,zdolnosci technicznej lub zawodowej” Wykonawca zobowigzany jest wykazac, ze:

a) w okresie ostatnich 3 lat przez uptywem terminu sktadania ofert, a jesli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w
tym okresie, dostarczyt i przekazat do uzytkowania jedng platforme lub system stuzce do umawiania spotkan pomiedzy
uzytkownikami, przy czym Zamawiajacy wymaga, aby ustuga obejmowata facznie konfiguracje, integracje oraz wsparcie w
zakresie kastomizaciji platformy lub systemu, umozliwiajace dostosowanie do potrzeb odbiorcy.

5.5.) Zamawiajacy wymaga ztozenia oswiadczenia, o ktérym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak

5.6.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: Zamawiajacy przewiduje
wezwanie Wykonawcy, ktérego oferta zostata oceniona najwyzej, do ztozenia w wyznaczonym, nie krétszym niz 5 dni oSwiadczenia
wykonawcy o aktualnosci informacji zawartych w o$wiadczeniu, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1 uPzp w zakresie podstaw
wkluczenia z postepowania wskazanych przez Zamawiajgcego.

Wykonawca moze, zamiast podmiotowych $rodkéw dowodowych wskazanych potwierdzajgcych brak podstaw wykluczenia ztozy¢
albo powotac sie na certyfikat, o ktérym mowa w art. 124 ust. 2 uPzp, w zakresie certyfikacji niepodlegania wykluczeniu.

W celu umozliwienia Zamawiajacemu weryfikacji certyfikatu w bazie certyfikacji Wykonawca wskazuje w Formularzu oferty oraz w
oswiadczeniu z art. 125 uPzp, czy zamierza postugiwac sie certyfikatem.

5.7.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu: 1.
Zamawiajacy przewiduje wezwanie Wykonawcy, ktérego oferta zostata oceniona najwyzej, do ztozenia w wyznaczonym, nie
krétszym niz 5 dni terminie nastepujgcych dokumentow:

1) wykazu wykonanych ustug, a w przypadku $wiadczen okresowych lub ciggtych rowniez wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat
przed terminem sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnos$ci jest krétszy — w tym okresie, wraz z podaniem przedmiotu
zamowienia (opisem funkcjonalno$ci), liczby uzytkownikéw, modelu dostarczenia licencji, dat wykonania i podmiotéw, na rzecz
ktorych ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane. W przypadku gdy wdrozona platforma jest ogdinie dostgpna Wykonawca moze
podac¢ link do tej platformy;

2) dowodoéw okreslajacych czy te ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych mowa, sg
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referencje badz inne dokumenty sporzadzone przez podmiot, na rzecz ktérego ustugi zostaty wykonywane, a w przypadku
Swiadczen powtarzajacych sie lub ciagtych sa wykonywane, a jezeli wykonawca z przyczyn niezaleznych od niego nie jest w stanie
uzyskaé tych dokumentéw — oswiadczenie Wykonawcy. W przypadku $wiadczen powtarzajacych sie lub ciagtych nadal
wykonywanych referencje badz inne dokumenty potwierdzajace ich nalezyte wykonywanie powinny by¢ wystawione w okresie 3
miesiecy.

| SEKCJA VI - WARUNKI ZAMOWIENIA

6.1.) Zamawiajacy wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie

6.3.) Zamawiajacy przewiduje aukcje elektroniczna: Nie

6.4.) Zamawiajacy wymaga wadium: Nie

6.5.) Zamawiajacy wymaga zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy: Nie

6.6.) Wymagania dotyczace skiadania oferty przez wykonawcéw wspélnie ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia:

1. Warunek ,zdolnosci technicznej lub zawodowej” moze zosta¢ spetniony przez jednego Wykonawce lub tgcznie przez
wszystkich wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia.

2. W przypadku wykonawcéw wspolnie ubiegajacych sie o zamdwienie oswiadczenie, o ktérym mowa w Rozdziale X ust. 1
pkt 3) SWZ sktadajg wszyscy wykonawcy natomiast dokumenty potwierdzajace spetnianie warunkéw sktada wykonawca,
ktory wykazuje spetnienie odpowiedniego warunku udziatu w postepowaniu

6.7.) Zamawiajacy przewiduje uniewaznienie postepowania, jesli Srodki publiczne, ktére zamierzat przeznaczy¢ na
sfinansowanie catosci lub czesci zaméwienia nie zostaly przyznane: Nie

| SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

7.1.) Zamawiajacy przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
7.3.) Zamawiajacy przewiduje zmiany umowy: Tak

7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:
Zakres zmian zostat uregulowany we wzorze umowy stanowigcym Zatacznik nr 4 do SWZ.

7.5.) Zamawiajacy uwzglednit aspekty spoteczne, srodowiskowe, innowacyjne lub etykiety zwigzane z realizacjq
zamowienia: Nie

| SEKCJA VIIl - PROCEDURA

8.1.) Termin skladania ofert: 2026-08-10 11:00

8.2.) Miejsce skladania ofert: Za posrednictwem Platformy przy uzyciu zaktadki przy uzyciu zaktadki ,Ztéz oferte”. Postepowanie
dostepne jest pod adresem: https://parp.eb2b.com.pl/open-preview-auction.html/522465

8.3.) Termin otwarcia ofert: 2026-08-10 11:15
8.4.) Termin zwigzania oferta: do 2026-09-08

2026-07-29 Biuletyn Zaméwiert Publicznych Ogtoszenie o zamoéwieniu - Zaméwienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy - Ustugi
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	2.8.) Zamówienie albo umowa ramowa zostały ujęte w planie postępowań: Tak
	2.9.) Numer planu postępowań w BZP: 2026/BZP 00110146/02/P
	2.10.) Identyfikator pozycji planu postępowań:
	2.11.) O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się wyłącznie wykonawcy, o których mowa w art. 94 ustawy: Nie
	2.14.) Czy zamówienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej: Tak
	2.15.) Nazwa projektu lub programu
	2.16.) Tryb udzielenia zamówienia wraz z podstawą prawną

	SEKCJA III – UDOSTĘPNIANIE DOKUMENTÓW ZAMÓWIENIA I KOMUNIKACJA
	3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postępowania
	3.2.) Zamawiający zastrzega dostęp do dokumentów zamówienia: Nie
	3.4.) Wykonawcy zobowiązani są do składania ofert, wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu, oświadczeń oraz innych dokumentów wyłącznie przy użyciu środków komunikacji elektronicznej: Tak
	3.5.) Informacje o środkach komunikacji elektronicznej, przy użyciu których zamawiający będzie komunikował się z wykonawcami - adres strony internetowej: https://parp.eb2b.com.pl/open-preview-auction.html/522465
	3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczące korespondencji elektronicznej: 1. Wykonawca chcąc wziąć udział w postępowaniu musi posiadać konto na Platformie https://parp.eb2b.com.pl. Zarejestrowanie i utrzymywanie konta na Platformie oraz korzystanie z Platformy jest bezpłatne. 2. Wykonawca rejestrując się na Platformie, akceptuje warunki korzystania z Platformy, określone w Regulaminie oraz uznaje go za wiążący. Regulamin dostępny jest pod adresem internetowym https://parp.eb2b.com.pl/user/terms. 3. Niezbędne wymagania sprzętowo-aplikacyjne umożliwiające pracę na Platformie: 1) stały dostęp do sieci Internet o gwarantowanej przepustowości nie mniejszej niż 4/1 mb/s, 2) komputer klasy PC lub Mac, o następującej konfiguracji: pamięć RAM min. 8 GB, procesor dwurdzeniowy o taktowaniu min. 2,4 GHz, jeden z systemów operacyjnych: MS Windows, Mac OS, Linux, z aktualnym wsparciem technicznym producenta (Zamawiający zaleca system operacyjny nie starszy niż 3 lata od daty wszczęcia postępowania), 3) zainstalowana dowolna najnowsza wersja przeglądarki internetowej – zalecane jest korzystanie z najnowszych wersji następujących przeglądarek: Chrome, Safari, Edge, Firefox, Opera, 4) włączona obsługa JavaScript, 5) zainstalowany program obsługujący stosowane przez Wykonawcę formaty plików (np. Acrobat Reader dla plików w formacie .pdf, pakiet Office lub równoważny), 4. Zalecenia Zamawiającego odnośnie: 1) kwalifikowanego podpisu elektronicznego: - dla dokumentów w formacie „pdf” zaleca się podpis w formatem PAdES, - dokumenty w formacie innym niż „pdf” zaleca się podpisywać formatem XAdES. 2) podpisu osobistego: - dla dokumentów w formacie „pdf” lub „xml” zaleca się podpis wewnętrzny (otoczony), - dokumenty w formacie innym niż „pdf” zaleca się podpisywać podpisem zewnętrznym lub otaczającym. 3) podpisu zaufanego: - wielkość dokumentów nie może przekraczać 10 MB, dostępny format podpisu „xml”. Ofertę oraz wszystkie towarzyszące jej oświadczenia oraz dokumenty sporządza się z zachowaniem postaci elektronicznej w jednym z formatów danych określonych w przepisach wydanych na podstawie art. 18 ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji działalności podmiotów realizujących zadania publiczne (t.j. Dz. U. z 2025 r. poz. 1703 ze zm.) – w szczególności w formatach: .pdf, .doc, .docx, .rtf lub .odt. Zamawiający zaleca przesyłanie plików w formacie .pdf. 5. Instrukcja korzystania z Platformy: 1) W zakładce „Postępowania”, dalej „Lista postępowań otwartych” Wykonawca wybiera niniejsze postępowanie oraz korzystając z polecenia „Zgłoś się do udziału w postępowaniu” przechodzi odpowiednio do Formularza rejestracyjnego (w przypadku, kiedy Wykonawca nie posiada konta na Platformie) lub panelu logowania użytkownika do systemu (w przypadku posiadania konta na Platformie); 2) Po wypełnieniu formularza rejestracyjnego Wykonawca otrzymuje wiadomość elektroniczną (e-mail) informującą, że może dokonać pierwszego logowania do Platformy. Rejestracja nowego konta podlega weryfikacji i akceptacji operatora, która może potrwać do 24h (8h roboczych); 3) Zgłoszenie do postępowania wymaga zalogowania Wykonawcy do Platformy. Po wprowadzeniu danych użytkownika, tj. adresu e-mail oraz hasła, zgłoszenie jest automatycznie akceptowane przez Platformę; 4) Wszelkie dokumenty, oświadczenia, informacje, o których mowa w SWZ, należy wczytać jako załączniki na Platformie, według Instrukcji korzystania z Platformy, dostępnej dla zalogowanych użytkowników w zakładce „Pomoc” – „Instrukcje”; 5) Zamawiający zaleca wczytywanie na Platformę plików w maksymalnym rozmiarze do 250 MB, a w przypadku dokumentów podpisanych podpisem zaufanym do 10MB; 6) Dokumenty elektroniczne, oświadczenia lub elektroniczne kopie dokumentów lub oświadczeń składające się na ofertę, składane są przez Wykonawcę przy użyciu zakładki „Złóż ofertę” w trakcie etapu składania ofert/wniosków; 6. Szczegółowe informacje zawarte są w Rozdziale VII SWZ
	3.8.) Zamawiający wymaga sporządzenia i przedstawienia ofert przy użyciu narzędzi elektronicznego modelowania danych budowlanych lub innych podobnych narzędzi, które nie są ogólnie dostępne: Nie
	3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy
	3.14.) Języki, w jakich mogą być sporządzane dokumenty składane w postępowaniu:
	3.15.) RODO (obowiązek informacyjny): 1.	Administrator danych osobowych  Administratorem danych jest Polska Agencja Rozwoju Przedsiębiorczości (PARP) z siedzibą w Warszawie (00-834), ul. Pańska 81/83. Kontakt do administratora: adres e-mail biuro@parp.gov.pl lub listownie na wyżej podany adres. 2.	Inspektor ochrony danych (IOD) Z IOD mogą się Państwo kontaktować we wszystkich sprawach dotyczących przetwarzania danych osobowych poprzez adres e-mail iod@parp.gov.pl lub na adres siedziby Administratora. 3.	Cel i podstawy przetwarzania danych Dane będą przetwarzane w celu wywiązania się z obowiązków prawnych, takich jak np. ustawa z dnia 11 września 2019 roku Prawo zamówień publicznych, w związku z przeprowadzeniem postępowania przetargowego lub ofertowego oraz zawarcia i wykonania umowy.  4.	Okres przechowywania danych Czas przechowywania danych uzależniony jest od zasad odnoszących się do źródeł finansowania umowy. 5.	Odbiorcy danych osobowych Dane mogą być ujawnione następującym kategoriom odbiorców danych:  a)	osobom i podmiotom na podstawie art. 18 oraz art. 74 uPzp, b)	organom władzy publicznej oraz podmiotom wykonującym zadania publiczne lub działającym na zlecenie organów władzy publicznej, w zakresie i w celach, które wynikają z przepisów prawa,  c)	podmiotom świadczącym usługi niezbędne do realizacji przez PARP zadań, w tym partnerom IT, podmiotom realizującym wsparcie techniczne lub organizacyjne. 6.	Prawa osób, których dane dotyczą Na każdym etapie przetwarzania przez PARP danych, mają Państwo prawo do: a)	dostępu do swoich danych, w tym uzyskania informacji o zakresie przetwarzanych przez nas  danych oraz uzyskania kopii tych danych, b)	modyfikacji i poprawienia swoich danych, w tym, jeżeli nie będą zachodziły inne prawne przeciwskazania do ograniczenia ich zakresu przetwarzania; c)	całkowitego usunięcia swoich danych („prawo do bycia zapomnianym”), jeżeli nie będą zachodziły inne przeciwskazania prawne,  d)	niepodlegania automatycznym decyzjom opartym na profilowaniu;  e)	wniesienia sprzeciwu wobec niewłaściwego przetwarzanych danych osobowych (w tym wycofania zgody); f)	przeniesienia danych do innego Administratora, jeśli dane przetwarzane są w związku z udzieloną zgodą lub zawartą umową.  Żądanie realizacji swoich praw mogą Państwo zrealizować za pośrednictwem wniosku (do pobrania bezpośrednio ze strony internetowej PARP, łącze do dokumentu znajduje się na dole strony w zakładce „Ochrona danych osobowych”) lub poprzez e-mail. Szczegółowe informacje ten temat dostępne są na stronie internetowej PARP, w zakładce „Ochrona danych osobowych”.  Ponadto każdej osobie przysługuje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego (Prezes Urzędu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa). 7.	Jednocześnie Zamawiający informuje, że odbiorcą danych osobowych będzie także eB2B Sp. z o.o., Al. Komisji Edukacji Narodowej 51 lok. U 21, 02-797 Warszawa, wpisana do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego, prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: 0000288535, REGON: 141119039, NIP: 951-223-07-07, jako właściciel Platformy.
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	4.2.13.) Zamawiający przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zamówień na podobne usługi lub roboty budowlane: Nie
	4.3.) Kryteria oceny ofert
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	4.3.5.) Nazwa kryterium: Dojrzałość i stabilność platformy
	4.3.6.) Waga: 40
	4.3.10.) Zamawiający określa aspekty społeczne, środowiskowe lub innowacyjne, żąda etykiet lub stosuje rachunek kosztów cyklu życia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

	SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCÓW
	5.1.) Zamawiający przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Nie
	5.3.) Warunki udziału w postępowaniu: Tak
	5.4.) Nazwa i opis warunków udziału w postępowaniu.
	5.5.) Zamawiający wymaga złożenia oświadczenia, o którym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak
	5.6.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: Zamawiający przewiduje wezwanie Wykonawcy, którego oferta została oceniona najwyżej, do złożenia w wyznaczonym, nie krótszym niż 5 dni oświadczenia wykonawcy o aktualności informacji zawartych w oświadczeniu, o którym mowa w art. 125 ust. 1 uPzp w zakresie podstaw wkluczenia z postępowania wskazanych przez Zamawiającego. Wykonawca może, zamiast podmiotowych środków dowodowych wskazanych potwierdzających brak podstaw wykluczenia złożyć albo powołać się na certyfikat, o którym mowa w art. 124 ust. 2 uPzp, w zakresie certyfikacji niepodlegania wykluczeniu.  W celu umożliwienia Zamawiającemu weryfikacji certyfikatu w bazie certyfikacji Wykonawca wskazuje w Formularzu oferty oraz w oświadczeniu z art. 125 uPzp, czy zamierza posługiwać się certyfikatem.
	5.7.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie spełniania warunków udziału w postępowaniu: 1. Zamawiający przewiduje wezwanie Wykonawcy, którego oferta została oceniona najwyżej, do złożenia w wyznaczonym, nie krótszym niż 5 dni terminie następujących dokumentów: 1)	wykazu wykonanych usług, a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych również wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat przed terminem składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, wraz z podaniem przedmiotu zamówienia (opisem funkcjonalności), liczby użytkowników, modelu dostarczenia licencji, dat wykonania i podmiotów, na rzecz których usługi zostały wykonane lub są wykonywane. W przypadku gdy wdrożona platforma jest ogólnie dostępna Wykonawca może podać link do tej platformy; 2)	dowodów określających czy te usługi zostały wykonane lub są wykonywane należycie, przy czym dowodami, o których mowa, są referencje bądź inne dokumenty sporządzone przez podmiot, na rzecz którego usługi zostały wykonywane, a w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych są wykonywane, a jeżeli wykonawca z przyczyn niezależnych od niego nie jest w stanie uzyskać tych dokumentów – oświadczenie Wykonawcy. W przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych nadal wykonywanych referencje bądź inne dokumenty potwierdzające ich należyte wykonywanie powinny być wystawione w okresie 3 miesięcy.

	SEKCJA VI - WARUNKI ZAMÓWIENIA
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	6.5.) Zamawiający wymaga zabezpieczenia należytego wykonania umowy: Nie
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	6.7.) Zamawiający przewiduje unieważnienie postępowania, jeśli środki publiczne, które zamierzał przeznaczyć na sfinansowanie całości lub części zamówienia nie zostały przyznane: Nie

	SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY
	7.1.) Zamawiający przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
	7.3.) Zamawiający przewiduje zmiany umowy: Tak
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	SEKCJA VIII – PROCEDURA
	8.1.) Termin składania ofert: 2026-08-10 11:00
	8.2.) Miejsce składania ofert: Za pośrednictwem Platformy przy użyciu zakładki przy użyciu zakładki „Złóż ofertę”. Postępowanie dostępne jest pod adresem: https://parp.eb2b.com.pl/open-preview-auction.html/522465
	8.3.) Termin otwarcia ofert: 2026-08-10 11:15
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