Ogtoszenie nr 2026/BZP 00350139 z dnia 2026-07-19

Ogloszenie o zamoéwieniu
Dostawy
DOSTAWA PAKIETOW HIGIENY OSOBISTEJ ORAZ SRODKOW CZYSTOSCI DLA BENEFICJENTOW OSRODKA POMOCY
POKRZYWDZONYM PRZESTEPSTEM W KRAKOWIE

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego

Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajacego
1.2.) Nazwa zamawiajacego: Krakowskie Forum Organizacji Spotecznych KraFOS
1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 351621279

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: Walerego Stawka 5

1.5.2.) Miejscowos¢: Krakow

1.5.3.) Kod pocztowy: 30-633

1.5.4.) Wojewédztwo: matopolskie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL213 - Miasto Krakow

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: biuro@krafos.pl

1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: www.krafos.pl

1.6.) Rodzaj zamawiajacego: Zamawiajgcy publiczny - inny zamawiajacy
zwigzek stowarzyszen

1.7.) Przedmiot dziatalnosci zamawiajacego: Ogdine ustugi publiczne

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:

Zamowienia publicznego

2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegélnych ustug: Nie
2.3.) Nazwa zaméwienia albo umowy ramowe;j:

DOSTAWA PAKIETOW HIGIENY OSOBISTEJ ORAZ SRODKOW CZYSTOSCI DLA BENEFICJENTOW OSRODKA
POMOCY POKRZYWDZONYM PRZESTEPSTEM W KRAKOWIE

2.4.) Identyfikator postepowania: ocds-148610-1c5f126e-99fb-413a-924b-692bc3a0d4e6

2.5.) Numer ogtoszenia: 2026/BZP 00350139

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2026-07-19

2.8.) Zamowienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Nie

2.11.) O udzielenie zamoéwienia moga ubiegac si¢ wylacznie wykonawcy, o ktérych mowa w art. 94 ustawy: Nie

2.14.) Czy zamoéwienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoétfinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej: Nie

2.16.) Tryb udzielenia zamoéwienia wraz z podstawa prawng

Zamowienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy

| SEKCJA lll - UDOSTEPNIANIE DOKUMENTOW ZAMOWIENIA | KOMUNIKACJA

3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania
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https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-1c5f126e-99fb-413a-924b-692bc3a0d4e6
3.2.) Zamawiajacy zastrzega dostep do dokumentéw zamoéwienia: Nie

3.4.) Wykonawcy zobowigzani sa do skladania ofert, wnioskéw o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu, oswiadczen
oraz innych dokumentow wylacznie przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej: Tak

3.5.) Informacje o srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajacy bedzie komunikowat sie z
wykonawcami - adres strony internetowej: https://ezamowienia.gov.pl

3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczace korespondencji elektronicznej: Platformy e-Zamdwienia dostepnej pod
adresem https://ezamowienia.gov.pl.

Wykonawca zamierzajacy przystapi¢ do postepowania musi posiadac konto typu ,Wykonawca” na Platformie. Informacje o
rejestracji kont oraz zasadach korzystania z systemu okresla Regulamin dostepny na stronie Platformy oraz materiaty w zaktadce
~Centrum Pomocy”.

Korzystanie z Platformy e-Zamdwienia jest bezptatne.

Publiczng tre$¢ dokumentacji postepowania mozna przegladac i pobiera¢ bez logowania i bez posiadania konta.

Dokumenty elektroniczne, w tym cyfrowe odwzorowania dokumentéw papierowych, muszg by¢ sporzadzone zgodnie z
rozporzadzeniem Prezesa Rady Ministréw w sprawie wymagan dla dokumentéw elektronicznych.

Dokumenty, o ktérych mowa w § 2 ust. 1 ww. rozporzadzenia, sporzadza sie w formatach zgodnych z przepisami o Krajowych
Ramach Interoperacyjnosci i przekazuje jako zatgczniki. W zakresie formatéw okreslonych w art. 66 ust. 1 ustawy Pzp przepisy te
nie majg bezposredniego zastosowania.

Pozostate informacje, oswiadczenia i dokumenty przekazywane w postepowaniu sporzadza sie w postaci elektronicznej:

w formatach okreslonych w przepisach o Krajowych Ramach Interoperacyjnosci jako zataczniki, lub

jako tres¢ wpisang bezposrednio w wiadomosci przesytanej za pomoca $rodkéw komunikacji elektronicznej, w tym w ,Formularzu do
komunikac;ji”.

Dokumenty zawierajace informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa muszg by¢ przekazane w osobnym, oznaczonym pliku, z
jednoznacznym wskazaniem w nazwie ,Dokument stanowigcy tajemnice przedsiebiorstwa”.

Komunikacja w postepowaniu, z wytaczeniem skfadania ofert, odbywa sie poprzez ,Formularze do komunikacji”. Formularze stuzg
do przekazywania wezwan, zawiadomien, pytan i odpowiedzi oraz umozliwiajg dodawanie zatgcznikow. Dokumenty wymagajace
podpisu elektronicznego moga by¢ podpisane podpisem zewnetrznym lub wewnetrznym — zgodnie z wyborem wykonawcy. W
przypadku podpisu zewnetrznego przesyta sie dokument wraz z plikiem podpisu, a w przypadku podpisu wewnetrznego dokument z
podpisem ,wszytym”.

Petna funkcjonalnos$¢ formularzy jest dostepna po zalogowaniu na konto ,Wykonawcy”. Do zadawania pytan dotyczacych tresci
dokumentow zamowienia wystarczajgce jest konto uproszczone.

Wszystkie wiadomosci wystane i odebrane przez wykonawce sg dostepne po zalogowaniu w zaktadce ,Komunikacja”.

Maksymalny rozmiar zatgcznikdw przesytanych poprzez formularze wynosi 150 MB na jeden formularz.

Minimalne wymagania techniczne sprzetu i szczegoty dotyczace parametréw potaczenia okresla Regulamin Platformy e-
Zaméwienia.

W przypadku probleméw technicznych uzytkownicy moga korzysta¢ ze wsparcia technicznego pod numerem (32) 77 88 999 lub
zgtaszac problemy przez formularz dostepny na stronie Platformy w zaktadce ,Zgto$ problem”.

3.8.) Zamawiajacy wymaga sporzadzenia i przedstawienia ofert przy uzyciu narzedzi elektronicznego modelowania danych
budowlanych lub innych podobnych narzedzi, ktére nie sg ogolnie dostepne: Nie

3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy

3.14.) Jezyki, w jakich moga by¢ sporzadzane dokumenty sktadane w postepowaniu:

polski

3.15.) RODO (obowiagzek informacyjny): 1. Administratorem danych osobowych Wykonawcy (w tym jego reprezentantéw i oséb
zaangazowanych w wykonanie Umowy) jest Krakowskie Forum Organizacji Spotecznych KraFOS z siedzibg w Krakowie przy ul.
Walerego Stawka 5, 30-633 Krakdw, wpisane do rejestru stowarzyszen Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS:
0000206364;

2. Kontakt z inspektorem pod adresem iod@krafos.pl.

3. Dane osobowe Wykonawcy przetwarzane sg w celu prawidtowego wykonania Umowy oraz realizacji praw i obowigzkéw
wynikajacych z wigzacego Administratora stosunku prawnego, w oparciu o tres¢ art. 6 ust. 1 pkt b i c RODO;

4. Podstawag prawng przetwarzania danych sa:

a) konieczno$¢ wykonania tgczacej Strony Umowy;

b) wypetnienie obowigzku prawnego cigzacego na Administratorze, w celu rozliczen finansowych oraz wykonania zobowigzan
publiczno-prawnych;

5. Dane osobowe Wykonawcy mogag by¢ udostepniane dostawcom ustug ksiegowych, jak réwniez podmiotom zewnetrznym
zajmujacym sie obstugg informatyczna, ksiegowa lub prawng Administratora albo instytucjom uprawnionym do kontroli dziatalnosci
Administratora lub do uzyskania danych osobowych na podstawie odrebnych przepiséw prawa. [J

6. Dane osobowe Wykonawcy beda przechowywane przez okres tgczacej Strony umowy, jak réwniez do czasu zakonczenia okresu
wymagalnosci ewentualnych roszczen z nig zwigzanych, chyba, ze koniecznos¢ ich dalszego przetwarzania przez Administratora
wynika¢ bedzie z powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa (np. w zakresie rachunkowosci), [

7. W przypadkach i na zasadach okreslonych w przepisach RODO Wykonawca posiada prawo dostepu do tresci swoich danych, ich
sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, jak tez[Jprawo do przenoszenia danych, w zakresie w jakim skorzystanie z
tych praw nie narusza obowigzkéw prawnych spoczywajacych na Administratorze — w celu skorzystania z powyzszych uprawnien
nalezy skontaktowac sie z Administratorem:
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a) listownie: ul. Walerego Stawka 5, 30-633 Krakow,

b) przez e-mail: iod@krafos.pl.

8. Wykonawca ma prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego — Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (ul. Stawki 2,
00-193 Warszawa), gdy uzna, ze przetwarzanie Jego danych osobowych narusza przepisy prawa, [

9. Podanie przez Wykonawce danych osobowych jest dobrowolne, niemniej konieczne dla potrzeb zawarcia i/lub wykonania Umowy.
W przypadku niepodania danych nie bedzie mozliwe zrealizowanie celu Umowy.

10. Dane osobowe Wykonawcy nie bedg podlega¢ zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji ani profilowaniu, nie bedg takze
przekazywane do panstw trzecich ani organizacji miedzynarodowych.

11. Na potrzeby realizacji niniejszej Umowy Strony jako niezalezni administratorzy danych mogg udostepnia¢ sobie nawzajem dane
osobowe swych reprezentantéw, przedstawicieli oraz innych oséb w zwigzku z realizacjag Umowy - w zalezno$ci od potrzeb
wynikajacych z jej postanowien lub poszczegdlnych Zaméwien. Wobec powyzszego Strony zobowigzujg sie do poinformowania
wyzej wskazanych oséb niezwiocznie, nie pdzniej niz w terminie 3 dni po pozyskaniu danych osobowych lub przy pierwszej
komunikacji z osobag, ktérej dane dotyczg - o koniecznosci przekazania ich danych drugiej Stronie na potrzeby realizacji Umowy, w
tym o celu i zakresie przekazania danych, wskazanych w niniejszej klauzuli informacyjnej, tj. o tresci punktéw 1-10.

12. Kazda ze Stron zobowigzuje sie do zabezpieczenia danych osobowych poprzez podjecie odpowiednich srodkéw technicznych i
organizacyjnych, wymaganych obowigzujacymi przepisami prawa w zakresie ochrony danych osobowych, jak tez ponosi wszelkg,
odpowiedzialno$¢ za szkody wyrzadzone w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych.

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA |

4.1.) Informacje ogélne odnoszace si¢ do przedmiotu zamoéwienia.

4.1.1.) Przed wszczeciem postepowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie

4.1.3.) Rodzaj zamoéwienia: Dostawy

4.1.4.) Zamawiajacy udziela zamoéwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Nie
4.1.8.) Mozliwe jest sktadanie ofert czesciowych: Nie

4.1.13.) Zamawiajacy uwzglednia aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zaméwienia: Nie
4.2. Informacje szczegétowe odnoszace sie do przedmiotu zaméwienia:

4.2.2.) Krétki opis przedmiotu zamoéwienia

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
1. Przedmiot zaméwienia

Przedmiotem zamodwienia jest sukcesywna dostawa gotowych pakietéw higieny osobistej oraz srodkéw czystosci (dalej
Pakiety) przeznaczonych dla Beneficjentow Osrodka Pomocy Pokrzywdzonym Przestepstwem w Krakowie, prowadzonego
przez Krakowskie Forum Organizacji Spotecznych KraFOS, w okresie od 4 sierpnia 2026 r. do 31 grudnia 2026 r.

Pakiety stanowig forme pomocy rzeczowej stuzacej zaspokojeniu podstawowych potrzeb zwigzanych z higieng osobista,
utrzymaniem czystosci oraz zapewnieniem warunkéw funkcjonowania osobom pokrzywdzonym przestepstwem.
Zamoéwienie obejmuje przygotowanie, skompletowanie, zapakowanie oraz dostarczenie gotowych Pakietow przez
Wykonawce.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo opcji polegajgce na zwiekszeniu liczby zamawianych Pakietéw do
30% ilosci zamowienia podstawowego.

2. Sktad pakietu
Kazdy Pakiet podstawowy [uzupetniony o pakiet odpowiednio dla kobiety / mezczyzny] powinien zawiera¢ co najmniej:

Higiena osobista

. Mydto w ptynie — min. 500 ml.

. Szampon — min. 400 ml.

. Zel pod prysznic — min. 400 ml.

. Pasta do zeboéw — min. 75 ml.

. Szczoteczka do zebow — 1 szt.

. Ni¢ dentystyczna — min. 25 m.

. Ptyn do ptukania jamy ustnej — min. 500 ml.

. Krem do rgk — min. 100 ml.

. Krem nawilzajacy do twarzy i ciata — min. 200 ml.
10. Chusteczki higieniczne — min. 100 szt.

11. Chusteczki nawilzane — min. 60 szt.

12. Papier toaletowy — min. 8 rolek, 3-warstwowy.
13. Recznik papierowy — min. 2 rolki.

14. Grzebien / szczotka do wtoséw.

15. Gabka do kapieli.
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Srodki czystosci

16. Srodek do prania — wydajno$¢ minimum 25 pran.
17. Ptyn do ptukania — min. 800 ml.

18. Ptyn do mycia naczyh — min. 750 ml.

19. Uniwersalny srodek czyszczacy — min. 1 litr.

20. Srodek do WC — min. 750 ml.

21. Plyn do szyb — min. 500 ml.

22. Worki na odpady — min. 20 szt. o pojemnosci 60 I.
23. Zmywaki kuchenne — min. 5 szt.

24. Scierki uniwersalne — min. 5 szt.

25. Rekawice gospodarcze — 1 para.

26. Odplamiacz — min. 500 ml lub 500 g.

27. Srodek do czyszczenia tazienek — min. 750 ml.

28. Srodek do usuwania kamienia — min. 500 ml.

29. Scierki z mikrofibry — min. 3 szt.

30. Srodek do dezynfekgcji rak — min. 250 ml.

31. Podstawowy zestaw opatrunkowy zawierajacy: wode utleniona/srodek dezynfekujacy, plastry opatrunkowe, bandaz
elastyczny, kompresy jatowe, rekawiczki jednorazowe.

Dodatkowo

|. Pakiet higieniczny dla kobiety

. Podpaski dzienne — min. 20 szt.

. Podpaski nocne — min. 10 szt.

. Wkiadki higieniczne — min. 20 szt.

. Plyn do higieny intymnej — min. 250 ml.

. Ptatki kosmetyczne — min. 100 szt.

. Dezodorant — min. 50 ml lub 150 ml. (sztyft i/lub spray)

O WN -

. Pakiet higieniczny dla mezczyzny

. Pianka lub zel do golenia — min. 200 ml.

. Preparat po goleniu — min. 100 ml.

. Maszynki do golenia — min. 5 szt.

. Krem ochronny do twarzy — min. 50 ml.

. Dezodorant — min. 50 ml lub 150 ml. (sztyft i/lub spray)

A WN -

3. Pakowanie

1. Kazdy Pakiet musi zosta¢ zapakowany w sposéb umozliwiajgcy jego bezpieczne przechowywanie oraz wydanie
Beneficjentowi. Opakowanie powinno zabezpiecza¢ produkty przed uszkodzeniem podczas transportu i magazynowania.
2. Waga pojedynczego Pakietu nie powinna przekracza¢ 15 kg.

3. Na kazdym Pakiecie nalezy umiesci¢ oznaczenie rodzaju pakietu.

1. Pakiety beda dostarczane sukcesywnie, zgodnie z biezacym zapotrzebowaniem Zamawiajacego, zgtaszanym w formie
zamowien czesciowych przekazywanych droga elektroniczng. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo sktadania zaméwien
czesciowych przez caty okres obowigzywania umowy.

2. Jednorazowe zamdwienie czesciowe obejmowac bedzie nie mniej niz 10 Pakietow.

3. W zamowieniu czesciowym Zamawiajgcy kazdorazowo okresli: rodzaj zamawianych pakietéw, liczbe pakietéw, miejsce
dostawy, osobe upowazniong do odbioru dostawy.

4. Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢ i wnies¢ zamowione Pakiety do miejsca wskazanego przez Zamawiajacego, na
wiasny koszt i ryzyko. Miejscem dostawy moga by¢ w szczegdlnosci:

a) Okregowy Osrodek Pomocy Pokrzywdzonym Przestepstwem w Krakowie,

b) Lokalny Punkt Pomocy Pokrzywdzonym Przestepstwem w Chrzanowie,

c) Lokalny Punkt Pomocy Pokrzywdzonym Przestepstwem w Wieliczce,

d) Lokalny Punkt Pomocy Pokrzywdzonym Przestepstwem w Suchej Beskidzkiej,

e) Lokalny Punkt Pomocy Pokrzywdzonym Przestepstwem w My$lenicach,

f) Lokalny Punkt Pomocy Pokrzywdzonym Przestepstwem w Wadowicach.

5. Koszty przygotowania pakietow, ich kompletacji, pakowania, zatadunku, transportu, roztadunku oraz wniesienia do
miejsca wskazanego przez Zamawiajgcego ponosi Wykonawca.

4.2.6.) Gléwny kod CPV: 33700000-7 - Produkty do pielegnaciji ciata
4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:

33710000-0 - Perfumy, produkty toaletowe i prezerwatywy
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33760000-5 - Papier toaletowy, chusteczki higieniczne, reczniki do rak i serwety
33741100-7 - Srodek do mycia rak

39830000-9 - Srodki czyszczace

39831200-8 - Detergenty

39831600-2 - Srodki do czyszczenia toalet

39832000-3 - Produkty do zmywania naczyn

33141110-4 - Opatrunki
4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Tak

4.2.9) Rodzaj i maksymalna wartos¢ opcji oraz okolicznosci skorzystania z opcji:

12. Zamawiajacy przewiduje, na podstawie art. 441 Pzp, mozliwos¢ zastosowania prawa opcji w zakresie zwiekszenia ilosci
dostarczanych Pakietow higieny osobistej oraz srodkéw czystosci [dalej Pakiety] maksymalnie o 30% w stosunku do ilosci
okreslonej w zamdwieniu podstawowym, tj. 45 Pakietow.

13. Ostateczna ilo$¢ Pakietéw zakupionych w ramach prawa opcji bedzie uzalezniona od biezacych potrzeb
Zamawiajgcego.

14. Zamawiajacy moze skorzysta¢ z prawa opcji w przypadku zaistnienia potrzeby zapewnienia dodatkowych Pakietow — na
przykiad w zwigzku z rozszerzeniem grupy uprawnionych odbiorcéw lub innymi uzasadnionymi okolicznosciami. Decyzja o
skorzystaniu z prawa opcji zostanie podjeta wytacznie wedtug uznania Zamawiajgcego, w zaleznosci od aktualnych potrzeb.
15. Czes¢ zamowienia objeta prawem opcji stanowi uprawnienie, a nie zobowigzanie Zamawiajgcego do jego realizacji.

16. O zamiarze skorzystania z prawa opciji, jego zakresie oraz terminach dostawy Pakietéw w ramach opcji, Zamawiajacy
poinformuje Wykonawce w formie pisemnej pod rygorem niewaznos$ci. Skorzystanie z prawa opcji nie wymaga aneksowania
umowy.

17. Wynagrodzenie za realizacje zamowienia w ramach prawa opcji bedzie rozliczane i wyptacane Wykonawcy na takich
samych zasadach, jak w przypadku zamowienia podstawowego.

4.2.10.) Okres realizacji zamowienia albo umowy ramowej: od 2026-08-04 do 2026-12-31
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert

4.3.2.) Sposodb okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Punktowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jako$ciowe
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 70

Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium:
inne.

4.3.5.) Nazwa kryterium: warto$¢ dodana Pakietu
4.3.6.) Waga: 20
Kryterium 3

4.3.4.) Rodzaj kryterium:
inne.

4.3.5.) Nazwa kryterium: termin realizacji dostawy pakietéw
4.3.6.) Waga: 10

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztéw cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

| SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCOW
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Ogtoszenie nr 2026/BZP 00350139 z dnia 2026-07-19

5.1.) Zamawiajacy przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Nie
5.3.) Warunki udziatlu w postepowaniu: Nie

5.5.) Zamawiajacy wymaga ztozenia o$wiadczenia, o ktorym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak

| SEKCJA VI - WARUNKI ZAMOWIENIA

6.1.) Zamawiajacy wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie

6.3.) Zamawiajacy przewiduje aukcje elektroniczna: Nie

6.4.) Zamawiajacy wymaga wadium: Nie

6.5.) Zamawiajacy wymaga zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy: Nie

6.7.) Zamawiajacy przewiduje uniewaznienie postepowania, jesli Srodki publiczne, ktére zamierzat przeznaczy¢ na
sfinansowanie catosci lub czesci zaméwienia nie zostatly przyznane: Tak

| SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

7.1.) Zamawiajacy przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
7.3.) Zamawiajacy przewiduje zmiany umowy: Nie

7.5.) Zamawiajacy uwzglednit aspekty spoteczne, srodowiskowe, innowacyjne lub etykiety zwigzane z realizacja
zamowienia: Nie

| SEKCJA VIIl - PROCEDURA

8.1.) Termin skladania ofert: 2026-08-03 17:00
8.2.) Miejsce skladania ofert: https://ezamowienia.gov.pl
8.3.) Termin otwarcia ofert: 2026-08-03 17:30

8.4.) Termin zwigzania oferta: 30 dni
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	2.1.) Ogłoszenie dotyczy:
	2.2.) Ogłoszenie dotyczy usług społecznych i innych szczególnych usług: Nie
	2.3.) Nazwa zamówienia albo umowy ramowej:
	2.4.) Identyfikator postępowania: ocds-148610-1c5f126e-99fb-413a-924b-692bc3a0d4e6
	2.5.) Numer ogłoszenia: 2026/BZP 00350139
	2.6.) Wersja ogłoszenia: 01
	2.7.) Data ogłoszenia: 2026-07-19
	2.8.) Zamówienie albo umowa ramowa zostały ujęte w planie postępowań: Nie
	2.11.) O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się wyłącznie wykonawcy, o których mowa w art. 94 ustawy: Nie
	2.14.) Czy zamówienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej: Nie
	2.16.) Tryb udzielenia zamówienia wraz z podstawą prawną

	SEKCJA III – UDOSTĘPNIANIE DOKUMENTÓW ZAMÓWIENIA I KOMUNIKACJA
	3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postępowania
	3.2.) Zamawiający zastrzega dostęp do dokumentów zamówienia: Nie
	3.4.) Wykonawcy zobowiązani są do składania ofert, wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu, oświadczeń oraz innych dokumentów wyłącznie przy użyciu środków komunikacji elektronicznej: Tak
	3.5.) Informacje o środkach komunikacji elektronicznej, przy użyciu których zamawiający będzie komunikował się z wykonawcami - adres strony internetowej: https://ezamowienia.gov.pl
	3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczące korespondencji elektronicznej: Platformy e-Zamówienia dostępnej pod adresem https://ezamowienia.gov.pl. Wykonawca zamierzający przystąpić do postępowania musi posiadać konto typu „Wykonawca” na Platformie. Informacje o rejestracji kont oraz zasadach korzystania z systemu określa Regulamin dostępny na stronie Platformy oraz materiały w zakładce „Centrum Pomocy”. Korzystanie z Platformy e-Zamówienia jest bezpłatne. Publiczną treść dokumentacji postępowania można przeglądać i pobierać bez logowania i bez posiadania konta. Dokumenty elektroniczne, w tym cyfrowe odwzorowania dokumentów papierowych, muszą być sporządzone zgodnie z rozporządzeniem Prezesa Rady Ministrów w sprawie wymagań dla dokumentów elektronicznych. Dokumenty, o których mowa w § 2 ust. 1 ww. rozporządzenia, sporządza się w formatach zgodnych z przepisami o Krajowych Ramach Interoperacyjności i przekazuje jako załączniki. W zakresie formatów określonych w art. 66 ust. 1 ustawy Pzp przepisy te nie mają bezpośredniego zastosowania. Pozostałe informacje, oświadczenia i dokumenty przekazywane w postępowaniu sporządza się w postaci elektronicznej: w formatach określonych w przepisach o Krajowych Ramach Interoperacyjności jako załączniki, lub jako treść wpisaną bezpośrednio w wiadomości przesyłanej za pomocą środków komunikacji elektronicznej, w tym w „Formularzu do komunikacji”. Dokumenty zawierające informacje stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa muszą być przekazane w osobnym, oznaczonym pliku, z jednoznacznym wskazaniem w nazwie „Dokument stanowiący tajemnicę przedsiębiorstwa”. Komunikacja w postępowaniu, z wyłączeniem składania ofert, odbywa się poprzez „Formularze do komunikacji”. Formularze służą do przekazywania wezwań, zawiadomień, pytań i odpowiedzi oraz umożliwiają dodawanie załączników. Dokumenty wymagające podpisu elektronicznego mogą być podpisane podpisem zewnętrznym lub wewnętrznym – zgodnie z wyborem wykonawcy. W przypadku podpisu zewnętrznego przesyła się dokument wraz z plikiem podpisu, a w przypadku podpisu wewnętrznego dokument z podpisem „wszytym”. Pełna funkcjonalność formularzy jest dostępna po zalogowaniu na konto „Wykonawcy”. Do zadawania pytań dotyczących treści dokumentów zamówienia wystarczające jest konto uproszczone. Wszystkie wiadomości wysłane i odebrane przez wykonawcę są dostępne po zalogowaniu w zakładce „Komunikacja”. Maksymalny rozmiar załączników przesyłanych poprzez formularze wynosi 150 MB na jeden formularz. Minimalne wymagania techniczne sprzętu i szczegóły dotyczące parametrów połączenia określa Regulamin Platformy e-Zamówienia. W przypadku problemów technicznych użytkownicy mogą korzystać ze wsparcia technicznego pod numerem (32) 77 88 999 lub zgłaszać problemy przez formularz dostępny na stronie Platformy w zakładce „Zgłoś problem”.
	3.8.) Zamawiający wymaga sporządzenia i przedstawienia ofert przy użyciu narzędzi elektronicznego modelowania danych budowlanych lub innych podobnych narzędzi, które nie są ogólnie dostępne: Nie
	3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy
	3.14.) Języki, w jakich mogą być sporządzane dokumenty składane w postępowaniu:
	3.15.) RODO (obowiązek informacyjny): 1. Administratorem danych osobowych Wykonawcy (w tym jego reprezentantów i osób zaangażowanych w wykonanie Umowy) jest Krakowskie Forum Organizacji Społecznych KraFOS z siedzibą w Krakowie przy ul. Walerego Sławka 5, 30-633 Kraków, wpisane do rejestru stowarzyszeń Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: 0000206364; 2. Kontakt z inspektorem pod adresem iod@krafos.pl. 3. Dane osobowe Wykonawcy przetwarzane są̨ w celu prawidłowego wykonania Umowy oraz realizacji praw i obowiązków wynikających z wiążącego Administratora stosunku prawnego, w oparciu o treść art. 6 ust. 1 pkt b i c RODO; 4. Podstawą prawną przetwarzania danych są: a) konieczność wykonania łączącej Strony Umowy; b) wypełnienie obowiązku prawnego ciążącego na Administratorze, w celu rozliczeń finansowych oraz wykonania zobowiązań publiczno-prawnych; 5. Dane osobowe Wykonawcy mogą być udostępniane dostawcom usług księgowych, jak również podmiotom zewnętrznym zajmującym się obsługą informatyczną, księgową lub prawną Administratora albo instytucjom uprawnionym do kontroli działalności Administratora lub do uzyskania danych osobowych na podstawie odrębnych przepisów prawa.   6. Dane osobowe Wykonawcy będą przechowywane przez okres łączącej Strony umowy, jak również do czasu zakończenia okresu wymagalności ewentualnych roszczeń z nią związanych, chyba, że konieczność ich dalszego przetwarzania przez Administratora wynikać będzie z powszechnie obowiązujących przepisów prawa (np. w zakresie rachunkowości),   7. W przypadkach i na zasadach określonych w przepisach RODO Wykonawca posiada prawo dostępu do treści swoich danych, ich sprostowania, usunięcia, ograniczenia przetwarzania, jak też prawo do przenoszenia danych, w zakresie w jakim skorzystanie z tych praw nie narusza obowiązków prawnych spoczywających na Administratorze – w celu skorzystania z powyższych uprawnień należy skontaktować się z Administratorem: a) listownie: ul. Walerego Sławka 5, 30-633 Kraków, b) przez e-mail: iod@krafos.pl. 8. Wykonawca ma prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego – Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych (ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa), gdy uzna, że przetwarzanie Jego danych osobowych narusza przepisy prawa,   9. Podanie przez Wykonawcę danych osobowych jest dobrowolne, niemniej konieczne dla potrzeb zawarcia i/lub wykonania Umowy. W przypadku niepodania danych nie będzie możliwe zrealizowanie celu Umowy. 10. Dane osobowe Wykonawcy nie będą podlegać zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji ani profilowaniu, nie będą także przekazywane do państw trzecich ani organizacji międzynarodowych. 11. Na potrzeby realizacji niniejszej Umowy Strony jako niezależni administratorzy danych mogą udostępniać sobie nawzajem dane osobowe swych reprezentantów, przedstawicieli oraz innych osób w związku z realizacją Umowy - w zależności od potrzeb wynikających z jej postanowień lub poszczególnych Zamówień. Wobec powyższego Strony zobowiązują się do poinformowania wyżej wskazanych osób niezwłocznie, nie później niż w terminie 3 dni po pozyskaniu danych osobowych lub przy pierwszej komunikacji z osobą, której dane dotyczą - o konieczności przekazania ich danych drugiej Stronie na potrzeby realizacji Umowy, w tym o celu i zakresie przekazania danych, wskazanych w niniejszej klauzuli informacyjnej, tj. o treści punktów 1-10. 12. Każda ze Stron zobowiązuje się do zabezpieczenia danych osobowych poprzez podjęcie odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych, wymaganych obowiązującymi przepisami prawa w zakresie ochrony danych osobowych, jak też ponosi wszelką odpowiedzialność za szkody wyrządzone w związku z przetwarzaniem danych osobowych.
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