Ogtoszenie nr 2026/BZP 00309816 z dnia 2026-06-26

Ogloszenie o wyniku postepowania
Ustugi
Swiadczenie ustugi asysty technicznej i konserwacji zintegrowanego systemu informatycznego KSAT wspomagajacego
zarzadzanie Miastem Opole

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego
Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajgcego

1.2.) Nazwa zamawiajacego: MIASTO OPOLE

1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 53141266800000
1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: ul. Rynek 1A

1.5.2.) Miejscowos¢: Opole

1.5.3.) Kod pocztowy: 45-015

1.5.4.) Wojewédztwo: opolskie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL524 - Opolski

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: pzp@um.opole.pl

1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: www.opole.pl

1.7.) Rodzaj zamawiajgcego: Zamawiajgcy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych - jednostka samorzadu
terytorialnego

1.8.) Przedmiot dziatalnosci zamawiajgcego: Ogolne ustugi publiczne

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:
Zamowienia publicznego
2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegdélnych ustug: Nie

2.3.) Nazwa zaméwienia albo umowy ramowej:
Swiadczenie ustugi asysty technicznej i konserwaciji zintegrowanego systemu informatycznego KSAT wspomagajacego
zarzadzanie Miastem Opole

2.4.) Identyfikator postepowania: ocds-148610-700b0047-25c0-4887-961b-e1a7dfc9d22c
2.5.) Numer ogtoszenia: 2026/BZP 00309816

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2026-06-26

2.8.) Zamoéwienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Tak

2.9.) Numer planu postepowan w BZP: 2026/BZP 00043522/10/P

2.10.) Identyfikator pozycji planu postepowan:

1.3.17 Swiadczenie ustugi asysty technicznej i konserwaciji zintegrowanego systemu informatycznego KSAT2000i
wspomagajgcego zarzgdzanie miastem Opole

2.11.) Czy zaméwienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoétfinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej: Nie

2.13.) Zaméwienie/lumowa ramowa bylo poprzedzone ogtoszeniem o zamoéwieniu/ogtoszeniem o zamiarze zawarcia umowy:
Tak

2.14.) Numer ogtoszenia: 2026/BZP 00226251
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Ogtoszenie nr 2026/BZP 00309816 z dnia 2026-06-26

| SEKCJA lll - TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA LUB ZAWARCIA UMOWY RAMOWEJ

3.1.) Tryb udzielenia zamoéwienia wraz z podstawa prawnaZamodwienie udzielane jest w trybie zamowienia z wolnej reki na
podstawie: art. 305 pkt 1 ustawy w zw. z art. 214 ust. 1 pkt 1 ustawy

3.1.1.) Uzasadnienie faktyczne i prawne wyboru trybu negocjacji bez ogtoszenia albo zamoéwienia z wolnej reki:

Wiascicielem praw autorskich systemu jest COIG S.A.

Uzytkownik korzysta z oprogramowania na zasadach: ,Modut KSAT, tj. oprogramowanie i struktura bazy danych sg
wiasnoscig COIG. Uzytkownik nie ma prawa ujawniac¢ chronionych prawem autorskim, zawartych w module KSAT m.in.
wartosci intelektualnych. Uzytkownikowi zabrania sie:

» modyfikacji oprogramowania obejmujacej wprowadzanie zmian do kodu aplikacji i baz danych

» wprowadzania jakichkolwiek zmian lub usuwania fragmentéw badz catosci tekstu klauzul poswiadczajacych prawa
autorskie

Uzgodnien z Licencjodawca wymagaja:

» modyfikowanie oprogramowania i dokonywanie zmian w strukturze bazy danych

* przenoszenie oprogramowania modutu KSAT na inng platforme sprzetowg”

Zgodnie z art. 214 ust. 1 pkt 1 lit. b) "Zamawiajgcy moze udzieli¢ zamowienia z wolnej reki, jezeli [...]:

1) [...] ustugi [...] moga by¢ $wiadczone tylko przez jednego wykonawce z przyczyn: [...]

b) zwigzanych z ochrong praw wytacznych wynikajacych z odrebnych przepisow [...]"

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

4.1.) Numer referencyjny: ZP.271.2.15.2025

4.2.) Zamawiajacy udziela zamoéwienia w czesciach, z ktorych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Tak
4.3.1) Wartos¢ zamoéwienia stanowigcego przedmiot tego postepowania (bez VAT): 684000,00 PLN

4.4.) Rodzaj zaméwienia: Ustugi

4.5.1.) Krétki opis przedmiotu zaméwienia

Przedmiotem zamoéwienia jest $wiadczenie ustug asysty technicznej i konserwacji systemu KSAT.

Zamowienie dotyczy ustug w zakresie:

1. Zapewnienia telefonicznej pomocy i doradztwa w sprawie uzytkowania oprogramowania KSAT.

2. Usuwania bteddw zgtaszanych przez Zamawiajgcego.

3. Dostosowania i aktualizacji oprogramowania - wynikajacych ze zmiany przepiséw prawnych.

4. Wspotdziatania z Zamawiajacym w diagnozowaniu potrzeb zmian w architekturze sprzetowo-systemowej powigzanej z
funkcjonowaniem oprogramowania KSAT.

5. Informowania z wyprzedzeniem o przewidywanych potrzebach zmian sprzetowo-systemowych lub zmian w obrebie
systemu KSAT w celu przeciwdziatania awariom i zapewnienia ciggtosci pracy.

4.5.3.) Gléwny kod CPV: 72250000-2 - Ustugi w zakresie konserwacji i wsparcia systemoéw
4.5.4.) Dodatkowy kod CPV:

72230000-6 - Ustugi w zakresie rozbudowy oprogramowania

72220000-3 - Ustugi doradcze w zakresie systemow i doradztwo techniczne

| SEKCJA V ZAKONCZENIE POSTEPOWANIA

5.1.) Postepowanie zakonczyto sie zawarciem umowy albo uniewaznieniem postepowania: Postepowanie/czesc
postepowania zakonczyta sie zawarciem umowy

| SEKCJA VIl WYKONAWCA, KTOREMU UDZIELONO ZAMOWIENIA

7.1.) Czy zaméwienie zostato udzielone wykonawcom wspolnie ubiegajacym sie o udzielenie zaméwienia: Nie
7.3.) Dane (firmy) wykonawcy, ktéremu udzielono zaméwienia:

7.3.1) Nazwa (firma) wykonawcy, ktéremu udzielono zaméwienia: COIG S.A.

7.3.2) Krajowy Numer Identyfikacyjny: NIP: 6340134205

7.3.3) Ulica: ul. Mikotowska 100

7.3.4) Miejscowos¢: Katowice

7.3.5) Kod pocztowy: 40-065
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Ogtoszenie nr 2026/BZP 00309816 z dnia 2026-06-26

7.3.6.) Wojewodztwo: sSlaskie
7.3.7.) Kraj: Polska

7.4.) Czy wykonawca przewiduje powierzenie wykonania czesci zamowienia podwykonawcom?: Nie

| SEKCJA VIIl UMOWA

8.1.) Data zawarcia umowy: 2026-06-10
8.2.) Wartos¢ umowy/umowy ramowej: 811800,00 PLN

8.3.) Okres realizacji zaméwienia albo umowy ramowej:
Od 2026-06-01 do 2027-05-31
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