Ogtoszenie nr 2026/BZP 00299877 z dnia 2026-06-19

Ogloszenie o wyniku postepowania
Ustugi
Zakup ustugi wsparcia, utrzymania i rozwoju systemu Enova 365 oraz dostawa nowych licencji i aktualizacji do
uzytkowanych licencji systemu Enova 365

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego
Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajgcego

1.2.) Nazwa zamawiajacego: Muzeum tazienki Krélewskie w Warszawie
1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 369111140

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: Agrykola 1

1.5.2.) Miejscowos¢: Warszawa

1.5.3.) Kod pocztowy: 00-460

1.5.4.) Wojewédztwo: mazowieckie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL911 - Miasto Warszawa

1.5.7.) Numer telefonu: +48 798 993 545

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: a.wielanek@lazienki-krolewskie.pl
1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: https://www.lazienki-krolewskie.pl/pl/bip

1.6.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania:
https://lazienki-krolewskie.ezamawiajacy.pl/pn/lazienki-krolewskie/demand/286645/notice/public/details

1.7.) Rodzaj zamawiajgcego: Zamawiajacy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych - panstwowe i samorzadowe
instytucje kultury

1.8.) Przedmiot dziatalnosci zamawiajacego: Rekreacja, kultura i religia

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:
Zamowienia publicznego
2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegdlnych ustug: Nie

2.3.) Nazwa zaméwienia albo umowy ramowe;j:
Zakup ustugi wsparcia, utrzymania i rozwoju systemu Enova 365 oraz dostawa nowych licenc;ji i aktualizacji do
uzytkowanych licencji systemu Enova 365

2.4)) Identyfikator postepowania: ocds-148610-90bb7802-f00a-4ebe-b43e-1e6a64511ab2
2.5.) Numer ogltoszenia: 2026/BZP 00299877

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2026-06-19

2.8.) Zamowienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Tak

2.9.) Numer planu postepowan w BZP: 2026/BZP 00085162/03/P

2.10.) Identyfikator pozycji planu postepowan:

1.3.1 Zakup ustugi wsparcia, utrzymania i rozwoju systemu Enova 365 oraz dostawa licencji i prawa do aktualizacji
uzytkowanych licencji systemu Enova 365 na lata 2026-2028

2.11.) Czy zamowienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoétfinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej: Nie
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2.13.) Zamoéwienie/lumowa ramowa bylo poprzedzone ogtoszeniem o zamoéwieniu/ogtoszeniem o zamiarze zawarcia umowy:
Tak

2.14.) Numer ogtoszenia: 2026/BZP 00225027/01

| SEKCJA Ill - TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA LUB ZAWARCIA UMOWY RAMOWEJ

3.1.) Tryb udzielenia zamoéwienia wraz z podstawa prawngZaméwienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art.
275 pkt 2 ustawy

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

4.1.) Numer referencyjny: 2/2026/PZP

4.2.) Zamawiajacy udziela zamoéwienia w czesciach, z ktorych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Nie
4.3.) Wartos¢ zaméwienia: 830000 PLN

4.4.) Rodzaj zaméwienia: Ustugi

4.5.1.) Krétki opis przedmiotu zamoéwienia

Zakup ustugi wsparcia, utrzymania i rozwoju systemu Enova 365 oraz dostawa nowych licenc;ji i aktualizacji do
uzytkowanych licencji systemu Enova 365

1. Przedmiotem zamowienia jest ustuga wsparcia, utrzymania i rozwoju systemu Enova 365, obejmujgca:

1) ustuge utrzymania nominalnego dziatania systemu enova365 wraz z modutami, a takze dodatkami opracowanymi na
potrzeby Zamawiajacego, jak réwniez nowymi dodatkami tworzonymi przez Wykonawce, w ramach realizacji ustug
rozwojowych, w granicach mozliwosci systemu enova365 oraz obowigzujacej licenciji;

2) ustuge rozwoju systemu enova365 obejmujaca tworzenie rozwigzan funkcjonalnych modutéw enova365, w zakresie
dopuszczalnym przez mozliwosci techniczne tego systemu;

3) ustuge wsparcia technicznego i merytorycznego dla Zamawiajgcego w zakresie korzystania z systemu enova365,
Swiadczong zaréwno stacjonarnie w siedzibie Zamawiajacego, jak i zdalnie — za posrednictwem potaczen telefonicznych
oraz poczty elektronicznej;

4) dostawe przez Wykonawce nowych licencji systemu enova365, w przypadku zaistnienia takiej potrzeby u
Zamawiajgcego;

5) dostawe aktualizacji dla posiadanych przez Zamawiajgcego licencji dla systemu enova365 przez okres 24 miesiecy.

Przedmiot zamoéwienia obejmuje Swiadczenie ww. ustug przez okres 24 miesiecy — zaméwienie podstawowe - w wymiarze
1500 roboczogodzin przez caty okres trwania umowy. Zamawiajgcy gwarantuje, w okresie obowigzywania Umowy,
minimum 400 roboczogodzin na realizacje przedmiotu zamowienia (zamoéwienie minimalne). W przypadku niewykorzystania
przez Zamawiajgcego zakresu zamowienia przekraczajgcego wskazany poziom minimalny, Wykonawcy nie przystuguja
jakiekolwiek roszczenia, w tym w szczegdlnosci roszczenia z tytutu utraconego wynagrodzenia.

2. Szczegodtowy opis przedmiotu zamowienia zawiera Opis Przedmiotu Zamoéwienia stanowigcy Zatacznik nr 9 do SWZ.
4.5.3.) Gléwny kod CPV: 72253200-5 - Ustugi w zakresie wsparcia systemu
4.5.4.) Dodatkowy kod CPV:

72253200-5 - Ustugi w zakresie wsparcia systemu

| SEKCJA V ZAKONCZENIE POSTEPOWANIA

5.1.) Postepowanie zakonczyto sie zawarciem umowy albo uniewaznieniem postepowania: Postepowanie/czesc
postepowania zakoiczyta sie zawarciem umowy

| SEKCJA VI OFERTY

6.1.) Liczba otrzymanych ofert lub wnioskéw: 1

6.1.1.) Liczba otrzymanych ofert wariantowych: 0

6.1.2.) Liczba ofert dodatkowych: 0

6.1.3.) Liczba otrzymanych od MSP: 1

6.1.4.) Liczba ofert wykonawcow z siedziba w panstwach EOG innych niz panstwo zamawiajacego: 1
6.1.5.) Liczba ofert wykonawcow z siedzibg w panstwie spoza EOG: 0

6.1.6.) Liczba ofert odrzuconych, w tym liczba ofert zawierajacych razaco niska cene lub koszt: 0

2026-06-19 Biuletyn Zamowiert Publicznych Ogtoszenie o wyniku postepowania - - Ustugi



Ogtoszenie nr 2026/BZP 00299877 z dnia 2026-06-19

6.1.7.) Liczba ofert zawierajacych razaco niska cene lub koszt: 0

6.2.) Cena lub koszt oferty z najnizsza ceng lub kosztem: 778369,85 PLN

6.3.) Cena lub koszt oferty z najwyzsza ceng lub kosztem: 778369,85 PLN

6.4.) Cena lub koszt oferty wykonawcy, ktéremu udzielono zamoéwienia: 778369,85 PLN
6.5.) Do wyboru najkorzystniejszej oferty zastosowano aukcje elektroniczng: Nie

6.6.) Oferta wybranego wykonawcy jest oferta wariantowa: Nie

| SEKCJA VIl WYKONAWCA, KTOREMU UDZIELONO ZAMOWIENIA

7.1.) Czy zaméwienie zostato udzielone wykonawcom wspolnie ubiegajacym sie o udzielenie zaméwienia: Nie
7.2.) Wielkos¢ przedsiebiorstwa wykonawcy: Mikro przedsiebiorca
7.3.) Dane (firmy) wykonawcy, ktéremu udzielono zaméwienia:

7.3.1) Nazwa (firma) wykonawcy, ktéremu udzielono zaméwienia: P-LAN Spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscig spotka
komandytowa

7.3.2) Krajowy Numer Identyfikacyjny: 5242871126
7.3.3) Ulica: Modlinska 190

7.3.4) Miejscowosé: Warszawa

7.3.5) Kod pocztowy: 03-119

7.3.6.) Wojewoddztwo: mazowieckie

7.3.7.) Kraj: Polska

7.4.) Czy wykonawca przewiduje powierzenie wykonania czesci zamoéwienia podwykonawcom?: Nie

[ SEKCJA VIIl UMOWA

8.1.) Data zawarcia umowy: 2026-06-15

8.2.) Wartos¢ umowy/umowy ramowej: 778369,85 PLN

8.3.) Okres realizacji zamoéwienia albo umowy ramowej: 24 miesigce

8.4.) Zamawiajacy przewiduje nastepujace wymagania zwigzane z realizacjg zamoéwienia:

w zakresie zatrudnienia na podstawie stosunku pracy, w okolicznosciach, o ktérych mowa w art. 95 ustawy

| SEKCJA IX INFORMACJE DODATKOWE

Umowa zawarta na okres 24 miesiecy od dnia 11 lipca 2026 r.
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