
Ogłoszenie o wyniku postępowania
Usługi

Kompleksowa usługa w zakresie rezerwacji, zakupu i dostawy biletów lotniczych na trasach zagranicznych (obszar UE).

SEKCJA I - ZAMAWIAJĄCY

1.1.) Rola zamawiającego
Postępowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiającego

1.2.) Nazwa zamawiającego: Rzeszowska Agencja Rozwoju Regionalnego Spółka Akcyjna

1.4) Krajowy Numer Identyfikacyjny: REGON 690260330

1.5) Adres zamawiającego

1.5.1.) Ulica: ul. Szopena 51

1.5.2.) Miejscowość: Rzeszów

1.5.3.) Kod pocztowy: 35-959

1.5.4.) Województwo: podkarpackie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL823 - Rzeszowski

1.5.7.) Numer telefonu: 17 8676240, 17 8676260, 17 8676210

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: zamowienia.publiczne@rarr.rzeszow.pl

1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiającego: https://rarr.rzeszow.pl/

1.6.) Adres strony internetowej prowadzonego postępowania:
https://platformazakupowa.pl/transakcja/1286209

1.7.) Rodzaj zamawiającego: Zamawiający publiczny - osoba prawna, o której mowa w art. 4 pkt 3 ustawy (podmiot prawa
publicznego)

1.8.) Przedmiot działalności zamawiającego: Sprawy gospodarcze i finansowe

SEKCJA II – INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogłoszenie dotyczy:

Zamówienia publicznego

2.2.) Ogłoszenie dotyczy usług społecznych i innych szczególnych usług: Nie

2.3.) Nazwa zamówienia albo umowy ramowej:
Kompleksowa usługa w zakresie rezerwacji, zakupu i dostawy biletów lotniczych na trasach zagranicznych (obszar UE).

2.4.) Identyfikator postępowania: ocds-148610-b7a6d77a-5e14-4280-8a7a-1c90ad25cc8f

2.5.) Numer ogłoszenia: 2026/BZP 00247773

2.6.) Wersja ogłoszenia: 01

2.7.) Data ogłoszenia: 2026-05-18

2.8.) Zamówienie albo umowa ramowa zostały ujęte w planie postępowań: Nie

2.11.) Czy zamówienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu współfinansowanego ze środków Unii
Europejskiej: Tak

2.12.) Nazwa projektu lub programu:
Projekt „Podkarpacka Inicjatywa ALMA – europejskie mobilności młodych” realizowany w ramach Programu Fundusze
Europejskie dla Podkarpacia 2021-2027, Priorytet 7 Kapitał ludzki gotowy do zmian, Działanie 7.5 Inicjatywa ALMA

2.13.) Zamówienie/umowa ramowa było poprzedzone ogłoszeniem o zamówieniu/ogłoszeniem o zamiarze zawarcia umowy:
Tak

2.14.) Numer ogłoszenia: 2026/BZP 00196509
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SEKCJA III – TRYB UDZIELENIA ZAMÓWIENIA LUB ZAWARCIA UMOWY RAMOWEJ

3.1.) Tryb udzielenia zamówienia wraz z podstawą prawną Zamówienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art.
275 pkt 1 ustawy

SEKCJA IV – PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA

4.1.) Numer referencyjny: DA.2611.17.2026

4.2.) Zamawiający udziela zamówienia w częściach, z których każda stanowi przedmiot odrębnego postępowania: Tak

4.3.1) Wartość zamówienia stanowiącego przedmiot tego postępowania (bez VAT): 287235,00 PLN

4.4.) Rodzaj zamówienia: Usługi

4.5.1.) Krótki opis przedmiotu zamówienia

1. Przedmiotem zamówienia jest: kompleksowa usługa w zakresie rezerwacji, zakupu i dostawy biletów lotniczych na
trasach zagranicznych (obszar UE), w tym biletów od tanich przewoźników oraz związane z tym usługi, m.in. pośrednictwo
w kontaktach z przewoźnikami w zakresie programów lojalnościowych, reklamacji, zmian rezerwacji itp., na potrzeby
Zamawiającego. Zamówienie dotyczy biletów lotniczych, tam i z powrotem wraz z bagażem podręcznym i rejestrowanym w
klasie ekonomicznej, na trasach:
a) POLSKA lotniska: Rzeszów lub Kraków lub Katowice lub Warszawa – CYPR/Larnaka, CYPR/Larnaka - POLSKA lotniska:
Rzeszów lub Kraków lub Katowice lub Warszawa;
b) POLSKA lotniska: Rzeszów lub Kraków lub Katowice lub Warszawa - GRECJA/Saloniki, GRECJA/Saloniki - POLSKA
lotniska: Rzeszów lub Kraków lub Katowice lub Warszawa;
c) POLSKA lotniska: Rzeszów lub Kraków lub Katowice lub Warszawa - HISZPANIA/Sewilla, HISZPANIA/Sewilla - POLSKA
lotniska: Rzeszów lub Kraków lub Katowice lub Warszawa;
d) POLSKA lotniska: Rzeszów lub Kraków lub Katowice lub Warszawa - WŁOCHY/Bolonia, WŁOCHY/Bolonia - POLSKA
lotniska: Rzeszów lub Kraków lub Katowice lub Warszawa.
2. Maksymalna liczba w zakresie rezerwacji, zakupu i dostawy biletów lotniczych w okresie trwania umowy wynosi 156 sztuk
biletów (156 osób x 1 bilet tam i z powrotem). 
3. Planowana, szacowana ilość zamawianych biletów lotniczych (tam i z powrotem) w podziale na poszczególne trasy to:
Polska-Cypr-Polska: 39 szt., Polska-Grecja-Polska: 39 szt., Polska-Hiszpania-Polska: 39 szt., Polska-Włochy-Polska: 39 szt.
4. Planowana liczba zamawianych biletów lotniczych w podziale na poszczególne lata to: w 2026 roku: 52 szt. oraz w 2027
roku: 104 szt. 
5. Szczegółowy zakres, opis oraz sposób realizacji zamówienia określa: 
Załącznik nr 1 do SWZ - Opis przedmiotu zamówienia, 
Załącznik nr 2 do SWZ – Wzór umowy.

4.5.3.) Główny kod CPV: 63510000-7 - Usługi biur podróży i podobne

4.5.4.) Dodatkowy kod CPV:

63512000-1 - Usługi sprzedaży biletów podróżnych i pakietów wycieczkowych

60400000-2 - Usługi transportu lotniczego

SEKCJA V ZAKOŃCZENIE POSTĘPOWANIA

5.1.) Postępowanie zakończyło się zawarciem umowy albo unieważnieniem postępowania: Postępowanie/cześć
postępowania zakończyła się zawarciem umowy

SEKCJA VI OFERTY

6.1.) Liczba otrzymanych ofert lub wniosków: 2

6.1.1.) Liczba otrzymanych ofert wariantowych: 0

6.1.2.) Liczba ofert dodatkowych: 0

6.1.3.) Liczba otrzymanych od MŚP: 2

6.1.4.) Liczba ofert wykonawców z siedzibą w państwach EOG innych niż państwo zamawiającego: 0

6.1.5.) Liczba ofert wykonawców z siedzibą w państwie spoza EOG: 0

6.1.6.) Liczba ofert odrzuconych, w tym liczba ofert zawierających rażąco niską cenę lub koszt: 0

6.1.7.) Liczba ofert zawierających rażąco niską cenę lub koszt: 0

6.2.) Cena lub koszt oferty z najniższą ceną lub kosztem: 301470,00 PLN
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6.3.) Cena lub koszt oferty z najwyższą ceną lub kosztem: 452400,00 PLN

6.4.) Cena lub koszt oferty wykonawcy, któremu udzielono zamówienia: 301470,00 PLN

6.5.) Do wyboru najkorzystniejszej oferty zastosowano aukcję elektroniczną: Nie

6.6.) Oferta wybranego wykonawcy jest ofertą wariantową: Nie

6.7.) Wskazanie, czy najkorzystniejsza oferta wykonawcy, któremu udzielono zamówienia uwzględnia określone w
kryteriach:

zgodnie z art. 242 ust. 2 ustawy - aspekty społeczne

SEKCJA VII WYKONAWCA, KTÓREMU UDZIELONO ZAMÓWIENIA

7.1.) Czy zamówienie zostało udzielone wykonawcom wspólnie ubiegającym się o udzielenie zamówienia: Nie

7.2.) Wielkość przedsiębiorstwa wykonawcy: Mały przedsiębiorca

7.3.) Dane (firmy) wykonawcy, któremu udzielono zamówienia:

7.3.1) Nazwa (firma) wykonawcy, któremu udzielono zamówienia: UPHOTEL Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością

7.3.2) Krajowy Numer Identyfikacyjny: NIP 6112770574

7.3.3) Ulica: ul. Krótka 12

7.3.4) Miejscowość: Jelenia Góra

7.3.5) Kod pocztowy: 58-500

7.3.6.) Województwo: dolnośląskie

7.3.7.) Kraj: Polska

7.4.) Czy wykonawca przewiduje powierzenie wykonania części zamówienia podwykonawcom?: Nie

SEKCJA VIII UMOWA

8.1.) Data zawarcia umowy: 2026-05-18

8.2.) Wartość umowy/umowy ramowej: 301470,00 PLN

8.3.) Okres realizacji zamówienia albo umowy ramowej: 18 miesiące

8.4.) Zamawiający przewiduje następujące wymagania związane z realizacją zamówienia:

obejmujące, zgodnie z art. 96 ustawy: - aspekty społeczne

obejmujące, zgodnie z art. 96 ustawy: - aspekty srodowiskowe
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