
Ogłoszenie o wyniku postępowania
Usługi

Przygotowanie oraz przeprowadzenie szkoleń specjalistycznych dla pracowników centrum usług społecznych (CUS)

SEKCJA I - ZAMAWIAJĄCY

1.1.) Rola zamawiającego
Postępowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiającego

1.2.) Nazwa zamawiającego: Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej w Krakowie

1.4) Krajowy Numer Identyfikacyjny: REGON 351612501

1.5) Adres zamawiającego

1.5.1.) Ulica: Piastowska 32

1.5.2.) Miejscowość: Kraków

1.5.3.) Kod pocztowy: 30-070

1.5.4.) Województwo: małopolskie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL213 - Miasto Kraków

1.5.7.) Numer telefonu: 12 4220636

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: zamowienia.publiczne@rops.krakow.pl

1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiającego: www.rops.krakow.pl

1.6.) Adres strony internetowej prowadzonego postępowania:
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-a54faf80-8a52-419b-b717-ba15897044f4

1.7.) Rodzaj zamawiającego: Zamawiający publiczny - jednostka sektora finansów publicznych - jednostka budżetowa

1.8.) Przedmiot działalności zamawiającego: Inna działalność

polityka społeczna

SEKCJA II – INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogłoszenie dotyczy:

Zamówienia publicznego

2.2.) Ogłoszenie dotyczy usług społecznych i innych szczególnych usług: Tak

2.3.) Nazwa zamówienia albo umowy ramowej:
Przygotowanie oraz przeprowadzenie szkoleń specjalistycznych dla pracowników centrum usług społecznych (CUS)

2.4.) Identyfikator postępowania: ocds-148610-a54faf80-8a52-419b-b717-ba15897044f4

2.5.) Numer ogłoszenia: 2026/BZP 00229463

2.6.) Wersja ogłoszenia: 01

2.7.) Data ogłoszenia: 2026-05-05

2.8.) Zamówienie albo umowa ramowa zostały ujęte w planie postępowań: Tak

2.9.) Numer planu postępowań w BZP: 2026/BZP 00055809/03/P

2.10.) Identyfikator pozycji planu postępowań:

1.3.3 Przygotowanie oraz przeprowadzenie szkoleń specjalistycznych dla pracowników centrum usług społecznych (CUS)

2.11.) Czy zamówienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu współfinansowanego ze środków Unii
Europejskiej: Tak

2.12.) Nazwa projektu lub programu:
projekt „Społeczna Małopolska - koordynacja działań na rzecz włączenia społecznego w Małopolsce” realizowany w ramach
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programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Społecznego 2021-2027 współfinansowanego ze środków Europejskiego
Funduszu Społecznego Plus

2.13.) Zamówienie/umowa ramowa było poprzedzone ogłoszeniem o zamówieniu/ogłoszeniem o zamiarze zawarcia umowy:
Tak

2.14.) Numer ogłoszenia: 2026/BZP 00123666

SEKCJA III – TRYB UDZIELENIA ZAMÓWIENIA LUB ZAWARCIA UMOWY RAMOWEJ

3.1.) Tryb udzielenia zamówienia wraz z podstawą prawną Zamówienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art.
275 pkt 1 ustawy

SEKCJA IV – PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA

4.1.) Numer referencyjny: OR-ZP-261-3/26

4.2.) Zamawiający udziela zamówienia w częściach, z których każda stanowi przedmiot odrębnego postępowania: Tak

4.3.1) Wartość zamówienia stanowiącego przedmiot tego postępowania (bez VAT): 118400 PLN

4.4.) Rodzaj zamówienia: Usługi

4.5.1.) Krótki opis przedmiotu zamówienia

1. Przedmiotem zamówienia jest przeprowadzenie maksymalnie 3 szkoleń specjalistycznych zgodnie z zakresem
tematycznym wskazanym w Rozporządzeniu Rady Ministrów z dnia 30 marca 2020 r. w sprawie szkoleń dla pracowników
centrum usług społecznych (zwanego dalej Rozporządzeniem) na potrzeby Regionalnego Ośrodka Polityki Społecznej w
Krakowie.
2. Usługa obejmuje:
a) Przeprowadzenie maksymalnie 3 szkoleń z tematyki wskazanej w OPZ z zachowaniem minimum programowego
określonego w Rozporządzeniu. Zamawiający zastrzega, iż dane szkolenie uruchamiane będzie zgodnie z liczbą
zgłoszonych uczestników, oznacza to, iż jeden temat szkolenia może zostać uruchomiony dla więcej niż jednej grupy
uczestników, a inny nie zostanie uruchomiony w ogóle. 
b) Zapewnienie prowadzenia szkoleń przez kadrę dydaktyczną spełniającą wymogi określone w Rozporządzeniu oraz
ogłoszeniu o zamówieniu;
c) Opracowanie programu danego szkolenia z uwzględnieniem minimum programowego określonego w Rozporządzeniu;
d) Opracowanie materiałów dydaktycznych zgodnie z zakresem merytorycznym danego szkolenia z uwzględnieniem
minimum programowego określonego w Rozporządzeniu. Wszystkie materiały dydaktyczne muszą zostać w aspekcie
technicznym przygotowane w oparciu o Standardy tworzenia dostępnych dokumentów, treści, multimediów i wydarzeń on-
line w ROPS w Krakowie.
e) Opracowanie w porozumieniu z Zamawiającym harmonogramu realizacji danego szkolenia uwzględniającego terminy
spotkań/zjazdów. W przypadku, gdy strony wspólnie nie dojdą do porozumienia w zakresie terminów prowadzenia szkoleń
terminy te wyznaczy Zamawiający;
f) Opracowanie w porozumieniu z Zamawiającym i przeprowadzenie w trakcie trwania szkolenia 2 testów kompetencji (pre
test i post test) dla uczestników szkolenia oraz przekazanie ich do Zamawiającego we wskazanym przez Zamawiającego
terminie. Jeżeli szkolenie będzie odbywało się w formule zdalnej, Wykonawca opracuje testy w wersji elektronicznej i
przeprowadzi wśród uczestników szkolenia na wybranej przez siebie i zaakceptowanej przez Zamawiającego platformie do
przeprowadzania testów on-line. Narzędzie do przeprowadzania testów musi mieć możliwość wygenerowania odpowiedzi
poszczególnych uczestników szkoleń.
g) Każdorazowe potwierdzenie realizacji szkolenia poprzez zebranie podpisów uczestników danego spotkania/zjazdu na
liście obecności. 
4. Maksymalny wymiar zamówienia: Wykonawca przeprowadzi 3 szkolenia specjalistyczne z uwzględnieniem minimum
godzinowego określonego w Rozporządzeniu dla danego obszaru tematycznego. Zamawiający zastrzega możliwość
skorzystania z prawa opcji polegającego na zwiększeniu liczby szkoleń do maksymalnie 6.
5. Przewidywana liczebność grup: Zamawiający przewiduje realizację szkoleń dla grup liczących około 20 osób (w
przedziale od 15 do 25 osób).
6. Forma realizacji szkoleń: Zamawiający przewiduje realizację usługi w formule kontaktu bezpośredniego w formie 2-
dniowych lub 3-dniowych zjazdów szkoleniowych. Zajęcia będą realizowane w dni robocze, pomiędzy godziną 7:00 a 20:00.
Zamawiający zastrzega sobie prawo do zmiany formy realizacji poszczególnych szkoleń/zjazdów na formułę zdalną, jeżeli
uczestnicy szkoleń zgłoszą taką potrzebę. O zmianie formuły realizacji decyduje Zamawiający. 
7. Miejsce realizacji szkoleń: miasto Kraków. Trenerzy są zobligowani dojechać w miejsce szkolenia we własnym zakresie i
na własny koszt. Zamawiający nie zapewnia (nie pokrywa kosztów) noclegu i wyżywienia dla trenera/trenerów. W przypadku
spotkań realizowanych zdalnie: Wykonawca będzie zobligowany do zorganizowania we własnym zakresie i na własny koszt
dostępu do platformy on-line umożliwiającej przeprowadzenie danego spotkania w czasie rzeczywistym oraz zapewnienia
jej obsługi.

Pełny opis przedmiotu zamówienia znajduje się w załączniku nr 2 do SWZ - OPZ oraz załączniku nr 3 do SWZ - Wzorze
umowy.
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4.5.3.) Główny kod CPV: 80500000-9 - Usługi szkoleniowe

SEKCJA V ZAKOŃCZENIE POSTĘPOWANIA

5.1.) Postępowanie zakończyło się zawarciem umowy albo unieważnieniem postępowania: Postępowanie/cześć
postępowania zakończyła się zawarciem umowy

SEKCJA VI OFERTY

6.1.) Liczba otrzymanych ofert lub wniosków: 4

6.1.3.) Liczba otrzymanych od MŚP: 2

6.1.4.) Liczba ofert wykonawców z siedzibą w państwach EOG innych niż państwo zamawiającego: 0

6.1.5.) Liczba ofert wykonawców z siedzibą w państwie spoza EOG: 0

6.1.6.) Liczba ofert odrzuconych, w tym liczba ofert zawierających rażąco niską cenę lub koszt: 0

6.1.7.) Liczba ofert zawierających rażąco niską cenę lub koszt: 0

6.2.) Cena lub koszt oferty z najniższą ceną lub kosztem: 58200 PLN

6.3.) Cena lub koszt oferty z najwyższą ceną lub kosztem: 115599 PLN

6.4.) Cena lub koszt oferty wykonawcy, któremu udzielono zamówienia: 58200 PLN

6.5.) Do wyboru najkorzystniejszej oferty zastosowano aukcję elektroniczną: Nie

6.6.) Oferta wybranego wykonawcy jest ofertą wariantową: Nie

SEKCJA VII WYKONAWCA, KTÓREMU UDZIELONO ZAMÓWIENIA

7.1.) Czy zamówienie zostało udzielone wykonawcom wspólnie ubiegającym się o udzielenie zamówienia: Nie

7.3.) Dane (firmy) wykonawcy, któremu udzielono zamówienia:

7.3.1) Nazwa (firma) wykonawcy, któremu udzielono zamówienia: PROFUTURIA ADAM BIAŁAS

7.3.2) Krajowy Numer Identyfikacyjny: REGON 241003919

7.3.3) Ulica: Tatrzańska 17

7.3.4) Miejscowość: Ruda Śląska

7.3.5) Kod pocztowy: 41-707

7.3.6.) Województwo: śląskie

7.3.7.) Kraj: Polska

7.4.) Czy wykonawca przewiduje powierzenie wykonania części zamówienia podwykonawcom?: Nie

SEKCJA VIII UMOWA

8.1.) Data zawarcia umowy: 2026-04-30

8.2.) Wartość umowy/umowy ramowej: 58200 PLN

8.3.) Okres realizacji zamówienia albo umowy ramowej: 18 miesiące

SEKCJA IX INFORMACJE DODATKOWE

1. Szacunkowa wartość zamówienia podstawowego to 59200,00 zł, natomiast wartość zamówienia z uwzględnieniem
maksymalnego poziomu prawa opcji zwiększenia wynosi 118400,00 zł.
2. Wartość umowy w ramach zamówienia podstawowego to 58200,00 zł, natomiast wartość umowy z uwzględnieniem
maksymalnego poziomu prawa opcji zwiększenia to 116400,00 zł.

Ogłoszenie nr 2026/BZP 00229463 z dnia 2026-05-05

2026-05-05 Biuletyn Zamówień Publicznych Ogłoszenie o wyniku postępowania - - Usługi


	Ogłoszenie o wyniku postępowania Usługi Przygotowanie oraz przeprowadzenie szkoleń specjalistycznych dla pracowników centrum usług społecznych (CUS)
	SEKCJA I - ZAMAWIAJĄCY
	1.1.) Rola zamawiającego
	1.2.) Nazwa zamawiającego: Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej w Krakowie
	1.4) Krajowy Numer Identyfikacyjny: REGON 351612501
	1.5) Adres zamawiającego
	1.5.1.) Ulica: Piastowska 32
	1.5.2.) Miejscowość: Kraków
	1.5.3.) Kod pocztowy: 30-070
	1.5.4.) Województwo: małopolskie
	1.5.5.) Kraj: Polska
	1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL213 - Miasto Kraków
	1.5.7.) Numer telefonu: 12 4220636
	1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: zamowienia.publiczne@rops.krakow.pl
	1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiającego: www.rops.krakow.pl
	1.6.) Adres strony internetowej prowadzonego postępowania:
	1.7.) Rodzaj zamawiającego: Zamawiający publiczny - jednostka sektora finansów publicznych - jednostka budżetowa
	1.8.) Przedmiot działalności zamawiającego: Inna działalność

	SEKCJA II – INFORMACJE PODSTAWOWE
	2.1.) Ogłoszenie dotyczy:
	2.2.) Ogłoszenie dotyczy usług społecznych i innych szczególnych usług: Tak
	2.3.) Nazwa zamówienia albo umowy ramowej:
	2.4.) Identyfikator postępowania: ocds-148610-a54faf80-8a52-419b-b717-ba15897044f4
	2.5.) Numer ogłoszenia: 2026/BZP 00229463
	2.6.) Wersja ogłoszenia: 01
	2.7.) Data ogłoszenia: 2026-05-05
	2.8.) Zamówienie albo umowa ramowa zostały ujęte w planie postępowań: Tak
	2.9.) Numer planu postępowań w BZP: 2026/BZP 00055809/03/P
	2.10.) Identyfikator pozycji planu postępowań:
	2.11.) Czy zamówienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej: Tak
	2.12.) Nazwa projektu lub programu:
	2.13.) Zamówienie/umowa ramowa było poprzedzone ogłoszeniem o zamówieniu/ogłoszeniem o zamiarze zawarcia umowy: Tak
	2.14.) Numer ogłoszenia: 2026/BZP 00123666

	SEKCJA III – TRYB UDZIELENIA ZAMÓWIENIA LUB ZAWARCIA UMOWY RAMOWEJ
	3.1.) Tryb udzielenia zamówienia wraz z podstawą prawną Zamówienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy

	SEKCJA IV – PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA
	4.1.) Numer referencyjny: OR-ZP-261-3/26
	4.2.) Zamawiający udziela zamówienia w częściach, z których każda stanowi przedmiot odrębnego postępowania: Tak
	4.3.1) Wartość zamówienia stanowiącego przedmiot tego postępowania (bez VAT): 118400 PLN
	4.4.) Rodzaj zamówienia: Usługi
	4.5.1.) Krótki opis przedmiotu zamówienia
	4.5.3.) Główny kod CPV: 80500000-9 - Usługi szkoleniowe

	SEKCJA V ZAKOŃCZENIE POSTĘPOWANIA
	5.1.) Postępowanie zakończyło się zawarciem umowy albo unieważnieniem postępowania: Postępowanie/cześć postępowania zakończyła się zawarciem umowy

	SEKCJA VI OFERTY
	6.1.) Liczba otrzymanych ofert lub wniosków: 4
	6.1.3.) Liczba otrzymanych od MŚP: 2
	6.1.4.) Liczba ofert wykonawców z siedzibą w państwach EOG innych niż państwo zamawiającego: 0
	6.1.5.) Liczba ofert wykonawców z siedzibą w państwie spoza EOG: 0
	6.1.6.) Liczba ofert odrzuconych, w tym liczba ofert zawierających rażąco niską cenę lub koszt: 0
	6.1.7.) Liczba ofert zawierających rażąco niską cenę lub koszt: 0
	6.2.) Cena lub koszt oferty z najniższą ceną lub kosztem: 58200 PLN
	6.3.) Cena lub koszt oferty z najwyższą ceną lub kosztem: 115599 PLN
	6.4.) Cena lub koszt oferty wykonawcy, któremu udzielono zamówienia: 58200 PLN
	6.5.) Do wyboru najkorzystniejszej oferty zastosowano aukcję elektroniczną: Nie
	6.6.) Oferta wybranego wykonawcy jest ofertą wariantową: Nie

	SEKCJA VII WYKONAWCA, KTÓREMU UDZIELONO ZAMÓWIENIA
	7.1.) Czy zamówienie zostało udzielone wykonawcom wspólnie ubiegającym się o udzielenie zamówienia: Nie
	7.3.) Dane (firmy) wykonawcy, któremu udzielono zamówienia:
	7.3.1) Nazwa (firma) wykonawcy, któremu udzielono zamówienia: PROFUTURIA ADAM BIAŁAS
	7.3.2) Krajowy Numer Identyfikacyjny: REGON 241003919
	7.3.3) Ulica: Tatrzańska 17
	7.3.4) Miejscowość: Ruda Śląska
	7.3.5) Kod pocztowy: 41-707
	7.3.6.) Województwo: śląskie
	7.3.7.) Kraj: Polska
	7.4.) Czy wykonawca przewiduje powierzenie wykonania części zamówienia podwykonawcom?: Nie

	SEKCJA VIII UMOWA
	8.1.) Data zawarcia umowy: 2026-04-30
	8.2.) Wartość umowy/umowy ramowej: 58200 PLN
	8.3.) Okres realizacji zamówienia albo umowy ramowej: 18 miesiące

	SEKCJA IX INFORMACJE DODATKOWE


